Motivation to Persist: Protective factors, risks, and
institutional responsibility in Women’s Engineering
Pathways

Jerez Yanez, Jessica; Ugarte Hernandez, Yuly; Galleguillos Peralta, Leticia; Moraga Freire, Javiera
University of Bio-Bio, Chile, jjerez@ubiobio.cl, yugarte@ubiobio.cl, lgalleguillos@ubiobio.cl,
javiera.moraga2201@alumnos.ubiobio.cl

Abstract— Women's persistence in engineering is shaped by the interplay of motivational resources, academic
demands, social support, geographical factors, and institutional responses. This article analyzes protective and risk factors
identified through a mixed-methods, descriptive, cross-sectional study involving 206 female students across thirteen
engineering programs at a regional public university in Chile. An online questionnaire comprising 26 questions—featuring
closed-ended items and two open-ended questions regarding motivation and demotivation—was administered. Quantitative
data were analyzed using descriptive statistics, while qualitative responses were coded and ranked based on groundedness
and density. Key protective factors included a genuine interest in the field of study, the goal of degree completion, career
aspirations, family support, and personal growth. These resources coexisted with significant areas of concern: 86.4%
reported anxiety or stress linked to university life, while 65.0% did not view their time management favorably; 59.2% held
a similar view regarding the efficiency of their study methods, and 49.5% regarding their work-life balance. Furthermore,
71.8% lived outside the city where the university is located—a contextual factor that can exacerbate commuting, adjustment
challenges, and time constraints, although the study design does not allow for establishing causality. Based on these findings,
an operational plan outlines objectives, responsible parties, resources, and a 2026-2027 timeline across ten institutional
action areas. The study concludes that obstacles to persistence should not be attributed to individual deficits but rather
addressed through coordinated, evaluable institutional responsibility.
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Resumen— La permanencia de las mujeres en
ingenieria se configura mediante la interaccién entre
recursos motivacionales, exigencias académicas, apoyos
sociales, condiciones territoriales 'y  respuestas
institucionales. Este articulo analiza factores protectores y
de riesgo identificados en un diagnéstico mixto, descriptivo
y transversal, en el que participaron 206 estudiantes
mujeres de trece carreras de ingenieria de una universidad
publica regional chilena. Se aplic6é un cuestionario en linea
de 26 preguntas, con items cerrados y dos preguntas
abiertas sobre motivacion y desmotivacion. Los datos
cuantitativos se analizaron mediante estadistica descriptiva,
mientras que las respuestas cualitativas se codificaron y
jerarquizaron seguin enraizamiento y densidad. Los
principales factores protectores fueron el gusto por la
carrera, meta de finalizarla, proyeccion profesional, apoyo
familiar y superacion personal. Estos recursos coexistieron
con areas de atencion relevantes: 86,4% reporté ansiedad o
estrés asociado a la vida universitaria, mientras que 65,0%
no alcanzo6 una valoracion claramente favorable respecto de
su gestion del tiempo, 59,2% respecto de la eficiencia de sus
métodos de estudio y 49,5% respecto del equilibrio entre
vida universitaria y personal. Ademas, 71,8% residia fuera
de la ciudad sede, condicion contextual que puede
intensificar los traslados, adaptacion y restricciones de
tiempo, aunque el disefio no permite establecer causalidad.
A partir del diagnéstico, un plan operativo organiza
objetivos, responsables, recursos y plazos 2026-2027 en diez
lineas de accion institucional. Se concluye que los obstaculos
para permanecer no deben atribuirse a déficits
individuales, sino abordarse mediante una responsabilidad
institucional coordinada y evaluable.

Palabras clave—  mujeres en  ingenieria,
permanencia, factores protectores, factores de riesgo,
responsabilidad institucional.

L INTRODUCCION

El aumento del ingreso de mujeres a las carreras de
ingenieria constituye un avance necesario, pero no garantiza por
si mismo inclusion, bienestar ni permanencia. En Chile, los
discursos institucionales de neutralidad pueden invisibilizar
obstaculos de género, mientras que las interacciones con pares
y docentes, la disponibilidad de referentes y el sentido de
pertenencia inciden en la experiencia académica y en la

permanencia en educacién superior [1]-[3]. Por ello, el analisis
debe desplazarse desde la sola matricula hacia las condiciones
que permiten aprender, participar, sentirse reconocida y
proyectarse profesionalmente.

La permanencia tampoco puede explicarse mediante una
oposicion  simple entre estudiantes “motivadas” 'y
“desmotivadas”. La teoria sociocognitiva del desarrollo de
carrera muestra que la autoeficacia, las expectativas de
resultado, los intereses y las metas se relacionan con apoyos y
barreras contextuales [4]. La evidencia sobre mujeres en
ingenieria y STEM afade: influencia del profesorado,
mentorias, redes de pares, identidad profesional, clima
académico y condiciones materiales [5]-[7]. En consecuencia,
las dificultades de rendimiento, estudio o gestion del tiempo no
deben interpretarse automaticamente como fallas personales,
pues también pueden expresar cargas académicas, practicas

pedagdgicas, responsabilidades de cuidado y apoyos
insuficientemente articulados.
Esta mirada adquiere especial relevancia en

universidades publicas regionales. Estudios recientes muestran
que el crecimiento de la matricula femenina puede coexistir con
restricciones economicas, tecnoldgicas y de transporte, asi
como con dificultades de preparacion y motivacion [8]-[10].
Asimismo, las intervenciones participativas lideradas por
mujeres pueden fortalecer tanto la confianza de las estudiantes
como la capacidad institucional para responder a barreras
interdependientes [11]. En este contexto, la Unidad de Género
de una Facultad de Ingenieria de una universidad publica
regional chilena gener6 un diagnostico de acompafiamiento y
bienestar estudiantil [12] que orientara la toma de decisiones
institucionales para favorecer la permanencia. A partir de sus
hallazgos, formuld un plan de accidén con responsables, recursos
y plazos definidos [13]. El aporte del articulo consiste en
vincular evidencia situada sobre permanencia con una
arquitectura operativa de respuesta institucional.

El objetivo de este articulo es analizar los factores
protectores y de riesgo asociables a la permanencia de mujeres
en ingenieria y describir la respuesta institucional integral
construida a partir del diagnoéstico. Las preguntas que orientan
el trabajo son: 1) ;qué factores pueden fortalecer la motivacion
para  permanecer?; 2) /;qué riesgos académicos,
socioemocionales y contextuales pueden debilitarla?; y 3) ;qué
definiciones institucionales pueden elaborarse para desplazar el
foco desde la adaptacion individual hacia la responsabilidad
institucional?
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IL PERMANENCIA DE MUJERES EN INGENIER{A:
EVIDENCIA Y CLAVES DE ANALISIS

A. De acceso a permanencia: trayectorias situadas.

El acceso de las mujeres a las carreras de ingenieria
constituye una condicidon necesaria, pero insuficiente, para
alcanzar una igualdad sustantiva. Una vez matriculadas, las
estudiantes  pueden enfrentar culturas  disciplinares
masculinizadas, estereotipos respecto de sus capacidades,
interacciones académicas excluyentes y una menor integracion
en redes informales; condiciones que pueden tensionar sus
trayectorias formativas. Autores advierten que estas
experiencias pueden ser invisibilizadas o minimizadas
mediante discursos de neutralidad [1], también que los
estereotipos de género y determinadas interacciones con pares
y docentes pueden obstaculizar la progresion académica [2]. A
su vez, destacan la relacién entre sentido de pertenencia,
autoeficacia y apoyo institucional, dimensiones relevantes para
comprender la vinculacion de las estudiantes con su formacion
y su disposicion a continuar en ella [3].

Desde esta perspectiva, la permanencia no puede
entenderse unicamente como la voluntad individual de
continuar una carrera ni como la mera continuidad de la
matricula. Se concibe como un proceso que involucra
motivacion, vinculacion con la institucion y con la carrera,
integracion y compromiso con la experiencia formativa [4].
Esta comprension desplaza el andlisis desde una decision
exclusivamente individual hacia las condiciones que hacen
posible sostener una trayectoria, reconociendo que las
instituciones también intervienen en ella mediante los apoyos,
oportunidades y entornos académicos que ofrecen. En este
sentido, la evidencia latinoamericana muestra que las
trayectorias de las mujeres en ingenieria se configuran mediante
la interaccion de factores personales, académicos, familiares,
economicos, culturales e institucionales que pueden
favorecerlas o dificultarlas [5], [6].

Sobre esta base, el articulo utiliza las categorias de
factores protectores y factores de riesgo como herramientas
analiticas para examinar las condiciones asociadas a la
permanencia. Los primeros corresponden a recursos, relaciones
y condiciones que contribuyen a sostener la motivacion, la
autoeficacia, el bienestar y la identificacion con la ingenieria;
los segundos comprenden aquellas condiciones que pueden
incrementar la sobrecarga, restringir el acceso a recursos,
afectar la autopercepcion o debilitar el sentido de pertenencia vy,
con ello, tensionar la continuidad de la trayectoria. Estas
categorias no se conciben como atributos fijos de las estudiantes
ni como predictores causales de permanencia o abandono, sino
como condiciones relacionales cuyo efecto depende de su
articulacion con los apoyos y oportunidades disponibles.

Aunque parte de la literatura revisada sobre trayectorias
de mujeres en ingenieria no emplea explicitamente la categoria
de permanencia en los términos propuestos [4], sus hallazgos
permiten reconocer condiciones que favorecen o dificultan la
continuidad, integracion y compromiso de las estudiantes con
sus carreras. Por ello, en este estudio los factores protectores y

de riesgo identificados en dicha literatura se interpretan en
funcion de su potencial contribucidén a comprender las
condiciones bajo las cuales las mujeres pueden sostener sus
trayectorias formativas en ingenieria.

B. Factores protectores para la permanencia: motivacion,
autoeficacia, redes y pertenencia

La teoria sociocognitiva del desarrollo de carrera
permite comprender que intereses, autoeficacia, expectativas de
resultado y metas, se retroalimentan mediante experiencias de
aprendizaje, reconocimiento y logro [7]. El gusto por la carrera,
la decision de concluirla, la proyeccion profesional, la
superacion personal y la estabilidad futura pueden sostener la
permanencia cuando las estudiantes encuentran evidencias de
que son capaces de aprender, resolver problemas y contribuir
desde la ingenieria. Sin embargo, estos recursos no se producen
al margen del entorno: la retroalimentacion docente,
experiencias practicas, participacion técnica y contacto con
profesionales pueden fortalecerlos o debilitarlos.

El sentido de pertenencia constituye un factor protector
relevante para favorecer la permanencia. Ha sido abordada
como una variable sociocognitiva vinculada con la motivacion
[3], la autoeficacia y la persistencia, construida en las
interacciones académicas y en la percepcion de reconocimiento
institucional. Su estudio con estudiantes de ingenieria en Chile
muestra, que la pertenencia y la autoeficacia aumentan con el
avance curricular entre los hombres, pero permanecen estables
entre las mujeres. La continuidad temporal, entonces, no genera
por si sola permanencia.

Las redes familiares, de amistad y de mujeres en
ingenieria aportan contencién emocional, colaboracion
académica, informacion y validacion. Los estudios revisados
coinciden en el valor del apoyo entre pares, los referentes
femeninos, mentorias y profesorado inspirador [2], [6]-[8]. La
literatura muestra, sin embargo, que las redes de apoyo pueden
coexistir con una identidad de ingenieria construida en términos
masculinos, capaz de producir dudas y alienacion. La
motivacion no es solo una disposicion interna: también es
producida por entornos que permiten participar, ser reconocida
y proyectarse como ingeniera [9].

C. Riesgos interdependientes: exigencias académicas,
bienestar, territorio y tecnologia.

Los riesgos académicos incluyen la sobrecarga,
dificultad con los contenidos, bajo rendimiento, la
concentracion de evaluaciones, practicas pedagogicas poco
inclusivas y orientacién insuficiente. Estas condiciones pueden
vincularse con estrés, ansiedad, problemas de suefio, frustracion
y deterioro de la autopercepcion [5], [6], [8]. Cuando el
desempefio adverso se interpreta como incapacidad personal,
puede  debilitar la  autoeficacia; cuando  existen
acompafiamiento, retroalimentacion y oportunidades de
recuperacion; puede transformarse en aprendizaje. Por ello,
experiencia académica, bienestar y percepcion personal deben
analizarse conjuntamente.

Las condiciones territoriales amplian esta comprension.
Se ha analizado que los desplazamientos universitarios desde la
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accesibilidad y la justicia de movilidad. En su estudio con
estudiantes mujeres de Ecuador, aquellas socioecondmicamente
desfavorecidas estuvieron desproporcionadamente expuestas a
viajes largos e inciertos, incluso al controlar la distancia
residencial y el modo de transporte [10]. Los traslados
prolongados generaban estrés y reducian el tiempo disponible
para estudiar, descansar, participar en la vida universitaria y
mantener vinculos personales. La procedencia territorial no es,
por ello, una caracteristica descriptiva secundaria, aunque el
diagnoéstico de este articulo no permite atribuir causalidad
directa.

Las brechas tecnologicas también constituyen
condiciones materiales de participacion. La division digital de
género comprende no solo conectividad, sino acceso efectivo a
dispositivos, competencias digitales y oportunidades de uso
[11]. Estas desigualdades se intersectan con nivel
socioecondmico, ubicacién geografica y responsabilidades de
cuidado. Su abordaje requiere accesibilidad a equipos y
conectividad, alfabetizacion digital, pedagogias sensibles al
género y politicas basadas en evidencia. Asi, las barreras
tecnologicas expresan diferencias estructurales y no déficits
individuales.

D. De los apoyos fragmentados a la responsabilidad
institucional.

La literatura converge en que la permanencia no debe
promoverse exigiendo mayor resiliencia u organizacion dentro
de estructuras inalteradas. Las capacidades individuales
importan, pero su eficacia depende de la organizacion
académica, recursos disponibles, accesibilidad docente, redes y
visibilidad de apoyos. Entre las medidas recomendadas se
encuentran:  pedagogias  inclusivas, retroalimentacion
constructiva, tutorias y mentorias, formacion docente, apoyo
econémico y tecnologico, referentes profesionales y
comunidades estudiantiles [2], [3], [5], [6], [8].

Una respuesta integral debe articular dimensiones
académicas, socioemocionales, materiales, territoriales,
relacionales y organizacionales. Una investigacion participativa
[12] muestra que las estrategias lideradas por mujeres pueden
abordar barreras interdependientes y ampliar la capacidad
institucional. Este principio orienta el estudio: los siete ejes del
diagnostico se traducen en diez lineas de accién que vinculan
problemas, objetivos, responsables, recursos y temporalidades.
La siguiente seccidon explica el proceso mediante el cual el
diagnostico se convirti6 en una propuesta operativa de
responsabilidad institucional.

La literatura revisada muestra enfoques heterogéneos:
algunos estudios privilegian experiencias de discriminacion,
cultura académica y relaciones de género [1], [2], mientras otros
enfatizan autoeficacia, pertenencia, apoyos, rendimiento o
factores contextuales [3]-[6]. En conjunto, predominan
estudios situados en instituciones especificas y, en varios casos,
con alcances descriptivos, muestras acotadas o escasa
consideraciéon simultinea de dimensiones territoriales y
materiales. Este estudio aporta evidencia situada en una
universidad publica regional chilena, integrando en un mismo
diagnostico  factores  académicos,  socioemocionales,

territoriales, tecnoldgicos y relacionales. Su contribucion
principal radica en vincular estos hallazgos con factores
protectores y de riesgo y traducirlos en una respuesta
institucional operativa, articulada y susceptible de seguimiento.

1L METODOLOGIA

A. Diserio y proceso de construccion

Se desarroll6 un estudio mixto, descriptivo y transversal,
estructurado en tres fases: 1) disefio, revision y aplicacion del
diagnostico; 2) depuracion y andlisis cuantitativo y cualitativo
de los datos; y 3) elaboracion de un plan de accion a partir de
los resultados. El proceso fue impulsado por la Unidad de
Género de la Facultad de Ingenieria y desarrollado
colaborativamente por estudiantes, funcionarias y académicas,
integrando experiencia estudiantil, conocimiento institucional y
capacidad de articulacion académica.

El estudio adoptdé una perspectiva de género en la
delimitacion del problema, la seleccion de la poblacion y la
interpretacion de las trayectorias de las estudiantes. No
obstante, al no incorporar un disefio comparativo por género,
los resultados describen condiciones presentes entre las
participantes, sin establecer que sean exclusivas de las mujeres
ni que difieran respecto de los hombres. El analisis se situa en
un campo disciplinar histéricamente masculinizado y examina

las responsabilidades institucionales asociadas a la
permanencia.
B. Instrumento

Se aplicd un cuestionario en linea de 26 preguntas,
disefiado con fines de diagndstico institucional a partir de una
revision bibliografica. Incluy6 preguntas de seleccion unica y
multiple, items tipo Likert de cinco puntos y dos preguntas
abiertas sobre factores que fortalecian o debilitaban Ia
motivacion para permanecer en la carrera. Se abordaron
dimensiones sociodemograficas y territoriales, acceso
tecnologico, discapacidad y otras condiciones de la trayectoria,
experiencia académica, métodos de estudio, gestion del tiempo,
bienestar socioemocional y relaciones con pares [13].

El instrumento fue revisado por la Unidad de Género y
las direcciones de escuela en términos de pertinencia, claridad
y adecuacion contextual, incorporandose posteriormente
ajustes derivados de una capacitacion en género y STEM. No
se realizd pilotaje formal ni validacion estandarizada de
contenido. Tampoco se calculd consistencia interna global,
dado que los items Likert fueron utilizados como indicadores
independientes y no como una escala unidimensional. El

cuestionario completo se incorpora como material
complementario.
C. Participantes y procedimiento de convocatoria

La poblacion estuvo conformada por 698 estudiantes
mujeres regulares, pertenecientes a las cohortes 2020-2025 de
las 13 carreras de pregrado de la Facultad. Se obtuvieron 206
respuestas, equivalentes a una tasa de respuesta de 29,5%. La
aplicacion se realizé durante el primer semestre de 2025 y
considerd como criterios de inclusion identificarse como mujer
y cursar regularmente una carrera de pregrado de la Facultad.
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La convocatoria combind difusion presencial, mediante
stands instalados en espacios universitarios, y apoyo
institucional de las direcciones de escuela. Antes de responder,
las participantes fueron informadas sobre la finalidad del
estudio, el tratamiento confidencial de los datos y su utilizacion
con fines investigativos y de generacion de soluciones
institucionales.

D. Analisis de datos

1) Analisis cuantitativo: se empled estadistica
descriptiva mediante frecuencias absolutas, proporciones y
tendencias generales. Los datos se organizaron en seis ejes:
caracterizacion;  condiciones  tecnologicas;  diversidad,
discapacidad y barreras para el aprendizaje; experiencia y
desafios académicos; bienestar estudiantil; y percepcion
personal. Los items Likert se dicotomizaron mediante un
criterio operativo conservador: las puntuaciones 4 y 5
representaron una posicion claramente expresada, mientras que
1, 2 y 3 se agruparon como ausencia de una posicion claramente
afirmativa. La puntuacion 3 fue tratada como neutral y no como
negativa, considerando ademas la orientacion de cada
enunciado.

2) Andalisis cualitativo: las respuestas abiertas fueron
analizadas inductivamente con apoyo de ATLAS.ti por dos
analistas. Se efectué una codificacion abierta, seguida de
agrupacion por afinidad conceptual y establecimiento manual
de relaciones entre codigos. El sistema fue depurado
iterativamente mediante consenso. Al no realizarse
codificaciones independientes, no se calcularon coeficientes de
acuerdo intercodificador. La relevancia de los codigos se
examind mediante enraizamiento y densidad, permitiendo

once dimensiones descriptivas: territorial, diversidad cultural,
responsabilidades de cuidado, acceso tecnoldgico, condiciones
u obstaculos, aprendizaje, gestion del tiempo, relaciones con
pares, apoyo familiar, bienestar socioemocional y equilibrio
entre vida personal y universitaria. El conocimiento y la
participacion en programas de acompaiiamiento estudiantil se
consideraron de manera transversal por su relacion con distintas
necesidades identificadas.

Los resultados evidenciaron condiciones heterogéneas
que anteceden y acompafian la experiencia académica. A las
diferencias territoriales, culturales y de responsabilidades de
cuidado se suman desigualdades en el acceso a recursos
tecnologicos, condiciones de discapacidad u otros obstaculos
autodeclarados, asi como dificultades vinculadas con el
aprendizaje y la organizacion del tiempo. Paralelamente,
emergen dimensiones relaciones y socioemocionales asociadas
al vinculo con pares, apoyo familiar, estrés o ansiedad y la
conciliacion entre las exigencias universitarias y la vida
personal.

Estas dimensiones no se interpretan como variables
independientes ni como evidencia directa de permanencia,
retencion o abandono. Su relevancia radica en que permiten
caracterizar las condiciones y percepciones desde las cuales las
estudiantes sostienen su trayectoria y su motivacion para
permanecer, identificando tanto recursos de apoyo como
ambitos de dificultad que pueden requerir respuestas
institucionales.

La Tabla I sintetiza las frecuencias absolutas y relativas
de los principales indicadores considerados en cada dimension.
A partir de esta base descriptiva, el analisis posterior profundiza
en el significado de los hallazgos y en la manera en que estos

distinguir codigos centrales, conectores, frecuentes y  permiten reconocer necesidades relevantes para el
marginales [13]. acompafamiento y el desarrollo estudiantil.
. L, TABLAT
E. Construccitn del plan de accion _ DIMENSIONES ANALITICAS DERIVADAS DE EJES DEL
. A partir de !os resultados se elabor.aron.matrilces de DIAGNOSTICO
planificaciéon que vincularon las problematicas identificadas
con las brechas in§timcionales, las acciones exis'tentes en la Eje temdtico | Dimension Indicador Frecuencia %
F’acultad y la's’medldas prppuestas para su abordaje. Para cada Teritorial Residencia fuera| |0 g
linea de accion se definieron responsables, recursos, plazos crritoria de la ciudad sede ’
estimados de ejecucion y criterios de seguimiento, Pertenencia a
distinguiendo entre iniciativas por disefiar o implementar y pueblos 18 8,7
acciones ya en desarrollo. Caracterizacion |Diversidad cultural |originarios
El plan constituyo el producto de cierre de la fase Origen  nacional 3 15
diagnostica y de planificacion institucional, orientado a extranjero
distribuir responsabilidades y facilitar el seguimiento de las Responsabilidades |Ejerce  tareas de 28 13.6
. . . , de cuidado cuidado ’
medidas. Dado que varias acciones alin se encuentran en etapa -
de disefio o implementacion, el articulo examina su coherencia Sin acceso @) g 21,8
. . , . . internet en el hogar
y estructura operativa, sin evaluar todavia su efectividad sobre Accesos y -
1 . tudiantil 114 Condiciones Acceso Sin  computador 68 33
a permanencia estudianti . ior tecnologico personal
Tecnoldgicas
, Sin  calculadora
V. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL cientifica 84 408
L DIAGNQSTICO . ) Diversidad, P . d
A. Condiciones  académicas,  socioemocionales y discapacidad y|Condiciones u c;if;gféi S 61 29.6
contextuales vinculadas con la motivacion para permanecer. barreras  de|obsticulos obstéculo ’
Para responder las dos primeras preguntas de aprendizaje
investigacion, los seis ejes del diagnostico se organizaron en Gestion del tiempo|Dilcultad - para 4, 65
gestionar el tiempo
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Experiencia y . .
desafios Aprendizaje Metod(_) de estudio 122 59,2
. no eficiente
académicos
Dificultades para
Relacional relacionarse  con 83 40,3
Desafios pares
personales Vs . .
bienestar [enesar - Ansiedad 0 exiésl 5| gy
S socioemocional  |universitario
estudiantil
.- Familia
Apoyo familiar considerada pilar 171 83
Percepcién Insatisfaccion vida
P Equilibrio universitaria- 102 49,5
personal
personal

La lectura conjunta de estas dimensiones muestra que las
condiciones identificadas no actian de manera aislada, sino que
se relacionan entre si y pueden fortalecer o tensionar la
motivacion para permanecer. A continuacion, se precisan sus
alcances interpretativos.

1) Dimension territorial: el analisis cualitativo registro
el tiempo de traslado como un factor de desmotivacion de
menor frecuencia, pero conectado con otras dificultades. No es
posible afirmar que residir fuera de la ciudad sede produzca
estrés o una gestion deficiente del tiempo; sin embargo, la alta
proporcion de estudiantes provenientes de otras comunas
amplia la comprension del problema al incorporar movilidad,
costos, horarios de transporte y menor disponibilidad para el
descanso o las actividades de apoyo.

2) Dimension de diversidad cultural: la presencia de
estudiantes pertenecientes a pueblos originarios y de otros
paises muestra que la comunidad estudiantil no es homogénea
cultural ni nacionalmente. Si bien el diagnostico no permite
establecer barreras especificas asociadas a estas condiciones, si
permite reconocer la pertinencia de estrategias de orientacion,
reconocimiento e inclusion que consideren distintas
procedencias y experiencias culturales.

3) Dimension de responsabilidades de cuidado: las
estudiantes que ejercen tareas de cuidado deben compatibilizar
actividades académicas con obligaciones externas que pueden
restringir la disponibilidad de tiempo para asistir a clases,
estudiar y descansar, ademas de aumentar la sobrecarga mental.
Su presencia dentro del diagnostico exige considerar la
conciliaciéon como una condicion de la trayectoria y no
unicamente como un problema de organizacion individual.

4) Dimension de acceso tecnologico: aunque la mayoria
de las estudiantes cuenta con acceso a tecnologias basicas,
persisten brechas en recursos relevantes para la formacion en
ingenieria, como computador personal y calculadora cientifica.
Estas condiciones podrian restringir el trabajo con software, la
resolucion de ejercicios y la preparacion de evaluaciones. La
dimension también comprende la disponibilidad efectiva de los
dispositivos 'y el conocimiento de los mecanismos
institucionales de préstamo.

5) Dimension de condiciones u obsticulos: el
diagnéstico distingue entre declarar una dificultad o
discapacidad, contar con credencial de discapacidad y reportar
una condicion u obstaculo que dificulta la trayectoria
universitaria. Estos indicadores corresponden a categorias

distintas y no deben interpretarse como equivalentes. Las
respuestas fueron autodeclaradas y el instrumento no verificd
antecedentes clinicos o administrativos. En consecuencia, el
analisis se concentra en las barreras percibidas por las
estudiantes, independientemente de su reconocimiento formal.

6) Dimension de gestion del tiempo. la gestion temporal
puede estar condicionada por la carga académica,
calendarizacion de evaluaciones, tiempos de traslado,
responsabilidades de cuidado y disponibilidad docente; por
ello, no puede reducirse a una habilidad de productividad
personal. Su analisis requiere considerar simultaneamente las
estrategias individuales y las condiciones institucionales que
organizan los tiempos de estudio, evaluacién, atencion y
descanso.

7) Dimension de aprendizaje: la ausencia de una
valoracion claramente favorable respecto de la eficiencia de los
métodos de estudio sefiala un ambito de atencion que puede
relacionarse con la comprension, rendimiento, autoconfianza y
motivacion. No obstante, estas dificultades no deben atribuirse
unicamente a capacidades individuales, pues también pueden
vincularse con las metodologias de ensefianza, ritmos
formativos, modalidades de evaluacion y disponibilidad o
accesibilidad a apoyos académicos.

8) Dimension relacional: las dificultades para
relacionarse con pares muestran que la integracion social
constituye un ambito relevante dentro de la experiencia
universitaria. Estas tensiones pueden afectar el sentido de
pertenencia, aprendizaje colaborativo y dificultar la bisqueda
de ayuda, por lo que las relaciones entre pares adquieren
relevancia dentro de las necesidades de acompafiamiento
identificadas.

9) Dimension de bienestar socioemocional: esta
dimension presentd el indicador de mayor frecuencia en el
analisis cuantitativo, lo que situa estrés y ansiedad asociados a
la vida universitaria como un ambito de atencion transversal. Su
interpretacion debe considerar su posible articulacion con la
sobrecarga, rendimiento, descanso, relaciones interpersonales y
busqueda de apoyo; sin asumir relaciones causales entre estas
condiciones.

10) Dimension de apoyo familiar: el reconocimiento de
la familia como un pilar constituye un factor protector
relevante, pues puede aportar contencién emocional, apoyo
material y continuidad de proposito frente a las dificultades
académicas. Sin embargo, este soporte no esta presente de la
misma manera en todas las trayectorias, por lo que la institucion
no debe asumirlo como un recurso universal.

11) Dimension de equilibrio: la distribucion casi
equivalente de las respuestas muestra que el equilibrio entre
vida académica y personal se experimenta de manera diversa.
Esta heterogeneidad refuerza la necesidad de comprender la
conciliacion como una dimensiéon vinculada tanto con las
decisiones personales como con la organizacion académica y
las condiciones externas que atraviesan en la vida estudiantil.

En conjunto, las once dimensiones muestran que las
condiciones relacionadas con la motivacion para permanecer
son interdependientes y no pueden atribuirse exclusivamente a
capacidades individuales. En este entramado, el conocimiento
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y la participaciébn en programas de acompafiamiento
constituyen un componente institucional transversal, tanto por
su capacidad de responder a necesidades especificas como por
la necesidad de articular y visibilizar los apoyos disponibles.

B. Factores que pueden poner en riesgo la permanencia
La pregunta abierta sobre desmotivacion produjo 51
codigos, analizados segun enraizamiento y densidad. Las
Figuras 1 y 2 presentan los codigos con mayores valores para
cada indicador. Mientras el enraizamiento permite reconocer las
experiencias mas recurrentes, la densidad muestra aquellas que
concentran un mayor numero de relaciones con otros codigos.

Bajo rendimiento NN 4 |
Dificultad de contenidos N 30
Sobrecarga académica N 25
Estrés NN 21
Mala gestion del tiempo N 17
Bajo apoyo docente M 16
Problemas de autopercepcion M 16

1

) 20 30 40 50

Enraizamiento (frecuencia de aparicion)
Fig. 1 Factores de riesgo con mayor enraizamiento.

La comparacién entre ambos indicadores muestra que la
frecuencia y conectividad no son equivalentes. El bajo
rendimiento y el estrés presentan simultdneamente una
presencia elevada y una alta articulacion con otras experiencias;
junto con la mala gestion del tiempo y la sobrecarga académica
conforman los coédigos centrales del analisis. Otros factores
como la ansiedad, la baja adaptaciéon a la carrera y los
problemas de suefio, adquieren relevancia principalmente por
su funcion conectora.

Estrés I | 7
Bajo rendimiento [ GGG 45
Ansiedad I 40
Baja adaptacion a la carrera | 32
Mala gestion del tiempo NN 27
Depresion GGG 26
Problemas de suefio NN 26
10 »
Densidad (n° de relaciones)
Fig. 2 Factores de riesgo con mayor densidad.

40 50

Una estudiante relacioné la velocidad con que se
abordan los contenidos y la ausencia de periodos de descanso
con agotamiento, pese a reconocer su capacidad para
comprenderlos:

“El principal motivo de desmotivacion es, en mi caso, la velocidad
con la que se ven los contenidos debido al poco tiempo que se
dispone en clases para ello [...] junto con no tener "periodos de
descanso" reales [...] me han hecho sentir un tanto agotada, sin
energia para continuar pese a que sé que soy capaz de comprender
los contenidos.” (Estudiante 1)

Los relatos muestran que la desmotivacion puede
emerger de la interaccion entre las exigencias académicas y el
desgaste, mas que de una ausencia de interés o capacidad. En

otras respuestas, las dificultades académicas se vincularon con
la percepcion y cuestionamientos sobre las propias capacidades:

“Sentir que mis capacidades no son suficientes para estudiar
ingenieria, sentirme notoriamente mds tonta que el resto de mis
comparieros e incompetente.” (Estudiante 2)

Los vinculos sugieren una posible cadena de
retroalimentacion: sobrecarga y dificultad con los contenidos
pueden afectar el rendimiento; un desempefio adverso puede
debilitar la autopercepcion; la inseguridad puede incrementar el
esfuerzo, ansiedad y tiempo invertido; el agotamiento puede
reducir la capacidad de recuperacion y aprendizaje.

Asi, los factores de riesgo identificados no se restringen
a caracteristicas individuales o psicologicas. También involucra
la  organizacion académica, formas de evaluacion,
disponibilidad de apoyos, relaciones con docentes y pares,
condiciones materiales y responsabilidades externas. Esta
lectura amplia el foco hacia ambitos sobre los cuales la
institucion puede intervenir y constituye uno de los
fundamentos para la construccion del plan de accion.

C. Factores protectores pueden favorecer la permanencia

La pregunta abierta sobre motivacion produjo 30
codigos. Las Figuras 3 y 4 muestran los factores protectores con
mayor enraizamiento y densidad, respectivamente. En ambos
analisis destacan el gusto por la carrera y la meta de finalizarla,
acompaiados por proyeccion profesional, superacion personal,
autopercepcion positiva, apoyo familiar y otros recursos
vinculados con el desarrollo futuro.

Gusto por la carrera I 5/
lerminar la carrera I 52
Meta profesional NG 43
Apoyo familiar INEGEG_ 36
Superacion personal |GGG 30
Estabilidad financiera
Autopercepcion positiva [ 19

Enraizamiento (frecuencia de aparicion)

Fig. 3 Factores protectores con mayor enraizamiento.

Terminar la carrera I | 7
Gusto por la carrera [ INNNNIEEEGEGG_—— | 7
Superacion personal [ INIEEEEG— |4
Disposicion al aprendizaje I |3
Autopercepcion positiva [ NN |3
Ejercer la carrera NN |2
Meta profesional NN |1

Densidad (n® de relaciones)

Fig. 4 Factores protectores con mayor densidad.

La lectura conjunta muestra que el niicleo protector se
articula en torno al interés por la formacion y la decision de
completar la carrera, y se amplia mediante recursos personales,
familiares y de proyeccion profesional.

Los relatos permiten observar que estos recursos no
actian de forma aislada, sino que articulan interés por la
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formacion, metas de finalizacion y desarrollo profesional. Una
participante vinculd la meta de finalizar sus estudios con el
interés por continuar aprendiendo y proyectarse hacia la
investigacion:

“Terminar mi carrera, mi gusto por el constante aprendizaje y mi
anhelo de dedicarme a la investigacion.” (Estudiante 3).

A la dimension académica y profesional, se suma una
motivacion vinculada con la superacion personal y con la propia
identificacion como mujer en ingenieria:

“El superarme dia a dia y cambiar un poco el estigma de que la
ingenieria es una carrera masculina.” (Estudiante 4)

En conjunto, los resultados muestran que las estudiantes
no permanecen por inercia ni por ausencia de dificultades. El
interés por la carrera, metas de finalizacion y desarrollo
profesional, superacion personal y apoyos significativos
coexisten con experiencias de sobrecarga, estrés y dificultades
académicas. La lectura conjunta de factores protectores y de
riesgo permite, reconocer tanto los recursos que sostienen la
motivacion como las condiciones susceptibles de
fortalecimiento o intervencion institucional. Esta articulacion
sustenta la traduccion del diagndstico en el plan de accion
presentado a continuacion.

V. PLAN INTEGRAL DE ACCION Y
RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL

El plan de accion traduce los hallazgos del diagnostico
en diez lineas de respuesta institucional orientadas a los ambitos
académicos, socioemocionales, territoriales, tecnologicos y
relacionales identificados. Su formulacién permitié reconocer
necesidades y brechas institucionales que fueron previamente
invisibilizadas, y distribuir responsabilidades entre unidades de
la Facultad y programas de acompafiamiento institucionales
especializados.

Las lineas consideran: responsables institucionales,
capacidades y recursos existentes, y horizontes de
implementacién de corto y mediano plazo, entre 2026 y 2027.
Su seguimiento se apoya en un equipo permanente integrado
por mujeres académicas, profesionales y estudiantes de
ingenieria que contribuyen al logro de los objetivos trazados por
la unidad. Esto facilita la revision sistematica de los avances
alcanzados y eventuales ajustes que sea necesario implementar.

La Tabla II sintetiza las diez lineas de accion y su
contribucion esperada, que parten del reconocimiento de
aquello que la institucion ha invisibilizado hasta ahora respecto
de las condiciones o experiencias de las estudiantes en las
carreras de ingenieria. En conjunto, reconocen que los
obstaculos no deben resolverse solicitando a las estudiantes
mayor resistencia o adaptacion, sino modificando condiciones
académicas, informativas, territoriales, materiales y
relacionales bajo responsabilidad institucional.

TABLA II

SINTESIS OPERATIVA DEL PLAN DE ACCION 2026-2027

Linea de accion

Respuesta institucional

Contribucion esperada a la

general permanencia
1) Disefiar estrategias de|Fortalecer el
Diversidad |acompafiamiento intercultural |reconocimiento, la
culturaly  |que reconozcan las distintas|inclusion y el sentido de
nacional. procedencias, favorezcan el |pertenencia de estudiantes
acceso a informacion |pertenecientes a pueblos
pertinente y articulen a las|originarios o provenientes
estudiantes con redes [de otros paises.
institucionales y
comunitarias.
2) Implementar mecanismos de|Reducir las barreras de

Procedencia
territorial y

orientaciéon territorial vy
econdmica, mediante espacios

adaptacion, la
incertidumbre cotidiana y

adaptacion  |digitales, redes de|la carga temporal y
universitaria. |informacion entre pares y|econémica asociada al
actividades formativas para la|desplazamiento y
gestion de recursos. residencia  fuera  del

territorio de origen.

3) Desarrollar  acciones  de|Visibilizar las
Responsabilidad |informacion, sensibilizacion y|responsabilidades de
es de cuidado y |acompaiiamiento sobre |cuidado como una

sobrecarga  |sobrecarga mental, junto con|condicion relevante de la
mental. espacios de expresion y|trayectoria y promover
comunicacion de las [respuestas que no
experiencias estudiantiles. atribuyen las dificultades
exclusivamente a la

organizacion individual.

4) Identificar ~ los  recursos|Favorecer condiciones

Acceso y tecnologicos disponibles y|materiales mas equitativas
condiciones |fortalecer los sistemas de|para el aprendizaje, la
tecnologicas. |préstamo, informacién y|realizacion de actividades

difusion  dirigidos a las|académicas y la
estudiantes. participaciéon en entornos
digitales.

5) Articular a la Facultad con los|Facilitar la orientacion

Discapacidad, |servicios institucionales de|temprana, mejorar las

condiciones y
barreras para el
aprendizaje.

inclusion; sensibilizar sobre
discapacidad,
neurodivergencia y  otras
condiciones; y desarrollar
herramientas orientadoras no
diagnosticas para reconocer
sefiales y rutas de apoyo.

derivaciones y avanzar
desde una comprension
individual de la dificultad
hacia la identificacion de
barreras institucionales y
pedagogicas.

6)
Visibilidad y
articulacion de

Construir rutas de orientacion
y derivacion, transformar los
protocolos  en  recursos

Aumentar la utilizacion
oportuna de los programas,
evitar la fragmentacion de

los programas |accesibles,  difundir  los|los apoyos y facilitar

de apoyos de manera integrada y |respuestas coordinadas

acompafiamient |establecer mecanismos de|frente a  necesidades

0. seguimiento y coordinacion|académicas, emocionalesy
institucional. sociales.

7) Fortalecer las ayudantias y|Mejorar la calidad de los

Dificultades |tutorias mediante formacion|apoyos académicos,

académicas y
estrategias de

en didactica, acompafiamiento
académico 'y uso de

favorecer experiencias de
aprendizaje mas inclusivas

aprendizaje. |herramientas tecnologicas|y  prevenir que las
para el aprendizaje. dificultades iniciales se
conviertan en factores de
desmotivacion o

abandono.
8) Revisar estrategias de gestion | Distribuir la
Gestion del  [del tiempo, mejorar la|responsabilidad por la
tiempo, coordinacion de lafgestion temporal entre

programacion y

programacion académica y

estudiantes e institucion,

6™ LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2026. “Capability-Based 8
Entrepreneurship: Artificial Intelligence and Innovation for Scaling into the New Global Economy” - Virtual Edition, December 1 — 3, 2026




comunicacion |establecer mecanismos claros|reduciendo

académica. |para comunicar horarios y|incertidumbres,
disponibilidad docente. sobrecarga y dificultades
de conciliacion entre vida
académica y personal.
9) Consolidar una estrategia|Transitar desde respuestas
Bienestar  |preventiva de bienestar que|reactivas hacia una cultura
emocional, [combine orientacion, recursos|preventiva que reconozca

ansiedady |de regulacion emocional,|la salud mental como una
estrés. espacios de descanso y|condicion relevante para la
medidas complementarias de|participacion, el

apoyo sensorial, articuladas|aprendizaje y la
con los servicios |permanencia.
especializados cuando sea
necesario.
10) Implementar mecanismos de|Reforzar la autoeficacia, la
Motivacion, |reconocimiento de|valoracion de la

reconocimiento |capacidades, liderazgo, |trayectoria, el sentido de

y pertenencia |participacion y contribucion|pertenencia y la
comunitaria,  junto  con|proyeccion de las
oportunidades de vinculacion|estudiantes como futuras
académica y profesional. profesionales de la

ingenieria.

Las diez lineas muestran que los obstaculos para la
permanencia no se concentran exclusivamente en la
motivacion, rendimiento o habilidades individuales. Se
relacionan también con las condiciones territoriales 'y
materiales, responsabilidades de cuidado, practicas
pedagdgicas,  organizacion = académica,  accesibilidad,
disponibilidad de apoyos, posibilidades de reconocimiento y
pertenencia. En consecuencia, la respuesta combina
intervenciones preventivas, académicas, socioemocionales,
comunicacionales y organizacionales. Su caracter transferible
no reside en la reproduccion literal de cada actividad sino en el
principio que las articula: los problemas que afectan la
permanencia de mujeres en carreras de ingenieria, requieren
responsabilidad institucional distribuida, coordinacion entre
unidades y mecanismos de seguimiento capaces de transformar
las condiciones en que estudian ingenieria. Para esto, no
necesariamente se requieren nuevas inversiones, mas bien,
redirigir esfuerzos y capacidades institucionales que pongan
foco en los requerimientos especificos de las estudiantes en
contextos masculinizados y con predominancia de estereotipos.

\%8 DISCUSION

El principal hallazgo es la coexistencia entre motivacion
y malestar. Las estudiantes expresan gusto por la carrera, metas
profesionales y deseo de superacion mientras enfrentan estrés,
sobrecarga, bajo rendimiento y dificultades para gestionar el
tiempo. Esta coexistencia impide interpretar la desmotivacion
como falta de vocacion y coincide con estudios que describen
la interaccion entre recursos de agencia, apoyos y barreras
contextuales [5], [6], [7]. Los factores protectores sostienen la
trayectoria, pero pueden erosionarse si el contexto exige un
esfuerzo continuo sin condiciones suficientes de apoyo,
descanso, organizacion y pertenencia.

La distribucion territorial amplia esta lectura. Que el
71,8% de las participantes resida fuera de la ciudad sede no
demuestra por si solo una relaciébn con el estrés o el

rendimiento. Sin embargo, en un contexto donde el 65,0%
declara dificultades para organizar el tiempo y el traslado
aparece en los relatos de desmotivacion, la movilidad cotidiana
debe considerarse en la programacion de evaluaciones, los
horarios de atencion y las actividades de acompanamiento. Esta
interpretacion es consistente con la vulnerabilidad temporal y el
estrés asociados a desplazamientos prolongados documentados
[10]. Una evaluacion futura deberia incorporar duracion y costo
de los viajes, disponibilidad de transporte y compatibilidad
horaria.

Los resultados respaldan una interpretacion no
individualizante. El dato sobre gestion del tiempo podria
conducir a talleres centrados exclusivamente en planificacion
personal. El plan, en cambio, reconoce la incidencia de la
calendarizacion, el cumplimiento de horarios, la concentracion
de evaluaciones y accesibilidad docente. Esta decision traslada
una parte de la respuesta hacia quienes organizan las
condiciones formativas y se alinea con la necesidad de
intervenir en las interacciones académicas y las practicas
docentes [2], [3], [8]. De manera similar, los problemas de
estudio se abordan mediante formacion de ayudantes y apoyo
pedagdgico, y no solo mediante recomendaciones para que las
estudiantes “estudien mejor”.

La propuesta responde, ademas, a la interdependencia de
las barreras. La falta de computador puede afectar el
rendimiento; el rendimiento puede debilitar la autoeficacia; la
menor confianza puede aumentar la ansiedad; y la ansiedad
puede dificultar la interaccion y la bisqueda de ayuda. Por ello,
el plan combina acceso tecnologico, rutas de apoyo, bienestar,
territorialidad y pertenencia, en consonancia con la evidencia
sobre barreras estructurales y digitales [6], [11]. La integralidad
también recoge la relevancia de redes, mentorias, profesorado
inspirador, ambientes inclusivos e intervenciones participativas
2], [6]-[8], [12].

Finalmente, el origen colectivo del diagnostico y del
plan constituye un resultado institucional relevante. El trabajo
de estudiantes, funcionarias y académicas permitié conectar
experiencia vivida, conocimiento operativo y capacidad de
decision. Esta configuracion fortalece la legitimidad del
proceso, evita que la perspectiva de género quede reducida a
una declaracion abstracta y se aproxima a las estrategias
participativas lideradas por mujeres ya descritas [12]. También
crea condiciones para el seguimiento, pues las acciones cuentan
con responsables y horizontes temporales identificables.

VIL LIMITACIONES

El estudio se desarrolld en una sola facultad y con
participacion voluntaria, por lo que sus resultados no son
generalizables. Los indicadores de ansiedad y estrés
corresponden a autoinformes, y el diseflo transversal impide
establecer relaciones causales entre territorio, gestion del
tiempo, estrés y rendimiento. La dimension territorial solo
consider6 la comuna de residencia, sin medir duracion, costo ni
condiciones de traslado, y no se realizaron analisis
comparativos por carrera, nivel u otras caracteristicas de las
estudiantes. Asimismo, el cuestionario, disefiado con fines
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diagnosticos institucionales, fue revisado en contenido, claridad
y pertinencia, pero no contd con pilotaje formal ni validacion
psicométrica, aspectos que deberian incorporarse en futuras
aplicaciones comparativas o en otros contextos.

VII. CONCLUSIONES

En respuesta a la primera pregunta, los principales
factores que pueden fortalecer la motivacion para permanecer
son el gusto por la carrera, la meta de finalizarla, proyeccion
profesional, apoyo familiar y superacion personal. Estos
recursos conectan la experiencia presente con un proyecto de
futuro y sostienen la identidad de las estudiantes como futuras
ingenieras.

Respecto de la segunda pregunta, dichos recursos se
encuentran tensionados por la sobrecarga, bajo rendimiento,
dificultad con los contenidos, estrés, gestion del tiempo,
autopercepcion negativa y apoyo docente insuficiente. La alta
procedencia de estudiantes de otras comunas muestra, ademas,
que las trayectorias estan territorialmente situadas. Incorporar
movilidad, tecnologia, discapacidad, responsabilidades de
cuidado, pedagogia y acceso a programas evita convertir estas
dificultades en un problema exclusivo de las estudiantes.

En relacion con la tercera pregunta, el aporte central del
plan de accién es transformar los hallazgos en compromisos
verificables. Sus diez lineas, responsables, recursos y plazos
distribuyen la responsabilidad institucional y articulan medidas
universales, focalizadas y de derivacion.

La experiencia muestra, ademas, el valor de una Unidad
de Género capaz de producir conocimiento situado mediante el
trabajo conjunto de estudiantes, funcionarias y académicas.
Motivar para permanecer no significa exigir mayor resistencia
individual, sino construir condiciones institucionales para
aprender, recuperarse, participar y proyectarse como
ingenieras.
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