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The optimization of maintenance in transportation fleets,
combined with sustainable logistics approaches and compliance
with standards such as ISO 14001, has shown significant progress
in both practice and theory. This review aims to integrate
operational  efficiency with  environmental sustainability,
establishing Lean methodologies and sustainable logistics for
proper management, and analyzing the benefits of ISO 14001 that
arise from developing established methodologies. 1,735 articles in
Scopus, EBSCO, and Web of Science include research from 2020
to the current year, 2025. In this sense, logistics organizations can
significantly reduce their emissions through internal strategies,
such as switching fuels in their fleets and implementing renewable
electricity management in their facilities. The conclusion is that by
integrating green logistics, Lean methodologies, and ISO 14001, we
achieve environmental change in global organizations, as well as
satisfactory economic results.

Keywords: green logistics, supply chain, maintenance,
transportation fleet, carbon emissions.

5™ LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2025
“Entrepreneurship with Purpose: Social and Technological Innovation in the Age of AI” - Virtual Edition, December 1 — 3, 2025


https://orcid.org/0009-0000-3172-0578
https://orcid.org/0009-0007-1821-4698
https://orcid.org/0000-0002-1189-8376

Optimizacion del mantenimiento de la flota de
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La optimizacion del mantenimiento en flotas de transporte, en
conjunto con los enfoques de logistica sostenible y el cumplimiento
de estindares como la norma ISO 14001, ha mostrado avances
significativos tanto en la prdctica como en el desarrollo teorico. Esta
revision tiene como objetivo integrar la eficiencia operativa con la
sostenibilidad ambiental, estableciendo metodologias Lean y
logistica sostenible para una correcta gestion, analizando los
beneficios de la ISO 14001 que se presenta al desarrollar las
metodologias establecidas. 1735 articulos en Scopus, EBSCO y Web
of sciencie, donde incluyen investigaciones desde el 2020 hasta el
presente afio 2025. En este sentido, las organizaciones logisticas
pueden reducir considerablemente sus emisiones mediante
estrategias internas, como el cambio de combustibles en sus flotas y
la implementacion de una gestion eléctrica renovable en sus
instalaciones. Se llega a una conclusion, que, al realizar la
integracion de la logistica ecologica, metodologias Lean y norma
14001 obtenemos un cambio ambiental en las organizaciones
mundiales, como también un resultado econémico satisfactorio.

Palabras clave-- logistica verde, cadena de suministro,
mantenimiento, flota de transporte, emisiones de carbono.

I. INTRODUCCION

El sector de Transporte de flotas es una parte fundamental
de las grandes industrias globales que desempafian un rol
importante en la cadena logistica. En el contexto nacional
donde el gran porcentaje de las industrias depende de este
sector, el crecimiento economico es innegable y es clave dentro
de la economia peruana. En la actualidad, la sostenibilidad
ambiental se ha transformado en una prioridad estratégica para
las empresas de transporte, debido al creciente impacto que
tienen las operaciones logisticas sobre el medio ambiente.
Dentro de este entorno, el mantenimiento de la flota de
transporte representa una actividad critica tanto para la
eficiencia operativa como para la reduccion de impactos
ambientales negativos, como las emisiones de CO2 y el manejo
excesivo de recursos. Sin embargo, en el competitivo mundo
empresarial actual, la mayoria de las empresas comerciales
estan vinculadas a un método de gestion de la cadena de
suministro para lograr fuentes de mercados estables y sin
presion, asi como para maximizar las ganancias mutuas, para
reducir el desperdicio y controlar los efectos ambientales de la
produccion ecologica[1].

Ademas, esta integracion busca una mejora de la cadena de
suministro siendo aun mas eficientes en su operatividad y
sostenibilidad y que mejor que una gestion de mantenimiento
eficiente conformado por un grupo de vehiculos de carga que
estén dentro de una estrategia ambiental satisfactoria buscando
reducir costos que hoy en dia es crucial para algunos

empresarios [2]. Por consecuente, las herramientas que se busca
integrar no solo permitiran decisiones optimas basadas en datos,
sino que también permitira evitar fallas a largo plazo y
contribuir con el medio ambiente buscando un Optimo
desarrollo ambiental[3].

Por otro lado, el problema que existe es la falta de
estandarizacion en procesos Lean Logistics y las diferentes
integraciones de regularizaciones ambientales trabajando junto
a la norma ISO 14001, que estds son barreras significativas
dentro de las operaciones de transporte de flota. En primer
lugar, en el sector internacional el area de transportes de flota
se convirtid base fundamental de la economia, siendo su
afectante el mantenimiento de dicha flota[4]. Dando el estado
actual en el pais un amargo resultado, el vacio de conocimiento
genera una resistencia al cambio prolongando modelos
logisticos tradicionales y evitando practicas verdes en el sector
de manera local, también uno de los indicadores que se pretende
reducir la huella de carbono y si nos dirigimos hacia el sector
de transporte de flotas nos referimos a la reduccion del CO2 [5].

La gestion eficiente de flotas de transporte representa un
desafio critico para la competitividad empresarial y la
sostenibilidad ambiental en el contexto global actual. En este
contexto, la implementacién de la logistica ecoldgica e ISO
14001 se presenta como una estrategia efectiva para optimizar
recursos, reducir emisiones y mejorar la eficiencia operativa.
Las investigaciones existentes evidencian el impacto positivo
de la capacitacion ecologica en la ventaja empresarial
sostenible. Se pueden adoptar practicas respetuosas con el
medio ambiente y lograr una ventaja competitiva mediante un
mejor reconocimiento de marca y la fidelizacion de los
clientes[3]. Ademas, las decisiones de consolidacion de envios
se utilizan para disminuir los costos y el impacto ambiental. A
su vez representa un componente critico en la eficiencia
operativa de las organizaciones logisticas, incidiendo
directamente en costos, tiempos de respuesta, sostenibilidad
ambiental y calidad del servicio[6].

El objetivo de esta RSL es examinar y sintetizar
investigaciones previas que aborden dicho tema, con el fin de
identificar estrategias, practicas y modelos que promuevan una
gestion eficiente, sostenible y alineada con los requerimientos
ambientales contemporaneos. El transporte de mercancias se
evalud segun los aspectos de sostenibilidad, con énfasis en el
flujo de informacion entre el entorno interno y externo. Dado
que el proceso de reconocimiento requiere la direccion de
mayor cantidad de informacion, la 16gica difusa resulté mas
adecuada para evaluar el resultado, con el fin de mitigar los
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errores humanos, identificar y ponderar las principales
variables, y verificar e internalizar las buenas practicas[7].

II. METODOLOGIA

La reciente investigacion se realizd mediante una RSL
como enfoque metodologico principal, con el proposito de
recopilar, examinar y sintetizar de manera ordenada los avances
cientificos existentes relacionados con la optimizacion del
mantenimiento en flotas de transporte, a través de la
incorporacion de practicas de logistica verde y la norma
internacional ISO 14001. Esta iniciativa surge de la necesidad
de fortalecer el desempefio ambiental de las operaciones
logisticas, sin descuidar la eficiencia técnica y operativa del
mantenimiento vehicular.

La presente investigacion se estructura en apartados
definidos, iniciando con la metodologia que describe el enfoque
aplicado para la revision sistematica de la literatura (RSL). Se
emplea la declaracion PRISMA 2020, disefiada para revisiones
que evaltan intervenciones sanitarias sin importar el disefio de
los estudios incluidos [8], siguiendo las directrices de informes
previamente establecidas, como el documento de explicacion y
elaboracion PRISMA, que proporciona fundamentos basados
en evidencia para cada elemento de la lista de verificacion [9].

Las plataformas académicas empleadas como fuentes de
consulta fueron: Scopus, Web of Science, y EBSCOhost.
Asimismo, se delimitd la fase de busqueda entre los afios 2020
y 2025, lo cual permiti6 centrarse en investigaciones recientes
que reflejan las tendencias mds actuales en sostenibilidad
logistica y gestion ambiental aplicada al transporte.

TABLA 1
RESUMEN DE LA METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA BUSQUEDA

C;terlos 12 Factores para la busqueda de informacion
usqueda
(Como contribuye la integracion de Lean Logistics, la
Pregunta de logistica verde y la norma ISO 14001 a optimizar el
investigacion mantenimiento de flotas de transporte y reducir su
impacto ambiental en las operaciones logisticas?
Palabras . Metodologia Eﬁ01e‘r101a
Mantenimiento b operativa 'y
claves lean, logistica -
de flotas de reduccion del
empleadas en ransporte verde y la norma impacto
la busqueda P ISO 14001 P
ambiental
WEB OF
Base de datos SCOPUS EBSCOHOST SCIENCE
Afos 2020-2025
Idioma Espailol Ingles
Tipo de . - . Lo
Articulos académicos Articulos cientificos
documento
Accesibilidad Open Access
Criterio de Proceso elaborado por 3 niveles, comprendida en 9
seleccion etapas

Con el proposito de especificar el proceso de biisqueda en los
articulos incluidos en la revision, se procedio a desglosar la
pregunta PICO. Esto permiti6 organizar la bisqueda de forma

mas comprensible y estructurada. A continuacion, en la (Tabla
1), se muestra de manera clara y concisa las tres preguntas
formuladas a partir de dicha descomposicion.

A. Pregunta PICO y sus elementos

En una primera etapa, se identifican los distintos
componentes que conforman la pregunta PICO. Esta
transformacion permitié acotar con mayor precision los
aspectos centrales del estudio: el problema, la intervencion y el
resultado esperado. Estos elementos se detallan en la (Tabla 1I)

TABLA I
PREGUNTA PICO

(Como contribuye la integracion de Lean Logistics, la logistica verde y la
norma ISO 14001 a optimizar el mantenimiento de flotas de transporte y

reducir su impacto ambiental en las operaciones logisticas?

(Mantenimiento de flotas de transporte) ;Qué problemas presenta

. actualmente el mantenimiento de flotas en el sector logistico?
Intervencion (Metodologia lean, logistica verde y la norma ISO

! 14001)

C No aplica

o Resultado (Eficiencia operativa y reduccion del impacto ambiental)

B. Ecuacion de busqueda
Con los componentes PICO se logro las correspondientes
ecuaciones de busqueda:

e Ecuacion de busqueda en SCOPUS

( TITLE-ABS-KEY ( ( "green logistics" OR "sustainable
logistics" OR "eco-friendly logistics" OR "environmentally
friendly logistics" OR "green supply chain" OR "sustainable
supply chain" ) ) AND TITLE-ABS-KEY ( ( "maintenance" OR
"preventive maintenance” OR "predictive maintenance" OR
"lean maintenance" OR "operational efficiency" OR
"continuous improvement" OR "asset management" ) ) AND
TITLE-ABS-KEY ( ( "cost reduction" OR "profitability"” OR
"efficiency indicators" OR "energy consumption" OR "carbon
emissions" OR "regulatory compliance" OR "operational cost"
OR environmental ) ) )"carbon emissions" OR '"regulatory
compliance" OR "operational cost" OR "environmental

e Ecuacion de busqueda en EBSCOHOST
(“green logistics" OR "sustainable logistics" OR "eco-friendly
logistics" OR "environmentally friendly logistics" OR "green
supply chain" OR "sustainable supply chain”)) AND (“green
logistics" OR "sustainable logistics" OR "eco-friendly
logistics" OR "environmentally friendly logistics" OR "green
supply chain" OR "sustainable supply chain”’)) AND ((“m

e Ecuacién de busqueda en WEB OF SCIENCE:
TS=("green logistics" OR "sustainable logistics" OR "eco-
friendly logistics" OR "environmentally friendly logistics" OR
"green supply chain" OR "sustainable supply chain" OR "low-
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carbon logistics" OR "green freight" OR "circular logistics" OR
"clean transportation” OR "eco-transportation" OR "carbon-
neutral logistics" OR "environmental logistics")

AND

TS=("cost reduction" OR "profitability" OR "efficiency
indicators" OR "operational efficiency" OR "energy efficiency"
OR '"resource optimization" OR "carbon emissions" OR
"energy consumption” OR "GHG emissions" OR
"environmental impact” OR "regulatory compliance" OR
"operational cost" OR '"sustainability metrics" OR "eco-
efficiency")

C. Definicion de los criterios de inclusion y exclusion

Los criterios de inclusion hacen referencia a las condiciones
minimas que deben cumplir los trabajos para ser considerados
en el analisis, mientras que los criterios de exclusion
corresponden a aquellos factores que justifican su eliminacion
del estudio. A continuacion, se detallan los criterios aplicados
en la (figura 1) durante el proceso de seleccion de esta RSL.

CRITERIOS DE [ CRITERIOS DE

EXCLUSION

INCLUSION

ClI1: Los estudios
deben abordar el
mantenimiento de flotas
de transporte.

CE1: Estudios que se
enfoquen exclusivamente
en mantenimiento
industrial o manufactura
sin relacion con flotas de
transporte.

CI2: Los estudios
deben aplicar o evaluar
metodologias Lean
Logistics.

CE2: Estudios que no
integren practicas Lean ni
aspectos ambientales o
implementos de la ISO
14001.

CI3: Los estudios
deben incorporar
principios de logistica
verde o sostenibilidad
ambiental.

CE3: Estudios publicados
en idiomas diferentes al
inglés, espafiol y
portugués.

Cl4: Los estudios
deben considerar el
cumplimiento o
implementacion de la
norma ISO 14001.

CI5: Estudios
publicados en inglés,
espafiol o portugués.

Fig. 1 Cuadro de criterios.

D. Descripcion del proceso de seleccion

Al realizar la busqueda de nuestra investigacion establecida
se determind que Scielo y Redalyc no sean tomados dentro de
la base de datos de dicha investigacion, esto se debe a la baja
cantidad de articulos que presentan sobre temas de
mantenimiento de flota, metodologias lean e ISO 14001. Ante
esta busqueda realizada con apoyo de la ecuacion RSL se
encontraron 216 articulos en SCOPUS, 253 en EBSCO y 1266
en WEBOFSCIENCIE. Finalmente, se redujo la cantidad de
articulos con los criterios de exclusion quedando por ultimo 17
SCOPUS, 28 EBSCO y 51 WOS. La siguiente figura (figura 2)
muestra el diagrama de flujo Prisma realizada para la seleccion
de articulos fundamentales en la RSL.

IDENTIFICACION DE ESTUDIOS A TRAVES
DE BASE DE DATOS Y REGISTROS

— 1)ROJO: (AROS)
= + scopus:57
-0 + ebsco:91
= + wos274
%] BASE DE DATOS (n=3)
< SCOPUS (n=216)
o EBSCO (1=253) FUERA DE RANGO (2020-2025)
e WEBOFSCIENCE(n=1266) —> (=422
= TIPO DE DOCUMENTO: + scopus:98
| = TOTAL (n=1735) Editorial matenal (n=50) + ebsco:0
-4 No tiene acceso (n=611) o
w TOTAL (n=1083) wos31Y
(=] 3) AZUL: (NO
) REVIEW)
+ + SCOPUS: 5
- EBSCO:0
) v + WEBOF:45
TOTAL DE REGISTROS (n=652) 4) MORADO: (TITULOO)
—} TITULO Y RESUMEN (n=281) « scopus:20
- ebsco:78
(o] + wos: 163
o
<
o : ;
x REGISTRO (n=391)
o > 5 o
TEMAS DIFERENTES A LA RSL SO
(n=128) - ebsco:30
- wos: 92
—
DOCUMENTOS EVALUADOS
PARA LA ELEGIBILIDAD (n=263) 5) EXCLUIDOS
— 3 + scopus
o REPORTES EXCLUIDOS . €215 - wos:
[a} %!2(:-16025;) - €30 5
-_— = . - .
35 A} EBSCO: €2:40
-l TOTAL: (n=167) * B - C3:0
o . 217
> ESTUDIOS INCLUIDOS EN LA - 30
= REVISION
(n=96)
=

Fig. 2 Diagrama de flujo prima en tres niveles.

Se observan los resultados obtenidos. En primer lugar, se
definen las palabras claves para la RSL. Se logra identificar
estudios donde abordan el mantenimiento de flotas de
transporte, aplicando y/o evaluando metodologias Lean
Logistic, considerando el cumplimiento de la ISO 14001.
Finalmente, después del cribado respectivo, se consider6 incluir
(96) documentos recuperados de Scopus (17), WebofScience
(51) y Ebsco (28).

III. RESULTADOS

II1.I. Resultados Bibliométricos:
. En la figura namero 3 se puede ver que el afilo con mayor
aporte cientifico para nuestra investigacion es 2023 contando

con un total de 29 articulos. Por consiguiente, del afio 2024 con
24 articulos.

29

17

CANTIDAD

=2020 =2021 2022 2023 =2024 B 2025

Fig.3 Articulos de la investigacion segiin ario de publicacion
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Con respecto al pais de origen, la figura nimero 4 muestra
que el pais de Suiza es el principal aporte de caracter cientifico,
con un total de 27 articulos considerados para nuestra
investigacion. Ademads, se observan 14 articulos que se han
publicado en Paises Bajos como segundo pais con mayor
contribucion.

AMERICA DEL SUR

EANIA

Fig.4 Articulos segun pais de origen nivel mapa geografico

La Fig. 5 muestra un conteo de las palabras clave que han
sido utilizadas. Las palabras que se visualizan con nodos mas
grandes y de mayor intensidad son las mas frecuentes, pero base
fundamental para seguir excluyendo temas que no guardan
relacion con la RSL.

blockehain

cost reduction

environmentalperformance
®

w
green supply chain management
carbon @@otprint

W
U?.“"F’“(.Chawa"agﬁ’f“e,,’bﬁ.1 petition

chain mamagement

carbon@mission

& sustavi’nable ly chains
‘greenilggistics ° sePeY

|
b @ sustainabl‘velopment‘
environmental impact%lppl@hainsv

operationallefficiencies

W sust%lnabl@pply chain A

CQsts b
lifeleycle

Fig. 5 Red de Palabras claves

En el andlisis de dicho resultado seran ttiles para el alcance
y respuesta, tanto como la investigacion de los paises mas
relevantes, como ideas claves empleadas en la busqueda de la
férmula de ecuacion y generar resultados para el entendimiento
y respuesta de los objetivos presentes en la RSL.

IILII. Resultado de Ingenieria:

A través de los articulos investigados se realiz una sintesis
de la informacion obtenida en los 96 articulos considerados para
la presente RSL, en funcién a las preguntas segun la estructura
PICO.

a) ;Qué problemas  presenta  actualmente el

mantenimiento de flotas en el sector logistico?

Para poder determinar que problemas presenta actualmente

el mantenimiento de flotas en el sector logistico, debemos saber
las principales causas y el impacto que genera esto, por un lado
tenemos a los impactos como la congestion vehicular y la
liberacion de carbono que se presentan durante el traslado o
distribucion que realice dicho transporte [10],[11],[12], al tener
un deficiente mantenimiento de flota se logra aumentar
progresivamente las emisiones del CO2, esto ocurre cuando
originamos el famoso ‘“caos vehicular’[13]. Por otro lado,
dentro del sector logistico la ineficiencia del mantenimiento de
flotas se da por diversas causas, siendo la poca informacion y
procesos que se brinda[ 14], esto genera una respuesta lenta a las
soluciones, siendo las causas la falta de historiales de
reparacion, ajustes y rendimiento vehicular [15], y si al tener
informacion precisa sobre el consumo vehicular obtenemos una
vision ordenada de la flota e identificacion de soluciones
inmediatas[16], [5].
Ademas, podemos agregar que la deficiente infraestructura
logistica dentro de los sistemas de seguimiento y control en
tiempo real, esto puede generar retrasos o dafios en la
mercedaria, vehiculo y operaciones logisticas, dando resultados
poco agradables como aumento de costos y riesgos en el sector
y/o area [17],[18],[19].

8 PRINCIPALES CAUSAS
DE INEFICIENCIA

41%

IMPACTO DEL
PROBLEMA

Fig.6 Tendencias de la informacion de los articulos con respecto a la primera
pregunta pico

Sabemos que el sector de transporte logistico es muy
complejo y cuando nos referimos de problemas actuales, esto
se complica mas. Si nos centramos en el area de mantenimiento
de flotas, obtenemos respuestas mas concretas y razonables.
Como es la falta de actualizacion de informacion historica del
vehiculo[4], [17], entre otros. Entonces al tener presente la
problematica, en la figura 7 podemos mencionar el impacto que
genera en el sector de transporte, lo que genera complejidad en
la red logistica [20], [21], caos vehicular [7], [13], [15], [22],
[23], [24], costos de mantenimiento elevados.

= FALLA DE LARED LOGISTICA
CAOS VEHICULAR
ELEVADOS COSTOS
MNA
E INEFICIENTE DISTRIBUCION
B MALA SOSTENIBILUDAD EN EL SERVICIO
B DANOS AMBIENTALES

15

Fig.7 Impacto de la problemdtica
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b) ;Como influye la integracion de la metodologia Lean,
la logistica verde y la norma ISO 14001?

La integracion de la metodologia Lean, la logistica verde y
la norma ISO 14001 representa un enfoque novedoso e integral
hacia la sostenibilidad organizacional, lo cual se ha convertido
en una prioridad a través de los afos. La aplicacion de Lean
favorece la eliminacion de desperdicios, optimizacion de
procesos y reduccion de tiempos de inactividad, resultando en
una mayor eficiencia operativa y menor consumo de recursos.
Esto también se traduce en menor desgaste y prolonga la vida
util de los activos de la flota[7].

Todo eso conlleva una mayor integracion de estas diferentes
metodologias, en especial el area logistica. Incorporando
practicas ecologicas, como la optimizacion de rutas, uso de
combustibles alternativos y gestion eficiente de residuos[25].
En relacion a las caracteristicas presentadas en los diferentes
enfoques logisticos recopilados se pueden apreciar en la
siguiente figura 8.

= REDUCCION GEI

= APLICACIONES LEAN
PRACTICAS ECOLOGICAS

= INNOVACION Y DESARROLLO
= MA

Fig.8 Caracteristicas logisticas de diferentes enfoques

En este sentido las caracteristicas mas comunes son las
practicas ecologicas. La incorporacion de métodos de
optimizaciéon y evaluacion ambiental en la planificacion
logistica incorpora consideraciones de proteccion ambiental y
eficiencia operacional [26].Algunos de los beneficios mas
frecuentes que se encuentran se aprecian en la figura 9.

REDUCCION DE HUELLA DE carsone I
repuccion De costos I
OPTIMIZACION Y GESTION 11
NA 2
INNOVACION ECOLOGICA 13
EVALUACION Y conTROL  [IIIGH
ESTRATEGIAS PREVENTIVAS 1
cuLtura sosTenieLE [

] 10 20 30

Fig. 9 Beneficios encontrados después de la integracion

Dentro de los beneficios con mayor similitud se ve la reduccion
de huella de carbono en 27 articulos investigados
(27],[28],[29],[5],[30],[31],[32],[33],[34],[19],[35],[36],[37].[
38],[12],[39],[40],[41],[11],[23],[42],[43],[44],[45],[46].[47].[
48].Reducir la huella de carbono es clave en los ambitos
ambiental, econdmico y social, debido al impacto negativo de
los gases de efecto invernadero, especialmente el CO.. La
coordinacion regional y la integracion sectorial contribuyen a
disminuir estas emisiones, apoyando los objetivos de
neutralidad de carbono y desarrollo econdmico sostenible.[32].
Otro de los beneficios es la cultura sostenible. Mejora el
rendimiento sostenible y permite tomar decisiones eficientes
bajo incertidumbre[20].Eso se detalla en los siguientes articulos
[71,[25],[49],[501,[51],[2],[20],[21],[52],[53],[54],[55],[10L,[5
61,[22],[571,[581,[59],[601,[611,[62],[63],[64],[65],[66].

La innovacion ecologica es el proceso de desarrollar servicios,
procesos o modelos de negocio que generan beneficios
ambientales. Algo trae consigo la reduccion significativa de
emisiones con tecnologias eficientes [67]. También estos
articulos hacen énfasis del mismo beneficio
[68],[69],[18],[701,[711,[61.[72].[73],[741,[75],[761.[77].

La reduccion de costos se enfoca en disminuir los gastos
operativos, de producciéon o administracion dentro de una
organizacion sin afectar la calidad del producto o servicio.
Mejora en la satisfaccion del cliente y reduccién de costos
también son beneficios destacados[78].

Los distintos articulos también concuerdan con el mismo
beneficio [24],[16],[26],[15],[79],[801,[81],[82],[831,[84].[85].
La optimizacion y gestion son conceptos fundamentales en la
administracion moderna que se enfocan en mejorar el
desempefio organizacional mediante el uso eficiente de
recursos, tiempo y procesos. La optimizacion y gestion de
pedidos de las empresas, con especial atencion al acceso abierto
ecologico en el contexto de la colaboracion entre clientes y
proveedores[86],[87],[4],[1],[14],[88],[89][901,[91],[92],[93].
En el beneficio de evaluacion y control se evalia los impactos
ambientales, identificando categorias y fuentes de impacto
ambiental, y analizando los materiales primarios que
contribuyen a la contaminacion ambiental
[94],[171,[95],[13],[96].

Por consecuente otros dos articulos no encontraron mejoras
significativas en su investigacion [3],[97].

La aplicacion de estrategias preventivas y de mantenimiento
generara beneficios econdomicos y ambientales[98].

¢) /Qué resultados se observan en la mejora de la
eficiencia operativa y la disminucion del impacto
ambiental?

La implementacion de una configuracion flexible y bien
estructurada, que integra diversas tecnologias ecologicas,
representa una estrategia prometedora para enfrentar los
desafios ambientales del sector logistico. Esta combinacion
permite adaptar procesos a distintas condiciones operativas,
mejorar la eficiencia energética y fomentar practicas
sostenibles. A largo plazo, se proyecta una notable
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optimizacion de costos, junto con una reduccion significativa
del impacto ambiental. Estas ventajas consolidan su valor como
enfoque integral para la transformacion verde de las
operaciones logisticas [48]

También se aprecia la mejora la eficiencia, la transparencia y la
racionalidad de los procesos de toma de decisiones, mejorando
asi la calidad de las decisiones [18].

TABLA III
RESULTADOS OBTENIDOS
Resultados obtenidos Referencias

Optimizar el uso de combustible | [3], [23], [52], [65], [75], [79], [94]

Disminucion en las emisiones | [6], [10], [13], [32], [35], [38], [40],
de gases de efecto invernadero, | [41], [47], [49], [67], [72], [74], [76],
etc. [77], [781], [88]

Eficiente cadena de suministro [11, [5], [28], [33], [54], [55], [56], [59],
[60], [63], [66], [69], [80], [81], [85],
[86], [87], [90], [91], [93], [98]

[4], [15], [18], [25], [31], [51], [65], [73]

(7], [26], [32], [52], [57], [61], [62],

[64], [89], [92]

(2], [11], [12], [17], [19], [20], [21],

[22], [24], [27], [36], [37], [39], [43],

[46], [48], [50], [53], [58], [70], [80],

[82], [83], [84], [95], [97]
]
]

Reduccion de gastos operativos

Calidad del servicio

Sostenibilidad ambiental

Eficiente
vehicular

gestion energética | [14], [16], [29], [30], [34], [42], [68],

[71], [96]

La implementacion de metodologias sostenibles, como la
logistica inversa y el disefio ecoldgico, contribuye a reducir el
impacto ambiental en las operaciones logisticas [55]. Se
evidencidé una disminucién de emisiones de hasta 28.49 %,
mayor eficiencia operativa y alineaciéon con los objetivos de
desarrollo sostenible, como el consumo responsable y la accion
por el clima (ODS 12 y 13), favoreciendo la sostenibilidad
ambiental frente a los gases de efecto invernadero [63].
Adoptando estos lineamientos de practicas orientadas a la
optimizacion de emision de carbono y cumplimiento de las
regulaciones ambientales buscaran un resultado clave para
prolongar la sostenibilidad ambiental a largo plazo como
también la vida util de la flota. Finalmente, podemos decir que
las estrategias de condiciones ambientales para el sector de
transporte de flota optimizando el mantenimiento de estas, se
basa en crear una cultura verde capacitando a los empleados,
redisefiando procesos a los cuales las organizaciones estaban
acostumbradas, buscando la mejora de la huella de carbono
como también realizando un transporte limpio y cambiando un
enfoque de una nacion [58], [64], [66].

DISCUSION:

Los resultados de esta revision evidencian multiples beneficios
derivados de la integracion de metodologias como Lean y
logistica verde, destacando una reduccion de emisiones
superior al 20% y una mejora en la eficiencia mediante
produccion inteligente [43]. Ademas, algunos autores sefialan

que estas practicas fomentan una cultura empresarial sostenible.
La combinacion metodologica permite una gestion eficiente en
términos econdmicos y ambientales, reduciendo costos,
congestion y emisiones, al tiempo que mejora la eficiencia
operativa del sistema logistico global [52]

El material destaca que la intervencion gubernamental
mediante politicas, impuestos y subsidios contribuye a
disminuir las emisiones de carbono y mejorar la sostenibilidad,
promoviendo una gestion mas eficiente del impacto ambiental
y logrando beneficios econdmicos y ambientales. [2], [11], [12],

[17], [19], [20], [21], [22], [24], [27], [36], [37], [39], [43], [46], [48], [50], [53],
[58], [70], [80], [82], [83], [84], [95], [97].

La revision identificoé diversos impactos en el area
logistica, como la alta incertidumbre en la demanda del
mercado, la produccion y las actividades de transporte, asi
como la complejidad de la red y la gestion de procesos inversos
como reciclaje y reparacion [20]. Ademads, otros autores
destacan que la falta de datos histdricos reales y precisos afecta
negativamente la evaluacion y optimizacion de operaciones,
generando mayores costos y menor eficiencia en el
mantenimiento de flotas [15]

CONCLUSION:

El objetivo principal de la revision sistemdtica de la
optimizacion del mantenimiento de la flota de transporte
mediante la integracion de la logistica ecologica y la norma ISO
14001 es brindar un servicio novedoso con sostenibilidad
ambiental y productiva para afrontar diversos desafios actuales
en el sector logistico y el de transporte. Esta perspectiva integral
nos permite recudir impactos ambientales y econdémicos,
brindar una excelente calidad del servicio, tener una eficiente
gestion energética vehicular y optimizar el uso del combustible
para consolidar la competitividad en numerosas organizaciones
en un entorno mas exigente con finalidad a la sostenibilidad
ambiental.
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