Household Water Purification: A Community
Transformation Experience
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Abstract: This study presents the results of an initiative aimed at improving household water purification in the community of “La
Negrita” (Falcon, Venezuela). The core issue was identified through a participatory diagnostic process with key informants, who voiced
concerns about the quality of the supplied water. The research followed a mixed-methods approach with a qualitative emphasis, grounded in
the socio-critical paradigm and framed within the participatory action research methodology. It was conducted as a cross-sectional field study
that involved both community members and the research team. The problematic situation was identified through lived experience, followed by
the proposal of alternative solutions and the implementation of an action plan that led to a water disinfection method and guidance for its
proper use. The techniques employed included participant observation, interviews, and physicochemical and microbiological analyses of water
samples. These allowed for the identification of pathogenic agents and the classification of the water as type 1A, according to current
regulations, making it suitable for treatment with sodium hypochlorite. This experience is considered a significant contribution to community
health, as it led to a reduction in the microbial load of household drinking water..
Keywords- Household water, water purification, water disinfection, physicochemical analysis, microbial load.
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La potabilizacion de agua intradomiciliaria: una
experiencia de transformacion comunitaria
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Resumen - Esta investigacion presenta los resultados de una
experiencia orientada a mejorar la potabilizacion del agua
intradomiciliaria en la comunidad “La Negrita” (Falcon,
Venezuela). El problema fue identificado mediante un diagnostico
participativo con informantes clave, quienes expresaron
preocupaciones sobre la calidad del agua suministrada. El estudio
se desarrollo bajo un enfoque mixto con énfasis cualitativo, dentro
del paradigma socio-critico y mediante el método de investigacion
accion participativa, a través de un estudio de campo transversal
que integro a la comunidad y al equipo investigador. Se identifico
la situacion problemdtica de forma vivencial, se propusieron
alternativas de solucion y se ejecuto un plan de accion que resulto
en la implementacion de un método de desinfeccion del agua y la
orientacion sobre su uso adecuado. Las técnicas empleadas
incluyeron observacion participante, entrevistas y andlisis
fisicoquimicos y microbiologicos de muestras de agua, lo que
permitio identificar agentes patégenos y clasificar el recurso como
tipo 1A segun la normativa vigente, apto para tratamiento con
hipoclorito de sodio. Esta experiencia se valora como un aporte
significativo a la salud comunitaria al reducir la carga microbiana
del agua de consumo humano en los hogares.

Palabras  clave  (esparfiol):  potabilizacion, agua
intradomiciliaria, andlisis fisico quimico, carga microbiana,
desinfeccion de agua.

I. INTRODUCCION

El agua es el recurso natural mas importante para los
seres vivos del planeta, tanto para su uso en diferentes
procesos como para su consumo considerandose, en este
ultimo caso, como potable. Sin embargo, los sistemas de
abastecimiento de agua potable sin tratar, o con un
tratamiento inadecuado, siguen siendo la mayor amenaza para
la salud publica, especialmente en los paises en desarrollo,
donde casi la mitad de la poblacion consume agua
contaminada. En estos paises, enfermedades como el colera,
la tifoidea y la disenteria crénica son endémicas y matan a
nifios y a adultos[1]. En 1990 mas de tres millones de nifios
menores de cinco afios murieron por enfermedades diarreicas.
Los mas recientes avances en el tratamiento del agua han sido
las mejoras alcanzadas en el desarrollo de membranas para
osmosis inversa y otras técnicas como la ozonizacioén y otras
relativas a la eliminacion de los cada vez mayor niimero y
cantidad de contaminantes encontrados en el agua potable.

La potabilizacion del agua es un proceso arduo que
involucra una serie de metodologias a implementar y que su
uso depende de la naturaleza y origen del agua, los recursos y
disposicion para aplicarlos [2]. El agua en la vida desempefia
también un papel importante en la descomposicion
metabodlica de moléculas tan esenciales como las proteinas y
los carbohidratos. Este proceso, llamado hidrolisis, se
produce continuamente en las células vivas [2]. Su propiedad
radica en que es un liquido puro, inodoro e insipido. Tiene
un matiz azul, que solo puede detectarse en capas de gran

profundidad, el punto de congelacion del agua es de 0 °C y su
punto de ebullicion de 100 °C. El agua alcanza su densidad
maxima a una temperatura de 4 °C y se expande al congelarse
[3]. Sus caracteristicas fisicas son las siguientes: solidos y
residuos, turbiedad, la medicion de la turbiedad, el color, el
olor y sabor, temperatura, y el pH [19].

Cabe mencionar que la contaminacion de los lagos,
rebalses, estuarios y mares, con frecuencia se debe a la
dilucién es menos efectiva que en las corrientes, porque
tienen escasa fluencia, lo cual hace a los lagos mas
vulnerables a la contaminacion por nutrientes vegetales
(nitratos y fosfatos) (eutroficacion) [4]. El agua pura es un
recurso renovable, sin embargo, puede llegar a estar tan
contaminada por las actividades humanas, provocando que ya
no sea util, sino mas bien nocivo para la salud [5] Los
principales agentes contaminantes del agua son: 1. Agentes
patogenos, tales como bacterias, virus, protozoarios, parasitos
que entran al agua proveniente de desechos orgénicos. 2.
Sustancias quimicas inorganicas, tales como Acidos,
compuestos de metales toxicos (Mercurio,Plomo), que
envenenan el agua. Los nutrientes vegetales pueden ocasionar
el crecimiento excesivo de plantas acuaticas que después
mueren y se descomponen, agotando el oxigeno del agua y de
este modo causan la muerte de las especies marinas (zona
muerta). 3. Sustancias quimicas organicas: Petroleo,
plasticos, plaguicidas, detergentes que amenazan la vida.
Sedimentos o materia suspendida. Particulas insolubles de
suelo que enturbian el agua, y que son la mayor fuente de
contaminacion. Las sustancias radiactivas pueden causar
defectos congénitos y cancer [6].

El crecimiento de la poblaciéon a nivel mundial ha
incrementado los niveles de contaminacion, la cual esta
estrechamente relacionada con el vertido de agua de desecho
de origen doméstico e industrial a los cuerpos de agua. En el
caso de los residuos de origen doméstico, la carga
contaminante esta representada por altos porcentajes de
materia organica y microorganismos de origen fecal [7]. La
OMS, establece que alrededor del 80% de la poblacion
mundial sin acceso a sistemas mejorados de abastecimiento
de agua de consumo, vive en zonas rurales, incrementando el
riesgo de contraer enfermedades de transmision hidrica,
generando asi un problema de salud publica ya que los
habitantes utilizan el agua directamente de los afluentes, aun
sin recibir un tratamiento previo [8]

Por su parte, el agua cubre las tres cuartas partes de la
superficie terrestre. Sin embargo, cerca del 97.6% de ella, es
agua salada perteneciente a los mares y océanos. El 2.4%
restante es agua dulce. De este porcentaje un 77.9% esta
congelado en los casquetes polares y glaciares, un 21.4% es
agua subterranea y el resto, es una fraccion muy pequeia
existente en lagos, rios (0.4%), mares interiores (0.3%) y
atmosfera (0.04%). Ademas, el agua destinada para el
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consumo humano es definida como “adecuada para consumo
humano y para todo uso doméstico habitual incluida la
higiene personal”. Por lo que no debe presentar ningtin tipo
de riesgo que pueda causar irritacion quimica, intoxicacion o
infeccion microbiolégica que sea perjudicial a la salud
humana [9]

Aunado a los expuesto, se precisa que el agua puede ser
un vehiculo transmisor de agentes patdgenos causales de
enfermedades diversas en el humano, dentro de los que
destacan bacterias como el scherichia coli, Vibrio cholerae,
Salmonella typhi, Yersinia enterocolitica, virus como el de la
hepatitis A, protozoos importantes como Giardia lamblia,
Entamoeba histolytica y Criptosporidium parvum [10]. Por lo
tanto, el control de la calidad del agua es prioritario,
especialmente en zonas rurales, para verificar una adecuada
potabilizacion del agua, o detectar el problema en su
suministro, cuando se presentan brotes de enfermedades
diarreicas en la poblacion consumidora, y asi procurar la
resolucion a corto plazo, mejorando las condiciones de
desinfeccion de la misma, y promoviendo campaiias de
prevencion que logren disminuir las problematicas
presentadas.

En Venezuela seglin las normas para la clasificacion y el
control de la calidad de los cuerpos de agua y vertidos se
tienen 7 tipos de agua. Las de tipo 1, las cuales estan
destinadas al uso doméstico y al uso industrial que requiera
de agua potable, siempre que ésta forme parte de un producto
o subproducto destinado al consumo humano o que entre en
contacto con ¢él. Las aguas tipo 1 se desagregan en los
siguientes subtipos 1A: Aguas que desde el punto de vista
sanitario pueden ser acondicionadas con la sola adicion de
desinfectantes, 1B: Aguas que pueden ser acondicionadas con
tratamientos convencionales de coagulacion, floculacion,
sedimentacion, filtracion y cloracion; 1C: Aguas que pueden
ser acondicionadas por procesos de potabilizacion no
convencional. Respecto a la purificacion de estas,las
impurezas suspendidas y disueltas en el agua natural impiden
que ésta sea adecuada para numerosos fines. Los materiales
indeseables, organicos e inorganicos, se extraen por métodos
de criba y sedimentacion que eliminan los materiales
suspendidos.

Otro método es el tratamiento con ciertos compuestos,
como el carbon activado, que eliminan los sabores y olores
desagradables. También se puede purificar el agua por
filtracion, o por cloracion o irradiacion que matan los
microorganismos infecciosos. [11].

La dureza de las aguas naturales. La dureza es producida
sobre todo por las sales de calcio y magnesio, y en menor
proporcion por el hierro, el aluminio y otros metales. La que
se debe a los bicarbonatos y carbonatos de calcio y magnesio
se denomina dureza temporal y puede eliminarse por
ebullicion, que al mismo tiempo esteriliza el agua [12].

Respecto a los métodos convencionales de purificacion
del agua existen muchos, pero en este estudio se implemento
como parte del plan de mejora, la potabilizacion
intradomiciliaria a partir del tratamiento primario de
desinfeccion tipo Al basado en el Hipoclorito de Sodio, ya
que éste es de facil acceso, bajo costo y de rapida accion.
Entre los tratamientos primarios que se aplican son:

TABLA L
PROCESOS UNITARIOS REFERIDOS A CADA GRADO DE
TRATAMIENTO
Grado de Composicion del tratamiento Descripcion

tratamiento

Tipo Al Tratamiento fisico simple Filtracion rapida
+Desinfeccion +Desinfeccion
Tipo A2 Tratamiento fisico normal Precloracion
+Tratamiento quimico +Coagulacion / Floculacion
+Desinfeccion +Decantacion
+Filtracion
+Desinfeccion
Tipo A3 Tratamiento fisico y quimico Cloracion al Breakpoint
intentos +Coagulacion / Floculacion
+Afino +Decantacion
+Desinfeccion +Filtracion
+Afino con carbon activo
+Desinfeccion

Fuente [18]

Es pertinente indicar que esta investigacion centrd sus
bases en la atencion a las necesidades sentidas y expuestas
comunitarias con la mejora de la potabilizacion del agua
intradomiciliaria de los habitantes de la Comunidad La
Negrita, Parroquia Guzman Guillermo a través de un
tratamiento primario de desinfeccion, y adicion de hipoclorito
de sodio al agua de consumo que manejan en sus casas, a fin
de lograr adecuar las caracteristicas fisicoquimicas del agua a
las exigidas por los parametros ambientales y organizacion
mundial de la salud. Todo ello de la mano con la participacion
activa de los habitantes y voceros de la comunidad. Mejorar
las condiciones fisicoquimicas del agua de consumo permitid
a los habitantes reducir la aparicion de enfermedades propias
de este flagelo y prevenir riesgos en su salud, que actualmente
es lo que preocupa en gran manera a la comunidad de La
Negrita y a los profesionales de salud que hacen vida en su
centro asistencial.

Este estudio se inicid con un diagnostico participativo
que consistié en una herramienta de inclusion social donde
participantes e investigadores, desde la vivencia y experiencia
comunitaria se reunieron, para identificar los problemas y
recursos colectivamente. En este sentido, [13] define el
diagnostico comunitario como un enfoque instrumental que
emplea indicadores cualitativos para examinar una realidad
socio-territorial especifica. Este método abarco la descripcion
de la situacidon actual, con el fin de caracterizar diversos
elementos socioecondémicos y del entorno fisico natural,
identificar obstaculos al desarrollo y detectar problemas
fundamentales, basdndose en la experiencia y perspectiva del
planificador técnico o investigador. Esta poblacion se
encuentra ubicada en una zona bastante arida, siendo el cuji y
el cactus la vegetacion mas frecuente, y la cria de ganado
caprino una de las actividades claves. Geograficamente se
encuentra en la region sureste de la ciudad Santa Ana de Coro,
del municipio Miranda, parroquia Guzman Guillermo. Se
trata de una localidad, asentamiento o caserio poblado
ubicado a aproximadamente a 11,49 kilometros de Coro
(municipio Miranda) y 17,89 kms de Cabure (municipio
Petit), a 80 metros sobre el nivel del mar.

Para el abordaje de este estudio, se integraron tres
importantes areas de conocimientos: gestion publica,
ingenieria quimica, educacién, y gerencia evaluativa
tecnolégica y empresarial. Desde esta perspectiva
interdisciplinaria, se llevaron a cabo las fases metodoldgicas
de la investigacion accion participativa (IAP) orientadas por
los propositos establecidos. Durante el diagndstico, se
establecio el contacto directo entre los lideres sociales de la
comunidad La Negrita y los investigadores, mediante las
asambleas de ciudadanos, con el fin de indagar sobre sus
principales problemas. Los lideres sociales y algunos
miembros de la comunidad, se consideraron participantes e
informantes claves de esta investigacion. En este contexto,
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se emplearon las técnicas de observacion y entrevista, de
donde se desprendio el tema central de esta investigacion,
mediante la visualizacion de tarjetas y jerarquizacion de
problemas, en las que se consideraron las siguientes areas de
interés: salud, educacidén, seguridad, infraestructura y
ambiente. Todo esto, con el objeto de conocer, de primera
mano, los aspectos caracterizadores de las necesidades de este
sector.

Continuando el proceso, los miembros del equipo de
investigacion, se dirigieron al ambulatorio rural donde se dio
la interaccion y conversacion presencial con el personal que
alli labora. Al respecto, es importante destacar que también
hubo contacto virtual por parte de una de las investigadoras,
quien grabo y transcribi6 todas las respuestas brindadas por
los informantes claves. En estos encuentros, los participantes
expusieron las necesidades en conjunto y de esta forma se
pudo priorizarlas en funcion del area de conocimiento en la
cual se enfoca la investigacion.

Para la fase de insercién y acercamiento a la comunidad,
las asambleas de ciudadanos del Consejo Comunal “La
Negrita II” constituyeron el espacio principal de interaccion,
dialogos, propuestas y acuerdos que permitieron dar a
conocer los propositos de este estudio y el papel de los
investigadores en correspondencia. La informacion fue
obtenida bajo la modalidad de entrevista estructurada. Esta
fue realizada a dos (02) voceros del Consejo Comunal y a
veinticinco (14) miembros de la comunidad. Es menester
seflalar que, los habitantes de esta localidad apoyaron la
realizacion de este tipo de estudios, en el entendido que les
sirve como aval y precedente, para realizar las gestiones
necesarias, a nivel nacional, para la construccion futura de
una planta potabilizadora de agua, ya que el servicio de agua,
al momento de este estudio, es suministrado a través de
tuberias desde algunos acueductos existentes y traida por
gravedad desde el rio Meachiche, por redes de tuberia que
datan de mas de 50 afios de instalacion, por lo que la
comunidad es consciente de que gran parte de las
enfermedades y manifestaciones gastrointestinales, dérmicas,
oculares y auditivas que presentan los pobladores, tienen su
origen en las malas condiciones en que es suministrada el
agua en la comunidad.

En este orden de ideas, mediante la data recabada de la
entrevista estructurada y la observacion participante, se pudo
identificar algunas situaciones criticas de la comunidad, como
las condiciones de vialidad, servicio eléctrico, nivel
socioecondomico, condiciones de acueductos y otros que seran
descritos en el desarrollo de la investigacion. De igual
manera, se logrd elaborar la matriz de jerarquizacion de
problemas con la que se pudo priorizar los problemas de la
comunidad segun la frecuencia, tendencia e interés de
solucion.

La contaminacion hidrica [15] consiste en la
introduccion de sustancias extrafias al agua, como
microorganismos, productos quimicos, residuos industriales
o aguas residuales, las cuales deterioran su calidad y la
vuelven inapropiada para los usos previstos. En relacion con
esto, los voceros y miembros de la comunidad de la Negrita,
manifestaron que, desde hace muchos afios, presentan la
problematica del agua, lo que ha traido como consecuencia
enfermedades gastrointestinales, renales, dérmicas, auditivas,
oculares, entre otras, reportadas por el ambulatorio de la
comunidad. Asi mismo se conoce que este servicio es
suministrado por medio de tuberias desde algunos acueductos
existentes y traida por gravedad desde el rio Meachiche, por

redes de tuberia que datan de mas de cincuenta y cinco (16)
afios de instalacion, por lo que la comunidad es consciente de
que gran parte de las enfermedades y manifestaciones que
presentan los pobladores, tienen su origen en las malas
condiciones en que es suministrada el agua en la comunidad.

La realidad objeto de estudio, pudo ser determinada a
través del didlogo entre el colectivo comunitario y los autores
de la presente investigacion, permitiendo conocer de primera
mano la problematica en su contexto natural, es decir, como
se han suscitados los hechos, interpretando el fenomeno, de
acuerdo con las experiencias de las personas implicadas. Es
pertinente destacar que para toda comunidad el agua es un
recurso vital, por tal motivo, se hizo necesario investigar
sobre el estado del servicio de este recurso hidrico de uso
doméstico, ya que el mismo estaba influyendo en la salud y
otros aspectos de la vida de los habitantes de esta localidad.
Partiendo de esta premisa se planteo intervenir para la mejora
de la potabilizacion del agua intradomiciliaria, lo cual
permitié aportar de manera significativa en la disminucion de
enfermedades gastrointestinales, dérmicas, oculares y
auditivas en la comunidad, lo cual gener6 la siguiente
inquietud: ;De qué manera la implementacion de un plan de
mejora del proceso de potabilizacion del agua
intradomiciliaria de la comunidad La Negrita, parroquia
Guzman Guillermo, Municipio Miranda, Estado Falcon? Para
dar respuesta a la interrogante, se plantearon los siguientes
propositos de investigacion:

Proposito general de la investigacion:

Implementar un plan de mejora del proceso de
potabilizacion del agua intradomiciliaria de la comunidad La
Negrita, parroquia Guzman Guillermo, Municipio Miranda,
Estado Falcon.

Propésitos especificos de la investigacion

Caracterizar las necesidades primarias del sistema de
potabilizacion del agua de uso doméstico en la comunidad La
Negrita.

Disefiar una propuesta de disminucion de los agentes
contaminantes presentes en el agua de uso doméstico que
puedan estar generando afecciones a la salud de los habitantes
de la comunidad La Negrita.

Aplicar la propuesta de disminucion de los agentes
contaminantes presentes en el agua de uso doméstico que
puedan estar generando afecciones a la salud de los habitantes
de la comunidad La Negrita.

Evaluar la contribucion del plan de potabilizacion del
agua intradomiciliaria en la disminucion de agentes
contaminantes y las mejoras en la salud de los habitantes de
la comunidad La Negrita.

En correspondencia a lo expresado anteriormente, el
presente estudio se justificd por la necesidad de implementar
una propuesta que permitiera transformar la realidad de los
habitantes de la Negrita, con el proposito de optimizar el
proceso de potabilizacion del agua destinada al uso
doméstico, y de esta manera contribuir con la mejora de las
condiciones y tratamiento de este valioso recurso. Asimismo,
se justifica desde lo social, educativo y ambiental, porque se
intervino un escenario con el objeto de mejorar sus
condiciones en cuanto a la gestion de sus recursos y servicios
con el objeto de mejorar la calidad de vida de sus habitantes,
de su salud. En lo educativo, este estudio persigue la
generacion de conocimientos en cuanto a los tratamientos
primarios y basicos que deben aplicarse al agua para el
consumo humano, basada en una formacion a los miembros
de la comunidad. Ademas, se convierte en un antecedente de
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primera mano para otras investigaciones similares en el
marco del proceso de formacion en el ambito de la gestion
publica, la salud y el cuidado y mantenimiento del agua.

Cabe resaltar que algunos estudios previos evidencian
que en la actualidad 1.000 millones de personas no tienen
acceso al agua potable y 2.000 millones no gozan de la
higiene apropiada. De acuerdo con esta premisa, el agua es
crucial para mantener un medio ambiente saludable, pero al
mismo tiempo puede ser el principal vehiculo de transmision
de enfermedades, especialmente cuando se contamina con
desechos humanos, animales o quimicos [17]. De lo expuesto
se desprenden diferentes estudios que guardan relacion con el
presente [18] el objetivo principal de este articulo fue
identificar los avances mas importantes en referencia a la
potabilizacion de aguas residuales. Para ello, se realiza la
explicacion detallada sobre la importancia del agua y su
estado actual teniendo en cuenta los contaminantes nocivos
para el ecosistema acuatico. El estudio tomé como referentes
articulos cientificos, revistas, tesis y libros de informacién
desde el afio 1936 hasta el 2019 de diferentes bases de datos
como Google Académico, Virtual Pro, Ambientalex.info y
Science Direct. A partir de la investigacion, se describieron
las ventajas y desventajas que brindan cada uno los
tratamientos de agua existentes. Especificamente, se da
cuenta de los tratamientos avanzados, en los cuales se
determinan las técnicas innovadoras, los beneficios, las
aplicaciones y el funcionamiento a escala industrial.

Por su parte [19] reporta los resultados de investigacion
de un sistema electronico que aporta a la potabilizacion de
agua. El sistema utiliza técnicas de electro floculacion,
ozonificaciéon y radiacion ultravioleta, con la finalidad de
contribuir a los desafios del desarrollo sostenible respecto al
acceso de agua potable para todas las personas. El desarrollo
tecnoloégico  propuesto  permitid  recuperar  aguas
contaminadas por nivel de turbidez, microorganismos
aerdbicos, coliformes totales y coliformes fecales. El sistema
electronico implementado permitio el tratamiento de 30 litros
de agua por hora, lo cual optimiza el proceso. En este orden
de ideas, [20] destaca en su investigacion que el agua es un
aspecto fundamental en el diario vivir de las personas, por
ende, es necesario desarrollar y mantener estrategias
encaminadas a distribuirla a todos los hogares del mundo, a
través de sistemas de saneamiento apropiados, gestion
sostenible, infraestructura y acceso a suministros de agua
seguros, de calidad y asequibles. Por su parte [21] expone
que los coagulantes quimicos inorganicos son los mas usados
actualmente en el proceso de potabilizacion; sin embargo, a
través de estudios se ha demostrado que los mismos tienen un
efecto perjudicial en la salud de los seres humanos., por ello
es menester implementar propuestas mas sostenibles y
saludables.

De la misma manera, [22], realizaron un estudio en la
comunidad referido a un Plan de intervencion educativo en
salud rural la negrita. mayo -octubre2016, en la que
encontraron sindrome viral (123) 17.25%; fiebre (92) 2.90%;
diarreas (86) 12.06%; amigdalitis (84) 11.78% vy dolor
abdominal (60) 8.41%. Indicando que las causas de consulta,
reflejan que es necesario dirigir la educacion de habitos en los
habitantes de la comunidad, sobre diversos aspectos de la
salud, principalmente sobre infecciones respiratorias e
higiene personal, para disminuir el indice de estas patologias
en el ambito de la salud local. Por consiguiente, el
abastecimiento del agua potable en las zonas rurales de los
paises en desarrollo ha venido presentado diferentes

dificultades [13], por ello, se deben generar constantemente
propuestas de intervencion como mecanismos que permitan
disminuir la presencia de agentes microbianos presentes en el
agua y brindar la orientacion necesaria a los pobladores para
que puedan implementar procesos y adquirir las herramientas
necesarias para la toma de decisiones en relacion al control
de vertidos, tratamiento de aguas y conservacion de
ecosistemas, evitando asi el riesgo de contaminacion del
ambiente y afectaciones en la salud de las personas [14].

II. METODOLOGIA

Este estudio se desarrolld metodologicamente de la
siguiente manera: orientado en el enfoque mixto de
investigacion, ya que se combinaron elementos de la
investigacion cuantitativa y cualitativa para aprovechar las
fortalezas de ambos y obtener una comprension mas completa
del fenémeno estudiado. Basado en el paradigma sociocritico
y fue llevado a cabo bajo el método de investigacioén acciéon
participante (IAP), desarrollandose en los seis momentos que
se describen a continuacion:

Preparacion: como parte de la preparacion se
establecieron y garantizaron las condiciones metodologicas
para obtener de la comunidad intervenida la explicacion de
los fendmenos presentados y su incidencia en la calidad de
vida de los afectados, asi como el disefio de la intervencion
social. En esta etapa se aplicaron las técnicas de observacion
y entrevista, con sus respectivos instrumentos con la finalidad
de realizar el diagndstico participativo que dio surgimiento a
los siguientes aspectos: definicion de los objetivos de la
investigacion, definicién de temas y problemas prioritarios,
descripcion de la problematica, seleccion de las técnicas de
observacion y entrevista y los respectivos instrumentos a
emplear, busqueda de informacion, analisis de la situacion
encontrada. Resulta importante sefialar que, los miembros de
la comunidad en estudio, ya contaban con un registro de datos
previos provenientes de otras investigaciones realizadas tanto
por entes gubernamentales como y los investigadores, desde
los cuales manifestaron sus necesidades y de alli aportaron
para la construccion de la matriz de jerarquizacion de
problemas y la construccion de la matriz FODA que sirvieron
como herramientas de IAP, para identificar la relacion existen
entre el tema objeto de estudio y los problemas existentes en
el contexto comunitario.

TABLA IL
MATRIZ DE JERARQUIZACION DE PROBLEMAS
Sy Frecuencia, Areaala
o que Tendencia e asociada
afectan a la . Causas Efectos
. Interés de al
comunidad L
solucién problema
Enfermedades Muy frecuente Consumo de Deterioro de la Salud
de tipo renal, En aumento agua salud de los
piel y oculares. Interés alto contaminada. habitantes.
Desniveles
significativos en
L Muy frecuente Falta de plantas 1sniticatly
Contaminacion . las propiedades
s En aumento de tratamiento . o Agua
hidrica . fisicoquimicas y
Interés alto de agua. . Y
microbiologicas
del agua.
Carencia de
. formacion
Desconocimien adecuada
to de Muy frecuente falta de y Agua con altos
tratamientos En aumento N indices de agentes Agua
I . mecanismos de .
primarios del Interés alto . - contaminantes.
agua informacion y
s difusion sobre
el tema.
Insuficiente
) {uminacis
Medianamente ruminacion en
ciertas areas,
frecuente rdida de
. Tendencia p Robos a la Ciencias
Inseguridad . valores, y . .
estatica e comunidad. sociales
PR deficiencias en
Interés bajo L
el servicio
policial y de
proteccion.
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Falta de
conocimiento y
acceso a

Medianamente

frecuente Partos de alto

Embarazo . métodos . Ciencias
Tendencia . . riesgo, rechazo .
Precoz e anticonceptivos p .. sociales
estatica B social y depresion.
y deficiencia en

Interés bajo la educacion

sobre el tema.

Con base en lo anterior, las problematicas categorizadas
como muy frecuentes, con tendencia en aumento y alto interés
de solucion fueron: Enfermedades de tipo renal, piel y
oculares, contaminacion hidrica, desconocimiento de
tratamientos primarios del agua; seguidas de la inseguridad y
el embarazo precoz considerados como medianamente
frecuente, de tendencia estatica e interés bajo. En la matriz
FODA se observan hallazgos relevantes para la investigacion,
aquellos sensibles de modificar, destacando las fortalezas con
las que cuenta la comunidad para la generacién de la
transformacion de la realidad que persiguen los
investigadores.

TABLA IIL.
MATRIZ FODA
La potabilizacion de Debilidades: Fortalezas:
agua Falta de adaptacion al sabor Existe apoyo comunitario para
intradomiciliaria en del agua tratada. implementar tratamientos iniciales

la comunidad La
Negrita, parroquia

Poca iniciativa. del agua.

Realizacion de talleres educativos
Guzman Guillermo, y de motivacion sobre la
municipio Miranda, contaminacion y tratamiento del
Estado Falcon agua.

Aprovechar el respaldo del
consejo comunal para gestionar
tratamientos iniciales impulsados
por la comunidad, adaptados a sus
necesidades y que resuelvan los
problemas del sector.

Oportunidades: Estrategias (DO): Estrategias (FO):

Se cuenta con el Realizar talleres de formacion Utilizar los espacios de la
apoyo de la y motivacion con respecto a la comunidad para la formacion de
comunidad para contaminacion y tratamiento sus habitantes y del consejo
gestionar del agua. comunal con respecto a
tratamientos Aprovechar el apoyo del tratamientos al agua y su

primarios al agua. consejo comunal para influencia a nivel de salud.
gestionar tratamientos
primarios que surjan por la
iniciativa de la comunidad, se
adapten a ellos y solventen la
problematica que presenta el

sector.

Amenazas: Estrategias (DA): Estrategias (FA):

Delincuencia e Participar regularmente en las El consejo comunal es el
inseguridad en la reuniones organizadas por el encargado de gestionar a través de
zona. consejo comunal para asegurar los entes gubernamentales el
Desacuerdos en las la inclusion de todas las ideas suministro de alumbrado eléctrico
propuestas de de proyectos de la comunidad. en el sector, de tal manera reducir
proyectos. la delincuencia e inseguridad que
Insuficiente Capacitar a la comunidad en la presenta la comunidad.
conocimiento sobre realizacion de tratamientos

tratamientos de agua iniciales del agua y sus

y sus implicaciones beneficios.

en la salud.

El desarrollo de la investigacion partié del conocimiento
de lo identificado con la priorizacion de las necesidades y la
matriz de jerarquizacion, Se tuvo en consideracion “Agua” y
“Salud”, como ambitos asociados a las problematicas
prioritarias, y con ello, se disefié e implement6 un plan de
mejora del sistema de potabilizacion del agua
intradomiciliaria en la comunidad La Negrita. Durante esta
implementacion la participacion de los habitantes de la
comunidad y el Consejo Comunal fue esencial. En la fase de
culminacion, se aplicaron, las técnicas de observacion y
entrevista sirvieron para revisar los avances del plan desde la
perspectiva de los informantes claves y con ello, procurar la
triangulaciéon 'y categorizacion de los significados
intersubjetivos de la realidad. Las conclusiones provisorias de
este trabajo permitieron asumir un plan de mejora
implementado contribuye con la disminucion de los agentes
contaminantes del agua, y con ello, la prevencion de las
manifestaciones negativas de salud y minimiza las

incidencias gastrointestinales, dérmicas, oculares y auditivas
en la comunidad. Esta valoracion sobre las mejoras sentidas
y evidenciadas, se logré registrar desde el consenso dialdgico
con el consejo comunal y los habitantes de la comunidad La
Negrita.

En cuanto a los Informantes Claves estos: "son un grupo
de personas con conocimientos especiales, estatutos y buena
capacidad de informacion. Un buen informante clave puede
desempefar un papel decisivo y trascendental en una
investigacion" [23]. Para el desarrollo de la investigacion se
procurd la integracion y el contacto directo de los
investigadores y la comunidad, dandole participacion a
integrantes del Consejo Comunal La Negrita 11 de la
parroquia Guzman Guillermo, municipio Miranda del estado
Falcon. Especificamente, participaron dos (02) voceros del
Consejo Comunal y veinticinco (25) miembros de la
comunidad quienes, como protagonistas principales, conocen
la debilidad a profundidad y se sienten en la necesidad de
ayudar a los investigadores en la busqueda de soluciones al
problema priorizado. Ademas, a este grupo de informantes
claves se caracterizdo por la motivacion demostrada para
participar en el abordaje del problema de la contaminacion
hidrica, los efectos en la salud y las acciones conducentes a la
potabilizacion del agua como alternativa de solucidn, para
aplicar técnicas y usar herramientas especificas para mejorar
la calidad de vida de este sector. Asimismo, la entrevista
estructurada se le aplico a este grupo de personas en el cual
se obtuvo informacién indispensable, logrando validar el
problema, establecer la planificacion de las acciones a
realizar, apoyar la implementacion del plan de mejora y
evaluar de forma reflexiva las transformaciones de la realidad
comunitaria con esta intervencion.

Las técnicas para la recoleccion de informacion que se
llevaron a cabo, fueron la observacion directa y la entrevista
estructurada [24], en funcion de alcanzar los propdsitos del
estudio. Bajo esta perspectiva, los investigadores se
integraron al escenario en estudio con el fin de conocer
directamente el estado real de la situacion que persiste en la
comunidad de la Negrita y asi se logrd la recopilacion de
informacién oportuna para la biisqueda de soluciones. La
entrevista estuvo estructurada con 10 preguntas, en las que se
consideraron las dimensiones del estudio y por medio de ella
se obtuvo la data necesaria para la investigacion. Es
pertinente sefialar que en este trabajo se utilizd como
instrumento un cuestionario de preguntas abiertas, el cual
permitio las opiniones de los ciudadanos y ciudadanas en
relacion a la problematica de contaminacion hidrica de la
comunidad La Negrita. Asimismo, para la obtencion de
informacién se manipularon dispositivos tecnolégicos para
determinar y registrar la realidad existente en la comunidad.
Para el procesamiento de datos se usaron herramientas
estadisticas como el ATLAS.ti. Por otro lado, es importante
mencionar que se aplicaron las fases de categorizacion y
triangulacion con el proposito de darle credibilidad y validez
a la investigacion. A continuacion, se categoriza el problema
en la siguiente matriz:

TABLA IV.
MATRIZ DE CATEGORIZACION

ACTORES INVESTIGADORES PARADIGMA METODO

(Universidades

involucradas)
Consejo USIL Socio-Critico LA.P
Comunal UNEFM
dela UNET
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Comunidad
La Negrita

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

REALIDAD OBSERVADA

11

Presencia de

La comunidad estaba

Origen de niveles de desechos consciente de que el origen
contaminacion Obstruccion de esta vinculado con la
tuberias presencia de desechos
organicos en el rio.
Necesidad de Beneficio Los habitantes de la
intervencion comunitario comunidad ven la aplicacion
de un proyecto de extension
como algo beneficioso
Algunos miembros de la
Conocimiento del Falta de comunidad no tenian

proceso de
tratamiento del agua

Informacion de
tratamientos
primarios del agua

conocimiento sobre los
procesos de tratamiento
quimico primarios que debe
tener el agua de consumo

Importancia de la
Vinculacion
universidad -
comunidad

Formacién
educativa sobre la
importancia del
tratamiento del agua

Los miembros de la
comunidad manifestaron
interés por ser formados a
nivel educativo y que se
apliquen métodos de analisis
fisicoquimicos y
microbiolégicos al agua de
consumo.

Disposicion de la
comunidad

Comunidad
motivada

Prevencion

La comunidad expresa
entusiasmo y motivacion a
colaborar con informacion y
participacion en la
resolucion del problema de
contaminacion hidrica.

PROPUESTA DE TRANSFORMACION:

Mejoras en la Potabilizacion de Agua Intradomiciliaria de la Comunidad La Negrita, parroquia
Guizman Guillermo, Municipio Miranda, Estado Falcon. Venezuela.

Es importante sefialar que se implement? la triangulacion
de los resultados como herramienta de validaciéon, mediante
la cual se determind que si lo observado tenia el mismo
significado cuando se encuentra en otras circunstancias.

TABLA VL
TRIANGULACION DE DATOS
Informantes Categorias Consecuencias gccmn .
Todos Origen de niveles de Afecciones a la Deterioro del
contaminacion salud estado de salud
del individuo
MTA, VF, MA, Necesidad de intervencion
MC. Fallas en la
MTA, MA, Conocimiento del proceso de Prevencion del Aumento del
MC. tratamicnto del agua uso adecuado del riesgo de contraer
MA, MC. Importancia de la vinculacion agta una enfen‘r@flad
. 3 X Fallas en la de transmision
Universidad -Comunidad calidad del agua hidrica
M(’EA, VF, MA, Disposicion de la comunidad de consumo e

Respecto a la contrastacion se presenta en la siguiente

tabla:
TABLA V.
MATRIZ DE CONTRASTACION
Informantes Categorias Realidad Teoria Postulada
Todos Origen de La comunidad planteaba que El agua contiene diversas
niveles de el origen esta vinculado con sustancias, quimicas,
contaminacion la presencia de desechos fisicas y  biologicas,
organicos en el rio que surtea | disueltas o suspendidas,
las tuberias de sus hogares, lo | que a su vez reaccionan
que pudo evidenciarse con con organismos vivos, por
los resultados arrojados en esta razon es necesario
los anélisis microbiologicos y tratarla, a fin de hacerla
fisicoquimicos efectuados. adecuada para su uso [25]
MTA, VF, Necesidad de Los  habitantes de la La compaiiia hidrologica
MA, MC. intervencion comunidad ven la aplicacion es la encargada de los
de un proyecto de extension procesos de tratamiento
como algo beneficioso, ya | del agua, tomando como
que estan conscientes de que | parametros de calidad sus
el agua de consumo no esta caracteristicas
en condiciones  Optimas fisicoquimicas (turbidez,
(presencia de solidos disueltos totales y
microorganismos suspendidos, alcalinidad,
patogenos), lo cual ha dureza, fluoruros, entre
generado un  brote de otros) y microbiologicas.
enfermedades renales 'y [ Uno de los procesos mas
dérmicas. sencillos es el de
MTA, MA, Conocimiento Algunos miembros de la | desinfeccion. En
MC. del proceso de comunidad no tenian referencia a ello [26]
tratamiento conocimiento  sobre  los plantea que el cloro y los
del agua procesos de  tratamiento | compuestos del mismo
quimico primarios que debe son los desinfectantes mas
tener el agua de consumo, ya | populares, que permiten
que no han tenido la | la reduccion de
oportunidad de ser formados | microorganismos
o capacitados en el tema. patogenos como
MA, MC. Importancia Los miembros de la bacterias.
de la | comunidad manifestaron | Por otro lado [27]plantea
vinculacion interés por ser formados a | que la capacitacion en
Universidad — | nivel educativo y que se | Programas educativos
Comunidad apliquen métodos de analisis referentes al tema  del
fisicoquimicos y | agua juega un papel

microbiologicos al agua de fundamental en la
consumo. prevencion de
MTA, VF, Disposicion La comunidad expresa enfermedades en el ser
MA, MC. de la entusiasmo y motivacion a humano.
comunidad colaborar con informacion y

participacion en la
resolucion del problema de
contaminacién hidrica.

III. RESULTADOS

Las muestras del agua potable se tomaron en tres sectores
distintos (Dos de la comunidad y uno del ambulatorio) de la
parroquia La Negrita, municipio Miranda, estado Falcon. Las
mismas fueron rotuladas como Negrita 1, Negrita 2 y
Ambulatorio, con hora, fecha de muestreo, lugar y tipo de
analisis a efectuar; Se llevaron en una cava provista con hielo
al LIADSA y al Laboratorio de Analisis Quimico del
complejo Académico Los Perozo, para su procesamiento. Los
datos arrojados relacionados con los parametros
fisicoquimicos luego del estudio realizado al agua potable que
utilizan los habitantes de la comunidad La Negrita, se
muestran a continuacion en la tabla 7.

TABLA VIIL
ANALISIS FISICOQUIMICOS AL AGUA DE LA NEGRITA
Ubicacién | Réplica Alcalin. | D total CzilIZica D Mag | Fésforo Sulfato Na K
P (mg/L) | (mg/L) (mg/L) (mg/l) | (mgL) [ (mglL) | (mgl) | (mg/L)
El-1 68 84 64 20 0,012 14,72 0,12 0,12
Negrita 1
El El-2 68 88 64 24 0,012 14,81 0,12 0,12
E1-3 64 88 64 24 0,012 14,72 0,12 .12
E2-1 72 76 64 12 0,012 21,57 0,12 0,12
Negrita 2
E2 E2-2 68 76 68 8 0,012 21,57 0,12 0,12
E2-3 68 80 60 20 0,012 21,57 .12 0,12
E3-1 72 80 60 20 0,012 16,85 0,12 0,12
Amb
E3 E3-2 68 80 64 16 0,012 16,85 0,12 0,12
E3-3 68 80 64 16 0,012 16,85 0,12 0,12

De la informacién mostrada en la tabla anterior, se puede
observar que los parametros fisicoquimicos del agua,
especificamente pH y turbiedad en los 3 puntos de muestreo
trabajados se encuentran dentro de los limites de clasificacion
de un agua tipo 1? planteados por el decreto 883, lo cual se
traduce en que son aguas que a nivel sanitario pueden ser
acondicionadas o tratadas con la sola adicion de
desinfectantes para su posterior consumo. Asi mismo, segin
las Normas de calidad del agua potable los parametros de
solidos disueltos totales, dureza total, pH, cloruro, sodio,
sulfato, de los 3 puntos de muestreo analizados cumplen con
los requisitos basicos exigidos de cumplimiento para el agua
potable, ya que todos se encuentran por debajo del valor
limite referencial establecido [25].

TABLA VIIL
DETERMINACION DE CURVA DE CLORO

Chlorine dose mg/L Residual chlorine (mg Chlorine/L)
0.7 2,127
1,4 2,4106
2,1 2.9778
2,8 3,545
35 5.2466
42 1,1344
49 0,1418

Ahora bien, graficando los valores encontrados se
obtiene la curva de demanda de cloro de la siguiente manera:
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Fig. 1 Curva de demanda de cloro.

Considerando el grafico, se tiene que el punto de quiebre
o punto de ruptura es igual a 4,9 mg/L de hipoclorito de sodio
a baja concentracion, lo cual, segln el tipo de agua analizada
(1), representa la dosis necesaria para lograr la desinfeccion
del agua contaminada por patégenos en la comunidad.

TABLA IX.
DETERMINACION DE PARAMETROS BACTERIOFUNGICOS.
Code cr* CF* E coli" AM™
El >2,3x10! >2,3x10! 1,6 x10! 2,24x10°
E2 2,3x10' 2,3x10' 1,2x10' 1,04x10°
E3 >2,3x10! >2,3x10! 2,3x10! 1,8x10*

E1: Estacion de muestreo Negrita 1; E2: Estacion de muestreo Negrita 2; E3:
Estacion de muestreo 3 Ambulatorio. *Valores expresados en niimero mas
probable en 100 mg/L de muestra. (NMP 100mg/L). **Valores expresados
en Unidades formadoras de colonias por mg/L de muestra. (UFC mg/L).

Los resultados obtenidos y evidenciados en la tabla
anterior, muestran que el agua usada para consumo humano
en la comunidad estudiada, presentan valores que sobrepasan
los limites establecido en la normativa nacional, lo cual indica
un alto grado de contaminacién, ya que los parametros
bacterianos detectados revelan que estas fuentes tienen
contacto directo con excretas humanas o animales, pudiendo
representar un riesgo para la comunidad, ya que si dicha
contaminacion es reciente, se hallan microorganismos
patdgenos, por lo que es posible que dichas microorganismos
se encuentren vivos y con capacidad de producir enfermedad
[26].

Como dato adicional, se comprobd la presencia de
bacterias del género Pseudomonas (COVENIN 2986-93) y
klebsiella en el agua analizada, evidenciando de igual manera,
que existe una alta carga de microorganismos que pueden
contribuir al desarrollo de enfermedades de transmision
hidrica en la poblacién estudiada.

) TABLA X.

GENERO PSEUDOMONAS Y KLEBSIELLA PRESENTE EN
MUESTRAS PROCESADAS.

Code Pseudomonas Klebsiella
E1l Present Present
E2 Present Present
E3 Present Present

Todo ello evidencia un riesgo para la salud publica, ya
que dentro de estos grupos bacteriano encontrados puede
hallarse la presencia de agentes patdgenos que pueden
generar manifestaciones en individuos con fallas
inmunitarias, heridas o quemaduras, permitiendo la aparicion
de infecciones cutaneas y de las mucosas de ojos, oidos, nariz
y garganta. Son ejemplos de agentes patogenos de este tipo la
especie Pseudomonas Aeuruginosa y especies de los géneros,
Acinetobacter, Klebsiella, Serratia, y Aeromonas, asi como
determinadas micobacterias no tuberculosas de crecimiento
lento. En relacion a las estructuras miceliales y
levaduriformes (Mohos y las levaduras), estas se presentaron

en concentraciones superiores a las indicadas en las
normativas nacionales, tal como se evidencia en la siguiente
tabla:

TABLA XI.
LEVADURAS Y MOHOS EN AGUA POTABLE EN LA COMUNIDAD
LA NEGRITA.
Code Yeasts* Mold *
N1 1,0x10° 2,0x10!
N2 1,2x10° 1,0x10!
AMB 7,6x10° 1,0x10?

*Valores expresados en Unidades Formadoras de Colonias por mg/L de
muestra (UFC mg/L).

Los resultados mostrados en las tablas anteriores, indican
una alta carga bacteriofiingica en la fuente de agua potable
que surte a la comunidad estudiada, lo cual puede generar
afecciones sobre la salud de los habitantes del sector. Al
sobrepasar los limites establecidos en la normativa nacional,
se hace necesario implementar alternativas de desinfeccion
del recurso sin efectos colaterales, ademas del
establecimiento de programas de control y vigilancia sanitaria
que permitan la aplicacion de métodos correctivos adecuados.
Lo que representa un riesgo, ya que la OMS, establece que
alrededor del 80% de la poblacion mundial sin acceso a
sistemas mejorados de abastecimiento de agua de consumo,
vive en zonas rurales, incrementando el riesgo de contraer
enfermedades de transmision hidrica, generando asi un
problema de salud publica ya que los habitantes utilizan el
agua directamente de los afluentes, aun sin recibir un
tratamiento previo.

Por su parte, los coliformes encontrados en el agua
potable indican una alerta de contaminacién microbiologica,
sin identificar el origen. Lo que permite inferir que la
presencia de estos microorganismos es una alerta para
mejorar el control de calidad del agua potable, lo cual requiere
que se intensifique la vigilancia en la red de distribucion y
mejorar la efectividad de la cloracion. [1] y [3] establecen que
la presencia de Coliformes debe interpretarse de acuerdo con
el tipo de aguas, es decir, deben estar ausentes en 85% de las
muestras de aguas potables tratadas. En caso de estar
presentes, su nimero no puede ser superior a 2-3 coliformes.
Esta contaminacion a pesar de ser baja, no puede ocurrir en
tres muestras recolectadas en dias consecutivos. En aguas
tratadas, los coliformes totales funcionan como una alerta de
que ocurrié contaminacion, sin identificar el origen. Indican
que hubo fallas en el tratamiento, en la distribucion o en las
propias fuentes domiciliarias. Su presencia acciona los
mecanismos de control de calidad y de procesamiento dentro
de la planta de tratamiento de agua, e intensifica la vigilancia
en la red de distribucion.

Lo anterior refuerza lo encontrado en la comunidad
estudiada. debido a que valores superiores fueron
evidenciados en la misma. Enriquez y col., 2013; utilizando
el método de filtracion por membrana encontraron bacterias
Coliformes entre 1 y 20 UFC 100 mL-1, 20 a 50 UFC 100
mL-1y 100 y 250 UFC 100 mL-1. En otro estudio realizado
por Silva y col 2015, encontraron coliformes totales (CT),
coliformes fecales (CF), Escherichia coli (EC) y Aerobios
mesoéfilos (AM) en ntimeros inferiores a los detectados en la
comunidad La Negrita, donde reportaron CT de 1,8x101
NMP/mL, seguido de CF 4,9x101NMP/mL, EC 4,6x101
NMP/mL y AM entre 1,43x102 UFC/mL y 3,0x102
UFC/mL. Finalmente, en otro estudio Silva y col (2015),
detectaron Pseudomonas en el 92,5%; en tanto que en la
comunidad La Negrita el género Pseudomonas y Klebsiella
estuvieron presentes en el 100% de las muestras de agua
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procedente de la comunidad, permitiendo inferir que los
habitantes del sector no reciben agua potable confiable para
su uso y consumo, ademas el agua estudiada pudiera servir
como vehiculo para la diseminacion de estas cepas, con altos
niveles de resistencia, en la comunidad.

Los resultados encontrados demuestran que el agua de la
zona rural no cumple con lo establecido en la normativa
nacional ya que en su Articulo 9, refleja que “Los resultados
de los analisis bacterioldgicos de agua potable deben cumplir
los siguientes requisitos: a. Ninguna muestra de 100 mL,
debera indicar la presencia de organismos coliformes
termorresistentes (coliformes fecales). b. El 95% de las
muestras de 100mL, analizadas en la red de distribucién no
debera indicar la presencia de organismos coliformes totales
durante cualquier periodo de 12 meses consecutivos. c. En
ningtn caso debera detectarse organismos coliformes totales
en dos muestras consecutivas de 100 mL, provenientes del
mismo sitio.Por lo tanto, el ente responsable del sistema de
abastecimiento de agua potable debe asegurar que esta no
contenga microorganismos transmisores o causantes de
enfermedades, ni bacterias coliformes termoresistentes
(coliformes fecales), siguiendo como criterio de Evaluacion
de la Calidad Microbiolégica la deteccion del grupo
coliforme realizada sobre muestras representativas captadas y
preservadas [20] y[27].

IV. CONCLUSIONES

Los parametros fisicoquimicos en los tres puntos de
muestreos estudiados, se encuentran dentro de los limites
establecidos en las normativas nacionales, correspondiendo
ello a que fueron tomadas en un periodo de tiempo seco, ya
que en presencia de lluvias existe mayor arrastre de particulas
y agentes quimicos contaminantes.

El agua de la comunidad La Negrita se clasifica segln el
Decreto 883, y la normativa sanitaria de Calidad agua potable
Venezolana, dentro del tipo A1, que puede ser acondicionada
con la aplicacion de agentes desinfectantes, ya que sus
propiedades fisicoquimicas y microbioldgicas se encuentran
dentro de los rangos planteados en esta tipologia. Para
desinfectar el agua de los tres puntos de muestreos
seleccionados se pueden aplicar métodos primarios de
desinfeccion, como por ejemplo cloracion breakpoint, que
para este caso arrojo afadir 4,9 ml de hipoclorito de sodio
(bajas concentraciones), técnica que elimina la presencia de
agentes patdgenos (microorganismos). Se detectaron
bacterias indicadoras de contaminacion fecal y bacterias del
género Pseudomonas y klebsiella, en las muestras estudiadas,
asi como presencia de mohos y levaduras. Ademas, los
aerobios Mesofilos se cuantificaron en concentraciones
superiores a las establecidas en las normativas nacionales. Por
lo tanto, desde el punto de vista bacteriofingico, el agua
potable de las tres zonas estudiadas no cumpliéo con lo
indicado en la normativa nacional.

Texto.
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