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Abstract— This research aimed to apply tactical operations management to develop the “Pistachio Bar,” an energy bar made from
pistachios, honey, and micronized pistachio shell fiber, an agro-industrial byproduct with high functional value. The study was descriptive
and explanatory, with a mixed approach (quantitative and qualitative) and exploratory in scope. The Delphi method was used to validate the
product formulation with industry experts, consumer surveys were conducted, and sales forecasting tools using linear regression were
applied, as well as the Aggregate Production Plan (APP) and the Master Production Plan (MPP) to efficiently plan resources. The results
showed a steady demand in 2025, allowing for the selection of an optimal production plan with a unit cost of S/ 2.17. A growing
consumption of honey was identified as a critical input, and its control is recommended to avoid stockouts or cost overruns. The main
ingredients provide vegetable proteins, dietary fiber, unsaturated fatty acids, antioxidants, and minerals, making the "'Pistachio Bar" a
healthy, practical snack aligned with sustainability principles. It is concluded that the integration of quantitative and qua litative methods
facilitates strategic operational decisions and strengthens the product's competitiveness. It is also recommended to implement dynamic
inventory systems and adjust the formulation to stabilize the use of inputs, ensuring the product's technical, commercial, and environmental
viability in the functional food market.

Keywords-- Pistachio Bar, micronized fiber, sales forecasting, operational sustainability, production planning.
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Resumen- La presente investigacién tuvo como objetivo
aplicar una gestion tactica de operaciones para el desarrollo de
“Pistacho Bar”, una barra energética elaborada con pistacho, miel
y fibra de cascara micronizada, un subproducto agroindustrial con
alto valor funcional. El estudio fue de tipo descriptivo y explicativo,
con enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo) y alcance
exploratorio. Se utilizd el método Delphi para validar la
formulacion del producto con expertos del sector, se realizaron
encuestas a consumidores y se aplicaron herramientas de
pronéstico de ventas mediante regresion lineal, asi como el Plan
Agregado de Produccion (PAP) y el Plan Maestro de Produccion
(PMP) para planificar eficientemente los recursos. Los resultados
mostraron una demanda constante en 2025, permitiendo
seleccionar un plan de produccién 6ptimo con un costo por unidad
de S/ 2.17. Se identificé un consumo creciente de miel como insumo
critico, recomendando su control para evitar quiebres de stock o
sobrecostos. Los ingredientes principales aportan proteinas
vegetales, fibra dietética, 4cidos grasos insaturados, antioxidantes y
minerales, lo que convierte a “Pistacho Bar” en un snack saludable,
practico y alineado con los principios de sostenibilidad. Se concluye
que la integracion de métodos cuantitativos y cualitativos facilita
decisiones operativas estratégicas y refuerza la competitividad del
producto. Asimismo, se recomienda implementar sistemas
dindmicos de inventario y ajustar la formulacidn para estabilizar el
uso de insumos, asegurando la viabilidad técnica, comercial y
ambiental del producto en el mercado de alimentos funcionales.

Palabras clave-- Pistacho Bar, fibra micronizada, pronéstico
de ventas, sostenibilidad operativa, planificacion de produccién.

. INTRODUCCION

En la actualidad, la industria alimentaria representa uno
de los sectores de mayor dinamismo y relevancia tanto a nivel
econdmico como social, debido a su capacidad para generar
empleo, fomentar la innovacion y responder a las crecientes
exigencias del mercado en términos de nutricién, salud y
sostenibilidad. Dentro de esta industria, se observa una
tendencia cada vez mas marcada hacia el desarrollo de
productos funcionales, elaborados a partir de ingredientes
naturales y nutritivos, que ademas permitan reducir el
desperdicio y valorizar subproductos agroindustriales. Esta
transformacion responde a un consumidor més informado y
consciente, que busca alternativas saludables, sostenibles vy
éticamente responsables.

En este contexto, surge una propuesta innovadora: la
barra energética “Pistacho Bar”, elaborada a partir de pistacho
y enriquecida con fibra de cascara micronizada. Este producto
no solo ofrece un alto valor nutricional, sino que también se
alinea con los principios de la economia circular al reutilizar
un subproducto frecuentemente descartado. La fibra obtenida
de la cascara de pistacho, al ser micronizada y tamizada,
conserva componentes bioactivos esenciales como polifenoles,
vitaminas del complejo B y E, hierro, zinc y antioxidantes
naturales, lo cual contribuye a mejorar el transito intestinal,
reducir el indice glucémico del alimento y fortalecer el sistema
inmunolégico. A pesar de estos beneficios, su implementacion
enfrenta importantes desafios técnicos y comerciales: entre
ellos, la textura arenosa del ingrediente, el posible sabor
amargo, la oxidacién de sus grasas naturales, dificultades en la
cohesién durante la manufactura y ciertos prejuicios del
consumidor respecto al uso de “residuos” como parte de los
ingredientes alimentarios.

Sin embargo, el pistacho reconocido también como “nuez
de la sonrisa” o “nuez feliz’ en varias culturas ha sido
valorado histéricamente no solo por su sabor y simbolismo,
sino también por sus cualidades nutricionales. Diversas
investigaciones, como las de la Fundacién Espafiola de la
Nutricién (2018), evidencian que este fruto seco es rico en
grasas insaturadas, proteinas vegetales, fibra, vitaminas E, B1
y acido félico, asi como en minerales como potasio, magnesio,
hierro y fosforo. Estas propiedades lo convierten en un
alimento funcional ideal para personas activas, adultos
mayores, estudiantes y consumidores con dietas especiales, al
favorecer la salud cardiovascular, digestiva y cognitiva.
Ademas, al combinarse con otros ingredientes naturales como
la miel fuente de antioxidantes, compuestos nectariferos y
azlicares naturales de absorcién lenta, se potencia su capacidad
energética, convirtiendo a Pistacho Bar en un shack saludable,
préactico y sostenible.

Pese al potencial de esta innovacion, su introduccién al
mercado requiere una gestién operativa eficiente que asegure
la disponibilidad del producto sin incurrir en excesos de
inventario ni pérdidas por obsolescencia. Para ello, resulta
fundamental aplicar herramientas como los métodos de
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pronodstico cuantitativo, el Plan Agregado de Produccién
(PAP) y el Plan Maestro de Produccion (PMP), que permitan
alinear la produccién con la demanda real del mercado. Estas
herramientas, correctamente utilizadas, permiten a una
empresa emergente anticiparse a las fluctuaciones del entorno,
optimizar sus recursos, reducir costos y responder
oportunamente a las preferencias de los consumidores. En este
marco, surge la siguiente interrogante de investigacion:
¢Cémo contribuyen los métodos de prondstico, el PAP y el
PMP a mejorar la competitividad y sostenibilidad operativa de
una empresa emergente que lanza al mercado una barra
energética a base de pistacho con fibra de cascara
micronizada?

Para responder esta interrogante, el objetivo general de la
presente investigacion es desarrollar una gestion de
operaciones eficiente que permita anticipar la demanda y
planificar estratégicamente la produccién de la barra
energética “Pistacho Bar”, utilizando herramientas como el
método Delphi, el pronéstico por regresion lineal, el Plan
Agregado de Produccion (PAP) y el Plan Maestro de Produccion
(PMP). Entre los objetivos especificos se plantea, en primer
lugar, utilizar el método Delphi para recopilar opiniones de
expertos que permitan perfeccionar la formulacion del
producto en cuanto a sabor, textura y aceptabilidad sensorial; en
segundo lugar, aplicar pronésticos cuantitativos causales para
estimar la demanda futura del producto con mayor precision;
en tercer lugar, disefiar vy aplicar el Plan Agregado de
Produccién (PAP) para ajustar la capacidad productiva a las
necesidades reales del mercado; y finalmente, elaborar el Plan
Maestro de Produccién (PMP) con el fin de establecer un
calendario ordenado de recursos y actividades productivas que
garantice eficiencia en la fabricacion.

En linea con estos objetivos, se plantean las siguientes
hipotesis: si se aplica el método Delphi para validar la
formulacion de “Pistacho Bar”, se logrard una mejora
significativa en su aceptabilidad sensorial y percepcion de
valor por parte del consumidor; si se emplea el modelo de
regresion lineal como herramienta de pronéstico, se podra
estimar de forma precisa la demanda futura del producto; si se
implementa un Plan Agregado de Producciéon adecuado, se
lograra una alineacién efectiva entre la produccion y la
demanda, evitando sobrecostos e ineficiencias; y si se
desarrolla un Plan Maestro de Produccién bien estructurado,
se mejorard la gestion de recursos, tiempos y flujos de trabajo,
consolidando  asi  la sostenibilidad  operativa  del
emprendimiento. En conjunto, estas herramientas permiten
fortalecer la toma de decisiones estratégicas, aumentar la
competitividad y asegurar una entrada exitosa al exigente
mercado de alimentos saludables.

Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de estudio Descriptiva y explicativa.
Enfoque: Cuantitativa y cualitativa. Alcance: exploratorio.

2.2. Procedimiento

Se utilizaron diversos métodos para obtener una
estimacion mas precisa de la demanda histérica de "Pistacho
Bar".

Estudio de mercado:

La investigacion utiliz6 un disefio no experimental y
transversal, en el que las variables se observaron sin
manipulacion, recolectando datos en un Unico momento para
analizar su comportamiento dentro de un contexto especifico.
La poblacion estuvo conformada por personas entre 18 y 45 afios
interesadas en alimentacion saludable, y la muestra se
selecciond de manera no probabilistica por conveniencia, con
50 futuros clientes encuestados mediante formularios online y
puntos de consumo saludable. Ademas, se complementéd con
informacion técnica obtenida a través de simulaciones y
entrevistas a expertos, fortaleciendo la validez de los datos.

Para el andlisis de los datos, se utilizaron herramientas
estadisticas descriptivas en Excel y SPSS, con el fin de
identificar las preferencias del consumidor. A nivel operativo,
se aplicaron herramientas como el Plan Agregado de
Produccion (PAP) y el Plan Maestro de Produccion (PMP)
para simular escenarios productivos y evaluar la eficiencia de
recursos. En cuanto a los aspectos éticos, se garantizo el
consentimiento informado, la participacion voluntaria y el
anonimato de los encuestados, cumpliendo con los
lineamientos éticos de la universidad y del CIOMS (2016).

Método Delphi:

Para obtener una visién precisa y fundamentada sobre la
demanda futura de los productos de "Pistachos Bar", se aplicd
el método Delphi. Se disefid6 un cuestionario dirigido a
expertos en la industria alimentaria y nutricional del Pert, con
el objetivo de consensuar proyecciones de mercado y evaluar
los factores que podrian influir en la evolucion del consumo
de snacks saludables. Este proceso permiti6 consolidar
opiniones especializadas y anticipar escenarios realistas,
ajustando las estrategias comerciales a las tendencias
emergentes del sector.

» Directivos Expertos:

Se convocd a directivos y especialistas en alimentos
saludables para enriquecer el andlisis con sus perspectivas
estratégicas. Mediante entrevistas  estructuradas, estos
profesionales aportaron insights (perspectivas) sobre las
dinamicas del mercado local, la aceptacion de snacks naturales
y las mejores practicas competitivas. Sus aportes fueron
fundamentales para ajustar las proyecciones de demanda y
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disefiar una propuesta de valor alineada con las expectativas y
necesidades del consumidor peruano, que cada vez valora mas
la calidad, el origen natural y los beneficios funcionales de los
snacks.

«  Preposicién de personal comercial:

Adicionalmente, se consideraron las opiniones del
personal comercial especializado en productos naturales y
snacks saludables. Su experiencia directa con los
consumidores y canales de distribucién permiti6 validar las
expectativas de ventas y ajustar las estrategias de
posicionamiento y promocion de "Pistachos Bar".

Pronésticos con Método Cuantitativo:

e Pronéstico de Ventas y Regresion Lineal Simple:
Para anticipar la demanda de las barras de pistacho, se
utilizaria un modelo de regresion lineal simple, donde la
variable dependiente (y) seria la demanda de barras de
pistacho y la variable independiente (x) podria ser el tiempo
(meses o semanas). La formula seria la siguiente:

Donde: y es la demanda de las barras de pistacho, x es el
tiempo, a es la interseccion de la recta con el eje, b es la
pendiente de la recta. De esta manera, utilizando los datos
histéricos de wventas o proyecciones del mercado, se
calcularian los valores de b para obtener una proyeccién
precisa de la demanda futura.

Métodos de Planificacion de la Produccién:

e« El Plan Agregado de Produccion (PAP) para el
Pistacho Bar se basaria en el pronostico de ventas obtenido a
través del modelo de regresion lineal y en las variables como
la capacidad de produccién, niveles de inventario y recursos
disponibles. Pasos para Elaborar el PAP:

a) Establecer la Proyeccion de la Demanda
Mensual: Utilizando el prondstico de ventas para el
afio 2025, se calcularia la demanda mensual de
barras de pistacho, considerando el nimero de dias
laborables por mes.

b)Documentar las Horas de Trabajo y Costos: Se
detallaria el tiempo necesario para producir las
barras de pistacho, junto con los costos de
materiales (pistacho, céscara micronizada, otros
ingredientes),  mantenimiento  de  inventario,
subcontratacion, contratacion y despidos.

c) Determinacion de Requisitos de Produccion: Se
calcularia la cantidad de barras a producir
considerando el inventario inicial, las reservas de
seguridad y el inventario final para cada mes.

d)Elaborar los Planes de Produccion con
Estrategias: Persecucion: Ajustar la produccion y la
fuerza laboral a las demandas del mes, utilizando
recursos temporales cuando sea necesario.

« Plan Maestro de Produccion (PMP) Una vez que el PAP
esté definido, el siguiente paso seria la creacion del Plan
Maestro de Produccion (PMP). Para este caso, el PMP se
basaria en los siguientes pasos:

A) Establecer el Peso de Cada Unidad: Cada barra de
Pistacho Bar pesard 28 gramos. Se establecerian las
conversiones de unidades a cajas para facilitar la
planificacion. Registrar Niveles de Inventario y
Politicas de Seguridad: Se definirian los niveles de
inventario inicial y las reservas de seguridad
necesarias para cumplir con la demanda pronosticada.

B) Capacidad de Planta: Se calcularia la capacidad de
produccién de la planta, considerando las horas
laborales disponibles, equipos y trabajadores. Esto
incluiria la cantidad de horas-hombre necesarias para
producir una cantidad determinada de barras.

C) Caélculo del PMP para Cada Semana del Mes: Se
definirian las cantidades de produccion semanal de
Pistacho Bar de acuerdo con el prondstico de ventas y
los niveles de inventarios. Esto incluiria la asignacién
de recursos para cumplir con los plazos y necesidades
de entrega.

D) Elaborar el Programa Semanal de Produccion: Se
detallaria el programa semanal, indicando cuéntas
barras se producirian, las horas de produccion
requeridas, y el nimero de trabajadores necesarios
para cada turno.

E) Elaborar un MRP

I1l. RESULTADOS

4.1.1. Regresion Lineal

Se busca desarrollar una ecuacion de regresion para
proyectar la demanda en funcién del periodo que se desea
analizar en el futuro, abarcando los 12 meses del afio 2025.
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) TABLA' -1
PRONOSTICOS CON REGRESION LINEAL PISTACHO BAR-
GRANOLA 2025
pc
Meses Periodo tiem Demandg xX"2 Xy
Jan-19 1 90 1 90
Feb-19 2 100 4 200
Mar-19 3 95 9 285
Apr-19 4 90 16 360
May-19 5 85 25 425
Jun-19 6 90 36 540
Jul-19 7 95 49 665
Aug-19 8 90 64 720
Sep-19 9 90 81 810
Oct-19 10 85 100 850
Nov-19 11 90 121 990
Dec-19 12 95 144 114(
Sumatoria 78 1095 650 7074
Promedio 6.5 91.3
Meses Periodo tiemp| Demandd x* Xy
Jan-19 1 87 1 87
Feb-19 2 95 4 190
Mar-19 3 84 9 252
Apr-19 4 90 14 360
May-19 5 80 25 400
Jun-19 6 78 36 468
Jul-19 7 80 49 560
Aug-19 8 90 64 720
Sep-19 9 87 81 783
Oct-19 10 85 10 850
Nov-19 11 86 12 946
Dec-19 12 84 14 1008
Sumatoria 78 1026 65 6624
Promedio 6.5 85.5
TABLA Il -1V

PENDIENTES E INTERESECCIONES PARA REGRESION
LINEAL PISTACHO BAR - GRANOLA 2025

A= 875

TABLA V- VI
PRONOSTICOS DE DEMANDA PARA LOS 12 MESES DEL ANO

2025

PISTACHO BAR GRANOLA DE PISTACHO
Meses | Period Pronéstico | Meses | Period Pronéstico

ode ode

tiempo tiempo
Jan-20 13 90 Jan-20 | 13 84
Feb- 14 90 Feb- 14 84
20 20
Mar- 15 89 Mar- 15 83
20 20
Apr- 16 89 Apr- 16 83
20 20
May- 17 89 May- 17 83
20 20
Jun- 18 88 Jun- 18 82
20 20
Jul-20 19 88 Jul-20 | 19 82
Aug- 20 88 Aug- 20 82
20 20
Sep- 21 87 Sep- 21 81
20 20
Oct- 22 87 Oct- 22 81
20 20
Nov- 23 87 Nov- 23 81
20 20
Dec- 24 87 Dec- 24 80
20 20

Las Tablas IV y V muestran una tendencia de demanda
relativamente estable para el producto PISTACHO BAR -
GRANOLA a lo largo de los meses del afio 2025. Ambos
pronosticos reflejan una variacion minima entre periodos, lo
que indica un comportamiento de consumo constante. Esta
estabilidad sugiere que el producto mantiene un nivel
sostenido de aceptacion en el mercado, lo cual es favorable para
la planificacidn y toma de decisiones operativas

L J
hd e g0 ®®0oee

En la imagen se muestran dos graficos de dispersion que
representan la evolucion de la demanda de Pistacho Bar y
Granola de Pistacho a lo largo de un periodo de tiempo. En
ambos graficos, el eje horizontal (eje X) corresponde al
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periodo de tiempo —que funciona como variable
independiente—, mientras que el eje vertical (eje Y)
representa la demanda pronosticada, es decir, la variable
dependiente. Se incluye la linea de tendencia ajustada por
regresion lineal para cada producto, junto con su respectiva
ecuacion y el coeficiente de determinacion (R?).

Para Pistacho Bar, se obtuvo una pendiente negativa en
la ecuacion de regresion (y = -0.2972x + 93.182), lo que
indica una ligera tendencia decreciente en la demanda. El
valor de R2 = 0.0612 sugiere que solo el 6.12% de la
variacion en la demanda puede explicarse por el tiempo, lo
que refleja una relacién débil entre ambas variables. Por otro
lado, en el caso de Granola de Pistacho, la pendiente es
positiva (y = 0507x + 77.121), aunque el R? es alin més bajo
(0.014), lo que indica que el modelo apenas explica el 1.4%
de la variabilidad en la demanda.

A pesar de los bajos valores de R2, la regresion lineal
sigue siendo una herramienta Gtil como punto de partida para
identificar tendencias generales y planificar la produccion. Su
simplicidad y facilidad de interpretacion la convierten en un
método practico para estimar la demanda mensual,
permitiendo a la empresa ajustar su capacidad productiva,
optimizar recursos y alinear la oferta con la demanda
esperada. Estos pronésticos basados en datos histricos
permiten tomar decisiones mas estratégicas y prepararse para
responder ante posibles cambios en el mercado.

4.2. Plan Agregado de Produccion

TABLA VII
COSTOS DE PRODUCCION

TABLA VIII
COSTOS DEL PLAN DE PRODUCCION AGREGADA
SEGUN ESTRATEGIA

Costo Plan 1 Plan 2 Plan 3 Plan 4 Plan 5

Contratacién 0

Despido 0 0

Inventario 0 0 0 0

Escasez 0.0

Subcontratacion 0 0

Tiempo extra 0

Tiempo lineal 44511 | 49920 | 49920 [ 49920 [ 49920

Costo Total S/ S/ S/ S/ S/
4,451 4,992 4,992 4,992 4,992

Costo por S/ S/ S/ S/ S/

unidad 217 2.16 2.16 2.16 2.16
Plan Costo Total Costo por unidad

Plan 1 S/ 4,451.1 S/ 2.16

Seleccionado

Materiales S/ 5.10
Costo de mantenimiento del inventario S/ -
Costo marginal del agotamiento de las reservas| S/ 0.60
Costo marginal de la subcontratacién S/ 35.00
Costo de contratacion y de capacitacion S/ 50.00
Costo de los despidos S/ 200.00
Horas de trabajo requeridas 0.333333
Costo lineal (ocho primeras horas cada dia) S/ 6.50
Costo del tiempo extra (1 horas) S/ .5.89
Horas/dia 4
NUmero de dias de trabajo mes 16

Considerando que las reservas de seguridad equivalen al
5% de la demanda mensual estimada, se desarrollé el Plan
Agregado de Produccién (PAP) para los 12 meses del afio
2025. A través de la aplicacion de las cinco estrategias
disponibles, se determind una tabla comparativa de costos
totales, lo que permiti6 identificar la alternativa mas eficiente
y adecuada para optimizar recursos, minimizar gastos y
garantizar una respuesta efectiva ante la variabilidad de la
demanda.

En la Tabla VIII se presentan los costos asociados a
diferentes planes de produccién agregada segun la estrategia
aplicada, observandose que el Plan 1 tiene el costo total més
bajo, con § 4,451.1, en comparacion con los Planes 2, 3,4y
5, que registran un costo total de S/ 4,992 cada uno. Este
resultado evidencia que el Plan 1 es el mas conveniente para
la organizacion, ya que no incurre en costos adicionales por
contratacion, despido, inventario, escasez, subcontratacion ni
tiempo extra, siendo el Unico costo registrado el
correspondiente al tiempo lineal, lo que refleja una
produccién ajustada de manera eficiente a la demanda sin
generar excedentes ni requerir recursos adicionales. Por ello,
el Plan 1 es seleccionado como la alternativa mas adecuada,
con un costo total de S/ 4,451.1 y un costo por unidad de S/
2.17, posiciondndose como la opcion mas rentable entre las
estrategias evaluadas.

4.4. Plan Maestro de Produccién

Una vez implementado el Plan Agregado de Produccion (PAP)
y recopilados los datos correspondientes, se procede a la
elaboracion del Plan Maestro de Produccion (PMP), con el
objetivo de desglosar la produccién mensual en volimenes
semanales y diarios, en funcién de la demanda estimada para
enero de 2025. A continuacion, se detalla la informacion base
esencial para estructurar dicho plan de manera eficiente,
asegurando una programacion alineada con la capacidad
operativa y las necesidades del mercado.
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TABLA IX
REQUERIMIENTO PARA LA PRODUCCION

Plan agregado de Produccién 2025

Unidades

Ene Feb Mar Abr | May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

Unidades 193 193 193 193 193 193 | 193 193 193 193 193
de

productos

TABLA XII
PROGRAMA DEFINITIVO DE PISTACHO BAR — GRANOLA 2025

Caja de 8 8 8 8

Etiqueta marca | 48 48 48 48

La produccion del Pistacho Bar se mantiene constante con

unidades por semana durante un mes, usando cantidades
%tfas de pistacho, envolturas y etiquetas, asi como 8 cajas de
193 pacho semanalmente, lo que sugiere una distribucion
@‘?‘ganizada de 6 barras por caja. Sin embargo, el consumo de
miel aumenta progresivamente cada semana, pasando de 0.48
a 3.48 litros, lo que podria indicar un cambio en la receta, un
incremento en la produccién real o acumulacién de inventario.

ER general, la mayoria de los materiales mantienen un uso

Producto Lunes Martes Miércoles Jueves Total Comprobacion Al mes -, . .
CEREALBAR 13 13 2 102 estable acorde a la produccion planificada, mientras que la
EATELA 5 m 5 m m “loi 4 smiel muestra una variacion que merece atencién para entender
mejor su causa.
TABLA XIII

DIAGRAMA DE GANTT PARA LA PRIMERA SEMANA- 2025

Producto | Lunes | Martes Miércoles Jueves
1 1 1 1

PLAN | o

4.5 Plan de requerimiento de materiales

El Plan de Requerimiento de Materiales (MRP) constituye
una herramienta  fundamental para garantizar la
disponibilidad oportuna de insumos y materiales necesarios
para la elaboracion de la barra energética de pistacho
“Pistacho Bar”. A partir del Plan Maestro de Produccién
(PMP), se determina la cantidad exacta de recursos
requeridos en cada periodo, optimizando los inventarios y
asegurando la continuidad del proceso productivo. Este plan
permite coordinar de manera precisa la adquisicion de
materias primas —como pistachos, miel, envolturas y otros
componentes— con el cronograma de fabricacion semanal,
contribuyendo a minimizar costos, evitar quiebres de stock y
mejorar la eficiencia operativa de la planta. Gracias al MRP,
la empresa puede planificar de forma ordenada su
abastecimiento y responder de manera efectiva a la demanda

proyectada, asegurando asi la calidad y disponibilidad
constante del producto para el mercado objetivo.
TABLA XIV
MRP- 2025
Codigo Semana 1| Semana 2 [ Semana 3 | Semana 4
de material
SKU 1
-PISTACHO | 48 48 48 48
PISTACHO KG | 0.96 0.96 0.96 0.96
Miel LT 0.48 1.48 248 3.48
Envolturas 48 48 48 48
(unidades)

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con los datos analizados, se concluye que la
demanda constante del Pistacho Bar favorece la programacién
eficiente de la produccién, permitiendo planificar con
precision los requerimientos de materia prima y optimizar los
recursos disponibles. No obstante, el consumo creciente y
variable de miel se identifica como un factor critico que
demanda un monitoreo exhaustivo para prevenir posibles
desabastecimientos que podrian interrumpir el proceso
productivo y afectar la disponibilidad del producto en el
mercado. Por otro lado, la estabilidad observada en el
consumo de pistacho y envolturas contribuye a una gestion
previsible y controlada del inventario, lo que reduce los
riesgos asociados a la falta de insumos. Asimismo, la
administracién oportuna y adecuada de los inventarios se
convierte en un elemento estratégico para minimizar costos
relacionados con compras de Ultima hora o acumulacion
innecesaria de stock, favoreciendo la eficiencia operativa y
financiera de la empresa.

Se recomienda implementar un sistema integral vy
dindmico de gestién de inventarios que permita monitorear en
tiempo real el consumo de materias primas, con especial
atencién al insumo miel, cuyo patrén de consumo creciente
debe ser anticipado mediante la planificacién de compras
estratégicas. Ademas, resulta fundamental establecer niveles
minimos de stock de seguridad para pistacho y envolturas, que
aseguren la continuidad productiva frente a eventuales
demoras o contingencias en el suministro. En cuanto a la
politica de abastecimiento, se sugiere evaluar la adquisicion
anticipada o compras al por mayor de aquellos insumos con
demanda creciente, optimizando asi los costos de adquisicion
y evitando rupturas en la cadena de suministro. Finalmente, se
recomienda realizar un andlisis técnico del proceso productivo
y la formulacién de la receta para identificar oportunidades de
optimizacion que permitan estabilizar o reducir el consumo
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progresivo de miel, contribuyendo a una mayor eficiencia en
el uso de insumos y a la sostenibilidad del proceso productivo.
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