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Abstract: This research aims to identify the social impact generated by Yo Emprendo program from the perspective of its beneficiaries.
Theories on partnerships and social impact measurements, especially the impact compass model, are included. A case methodology was
selected using various tools, the main one being the semi-structured interview, which allows for both closed data collection and in-depth
responses from the 17 participating beneficiaries where the research reaches saturation.

Using the Impact Compass model, it was found that the social impact of Yo Emprendo is 108, which corresponds to a medium impact
on its scale, this leads to the conclusion that there are opportunities for improvement within the program to enhance its social impact,
especially in the dimension of alignment with vision. This represents an opportunity in the post-program stage to avoid the loss of
sustainability in the supported initiatives.
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Resumen: La presente investigacion plantea desde la
perspectiva de los beneficiarios del programa Yo emprendo
identificar el impacto social que ha generado esta alianza. Para esto
se presenta teoria sobre las alianzas y el impacto social que indiquen
como medir. Como parte del método se seleccionaron distintas
herramientas siendo la principal la entrevista semiestructura lo que
permite obtener datos cerrados y respuestas a profundidad por parte
de los 17 beneficiaros participantes alcanzando saturacion de datos.
Se identifico que bajo parametros del impact compass el cual fue el
modelo de medicion seleccionado, el impacto social de Yo emprendo
es de 108 lo que en su escala representa un impacto medio. Esto nos
permite concluir que existen oportunidades de mejora dentro del
programa para potencial su impacto social, especialmente en las
dimensiones de alineamiento con visibn que representa una
oportunidad en la etapa post programa para evitar caer en
incumplimiento éticos o perder la sostenibilidad de las iniciativas.
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I. INTRODUCCION

Las alianzas se pueden entender como aquellas relaciones
voluntarias entre distintos actores, donde se trabaja por un
objetivo en comun [1], que en este caso es la promocioén de la
innovacion social a través del programa Yo emprendo.

Desde sus inicios en 2012, Yo emprendo reconoce y
forma a 5 jovenes emprendedores sociales, cuyos
emprendimientos estén alineados a los ODS y puedan
demostrado su sostenibilidad financiera en un periodo superior
a los 6 meses. Los jovenes ganadores reciben
acompanamiento técnico, $2.500 americanos, y se transforman
en miembros del Youth Action Net. Las instituciones aliadas
en la ultima ediciéon son la Universidad Tecnoldgica
Centroamericana (UNITEC), el Banco de América Central
(BAC), diario La Tribuna, Fundacion Televicentro [2].

Esta alianza corresponde a la categoria de multisectorial
ya que combina a una institucion educativa establecida como
fundacion y a miembros de empresa privada. Segln
Referencia [3], este tipo de alianzas generan un mayor
impacto que en aquellas de un solo sector, debido a que todos
los actores buscan beneficios distintos y promueven una
transformacién significativa para la sociedad por la
combinacion de recursos, caracteristicas y motivaciones. Sin

embargo, las alianzas no son perfectas, la burocracia, la
lentitud en la toma de decisiones, asi como la dificultad para
medir su impacto son parte de los problemas a abordar. [4]

Esto abre el campo para investigar modelos de medicion
de impacto en alianzas y en este caso en particular alianzas
que promuevan la innovacion social siendo el principal
objetivo de esta investigacion: Evaluar el impacto social
generado por la alianza Yo emprendo a sus beneficiarios.

En las proximas secciones se abordara la alianza Yo
emprendo, las alianzas y el modelo del impact compass con la
finalidad de evaluar el impacto social que genera esta alianza
para los beneficiarios

II. REVISION DE LITERATURA

a. Sobre yo emprendo

Yo Emprendo surge por iniciativa de Laureate International
Universities, institucion que en su momento era la encargada
de gestionar a la Universidad Tecnologica Centroamericana
(UNITEC) y que dentro de sus pilares comprende la
promocioén al emprendimiento.

La alianza Yo Emprendo se desarrolla en Honduras, premia y
forma cada afio, desde sus inicios en 2012, a 5 jovenes que
tienen entre 18 y 29 afios, fundadores o cofundadores de
organizaciones o proyectos con impacto social y que hayan
demostrado su sostenibilidad en un periodo superior a los seis
meses; desde 2015 tiene una vinculacion con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Los jovenes ganadores reciben acompafiamiento técnico, 2
500 doélares americanos y se vuelven miembros del Youth
Action Net. Las instituciones aliadas en la tltima ediciéon son
la Universidad Tecnologica Centroamericana, el Banco de
América Central (BAC), diario La Tribuna y Fundacion
Televicentro [1].

Esta alianza universidad-empresa se categoriza como
multisectorial [5], porque tres de sus actores pertenecen al
sector empresarial y los otros al sector educativo, conformado
legalmente este ultimo como organizaciones del tercer sector.
El principal objetivo de esta alianza es promover el desarrollo
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de emprendimientos sociales alinecados a los objetivos de
desarrollo sostenible.

Como lo declarado por las Naciones Unidas, nos encontramos
en la década de la accion y esto requiere mayor colaboracion
entre distintos actores; en ese sentido, las universidades son un
multiplicador para que la sociedad pueda cocrear las
soluciones para el desarrollo sostenible [6].

b. Alianzas

Existe un amplio espectro de colaboraciones entre diferentes
actores de distintos sectores y contextos. La definicion de
alianzas puede ser tan compleja o simple dependiendo desde
donde se observe.

En una perspectiva simplista, las alianzas se entienden como
la asociacion de uno con otro (persona u organizacion, de uno
a uno o multiple) con un interés en comun [7]. Para agregar
elementos, podemos decir que se relacionan de manera
voluntaria, regulando sus sentimientos y comportamientos
futuros para la mutua tolerancia [5, 8].

Por su parte, Referencia [9]. reconoce a las alianzas como
iniciativas en la que distintos actores contribuyen con sus
recursos tangibles e intangibles, ya sean financieros, humanos,
técnicos, entre otros para alcanzar un objetivo.

Desde de la administracion y con una perspectiva de la ética y
la responsabilidad social, Referencia [10], comprenden a las
alianzas como herramientas que utilizan las organizaciones
para garantizar el desarrollo, cuya evolucion atienden a las
demandas de la sociedad, generando acuerdos de cooperacion
que buscan la creacion de valor no soélo para los involucrados,
sino también para la sociedad y el ambiente.

Por otro lado, Referencia [11], comprenden a las alianzas
como un tipo de relacion o asociacidon que congrega a
diferentes sectores de la sociedad con el afan de generar una
interseccion de los distintos recursos que cada participante
posee y compartan los riesgos y beneficios derivados de ese
objetivo comun que solos no podrian lograr.

En una linea similar, Referencia [12] define las alianzas como:
relaciones voluntarias y colaborativas entre varias partes,
publicas y no publicas, en la que todos los participantes estan
de acuerdo en trabajar en conjunto para alcanzar un proposito
o realizar una tarea y durante esto comparten riesgos,
responsabilidades, recursos y beneficios.

Esta definicion se hace posterior al establecimiento de los
ODS, donde se reconocid la importancia de las alianzas,
siendo el ODS 17: Revitalizar la Alianza Mundial para el
Desarrollo Sostenible.

La vision de las alianzas para el desarrollo comprende que
necesitamos mas cooperacion para cumplir con las metas que
la humanidad comparte. La cooperacion internacional y las
alianzas multiactor en este momento son mas importantes que
nunca para garantizar la reactivacion de las organizaciones y
personas. [13]

En se sentido, las alianzas representan un reto, ya que se debe
procurar la relacion armoniosa entre las partes.

Asi, las alianzas multisectoriales, generan un mayor impacto
que en aquellas de un solo sector debido a que todos los
actores buscan beneficios distintos. Promueven una
transformacion significativa para la sociedad por la
combinacion de recursos, caracteristicas y motivaciones [3].

En las alianzas universidad empresa como estas, se tienen que
tomar en cuenta las materias sustantivas de las universidades
que son extension, investigacion, formacion y gestion. Sin
embargo, la extension que es donde recaen las alianzas no han
estado exentas de criticas debido a que conlleva la realizacion
de accion que no necesariamente se vinculan a las actividades
formales de la organizacion [14].

Procurando mitigar esta situacion y debido a los crecientes
retos que se afrontan para el desarrollo sostenible, se han
encontrado maneras en que la universidad pueda aportar desde
su quehacer, tales como los centros de investigacion enfocados
en los retos globales, formaciéon en temas asociados al
desarrollo sostenible, disefio de soluciones innovadoras ante
los problemas sociales, dotacion de nuevas habilidades a la
fuerza laboral entre otros [15].

Este actuar de la universidad ha llevado a la creacion de
conceptos como la responsabilidad social universitaria que
busca potenciar los impactos positivos y mitigar los negativos
de las acciones de la universidad en el resto de los actores y un
modelos de medicion de esta es el modelo URSULA que
evaliian en temas asociados a la alianzas dimensiones como:
proyectos cocreados y participacion en la agenda de
desarrollo, estos consideran los ODS y la generacion de
alianzas, brindando un panorama de las relaciones de la
institucion con otros actores [16].

Este modelo, busca el cumplimiento de algunas metras y
considera tres relacionadas con las alianzas:: la participacion
de la universidad en la agenda de desarrollo del pais y la
internacional, los proyectos cocreados y de impacto y la
integracion con otras materias sustantivas de la universidad.

Por otro lado, se han identificado ciertos elementos para una
optima vinculacion universidad- empresa, donde los
principales son: confianza mutua, trabajo conjunto anterior,
compatibilidad cultural y proximidad cognitiva [15, 17, 18,
19, 20, 21]
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La wvinculacion Universidad-Empresa contribuye desde
distintas perspectivas a abordar temas sociales, ambientales y
econdmicos, considerando aquellos actores en comun que
existen en el entorno donde se relacionan, fortaleciendo su
capacidad de poder transferir no solo conocimiento sino
también capacidades a otros favoreciendo la promocion de la
innovacion social promovida por estos actores.

¢. Modelo de impacto social: Impact Compass

Esta autoevaluacion permite comprar programas, iniciativas y
otro tipo de soluciones sociales especialmente en su potencial
de impacto. [22]

El modelo considera que las iniciativas tienen que cumplir
con tres requisitos basicos: no tener fracasos comprobados o
asegurarse de generar beneficios para la sociedad, no generar
impactos opuestos o negativos para la sociedad y no contar
con comportamiento fuera de la ética. [22]

En la tabla uno se presentan las dimensiones de este modelo.

TABLA I
RESUMEN GENERAL DE LOS MODELOS

Dimension Alternativas

Valor para la

Sociedad

-Interés privado

-Progreso social necesario

Eficacia -Resultados desconocidos
-Piloto positivo

-Resultados comprobados

Magnitud el

impacto

-Pequefio avance en la resolucion del
problema
-Problema parcialmente resuelto

-Erradicacion del problema

Escalabilidad

Definida por alcance:
-Miles
-Millones

-Billones

Las categorias de la tabla anterior son parte del sistema de
puntuacion multi premisa, donde parar cada dimension
selecciona una opcion y se obtiene una calificacién numérica
que alcanza el maximo en 729 puntos. [22]

Es importante mencionar que durante la revision de literatura,
no se encontraron investigaciones haciendo uso del impact
compass aparte de las generadas por el centro de innovacion
de Stanford.

III. METODOLOGIA

Se empled una metodologia cualitativa tipo caso de estudio
unico, esto debido a que, este método permite una
comprension mds precisa de las condiciones en las que se
desarrolla un fenémeno, por lo que no se pueden considerar
los resultados como una generalidad, pero si como un estudio
riguroso de una situacion puntual [23].

El caso se construyd a partir de la revision de 27 videos, 39
noticias, 13 documentos y 17 entrevistas semiestructuradas a
las personas beneficiarias del programa. Durante las entrevista
se aplico el impact compass herramienta identificada en la
revision de la literatura para la medicion de impacto.

Al total la muestra se le aplico el instrumento de impacto
social de Stanford como parte de sus entrevistas. Se utilizé un
muestreo por conveniencia, se invitdé a el 100% de los
beneficiarios a participar en las entrevistas obteniendo
respuesta de 17, los cuales participaron en sesiones de 1 hora
cada uno.

En la tabla dos se presenta un resumen de las fuentes de
informaciéon empleadas, indicando a que grupo esta dirigido,
la cantidad y una breve descripcion. Se emplea Excel y atlas. ti
para el analisis de la informacion.

Alineamiento

con mision

-Menos de 2 indicadores vinculados al que
hacer de las organizaciones
-2 o0 3 indicadores asociados

-Mas de 3 indicadores asociados

Gobernanza, -No impacta ninguna dimension
social y -Impacta 1 dimension
ambiente -Impacta 2 0 mas dimensiones
(ESG)

TABLA 1T
RESUMEN GENERAL DE LOS FUENTES DE INFORMACION
Elemento Cant.  Grupo de Descripcion
interés
Videos 27 Beneficiario  Se analizan videos en
testimoniales youtube de los
ganadores para
contrastar con las
entrevistas
Documentos 13 Aliados Incluye reportes de
alianzas sostenibilidad de los

aliados, reportes
integrados, reportes

especiales de la
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alianza

Noticias 39 Aliados Se analizaron noticias
de los blogs de
aliados y medios de
comunicacion

Entrevistas 17 Beneficiario  Entrevistas virtuales y

semiestructuradas presenciales

Como parte de la metodologia se realizd un trabajo de
triangulacion de investigadores, invitando en el levantamiento
de informaciéon a dos investigadores adicionales a que
opinaran desde su area de expertise, también se aplicd
triangulacion metodologica empleando no solo el modelo del
impact compass sino el modelo URSULA de responsabilidad
social y se realiz6 una triangulacion de fuentes de informacion
cotejando lo obtenido en la las distintas fuentes se presentan
en la tabla II.

IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccion se presenta en primera instancia alguna
informacion demografica de los beneficiarios. Se consideran
beneficiarios los jovenes reconocidos que desarrollan
iniciativas de innovacion social. Luego se presenta el perfil de
los proyectos, resultados de extension y la medicion de
impacto utilizando el modelo del Impact compass.

a. Sobre los beneficiarios

@ Menor de 18 afios
@ Entre 18 a 25 afios
Entre 26 a 30 afios
@ Entre 31 a 35 afios
@ Entre 36 a 40 afios
@ Mayor de 40 afios

Fig. 1 Grafica de rango de edad beneficiarios

El 86.9% de los beneficiarios entrevistados se encuentran
entre 26 a 35 afos, lo que corresponde con edades donde ya
forman parte de la poblaciéon econémicamente activa y nos
indica que pertenecen a la generacion millennials en su
mayoria.

Referencia [24] indica que este grupo generacional, presenta la
combinacion ideal entre interés social, creatividad y éxito para
que la innovaciéon social de resultados Optimos, lo que al
contrastarlo con cuantos de los beneficiarios continian con

emprendimientos se valida ya que el 100% contintia
emprendiendo, si no estan en el emprendimiento por el que
ganaron, desarrollaron nuevos emprendimientos sociales.

En la figura 2, el 65.2% de la muestra posee al menos un
grado universitario completo, 26% restante hoy esta
estudiando ya sea pregrado o maestria y el 8.8% restante se
divide entre personas que completaron la secundaria o estan
cursando el doctorado.

Estos indicadores que los beneficiarios directos de Yo
emprendo estan por sobre la media educativa de América
Latina y el Caribe que segun banco mundial estd en 44.6%, lo
que puede justificar porque solo 1 de los proyectos ha cerrado
operaciones. [25]

@ Secundaria completa
@ Cursando pregrado
Pregrado completo
@ Maestria completa
@ Cursando maestria
@ Doctorado completo
@ Cursando doctorado
@ Cursando secundaria
@ Primaria completa

v

Fig. 2 Grafica de nivel educativo beneficiarios

b. Perfil de los emprendimientos

Como parte del proceso de aplicacion para esta alianza, se
requiere que los proyectos estén asociados a los ODS y
cuenten con al menos 6 meses de resultados y una
planificacion financiera, en la figura 3 se observa la
distribucion de los proyectos por afio de fundacion donde se
observa que la mayoria de entrevistados son emprendimientos
fundados en 2018, 2016 y 2015.

2021 2013
6%
2020
12% 2015
17%
2019
12%
2016
18%
2018
23% 2017
6%

Fig. 3 Porcentaje de emprendimientos por afio de fundacion

5" LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2025
“Entrepreneurship with Purpose: Social and Technological Innovation in the Age of AI” - Virtual Edition, December 1 — 3, 2025 5



Considerando que uno de los requerimientos de participacion
es que el proyecto se vincule a los ODS, se les pidi6 indicar a
cuales de los retos latentes que afronta el pais estd
confrontando, y se identificaron cuatro como los mas
frecuentes, que cabe aclarar, no son mutuamente excluyentes:

- Trabajo decente y crecimiento economico: El 71% de los
emprendedores indicod que desde su proyecto contribuyen a
que otros encuentren trabajo o a dotar de habilidades para el
trabajo o el emprendimiento.

- Salud y bienestar: El 65% de ellos se dedican a brindar
soporte a los hospitales en temas logisticos y de personal.

- Reduccion de desigualdades: Con 59% a este lo
consideraron como un tema transversal, ya que se consideran a
poblaciones vulnerables como beneficiarios finales de sus
proyectos.

- Ciudades y comunidades sostenibles: El 59% tiene un
enfoque comunitario y abordan temas de acceso a vivienda,
transporte y otras necesidades basicas.

Por otro lado, se observa una necesidad de promover el
desarrollo de proyectos asociados a los ODS vida submarina y
vida y ecosistemas terrestres

c. Impacto social de la alianza

Conocimiento | I
Desarrollo sostenible I
Disefio de programas | N

Calidad de vida |
Gobernanza I
Capital secial [N
Audiitoria | I
Transparencia I

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fig. 4 Frecuencia de los elementos de vinculacion modelo URSULA

Considerando los indicadores de vinculacion universidad-
empresa del modelo de responsabilidad social universitaria de
URSULA, se extrajo de las entrevistas la frecuencia en que los
beneficiarios reconocian ciertos atributos como beneficios
directos de participar en el programa y se observa que
conocimiento y medio para apoyar el desarrollo sostenible son
los de mayor frecuencia con 44 menciones respectivamente.

La contribucién de la calidad de vida y la gobernanza son los
temas que consideran les ayudo a afianzar de manera
intermedia y aquellos temas menos mencionados pero no
quiere decir no hay contribucion sino que la frecuencia es
menor son la transparencia y la auditoria ambos elementos
asociados a los sistemas de gestion de la responsabilidad

social, por lo que se convierten en oportunidades de mejora
para esta alianza.

En la figura 5 se presenta la medicion del impact compass, por
lo que es preciso aclarar que para calcular la nota del impact
compass, se hicieron las 6 preguntas del modelo a los
beneficiarios y luego se realizo un promedio para identificar
en que nivel de la escala se encontraban con la finalidad de
obtener una medicion conjunta de todas los proyectos de
emprendimiento social beneficiados por el programa y asi
obtener una calificacion para Yo Emprendo.

—— i
Potencial de impacto social obtenido: 108 PromEdlo
0-40 impacto bajo Valor social

3
>200 impacte transfoumacienal.
ESG Eficacia
Alineamiento con misién Magnitud
Escalabilidad

Fig. 5 Resultados del impact compass de Yo emprendo

Es importante indicar que como no se entrevistoé al 100% de
los beneficiarios sino que 17 para alcanzar saturacion, el
resultado obtenido refleja exclusivamente el promedio de estos
emprendimientos.La escala de el impact compass comprende
que que una nota de 108 como la obtenida en Yo emprendo
presenta un impacto social medio.

Como se observa en la figura 3 para mejorar el impacto social,
se requiere el programa trabaje en como lograr que la
iniciativa sea mas escalable, es decir que pueda llegar a mas
personas y tambien que las iniciativas ganadoras puedan tener
un mayor alcance. En este aspecto se observa una limitacion
en la herramienta ya que estd definido para paises con una
poblacion superior que territorios como Honduras donde la
poblaciéon no supera la decena de millones de habitantes,
mientras la escala reconoce billones como la respuesta de
mayor escalabilidad. [24]

Igualmente el alineamiento con la misidn, se identifica como
una oportunidad de mejora, lo que quiere decir que las
iniciativas ganadoras, necesitan afianzar su planificacion
estrategica para tener mejore indicadores de medicion.

En cuanto a los factores mejor puntuados, el valor social, la
eficiencia y la magnitud obtienen la mayor puntuacion
reconociendo como los beneficiarons tienen la perspectiva de
que sus emprendimientos contribuyen a solventar los
principales problemas sociales que afronta el pais.
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V. CONCLUSIONES

Segun el modelo del impact compass, el impacto social es
medio, sin embargo, a nivel de caracteristicas ambientales,
sociales, de gobernanza, valor social, eficiencia y magnitud se
encuentran en nivel optimo. Por lo que se puede concluir que
esta iniciativa tiene un impacto medio y que los principales
beneficios que perciben son conocimiento y las contribuciones
al desarrollo sostenible.

Se requiere que los miembros de esta alianza aseguren mejorar
la escalabilidad o cantidad de gente a la que se puede llegar y
brindar un mejor seguimiento post pasar por la formacion
técnica y recibir los recursos ya que las iniciativas sociales
beneficiadas no cuentan hoy con un alineamiento entre los
objetivos y la mision, lo que podria generar la perdida de
sostenibilidad o caer en comportamientos no éticos. Se
recomienda establecer sistema de seguimiento que incluya
etapa de auditoria.
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