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literacy, women showed a higher tendency to select "don't know" and fewer correct answers on key concepts; only 4.30% of the total sample 

answered all three correctly. Widespread financial knowledge deficit is confirmed at UTB. It is imperative that the School of Engineering, 

Architecture, and Design urgently integrates inclusive, gender-focused financial education strategies. This is vital to equip future 

professionals with responsible financial management skills, fostering their well-being and adaptability in the digital market. 
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Resumen– La alfabetización y educación financiera son cruciales en la 

era digital, ante bajos conocimientos globales y la brecha de género. 

Competencia clave a menudo deficiente en estudiantes de ingeniería, 

vital para su potencial innovador y emprendedor tecnológico. La 

investigación midió esta competencia en 565 estudiantes de pregrado 

de la UTB, con foco en la Escuela de Ingeniería, Arquitectura y Diseño 

(219) y el género. Resultados revelan bajos niveles de educación 

financiera: solo el 12.64% de las mujeres en esta Escuela ha tomado un 

curso. En alfabetización, las mujeres mostraron mayor tendencia a "no 

sabe" y menor acierto en conceptos clave; solo el 4.3% de la muestra 

total respondió las tres preguntas relacionadas con la alfabetización 

financiera. Se concluye un desconocimiento financiero generalizado 

en la UTB. Es imperativo que la Escuela de Ingeniería, Arquitectura y 

Diseño integre urgentemente programas de educación financiera 

inclusivos y con perspectiva de género. Vital para dotar a futuros 

profesionales de habilidades de gestión responsable, fomentando su 

bienestar y adaptabilidad en el mercado digital. 

Palabras clave-- Alfabetización Financiera, Educación Financieras, 

Habilidades Financieras, Educación Superior, Enfoque de género 

 

I.  INTRODUCCIÓN  

En plena era de la automatización, las instituciones de educación 

superior tienen la responsabilidad de asumir un papel orientador, 

guía y mediador en el aprendizaje, impulsando prácticas 

innovadoras que transformen los procesos de enseñanza. En este 

contexto, la alfabetización y educación financiera se ha 

convertido en una competencia esencial que permite a los 

estudiantes desarrollar pensamiento crítico, analítico y sistémico 

en la toma de decisiones económicas y financieras, promoviendo 

la autonomía en la gestión financiera, el análisis de riesgos y la 

planificación. Estas habilidades, combinadas con el trabajo en 

equipo y la creatividad, contribuyen a la formación integral del 

estudiante y lo preparan para un mundo laboral que exige no sólo 

conocimientos financieros sólidos, sino también capacidades 

complementarias para su desarrollo profesional [1] [2]. 

Ante este panorama, se vuelve imprescindible que las 

universidades trasciendan la formación académica tradicional e 

incorporen estrategias de enseñanza inclusivas, orientadas al 

fortalecimiento de los conocimientos y habilidades financieras, 

bajo enfoque de género, garantizando que los estudiantes, 

independientemente de su género, tengan las mismas 

oportunidades para participar y prosperar en el ámbito financiero 

y cuenten con las herramientas necesarias para gestionar su 

vida financiera de manera responsable y sostenible [3] [4] [5]. 

Lo anterior, justifica la necesidad de medir el grado de 

conocimientos financieros en los estudiantes universitarios, 

particularmente los de la escuela de ingeniería, arquitectura y 

diseño de la Universidad Tecnológica de Bolívar - UTB, para 

comprender las brechas existentes y desarrollar estrategias efectivas 

que fortalezcan su formación en este ámbito financiero. 

La Universidad Tecnológica de Bolívar, alineada con su Proyecto 

Educativo Institucional (PEI) y su modelo pedagógico, busca 

ofrecer una formación integral que dote a sus estudiantes de 

competencias relevantes para su futuro. Este artículo contribuirá a 

la comprensión del nivel de alfabetización y educación financiera 

de los estudiantes de pregrado, particularmente los de la escuela de 

ingeniería, arquitectura y diseño, bajo enfoque de género, 

permitiendo el diseño de estrategias educativas que favorezcan el 

desarrollo de una cultura financiera sólida en la comunidad 

universitaria. 

El objetivo principal de esta investigación es medir la alfabetización 

y la educación financieras de los estudiantes de pregrado de la 

Universidad Tecnológica de Bolívar, específicamente en la escuela 

de ingeniería, arquitectura y diseño, bajo el enfoque de diferencia 

de género. De acuerdo con la teoría, existen diversas variables que 

pueden influir en el nivel de alfabetización y educación financiera. 

En esta investigación, el análisis se enfatiza en la diferencia de 

respuestas en relación con la alfabetización y la educación 

financiera entre hombres y mujeres. 

 

II. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

 

La creciente digitalización y el auge de la tecnología financiera 

(fintech) han revolucionado la gestión de pagos, inversiones y 

asesoramiento financiero, facilitando transacciones más ágiles y 

promoviendo la inclusión financiera mediante el acceso a servicios 

digitales [6]. Sin embargo, a pesar de estos avances, diversos 

estudios expuestos por [7] [8] [9] han demostrado que los niveles 

de alfabetización y educación financiera a nivel global siguen 

siendo preocupantes, a los que se suma la brecha de género como 

lo presenta [10] a través de una revisión rigurosa de distintos 
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estudios, con la cual confirman que, en promedio, los hombres 

presentan mayores niveles de alfabetización financiera, 

especialmente en Europa Occidental, Norteamérica, Australia y 

Oriente Medio, mientras que en regiones como América Latina, 

África y Europa del Este la brecha es menor o incluso inexistente. 

Además, [10] encuentran que los factores que más explican esta 

diferencia son la baja confianza de las mujeres, las diferencias en 

la socialización, las desigualdades educativas y laborales, y las 

diferencias en habilidades matemáticas. 

Particularmente, a nivel universitario, por una parte, el estudio 

de [11] evidencia que la mayoría de los estudiantes de ingeniería 

presentan deficiencias en alfabetización financiera, aunque 

factores como el conocimiento financiero, la actitud hacia el 

dinero, la influencia de los padres y de otros estudiantes 

impactan positivamente en su nivel financiero, recomendando 

que la formación financiera en las universidades no solo aborde 

aspectos teóricos, sino que también promueva habilidades 

mediante sesiones prácticas sobre planificación financiera, 

gestión del dinero y movilización de fondos. De otra parte, y de 

manera complementaria, [12] en su estudio aplicado en 

universidades de Yakarta, encontró que los estudiantes hombres 

(62%) y de universidades privadas (77%), presentan mayores 

niveles de alfabetización financiera y un mejor comportamiento 

asociado al dinero que las mujeres, sugiriendo que las mujeres 

podrían beneficiarse de intervenciones educativas específicas 

para mejorar su conocimiento y manejo del dinero y así 

contribuir al cierre de la brecha de género. 

Además, diversas investigaciones han evidenciado que la 

educación financiera influye directamente en la estabilidad 

económica y el bienestar de los individuos, permitiéndoles 

tomar decisiones informadas sobre ahorro, inversión, 

endeudamiento y planificación financiera [13] [14]. En este 

sentido, mejorar la alfabetización y educación financiera en la 

educación superior puede contribuir a la estabilidad financiera 

de los futuros profesionales, previniendo problemáticas como el 

endeudamiento excesivo y la falta de planificación 

presupuestaria. 

Los estudios de [15] [16], centrados en estudiantes universitarios 

demuestran que este grupo enfrenta desafíos financieros 

específicos: acceso a créditos, administración de gastos y 

decisiones sobre ahorro e inversión. Así mismo, investigaciones 

realizadas en diversos países han evidenciado que el nivel de 

alfabetización financiera en este grupo es insuficiente, lo cual 

limita su capacidad para tomar decisiones informadas y 

sostenibles. 

La investigación de [17] mostró que menos del 30% de los 

jóvenes adultos poseía conocimientos básicos sobre tasas de 

interés, inflación y diversificación del riesgo. Además, se 

identificaron diferencias significativas por género, donde las 

mujeres, incluso con similares niveles educativos, tienden a 

presentar menor alfabetización financiera que los hombres, este 

patrón se mantiene incluso después de controlar variables como 

antecedentes familiares, nivel educativo y cognición 
[18] [19] [20]. 

Este sesgo de género también fue confirmado en un estudio 

realizado en la República Eslovaca [20], donde el género resultó 

ser uno de los factores más influyentes en el nivel de 

conocimientos financieros. Se destaca que las estudiantes mujeres 

tienden a tener menor exposición y confianza en el manejo de 

conceptos financieros, lo que impacta su comportamiento 

económico y su capacidad para gestionar riesgos financieros [21] 

[22]. 

Desde la perspectiva de América Latina, investigaciones como la 

de [23] en estudiantes universitarios chilenos, revelaron que, a pesar 

de mostrar hábitos como el ahorro o el pago responsable de cuentas, 

la mayoría reconoce tener un bajo nivel de conocimiento financiero. 

Este fenómeno no solo se presenta en Chile; estudios globales 

muestran que la falta de educación financiera formal en las 

universidades afecta la preparación de los estudiantes para enfrentar 

decisiones económicas [16]. 

Se observa que estudios recientes como el de [21] y [24] destacan 

que, además del género, factores como la educación de los padres, 

la experiencia laboral temprana y el acceso a herramientas 

bancarias digitales son claves para el desarrollo de una cultura 

financiera robusta en los jóvenes. Esto sugiere que cualquier 

política de alfabetización y educación financiera dirigida a 

estudiantes universitarios debe incorporar perspectivas inclusivas 

que consideren estos determinantes sociales, demográficos y 

culturales. 

Por otro lado, se ha evidenciado que la educación financiera puede 

generar cambios positivos en el comportamiento económico de 

los individuos. Estudios experimentales y controlados han 

mostrado que programas bien diseñados pueden mejorar la toma 

de decisiones financieras, especialmente cuando se adaptan a las 

características y necesidades de grupos específicos [25] [26]. 

Además, la alfabetización financiera también se entiende como 

una forma de inversión en capital humano, dado que potencia la 

capacidad del individuo para alcanzar mayor bienestar económico 

y seguridad financiera [27] [28]. 

III.   PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 En un contexto de constantes cambios económicos, tecnológicos y 

sociales, la educación financiera se consolida como una habilidad 

esencial para la toma de decisiones responsables. Sin embargo, 

diversos estudios evidencian bajos niveles de conocimiento 

financiero, incluso en economías avanzadas [8] [9] [29]. Este 

déficit se observa también en Colombia donde en 2019 el índice 

Nacional de Educación Financiera fue solo de 12,5 sobre 21.[30]. 

Los universitarios, al ingresar al mundo laboral, enfrentan desafíos 

económicos sin bases sólidas en ahorro, inversión, crédito y 

gestión de deudas, lo que incrementa el riesgo de endeudamiento 

y mala planificación financiera [14]. 

En general, los resultados de investigaciones internacionales 

evidencian que el nivel de alfabetización financiera es menor entre 

las mujeres que entre los hombres [8]. Esta es una diferencia 

sistemática y persistente a nivel internacional, donde las mujeres no 

solo son menos propensas a responder correctamente las 

preguntas de alfabetización financiera, sino que también son más 

propensas a indicar que "no saben" las respuestas, en comparación 

con los hombres [31]. Esto sugiere que las mujeres pueden tener 

más dificultades para adaptarse al desarrollo económico y del 

mercado financiero. A nivel global, las mujeres consistentemente 

tienen menos conocimientos financieros y, a menudo, son 

conscientes de esta deficiencia. 

En un mercado cada vez más riesgoso y globalizado, las personas 
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deben ser capaces de tomar decisiones financieras bien 

informadas. La menor alfabetización financiera entre las 

mujeres, por lo tanto, puede resultar en que estén menos 

preparadas para tomar decisiones financieras óptimas y para 

planificar adecuadamente su seguridad financiera a corto, 

mediano y largo plazo, lo que subraya la importancia de 

programas de alfabetización y educación financiera dirigidos 

específicamente a los diferentes subgrupos de la población para 

ser efectivos [7][10][12]. 

Fomentar la alfabetización y educación financiera entre los 

estudiantes universitarios no solo los prepara para enfrentar los 

desafíos del mercado laboral, sino que también les permite ser 

agentes de cambio en sus comunidades y en la sociedad en 

general. En el caso de las carreras de ingeniería, este fomento 

adquiere una importancia particular, ya que los ingenieros 

poseen las habilidades técnicas necesarias para desarrollar 

soluciones innovadoras a problemas complejos. La promoción 

de conocimientos y habilidades financieras en estas disciplinas 

es fundamental para impulsar la creación de nuevas empresas 

tecnológicas que pueden liderar la transformación digital y la 

transición hacia economías más sostenibles y competitivas [27]. 

Sin embargo, para que este impulso habilitador sea realmente 

efectivo y beneficioso, es esencial que se realice de manera 

inclusiva, asegurando que todos los estudiantes, 

independientemente de su género, tengan las mismas 

oportunidades para participar y prosperar en el ámbito 

financiero. Reconocer y abordar las barreras de género que 

persisten en muchas disciplinas, incluida la ingeniería, es un 

paso crucial para garantizar que la educación financiera sea un 

vehículo de desarrollo equitativo y no un perpetuador de 

desigualdades existentes 

La falta de conocimientos financieros no solo afecta a nivel 

personal, sino también al desarrollo económico global. En una 

era digital, es fundamental dominar la planificación 

presupuestaria, la inversión responsable y el endeudamiento 

consciente para impulsar desde el bienestar individual, el 

bienestar de la sociedad y su equidad económica [32]. 

En la Universidad Tecnológica de Bolívar (UTB), donde la 

formación integral es un pilar del Proyecto Educativo 

Institucional, aún no se ha medido la alfabetización y la 

educación financieras de los estudiantes de pregrado bajo el 

enfoque de diferencia de género, por tanto, este artículo busca 

responder la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuál es el 

nivel de alfabetización y educación financiera discriminado por 

género en los estudiantes de pregrado de la Universidad 

Tecnológica de Bolívar, específicamente en la escuela de 

ingeniería, arquitectura y diseño? 

Este artículo dará cuenta de esa medición que podría servir de 

base para fortalecer la preparación de los estudiantes de pregrado 

de la Universidad Tecnológica de Bolívar en esta competencia 

clave y bajo enfoque de género, específicamente en la escuela de 

ingeniería, arquitectura y diseño 
 

IV. MARCO TEORICO 

  

A. Perspectiva teórica 

En el contexto del siglo XXI, la alfabetización financiera 

se ha convertido en una competencia fundamental para la vida, 

convirtiéndose en una habilidad básica que debería tener 

cualquier persona. La creciente complejidad de los mercados 

financieros, el acceso masivo a productos crediticios y el 

avance de las tecnologías financieras (fintech) han generado un 

entorno donde las decisiones económicas individuales tienen 

consecuencias más significativas que nunca [27] [33]. Sin 

embargo, diversos estudios han evidenciado que la población 

general, presenta bajos niveles de comprensión financiera, lo 

cual incide negativamente en su bienestar económico presente 

y futuro [34]. 

Según [34] [35] [36], la alfabetización financiera se define 

como el conocimiento y comprensión de conceptos financieros 

básicos que permiten a las personas tomar decisiones informadas 

sobre el uso y manejo del dinero, esta alfabetización no solo 

incluye saber calcular intereses o identificar el impacto de la 

inflación, sino también reconocer la importancia de la 

planificación a largo plazo, la diversificación de riesgos y el uso 

responsable del crédito. 

En suma, la evidencia empírica sugiere que es de 

importancia establecer estrategias sistemáticas de 

alfabetización y educación financiera en el ámbito curricular 

universitario, con el fin de fortalecer las capacidades de los 

estudiantes para enfrentar los desafíos del entorno financiero 

actual. Esto implica no solo incluir contenidos básicos en los 

planes de estudio, sino también fomentar prácticas que permitan 

a los estudiantes aplicar estos conocimientos en contextos 

reales, fortaleciendo así su autonomía financiera, económica y 

su capacidad de tomar decisiones informadas. 

B. Perspectiva conceptual 

Actualmente, las decisiones financieras de los jóvenes 

universitarios revelan una importante precariedad en 

conocimientos, evidenciando la necesidad de integrar la 

alfabetización financiera en los programas de pregrado. 

Comprender los conceptos básicos de esta área resulta esencial 

para diseñar estrategias educativas efectivas. 

1) Conceptualización de alfabetización y educación 

financiera 

En esta investigación, el concepto de alfabetización 

financiera que se utiliza es el propuesto por [37], quien lo define 

como las habilidades que tiene la persona para hacer operaciones 

matemáticas simples, así como el conocimiento de conceptos 

económicos y financieros fundamentales en el proceso de toma 

de decisiones de ahorro e inversión. 

Según [38][39][40], la educación financiera es el proceso 

mediante el cual los consumidores adquieren mayor comprensión 

de los productos, conceptos y riesgos financieros, fortaleciendo 

sus habilidades para tomar decisiones económicas informadas. 

La carencia de estos conocimientos limita la gestión adecuada de 

los recursos económicos, afectando la estabilidad financiera 

individual y familiar [9]. 

La educación financiera busca que las personas estén mejor 

preparadas para administrar su dinero y sus finanzas, alcanzar sus 

metas financieras y evitar el estrés relacionado con los problemas 

financieros, mejorando así su bienestar financiero [33]. 

Por su parte, la educación financiera, de acuerdo con [41] 
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[42], se define como la capacidad de aplicar conocimientos, 

habilidades y actitudes en la gestión del dinero, lo que facilita 

decisiones responsables orientadas al bienestar financiero y al 

desarrollo sostenible de la sociedad. 

Entre los conceptos esenciales asociados a la educación 

financiera se encuentran las finanzas personales, entendidas 

como el conjunto de acciones destinadas a organizar y controlar 

el dinero, incluyendo la obtención de ingresos, el control de 

gastos, el ahorro, la inversión y la protección financiera 

[43][44]. En este contexto, la planificación financiera cobra 

especial relevancia, ya que implica definir metas económicas y 

establecer estrategias para alcanzarlas, siendo el presupuesto 

una herramienta fundamental para estimar y controlar los 

ingresos y gastos en un período determinado. Un presupuesto 

bien estructurado facilita la toma de decisiones informadas y 

debe revisarse de manera periódica para adaptarse a los cambios 

económicos [45]. 

Dentro de la estructura del presupuesto, los ingresos 

representan el dinero que una persona recibe para satisfacer sus 

necesidades básicas y las de su familia, constituyendo el punto 

de partida de toda planificación financiera. Los gastos, por su 

parte, incluyen todas las compras de bienes y servicios, 

realizadas en efectivo o mediante crédito [46], siendo la gestión 

del crédito y las deudas aspectos cruciales para evitar 

comprometer la estabilidad financiera [47]. Cuando los ingresos 

superan a los gastos, se genera un excedente que puede ser 

destinado al ahorro —reserva de dinero para necesidades 

futuras o emergencias— o a la inversión, que busca incrementar 

el capital a largo plazo [48]. No obstante, la inversión siempre 

conlleva riesgos, por lo que resulta esencial la diversificación 

de los activos para mitigar posibles pérdidas. 

2) Educación Financiera y comportamiento crediticio 

Diversos estudios han analizado la relación entre la 

educación financiera y el comportamiento crediticio. [49] 

indican que, en muchos países emergentes, un alto porcentaje 

de adultos utiliza tarjetas de crédito o solicita préstamos sin 

poseer conocimientos financieros suficientes, lo que puede 

derivar en problemas de endeudamiento. Por su parte, [50] 

encontraron que individuos con mayor educación financiera 

presentan niveles de deuda más bajos en tarjetas de crédito, lo 

que sugiere que una mejor formación en finanzas personales 

puede prevenir situaciones de sobreendeudamiento. 

Asimismo, [51] determinaron que menos del 10% de los 

estudiantes universitarios encuestados conocían detalles clave 

sobre sus tarjetas de crédito, como tasas de interés, cargos por 

pagos atrasados y penalizaciones. Esta falta de información 

puede llevar a decisiones financieras perjudiciales que afectan 

la estabilidad económica de los jóvenes. En esta línea, [52] 

analizaron la relación entre educación financiera y 

comportamiento de pago, encontrando que la probabilidad de 

pagar completamente una deuda con tarjeta de crédito 

disminuye con la edad, lo que resalta la necesidad de una 

educación financiera continua a lo largo de la vida. 

 

V. METODOLOGÍA 

     El objetivo de esta investigación es medir la alfabetización y 

la educación financieras que tienen los estudiantes de la 

Universidad Tecnológica de Bolívar -UTB, bajo el enfoque de 

género. El estudio es del tipo descriptivo, correlacional y no 

experimental. La población del estudio estuvo conformada por 

5.343 estudiantes de la Universidad Tecnológica de Bolívar –UTB 

pertenecientes a las tres escuelas (Ingeniería, Arquitectura y iseño, 

Negocios, Leyes y Sociedad y Transformación digital), inscritos en 

el primer semestre de 2025. Para determinar el tamaño de muestra 

se aplica la fórmula de poblaciones finitas [53], 

 

 (1) 

 

Con N=5,343; ztablas=1.96 que indica un nivel de confianza 

del 95% del procedimiento; p=0.5 probabilidad de éxito, E=5% 

indicando el margen de error. De acuerdo con la fórmula y los 

datos, el tamaño de muestra es n=358 estudiantes. Para la 

selección de los participantes se ha seguido el método de 

muestreo por conveniencia, considerando la proporción de 

estudiantes de cada escuela respecto del total. En la práctica se 

obtuvieron 565 encuestas. 

Para la obtención de los datos se construye un instrumento 

híbrido a partir de las escalas propuestas por diversos autores [54] 

[33]. El cuestionario está conformado por tres secciones. La 

primera sección incluye preguntas sobre características 

personales y académicas del estudiante (sexo, edad, condición 

laboral, tipo de área de su profesión); la segunda sección incluye 

preguntas relacionadas con temas de educación financiera como 

tenencia de cuentas de ahorro, tarjetas de crédito, 

comportamiento de pago; la tercera sección incluye preguntas 

sobre nivel de escolaridad de sus padres y tenencia de tarjetas de 

crédito. La recolección de datos se realiza a través de un 

cuestionario, aplicado en línea a través de la herramienta Google 

Forms. 

Atendiendo a los protocolos de la universidad respecto a la 

garantía y confidencialidad de la información de los estudiantes, 

la encuesta se distribuye a través de medios digitales 

institucionales, cuya participación de los estudiantes en la 

encuesta es opcional sin obligación alguna de responder, así 

como de manera anónima. El levantamiento de información se 

lleva a cabo entre los meses de marzo y mayo de 2025. La muestra 

final está conformada por 565 estudiantes de tres escuelas: 

Ingeniería, Arquitectura y Diseño (219 estudiantes), Negocios, 

Leyes y Sociedad (296 estudiantes) y Transformación digital (50 

estudiantes), con las proporciones equiparables a la población 

total. 

Para la medición empírica de una de las dos variables 

principales de esta investigación, la alfabetización financiera, 

se utilizan las preguntas de diversificación del ahorro, interés 

compuesto e inflación que han sido utilizadas en encuestas 

internacionales [54] [33] y en la Encuesta Nacional de Inclusión 

Financiera- ENIF de México correspondiente al año 2024 [55]. 

Las preguntas utilizadas se presentan en la Tabla I. 

TABLA I 

PREGUNTAS PARA MEDIR LA ALFABETIZACIÓN FINANCIERA. 
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Concepto Pregunta Fuente 

 

 

Diversificación 

¿La siguiente afirmación es 
verdadera o falsa? 

"Comprar acciones de una única 

compañía, generalmente proporciona 
un rendimiento más seguro que un 
portafolio de inversión en acciones" 

 

 

Lusardi (2019) 

 

 

 

 

Interés 

compuesto 

Si deposita 100 pesos en una cuenta 

de ahorro que le da una ganancia del 
2% al año y no hace depósitos ni 

retiros, ¿incluyendo los intereses, 

usted tendrá al final de cinco años… 
Opciones de respuesta: 

a) ¿Más de 110 pesos? 

b) ¿Exactamente 110 pesos? 
c) ¿Menos de 110 pesos? 

d) No responde 

e) No sabe 

 

 

 

INEGI (2025) 
ENIF 2024 

Pregunta 

número 12.3 

 

 

 

 

Conocimiento 

de inflación 

Si le regalan 1,000 pesos, pero tiene 
que esperar un año para gastarlo y en 

ese año la inflación es de 5%, ¿usted 

podría comprar… 
Opciones de respuesta: 

a) ¿Más de lo que puede comprar 
hoy? 

b) lo mismo? 

c) ¿Menos de lo que puede 

comprar hoy? 
d) No sabe 

 

 

 

INEGI (2025) 
ENIF 2024 

Pregunta 
número 12.4 

Elaboración propia 

Para efectos de medir la educación financiera, se utiliza 

la pregunta 4.5 de la ENIF 2024: ¿Usted ha tomado algún 

curso sobre cómo ahorrar, hacer un presupuesto o sobre el uso 

responsable del crédito? 

Para el análisis de datos y la prueba de la hipótesis de 

diferencia de género, se utiliza la prueba estadística de 

diferencia de proporciones, [53], que validan la hipótesis de 

diferencia de género en las preguntas de alfabetización 

financiera. Para el análisis de resultados se realizó la prueba 

de hipótesis de diferencia de proporciones por género, 

considerando un nivel de significancia del 5%. Se usó el 

software libre Gretl (version 2025, disponible en 

https://gretl.sourceforge.net/win32/), 

VI. RESULTADOS 

En la muestra predominan las mujeres (52.5%). Respecto 

a su actividad laboral los estudiantes encuestados en un 74.8% 

se dedican exclusivamente al estudio, 9.4% tiene 

emprendimiento propio y 15.7% trabajan (medio tiempo o 

tiempo completo). En la Tabla II, se presentan los resultados 

de la primera variable, educación financiera, de la muestra 

total y entre hombres y mujeres. Del total de la muestra, 

aproximadamente 1 de cada 5 estudiantes (19.2%), respondió 

que sí ha tomado algún curso sobre cómo ahorrar, hacer un 

presupuesto o sobre el uso responsable del crédito. 

Los resultados por diferencia de género muestran que en 

el grupo de hombres es mayor el porcentaje de estudiantes que 

ha tomado el curso comparado con el porcentaje de mujeres 

(21.27% contra 17.17%, respectivamente). 

 
TABLA II 

EDUCACIÓN FINANCIERA DEL TOTAL DE LA MUESTRA Y POR GÉNERO 

 

Respuesta 

 

Muestra 

(n=565) 

Hombres 

(n=268) 

Mujeres 

(n=297) 

Prueba de 

diferencia de 
proporciones 

por género 

No 80.88% 78.88% 82.83% Estadístico 
Z= 1.23 

 

Valor p =0.21 Sí 
 

19.12% 
 

21.27% 

 

17.17% 

Elaboración propia 

 

En la última columna de la tabla II se presentan los 

resultados de la prueba de hipótesis de diferencia de 

proporciones sobre educación financiera por género. Los 

resultados indican que no existe diferencia significativa en las 

proporciones entre hombres y mujeres respecto a la educación 

financiera. 

La Tabla III presenta los resultados respecto a la educación 

financiera de los estudiantes universitarios de la muestra total 

y por escuela. Los resultados de la pregunta: ¿ha tomado algún 

curso sobre cómo ahorrar, hacer un presupuesto o sobre el uso 

responsable del crédito? evidencian que, en las tres escuelas, es 

menor el porcentaje de mujeres, respecto a los hombres que ha 

tomado un curso de educación financiera. 

TABLA III 

EDUCACIÓN FINANCIERA POR ESCUELA Y GÉNERO 
 
 Ingeniería, Arquitectura y Diseño Negocios, Leyes y Sociedad Transformación Digital 

 Mujer (87) Hombre (132) Mujer (183) Hombre (113) Mujer (27) Hombre (23) 

No 87.36% 79.55% 79.78% 76.11% 88.89% 86.96% 

Sí 12.64% 20.45% 20.22% 23.89% 11.11% 13.04% 

. hipótesis Z= -1.49 (Valor p =0.13) Z= -0.74 (Valor p =0.45) Z= -0.20 (Valor p =0.83) 

Elaboración propia 

La Tabla IV presenta los resultados respecto a la segunda 

variable, la alfabetización financiera de los estudiantes 

universitarios de la muestra por escuela y por género. Del total de 

la muestra, 62.30% responde correctamente la pregunta de 

diversificación, 78.05% la pregunta de inflación, y alrededor de la 

mitad de los estudiantes universitarios (51.33%) responde 

correctamente la pregunta de interés compuesto. 

TABLA IV 

ALFABETIZACIÓN FINANCIERA POR ESCUELA Y GÉNERO 

Pregunta de 

Alfabetización 

financiera 

 

Respuesta 

 

Muestra total 

 

Mujer 

Hombre 
 

Estadístico Z 

 

P-value  

 

Escuela de Ingeniería, Arquitectura y Diseño (Muestra total=219, Mujeres=87, Hombres=132) 

 

Diversificación 

Correcta 64.38% 66.67% 62.88% 0.573 0.566 

Incorrecta 10.96% 9.20% 12.12% -0.676 .0498 

No lo se 24.66% 24.14% 25.00% -0.144 0.885 

 

Interés 

compuesto 

Correcta 49.32% 52.87% 46.97% 0.854 0.392 

Incorrecta 36.98% 31.04% 40.91% -1.480 0.138 

No lo se 13.70% 16.09% 12.12% 0.836 0.403 

 

Inflación 

Correcta 79.45% 77.01% 81.06% -0.725 0.467 

Incorrecta 9.14% 10.35% 8.33% 0.507 0.611 

No lo se 11.42% 12.64% 10.61% 0.462 0.6439 

Escuela de Negocios, Leyes y Sociedad (Muestra total=296, Mujeres=183, Hombres=113) 

 

Diversificación 

Correcta 63.18% 58.47% 70.80% -2.136 0.032 

Incorrecta 11.82% 11.48% 12.39% -0.235 0.813 

No lo se 25.00% 30.06% 16.81% 2.557 0.010 

 

Interés 

compuesto 

Correcta 55.41% 55.19% 55.75% -0.094 0.925 

Incorrecta 28.04% 26.78% 30.08% -0.614 0.539 

No lo se 16.56% 18.03% 14.16% 0.870 0.384 

 

Inflación 

Correcta 80.41% 76.50% 86.73% -2.147 0.031 

Incorrecta 6.09% 7.11% 4.42% 0.940 0.346 

https://gretl.sourceforge.net/win32/
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No lo se 13.52% 16.39% 8.85% 1.843 0.065 

Escuela de Transformación Digital (Muestra total=50, Mujeres=27, Hombres=23) 

 

Diversificación 

Correcta 48.00% 40.74% 56.52% -1.113 0.265 

Incorrecta 6.00% 7.41% 4.35% 0.454 0.649 

No lo se 46.00% 51.85% 39.13% 0.899 0.368 

 

Interés 

compuesto 

Correcta 36.00% 29.63% 43.48% -1.016 0.309 

Incorrecta 32.00% 29.63% 34.78% -0.389 0.697 

No lo se 32.00% 40.74% 21.74% 1.435 0.151 

 

Inflación 

Correcta 58.00% 51.85% 65.22% -0.954 0.339 

Incorrecta 4.00% 8.11% 13.15% -0.581 0.561 

No lo se 30.00% 37.04% 21.74% 1.176 0.239 

Elaboración propia 

        En la última columna se presenta la prueba de hipótesis de 

diferencia de proporciones de respuestas correctas, incorrectas y 

“no lo sé” por género. 

        En el comparativo entre hombres y mujeres de cada escuela 

respecto al porcentaje de respuestas correctas, se tienen los 

siguientes resultados: en la escuela de ingeniería, es mayor el 

porcentaje de mujeres que responde correctamente las preguntas 

de diversificación e interés compuesto, y mayor el porcentaje de 

hombres que responde correctamente la pregunta de inflación, 

pero las diferencias no son significativas. 

          Por el otro lado, en la escuela de negocios es mayor el 

porcentaje hombres, comparado con el porcentaje de mujeres, 

que responde correctamente las preguntas de diversificación e 

inflación, cuyas diferencias son significativas (valor p=0.032 y 

valor p= 0.031, respectivamente), y en la pregunta de interés 

compuesto no se tienen diferencias significativas. 

          En la escuela de transformación digital, el porcentaje de 

hombres que responde correctamente las preguntas de 

alfabetización financiera es mayor comparado con el porcentaje de 

mujeres, pero las diferencias no son significativas. De acuerdo con 

los resultados, la pregunta de interés compuesto es la que podría 

considerarse la de mayor dificultad de responder correctamente 

por parte de los estudiantes universitarios: el 50% obtuvo la 

respuesta correcta en la pregunta de interés compuesto, lo cual 

podría indicar que una proporción alta de universitarios desconoce 

el concepto y la aplicación en contexto del interés compuesto. 

Así mismo, en los resultados se identifica de gran 

relevancia el porcentaje de estudiantes que eligió la opción “no 

sabe”. En las escuelas de ingeniería y negocios alrededor de una 

cuarta parte (25%) de los estudiantes universitarios contestó “no 

sabe” la respuesta correcta sobre la pregunta de la 

diversificación, y casi la mitad (46.00%) en la escuela de 

transformación digital. En las preguntas de interés compuesto e 

inflación el porcentaje correspondiente a la opción “no sabe” 

está alrededor del 15% para el caso de las escuelas de ingeniería 

y negocios, pero el casi es el doble (32%) para el caso de 

estudiantes de la escuela de transformación digital. Estos 

resultados podrían indicar que los participantes tienen muy bajo 

nivel de alfabetización financiera y el desconocimiento de los 

conceptos. 

En el análisis por género, se identifica que, en las tres 

preguntas, es mayor el porcentaje de mujeres en las tres 

escuelas, comparado con el porcentaje de hombres que eligieron 

la respuesta “no sabe”. En la escuela de negocios, 30.06% de las 

mujeres eligió la respuesta “no sabe” en la pregunta de 

diversificación comparado con el 16.81% de hombres que eligió 

esa respuesta (una diferencia significativa con un valor p=0.010). 

         También, los resultados muestran que es mayor el porcentaje 

de estudiantes hombres, comparado con las mujeres que eligieron la 

respuesta incorrecta a la pregunta de diversificación e interés 

compuesto. En la pregunta de inflación es mayor porcentaje de 

mujeres, comparado con el porcentaje de hombres que eligió la 

opción incorrecta. 

La Tabla V presenta la distribución de frecuencias del número 

de respuestas correctas correspondientes a la alfabetización 

financiera, del total de la muestra y por género. Se identifica que el 

4.3% del total de estudiantes de la muestra responde correctamente 

las tres preguntas: interés compuesto, diversificación e inflación. 

En el análisis por género, es mayor el porcentaje de hombres 

(4.10%) comparado con el porcentaje de mujeres (0.67%) que 

responde correctamente las tres preguntas. 

Algunos otros datos relevantes sobre el comportamiento 

financiero de los estudiantes universitarios son: 

• El 93% realiza compras o pagos por transferencia 

electrónicas desde su computador o aplicación de celular. 

• El 54% tiene cuenta de Ahorro /Inversión contratada por 

Internet (Banca en la nube). 

• El 52.92% lleva un registro o presupuesto de sus 

ingresos y gastos y El 19.1% ha tomado algún curso sobre cómo 

ahorrar, cómo hacer un presupuesto o sobre el uso responsable 

del crédito 

• 25.4% de los estudiantes tiene tarjeta de crédito y el 

10.09% tiene tarjeta de crédito digital. 

• El 10.62% respondió que alguna de las tarjetas de crédito 

que tiene es amparada por sus padres, mientras que 26% 

respondió que no. 

• El 80.71% de los estudiantes indicó que alguno de sus 

padres tiene cuenta de ahorro bancario o inversión financiera. 

• Se resalta que en el total de tres preguntas correctas 

existe una diferencia significativa entre hombres y mujeres. 

TABLA V 

DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIAS DE LA ALFABETIZACIÓN FINANCIERA 
POR GÉNERO 

 

Número de 

respuestas 

correctas 

 

 

Muestra (n=565) 

 

 

Hombres 

(n=268) 

 

 

Mujeres (n=297) 

 

Prueba de 

diferencia de 

proporciones 

por género 

 

0 

 

14.34%- 

 

11.94% 

 

16.50% 
Z= -1.54 (Valor 

p =0.12) 

 

1 

 

33.27% 

 

36.19% 

 

30.64% 
Z= 1.39 (Valor 

p =0.16) 

 

2 

 

50.09% 

 

47.76% 

 

52.19% 
Z= -1.05 (Valor 

p =0.29) 

 

3 

 

4.30% 

 

4.10% 

 

0.67% 
Z= 2.71 (Valor 

p =0.00) 

Total, general 100,00% 100,00% 100,00%  

Elaboración propia 

VII. DISCUSION 
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          Este estudio ha proporcionado información sobre la relación 

entre la alfabetización y educación financiera y el género. Los 

resultados desagregados por género en la Escuela de Ingeniería, 

Arquitectura y Diseño (n=219) muestran leves variaciones en el 

desempeño de preguntas clave de alfabetización financiera. Por 

ejemplo, en la pregunta sobre diversificación, el 66,7% de las 

mujeres respondió correctamente, frente al 62,9% de los hombres. 

El porcentaje de respuestas incorrectas fue menor en mujeres 

(9,2%) que en hombres (12,1%), mientras que la proporción de 

“no sabe” fue prácticamente igual (24,1% vs. 25,0%). 

        En la pregunta de interés compuesto, las mujeres mostraron 

un desempeño superior: el 52,9% contestó correctamente, contra 

el 47,0% de los hombres. Además, las mujeres tuvieron menos 

respuestas incorrectas (31,0% vs. 40,9%), aunque eligieron “no 

sabe” con mayor frecuencia (16,1% vs. 12,1%). Esto sugiere que 

en este concepto ellas asumieron con reserva las preguntas 

difíciles. 

       Por el contrario, en la pregunta sobre inflación los hombres 

obtuvieron un mejor desempeño: el 81,1% de los hombres 

respondió correctamente, frente al 77,0% de las mujeres. Las 

mujeres estuvieron por encima en las respuestas incorrectas 

(10,4% vs. 8,3%) y en “no sabe” (12,6% vs. 10,6%). Esto muestra 

que, en esta pregunta, los hombres de la escuela percibieron con 

más claridad el concepto de inflación. 

         Sin embargo, ninguna de estas diferencias individuales 

alcanzó significancia estadística. Las pruebas comparativas por 

género en cada pregunta arrojaron p-valores superiores al 0,05, lo 

que indica que no puede concluirse con seguridad una desventaja 

real de uno u otro género en esta muestra específica. En línea con 

esto, el estudio concluye que “las diferencias de género en las 

respuestas correctas a preguntas individuales de diversificación, 

interés compuesto e inflación no fueron estadísticamente 

significativas”. 

         Aun así, las tendencias observadas son consistentes con 

patrones de género reportados globalmente. Es notable, por 

ejemplo, que las mujeres tienden a optar más por “no sabe” al 

responder cuestiones financieras. De hecho, en el total de la 

muestra de la Escuela de Ingeniería Arquitectura y Diseño sólo el 

4,30% contestó correctamente las tres preguntas de alfabetización 

financiera. De ese pequeño grupo de estudiantes completamente 

que respondió correctamente, un 4,10% eran hombres y apenas un 

0,67% eran mujeres. Esta diferencia general indica que los 

hombres, en conjunto, mostraron una leve ventaja en dominio 

financiero, mientras las mujeres manifestaron un mayor 

desconocimiento o cautela. 

         Estos hallazgos sugieren la presencia de un sesgo: aunque en 

la escuela no se presentan diferencias significativas, las mujeres 

evidencian un patrón de mayor inseguridad (más “no sabe”) y 

menor exposición previa a contenidos financieros. Por ejemplo, en 

la misma cohorte solo el 12,64% de las mujeres de la Escuela de 

Ingeniería reportó haber tomado un curso de educación financiera, 

frente al 20,45% de los hombres. Esta menor exposición puede 

explicar en parte por qué ellas muestran un mayor porcentaje de 

desconocimiento en las preguntas. 

         En resumen, aunque las diferencias porcentuales por género 

en cada pregunta no resultaron significativas estadísticamente, los 

datos apuntan a una brecha de aprendizaje: las mujeres de la 

Escuela de Ingeniería Arquitectura y Diseño mostraron un mayor 

nivel de incertidumbre (respuestas “no sabe”) en conceptos 

financieros básicos, mientras los hombres tuvieron un desempeño 

un poco superior en respuestas correctas conjuntas. Este patrón 

coincide con estudios previos sobre la brecha de género en 

alfabetización financiera. Tales resultados refuerzan la necesidad de 

impulsar programas de educación financiera con enfoque de género 

en la Escuela de Ingeniería, Arquitectura y Diseño, para asegurar 

que tanto mujeres como hombres accedan al mismo nivel de 

conocimiento y confianza financiera. 

 

VII. INVESTIGACIONES FUTURAS 

Continuar con la medición de la alfabetización y educación 

financiera de los estudiantes de pregrado de la escuela de 

ingeniería, arquitectura y diseño detallando por niveles/ 

semestres (primeros, intermedios y finales) por programas 

académicos específicos, manteniendo el enfoque de género. 

Así, se espera establecer una línea base para futuras mediciones 

que permitan evaluar la efectividad de las diferentes estrategias 

implementadas para fortalecer estos conocimientos y 

habilidades por la escuela en particular y por la universidad en 

general. Luego aplicar los mismos instrumentos en otras 

universidades regionales, nacionales e internacionales para 

estudios de contraste. 

VIII. INVESTIGACIONES FUTURAS 

Los resultados del análisis de la relación entre la 

alfabetización y educación financiera y el género son 

semejantes al resultado de otras investigaciones alrededor del 

mundo. Los resultados de las estimaciones puntuales 

evidencian que es menor el porcentaje de mujeres, comparado 

con los hombres que responde correctamente las preguntas de 

diversificación, interés compuesto e inflación. Las pruebas 

estadísticas validan la hipótesis de diferencia de género en las 

preguntas de interés compuesto e inflación. 

Los resultados confirman un desconocimiento 

generalizado de conceptos financieros fundamentales entre los 

estudiantes de la UTB, similar a hallazgos globales. Los 

resultados también evidencian que, si bien a nivel de la Escuela 

de Ingeniería, Arquitectura y Diseño las diferencias de género 

en las respuestas correctas a preguntas individuales de 

diversificación, interés compuesto e inflación no fueron 

estadísticamente significativas, la tendencia general a nivel de 

la universidad persiste: un porcentaje significativamente mayor 

de hombres (4.10%) que de mujeres (0.67%) respondió 

correctamente las tres preguntas de alfabetización financiera 

de manera conjunta. Adicionalmente, se observo que un mayor 

porcentaje de mujeres en la muestra total tiende a elegir la opción 

“no sabe” en comparación con los hombres. 

Específicamente para la Escuela de Ingeniería, Arquitectura 

y Diseño, los datos revelan una participación menor de mujeres 

en cursos de educación financiera (12.64%) frente a sus 

compañeros hombres (20.45%), lo que subraya una brecha en la 

exposición a estos conocimientos. Esta realidad, combinada con 

la importancia de que los ingenieros posean habilidades 

financieras para crear nuevas empresas tecnológicas y liderar la 

transformación digital, hace imperativo que esta Escuela asuma 

un rol protagónico. 
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En definitiva, es crucial que la Escuela de Ingeniería, 

Arquitectura y Diseño de la UTB integre de manera urgente y 

sistemática estrategias de educación financiera inclusivas y con 

un marcado enfoque de género en sus programas académicos. 

Esto no solo dotará a sus futuras profesionales de las 

herramientas necesarias para una gestión financiera responsable 

y la toma de decisiones informadas, sino que también asegurará 

que el impulso habilitador hacia el desarrollo económico sea 

equitativo, evitando la perpetuación de desigualdades existentes 

y fomentando el bienestar económico a largo plazo de todos sus 

egresados en un mercado laboral digitalizado y demandante. 

Esta medición servirá como una línea base esencial para futuras 

intervenciones y evaluaciones de su efectividad. 

Para enfrentar estos retos, la universidad debe estructurar 

programas formativos que incorporen metodologías 

innovadoras, educación experiencial y evaluación de 

competencias bajo enfoque de género que les permita a los 

estudiantes adquirir conocimientos aplicables a su vida 

cotidiana, fomentando una cultura financiera que les garantice 

estabilidad y bienestar económico en el futuro de sus 

egresados. 
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