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Abstract— The current study investigates the impact of the integration of the Internet of Things (IoT) on improving academic
performance in higher education students during the years 2019- 2023. A systematic literature review is used to address the search
problem and 26 relevant studies are identified. Methods include bibliometric data collection and qualitative compilation of results.
Findings show a wide variety of tools and effects derived from the implementation of 10T in educational settings, including
increased interaction between students and teachers, better resource management, and an enriched educational experience. It is the
results of practical implications that are discussed, such as the need for increased support for technological infrastructure and
training of teaching staff. Furthermore, the contribution of the study to understanding the emerging role of technology in higher
education is highlighted. In conclusion, the importance of exploiting the opportunities offered by 10T to modernize teaching and
learning in the university environment is underlined, while addressing challenges such as security and technological acceptance.
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Resumen— EI actual estudio investiga el impacto de la
integracion del Internet de las Cosas (10T) en lo que seria la mejora
del rendimiento en lo académico en alumnos de educacion
universitaria durante los afios 2019-2023. Se utiliza una revision
sistematizada de literatura para abordar el problema de blsqueda y se
identifican 26 estudios relevantes. Los métodos incluyen la
recopilacion de informacion bibliométrica y la compilacion
cualitativa de los resultados. Los hallazgos muestran una amplia
variedad de herramientas y efectos derivados de la implementacion de
10T en entornos educativos, incluida una mayor interaccion entre
estudiantes y profesores, una mejor gestion de los recursos y una
experiencia educativa enriquecida. Son los resultados de las
implicaciones précticas lo que se discute, como la necesidad de un
mayor apoyo a la infraestructura tecnoldgica y la formacion del
personal docente. Ademas, se destaca la contribucion del estudio a la
comprension del papel emergente de la tecnologia en la ensefianza
superior. En conclusion, se subraya la importancia de explotar las
ocasiones que ofrece la 10T para modernizar la ensefianza y asi como
el aprendizaje en el entorno universitario, al tiempo que se abordan
retos como la seguridad y la aceptacion tecnoldgica.

Palabras clave-- 10T, Educacion superior, Estudiantes,
Tecnologias, Revision.

I. INTRODUCCION

La evolucion de la tecnologia ha desempefiado un papel
crucial en la transformacion de los centros de educacion superior
hacia entornos inteligentes. Estos entornos se caracterizan por el
uso del Internet de las Cosas (10T), la digitalizacién en la nube y
tecnologias emergentes como blockchain. Estas tecnologias han
permitido crear infraestructuras mas conectadas e interactivas,
facilitando tanto la gestion administrativa como el conjunto de
procedimientos de aprendizaje-ensefianza.

Diversos autores han destacado la importancia del 10T y el
manejo de la inteligencia artificial (IA) en la capacitacion
universitaria [1] [2] [3]. Estas tecnologias permiten un manejo
mas preciso de los medios y servicios en los campus, desde la
iluminacion y climatizacion hasta la seguridad y gestion de
espacios. La inteligencia artificial, por su parte, aporta
herramientas de andlisis de datos que pueden personalizar la
experiencia educativa, adaptando los contenidos y tacticas de
ensefianza a las necesidades especificas de los alumnos.

Es por ello, que en la actualidad nace la necesidad de
infraestructuras informaticas robustas y de conectividad para la
0T, como punto fundamental para garantizar el funcionamiento
Optimo de los campus inteligentes [4] [5]. Sin una
infraestructura sélida, la implementacion de estas tecnologias
puede verse limitada, afectando la calidad de los servicios
ofrecidos. Ademés, la conectividad constante y de alta
velocidad es esencial para aguantar la gran cuantia de
dispositivos entrelazados y el traslado de informacion en tiempo
actual-real.

Por otro lado, la experiencia de usuario (UX) y el enfoque
basado en retos en la formacidn profesional son aspectos criticos
del 10T los cuales han sido discutidos por autores especializados
en el campo académico [6] [7]. Estos enfoques buscan
involucrar mas activamente a los estudiantes, haciendo el
aprendizaje mas relevante y practico. Un buen disefio de UX
puede mejorar la relacion de los alumnos con los soportes
digitales, facilitando su uso y aumentando la satisfaccién del
usuario. El enfoque basado en retos, por su parte, promueve el
desarrollo de habilidades criticas y creativas, preparando mejor a
los estudiantes para enfrentar problemas reales.

Otro punto mencionado en la literatura disponible es el
impacto del big data, la 10T y el e-learning en el contexto de las
universidades inteligentes [8] [9]. En el caso de la big data, es
una herramienta que concede examinar vastos volimenes de
informacion para identificar patrones y preferencias que pueden
optimizar las decisiones académicas y administrativas. Mientras
tanto, el 10T constituye una utilidad que simplifica la
recoleccion de datos en tiempo presente. La conjugacion de
ambas herramientas tecnoldgicas genera la viabilidad de un
proceso de e-learning ofreciendo flexibilidad y accesibilidad, y
dejando a los universitarios alcanzar a recursos educativos desde
el lugar necesario.

La convergencia de estas tecnologias es evidente en algunas
investigaciones [10] [11], las cuales analizan el aprendizaje
inteligente y proponen arquitecturas innovadoras basadas en
blockchain para el sistema educativo. El blockchain, con su
capacidad para ofrecer seguridad y transparencia, es
particularmente valioso para el andlisis de registros y la
autenticacion de documentacion acreditadora, proporcionando
una solucién confiable frente a problemas de fraude y
falsificacion.

Ademas, se debe resaltar el rol decisivo de la tecnologia loT
en la supervision y analisis flexible del proceso de aprendizaje.
Esto incluye desde el monitoreo del rendimiento de los
estudiantes hasta la gestion de recursos educativos, permitiendo
una adaptacion dinamica a las necesidades cambiantes del
entorno educativo [12] [13].

Ante dicha relevancia, las iniciativas de cambio digital
adoptadas por las entidades de ensefianza avanzada para estar al
tanto de las exigencias del mercado laboral son problematicas de
estudio que deben analizarse para lograr entornos de aprendizaje
modernos y de vanguardia [14] [15]. Estas iniciativas incluyen
la actualizacién de curriculos para incluir competencias
digitales, la creacién de programas de formacion de manera
continua y la colaboracion con la industria para garantizar
para que los alumnos obtengan destrezas importantes.

Tomando en cuenta el panorama expuesto, el presente el
estudio intenta examinar la situacion presente de la
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implementacién del 10T, y herramientas digitales asociadas, en
los centros de educacion superior. Se analizan las caracteristicas
esenciales de estos entornos, asi como las arquitecturas y
tecnologias de comunicaciones mas recientes. Particularmente,
se destaca el uso de blockchain con el fin de asegurar la
proteccion y transparencia de los datos, un aspecto esencial con
el fin de salvaguardar los datos sensibles y asegurar la confianza
de los usuarios.

Por lo expresado, se precisa el siguiente problema de
investigacién; ;Qué evidencia bibliografica existe sobre la
integracion efectiva de tecnologias emergentes, en particular el
Internet de las Cosas (loT), en el entorno de la educacion
superior? Este problema de investigacion invita a explorar no
solo los beneficios de estas tecnologias, sino también los
desafios que presentan, como la resistencia al cambio, Las
inquietudes sobre proteccion y confidencialidad, y las barreras
para la adopcién y acceso a estas tecnologias.

Il. METODOLOGIA

A.Tipo de estudio

Esta investigacion se ha realizado empleando un método
numeérico con el fin de llevar a cabo una evaluacién completa de
la bibliografia relacionada con la herramienta PRISMA
(Elementos de Informacion Preferidos para Revisiones
Sistematicas y Metaanalisis). La herramienta PRISMA fue
delineada en 2009 para proporcionar un marco que permitiera
informar de manera transparente sobre el propdsito, los
métodos y los hallazgos de las revisiones sistematicas [16, 17].

También, destacar que los andlisis sistematicos son un tipo
especifico de estudio en la rama médica en la que los estudios
primarios originales son las unidades de analisis [18]. A causa
de los progresos en la técnica y el vocabulario de estas
evaluaciones, se emitio una revisién en 2020 [19]. Ademas, en

[20] se explord el cumplimiento de las directrices de
conducta y presentacion de informes en revisiones rapidas,
destacando la importancia de una notificacion adecuada para
mejorar la transparencia en este tipo de revisiones. Cabe resaltar
que el estudio utilizé el "Método LIA” para organizar datos en
revisiones sistematicas usando Excel, y se detallé el uso de
tablas dindmicas, formularios y codigo en Visual Basic en un
disefio de investigacion-accién con muestreo no probabilistico
por conveniencia [21].

Asimismo, una revision de alcance para mapear la
investigacion sobre la adopcion y el impacto de la Declaracién
PRISMA y sus extensiones, [22] evidencié que la presentacion
de informes de muchos elementos aln es subdptima.
Finalmente, se abordé la importancia de basar las revisiones
sistematicas en un protocolo detallado y bien descrito,
destacando el papel de la guia PRISMA 2015 en este proceso
[23].

Ademads, en [24] se resalta la relevancia sobre las
evaluaciones metdédicas con analisis combinados en la
generacion de la mejor evidencia cientifica sobre intervenciones
sanitarias, subrayando la importancia de mejorar la integridad en

la presentacion de informes mediante la guia PRISMA. De
manera conjunta, estas investigaciones destacan la relevancia de
una presentacion transparente y completa de las revisiones
sisteméticas y metaanalisis para garantizando su valor y utilidad
para los usuarios.

B. Recopilacion de datos
Las fuentes de informacion consultada fueron en la base de
datos: Scopus. Respecto al inicio de la bisqueda se emplearon
los campos de Articulo, Titulo, Resumen y Palabras Clave para
la bdsqueda de estrategias, y se implementaron términos clave
en la exploracion como: "loT" OR "Internet of things" AND
"Higher education”.

C. Seleccion de estudios y criterios de elegibilidad
Luego, se implementaron diversos criterios tanto de
inclusion, como de exclusién, asi como, se ilustra en la Tabla I

TABLA
CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION SOBRE ESTUDIOS

N° Criterios aplicados en la revision sistematica

CR1 | Titulo o resumen con variables de interés.

CR2 | Palabras clave relacionadas con las variables.

CR3 | Fecha de publicacion dentro del periodo establecido.

CR4 | Documentos solo articulos originales.

CR5 | Disponibilidad en idiomas admitidos y version completa.

CR6 | Lainvestigacion esté disponible en su totalidad en formato de
acceso abierto.

D. Flujograma PRISMA

[ Identificacion de estudios a través de bases de datos

—
c
0 Registros eliminados antes
g Registros identificados de cribado
s Bases de datos (n = 1) #»| Registros duplicados eliminados
'g Scopus (n = 629) (n=0)
=
'
Registros examinados Regisirosiexciukdos
9 235 ——| (n=59)
= ) Reason= Eleccién de resimenes
£ Estudios a texto completo
8 requeridos para su recuperacion > ES‘_“‘:';S no recuperados
s (n=570) (n=14)
Estudios evaluados para Estudios excluidos de la revision
determinar su elegibilidad — CR3 (n= 160)
(n = 556) CR4 (n=325)
CR5 (n=1)
i CR6 (n=44)
)
(S
et
] Estudios incluidos en la revision
E (n=26)
—

Fig. 1 Sistematizacién con respecto a los pasos de PRISMA
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En este sentido, consulte la "Tabla 11", la cual detalla la
cadena de busqueda avanzada utilizada en la base de dato
revisada. Esto no solo permite evidenciar el trabajo realizado
en el presente estudio, sino también replicar la bisqueda.

TABLAII
CADENA DE BUSQUEDA AVANZADA

Base de Cadena final

dato

(TITLE-ABS-KEY (“IoT" OR "Internet of Things”) AND
TITLE-ABS-KEY ("Higher education")) AND PUBYEAR >
2018 AND PUBYEAR < 2024 AND (LIMIT-TO (DOCTYPE,
"ar”)) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE, "English") OR LIMIT-
TO (LANGUAGE, "Portuguese")) AND (LIMIT-TO (OA,
"all"))

Scopus

E. Proceso de extraccion de datos

Tras establecer los criterios de inclusion y exclusién, se
identificaron 26 estudios que cumplian con los pardmetros
para su analisis. Para reunir los datos correspondientes, se
empled una hoja de calculo donde se registraron diversos
elementos bibliométricos estandarizados de cada estudio,
como el autor, el afio de publicacion y el idioma, entre otros
aspectos significativos. Adicionalmente, se organizaron y
tabularon los contenidos de los estudios utilizando tablas
dindmicas, lo que facilité la deteccidon de las herramientas
tecnoldgicas vinculadas al 10T en el sector de la capacitacion
universitaria. Del mismo modo, se realizaron evaluaciones de
los hallazgos de los estudios para resaltar los impactos de la
implementacion del 10T en la educacién superior.

I11. RESULTADOS

A. Andlisis bibliométrico

La Fig. 2 ilustra el analisis bibliométrico en funcion del
afio de publicacion. Se observa un pico notable en las
publicaciones relacionadas con la ejecucion del IoT en la
capacitacion superior en el afio 2022, esto se debe a las
implementaciones tecnol6gicas que se tuvo pasar tras la
pandemia, con un total de 10 publicaciones equivalente al
39%, en comparacion con solo el 12% que son las 3
publicaciones en el afio 2019.

Ao de publicacion

w2023
12022
2021

2020

= 2019
%o y

Fig. 2 Andlisis bibliométrico basado en el afio de publicacién.

La Fig. 3 presenta el andlisis bibliométrico segln el origen
de cada investigacion. Se destaca que las publicaciones
relacionadas con la implementacion del 10T en la educacion
superior tienen una mayor incidencia en China con el 26.9%
en el gréfico se puede identificar como la zona mas
oscurecida. Asimismo, este es seguido por Rumania con un
15.4% y Tailandia con el 11.5% del total de los articulos

incluidos.
. *

3 !

ais de publicacisn | Nomeso de esnudios

1

)
1
1
)
3
3

Fig. 3 Evaluacion bibliométrica seglin la procedencia de los articulos
revela patrones significativos.

La Fig. 4 presenta un gréafico de tres campos que permite
interpretar la interrelacion entre tres variables distintas. En la
columna derecha se encuentran las "DE", que representan
palabras clave, mientras que en la columna izquierda se ubican
las "SO", correspondientes a las revistas. Este grafico es muy
atil para los investigadores, ya que les permite verificar la
precision de la relaciéon entre cada indicador, observandose
también la correspondencia con los autores "AU". En este
caso, el autor que tiene mas relevancia en la tematica de la
investigacion es “wannapiroon p”, la cual, en palabras claves
que mas utiliza es: internet of things, digital activity portfolio;
en cambio, sus investigaciones estan plasmadas en revistas
como: International Journal of Advanced and Applied
Sciences y International Journal of Emerging Technologies in
Learning.

S0 AU

m

En la Fig. 5 se puede apreciar las revistas incluidas en la
revision. Las revistas Sustainability (Switzerland), IEEE
Access, Applied Sciences (Switzerland), Frontiers in
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Psychology, y Sensors son publicaciones destacadas que
ofrecen alta visibilidad y accesibilidad a través del acceso
abierto. Sustainability y Applied Sciences cubren una amplia
gama de disciplinas y han demostrado un crecimiento en su
factor de impacto, siendo reconocidas por la rapidez en la
evaluacion y publicacion de articulos. IEEE Access es notable
en el ambito de la ingenieria y las ciencias de la computacion,
facilitando la publicacion de investigaciones innovadoras.
Frontiers in Psychology se destaca por su rigor en la revision
por pares y su alto impacto en el campo de la psicologia,
mientras que Sensors es una de las revistas mas citadas en
tecnologia de sensores.

IS

Sustainability (Switzerland)

Mobile Information Systems

N|
w

Electronics (Switzerland)
Applied Sciences (Switzerland)
Issues in Information Systems
Sensors
Wireless Communications and Mobile...
Economic Computation and Economic...
International journal of online and biomedical...
International Journal of Advanced and...
Universal Access in the Information Society
Scientific Programming
Frontiers in Psychology
IEEE Access
International Journal of Web-Based Learning...
Future Internet
International Journal of Emerging...
International Journal on Artificial Intelligence...

Internet of Things (Netherlands)

T = T T T T e e e e e e S e

International Journal of Network Management

Fig. 5 Analisis bibliométrico basado en el recuento de publicaciones por
revista académica.

La exploracion bibliométrica, segun la afiliacion del autor
principal, se presenta en Fig. 6. La Bucharest University of
Economic Studies (ASE) es destacada en Rumania,
ubicAndose como la mejor en economia y ciencias
econdmicas, con una significativa presencia en ciencias
ambientales y ciencias de la computacién. La Technical
University of Cluj-Napoca se distingue especialmente en
ciencias de la computacion, ocupando el tercer lugar en
Rumania y el 1046 a nivel mundial, destacando en areas como
inteligencia artificial y telecomunicaciones. La Universiti
Teknologi Malaysia es una de las principales universidades de
Malasia en tecnologia y ciencias aplicadas, reconocida en Asia
y mas alla. La University of Granada, en Espafia, es conocida
internacionalmente por su investigacion en ciencias de la
computacion y tecnologias de la informacion. Por Gltimo, la
Teesside University del Reino Unido, aunque menos conocida
globalmente, estd ganando reputacién en investigacion
tecnoldgica, especialmente en ingenieria y ciencias aplicadas.

Estas instituciones son valoradas por su produccién académica
y contribuciones a la investigacién en areas tecnolégicas clave.

Bucharest University of Economic Studies | 2
Sukkur IBA University :l 1
Technical University of Cluj-Napoca :l 1
Spiru Haret University [ ] 1
Instituto Politécnico de Viana do Castelo T ] 1
Imam Abdulrahman Bin Faisal University :l 1
Middle Georgia State University [ ] 1
Federal Institute of Education T 1
Inner Mongolia Minzu University :l 1
Saudi Electronic University 1
Surindra Rajabhat University :l 1
King Mongkut's University of Technology North... :l 1
Hebei Agricultural University T ] 1
Jiangsu Vocational College of Agriculture and... :l 1
Agricultural University of Athens [ ] 1
Universiti Teknologi Malaysia :l 1
Penza State University :l 1
University of Granada ] 1
Suan Dusit University :l 1
Southwest University Chongging :| 1
Henan University of Chinese Medicine [ ] 1
Teesside University :l 1
Shanxi Datong University :| 1
Guangzhou Institute of Science and Technology :l 1
Middle Georgia State University ] 1

Fig. 6 El analisis bibliométrico segun el recuento de estudios por
afiliacion del autor principal.

En esta seccion, se examinan tres aspectos de la revision
sistemética siendo un grafico de tres campos. Primero, se
analizan las revistas que se han encontrado implicados en la
investigacion, luego se revisa en funcion de los afios de
publicacién. De manera particular, se presenta la base de datos
(linea) a lo largo de los afios y en relacion con las revistas. Por
ejemplo, en 2023, la revista "International Journal of Network
Management” publicd un articulo que estd indexado en
Scopus.

2019 2.02k 2021 2022

Revista

International Journal of Network Management

Internet of Things (Netherlands)

International Journal on Artificial Intelligence Tools

Interational Jounal of Emerging Technologies in Learning

Future Internet

International Joural of Web-Based Learning and Teaching Technologies
IEEE Access

Frontiers in Psychalogy

Scentific Programming

Mabile Information Systems

International Journal of Advanced and Applied Sciences

Interational journal of online and biomedical engineering

Economic Computation and Economic Cybernetics Studies and Research
Wireless Communications and Mobile Computing

Electronics (Switzerland)

Issues in lnformation Systems

Applied Sciences (Switzerland)

Sensors

Universal Access in the Information Society

Base de datos o Buscador

. Scopun

Sustainabity (Switzertand)

Fig. 7 Grafico de la relacién entre la base de dato y los afios de
publicacién de las revistas.
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La Fig. 8, a continuacion, presenta un mapa de redes que
ilustra la variable de palabras clave. Se puede observar que
"Internet of Things" es una de las palabras fundamentales mas
frecuentes en los articulos examinados, apareciendo 17 veces,
mientras que "higher education” se menciona 8 veces y
"teaching" 4 veces. A diferencia de otras figuras, esta imagen
muestra los enlaces y conexiones de "Internet of Things" con
otras palabras clave como "higher education”, "academic
performance” y "students". Ademas, el color refleja los afios
cubiertos; por ejemplo, "Internet of Things" ha sido relevante
desde 2021.

controlador PID, NFC (Near field communica-tion), BD (Big
Data), SRM (Student Relationship Management), Design
Thinking, gestion financiera, RTV-SVM (Reduced Training
Vector-Based Support Vector Machine), entre otras, [29] y
[30].

TABLAIII
HERRAMIENTAS DESCUBIERTAS SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL IOT EN

LA EDUCACION SUPERIOR

Fig.8 Gréfico de relaciones y coincidencias entre palabras clave
realizado con el software VOSviewer.

B. Andlisis de contenido

La Tabla Il muestra varias herramientas empleadas en
investigaciones sobre 10T en entornos académicos. Se realizé
un estudio exhaustivo de las herramientas utilizadas en las
investigaciones recopiladas, como se muestra en la siguiente
tabla. En este contexto, se identificd que la mayoria de las
investigaciones se basaron en el uso de loT (Internet of
Things) como la herramienta principal, con un total de 11
menciones. Esta tendencia se respalda con hallazgos en [25],
en donde, se destaco el papel crucial de IoT en la prediccién
de riesgos para estudiantes universitarios en entornos de
aprendizaje virtual. Ademas, se observé un enfoque
significativo en el uso de ICT (Information and
Communication Technologies) y LMS (Learning Management
System) [26] y [27].

Por otro lado, otras herramientas menos comunes también
se emplearon en algunas investigaciones. Por ejemplo, Petri
nets se utilizé en un estudio para modelar sistemas de
aprendizaje [28]. Asimismo, el uso de SEM (Structural
Equation Modelling) fue evidenciado por [27] en su
investigacién sobre la efectividad del aprendizaje virtual.
Ademas, se encontrd que herramientas como ASCMS (Asset
Supply Chain Management System), U-learning, SNA (Social
Network Analysis), DT (Decision Tree), E-learning,

Herramientas loT N° de Estudios
10T (Internet of Things) 11
ICT (Information and Communication
Technologies) 2
LMS (Learning Management System) 2
Petri nets 1
SEM (Structural Equation Modelling) 1
ASCMS  (Asset  Supply  Chain
Management System) 1
U-learning 1
SNA (Social Network Analysis) 1
DT (Decision Tree) 1
E-learning 1
Controlador PID 1
NFC (Near field communication) 1
BD (Big Data) 1
SRM (Student Relationship
Management) 1
- =] Design Thinking 1
Gestion financiera 1
RTV-SVM (Reduced Training Vector-
Based Support Vector Machine) 1

Al respecto, de la Tabla IV se observa hallazgos de
investigaciones indagadas, mismos que, precisan la
implementacion de diversas mejoras tecnologias en el
contexto educativo universitario revelando una serie de efectos
significativos. Por ejemplo, en [31] mejoraron la deteccion de
errores en el sistema, lo que condujo a una mayor fiabilidad en
las universidades. Ademas, en [32] facilitaron la interaccion
entre docentes y alumnos, mejorando la eficacia del proceso
educativo. Asimismo, como es que promovieron la
responsabilidad individual de los estudiantes en su
aprendizaje, aumentando la autoestima y la participacién
activa [33]. En, [34] permitieron una comprension mas
profunda de los principios agricolas, fomentando Ia
participacién y comprension de los estudiantes. Ademas,
observar cdmo se facilité la conectividad y la interaccion en el
aula, estimulando la creatividad y el pensamiento critico [35].

Por otro lado, [36] demostrd la eficiencia en el trabajo y la
competitividad en el &mbito educativo. Finalmente, por su
parte [37] demostré la abertura de nuevas posibilidades de
acceso y adaptacion de materiales educativos, promoviendo la
inclusion y el desarrollo de habilidades digitales. Estos
hallazgos resaltan la variedad de efectos positivos derivados
de la integracion de tecnologias educativas en la ensefianza
universitaria.
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En concordancia con lo mencionado, la aplicacion de la
Internet de las Cosas (IoT) en el sector de la ensefianza
universitaria ha sido objeto de estudio por varios
investigadores, cuyos hallazgos contribuyen significativamente
a nuestra comprension del impacto y las implicaciones de esta
tecnologia. En linea con las investigaciones previamente
mencionadas, se destaca el trabajo de [38], quienes resaltan
cémo las soluciones de aprendizaje mdvil facilitan el acceso a
recursos educativos actualizados y mejoran la comunicacién
entre estudiantes.

Asimismo, en la investigacién de, [39] han demostrado
cémo la adopcion efectiva de la 10T puede individualizar y
mejorar la vivencia de formacién, aumentando asi la
satisfaccion y el rendimiento estudiantil. Por otro lado, se ha
abordado la problematica de la retencién estudiantil y han
identificado estrategias clave para reducir las tasas de
abandono en entornos educativos basados en tecnologia [40].

En un contexto financiero, se subraya la importancia de
una gestion financiera eficiente para maximizar el retorno de
inversion en tecnologias educativas basadas en loT [41].
Ademas, se han explorado los desafios de seguridad de datos
en entornos educativos conectados, enfatizando la urgencia de
salvaguardar la intimidad y la integridad de la informacién
estudiantil [42]. Por otro lado, se han investigado cémo la
integracion de 10T puede enriquecer la ensefianza de
disciplinas  especificas, como la mdsica, mediante
herramientas interactivas y personalizadas [43].

En una linea similar, también se ha observado como las
plataformas de aprendizaje inteligentes pueden mejorar la
experiencia en el aula, proporcionando un acceso fécil y
eficiente a recursos educativos digitales [44]. Ademas, han
explorado el potencial de 10T para elevar el nivel educativo en
contextos en vias de desarrollo, al ofrecer acceso a recursos
educativos en linea y apoyo docente remoto [45]. Por otro
lado, también se precisa el uso de loT para mejorar la
recoleccion y observacion de valores educativos, destacando
su potencial para informar la toma de resoluciones
fundamentadas en evidencia en instituciones educativas [46].

En otro aspecto, han determinado cmo las plataformas de
aprendizaje virtual pueden estimular la creatividad y la
innovacion dentro del salén de clases, ofreciendo acceso a
recursos educativos diversificados y colaborativos [47].
Asimismo, explorando cémo los métodos de exploracion de
datos pueden renovar la percepcion del rendimiento estudiantil
y la eficacia de las intervenciones educativas [48]. Finalmente,
concretando como la integracion de mudltiples canales de
ensefianza puede mejorar la accesibilidad y la eficacia del
aprendizaje en entornos educativos conectados [49].

En ese sentido, estos estudios complementan nuestra
comprension de los resultados de la IoT en la ensefianza
universitaria, enfatizando su potencial para transformar el
desarrollo de formacidn e instruccion durante la integracion de
tecnologias innovadoras y tacticas pedagogicas efectivas. La
combinacion de estos descubrimientos ofrece un fundamento

robusto para posteriores investigaciones e incremento en este
campo en insistente crecimiento. Por ejemplo, observar luz
sobre las posibilidades de la 10T para la creacion de entornos
de aprendizaje personalizados y adaptables [50], lo que puede
mejorar significativamente la vivencia educativa, tanto para
alumnos como para profesores.

TABLA IV
HALLAZGOS APLICATIVOS Y DE CORRELACION SOBRE LA
IMPLEMENTACION DEL 10T EN LA EDUCACION SUPERIOR

Hallazgos N° estudios
Académico 13
Mejora en el rendimiento académico 5
Calidad de ensefianza 7
Adquisicion de habilidades técnicas 1

Eficiencia 11

Adaptacion y satisfaccion

Gestion de informacion

Resolucion de problemas

Correlacion

N R

Relaciéon entre el 1oT y el desempefio

académico

La literatura analizada subraya el uso de arquitecturas
avanzadas y tecnologias complementarias para lograr entornos
educativos inteligentes. Las herramientas identificadas,
ademas del 10T como principal, incluyen la integracién de Big
Data (BD) y el e-learning para optimizar decisiones
academicas y administrativas, permitiendo la recoleccion de
datos en tiempo real. Ademas, la tecnologia blockchain es un
elemento diferenciador crucial para ofrecer seguridad y
transparencia en el analisis de registros y la autenticacion de
documentacion acreditadora, combatiendo el fraude y la
falsificacion. Otras implementaciones concretas incluyen el
uso de ASCMS (Asset Supply Chain Management System),
SRM (Student Relationship Management), y el desarrollo de
plataformas de aprendizaje inteligentes que mejoran la
experiencia en el aula.

La viabilidad y eficacia de las soluciones basadas en loT
estan respaldadas por la evidencia recopilada, que apunta a
mejoras significativas en el rendimiento académico y la
eficiencia operativa. Se ha demostrado que estas tecnologias
facilitan una mayor interaccion entre estudiantes y profesores,
ofrecen personalizacion del aprendizaje al adaptar contenidos
y técticas a las necesidades especificas de los alumnos, y
permiten una mejor gestién de los recursos. Por ejemplo, se
han evidenciado mejoras especificas como la detecciéon de
errores en el sistema y la promocion de la responsabilidad
individual del estudiante. La evidencia de estos efectos
positivos se encuentra tabulada en los hallazgos aplicados y de
correlacion (Tabla IV).

V. CONCLUSION
Esta revision sistematica ha explorado la conmocion
latente del Internet de las Cosas (IoT) en la productividad

5% LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2025
“Entrepreneurship with Purpose: Social and Technological Innovation in the Age of A7” - Virtual Edition, December 1 — 3, 2025 7




universitaria de los alumnos de instruccién superior durante el
periodo comprendido entre 2019 y 2023. Mediante la
evaluacién exhaustiva de una variedad extensa de estudios, se
ha demostrado que la integracién efectiva de tecnologias
emergentes, como la 10T, en el entorno universitario puede
ofrecer numerosos  beneficios. Estos incluyen la
personalizacién del aprendizaje, la mejoria de la sencillez a los
medios educacionales, la optimizacion de la gestién de
infraestructuras y recursos, y el fomento de la cooperacion
entre alumnos y profesores. Los retos principales identificados
giran en torno a la necesidad de infraestructuras informaticas
robustas y de conectividad para garantizar el funcionamiento
optimo de los campus inteligentes. Ademas, las inquietudes
sobre proteccion y confidencialidad de los datos sensibles son
centrales. También existe el desafio de la aceptacion
tecnoldgica y la resistencia al cambio por parte de la
comunidad universitaria, asi como la necesidad de fomentar la
inclusion digital para asegurar que todos los estudiantes se
beneficien. Asimismo, se ha observado que la adopcidon de la
IoT puede abordar desafios importantes vinculados con la
proteccion de la informacion y la aceptacion de la tecnologia.
Sin embargo, se ha identificado la necesidad de abordar las
preocupaciones sobre la privacidad y la gestion de datos, asi
como de fomentar la inclusion digital para asegurar que todos
los estudiantes obtengan ventajas por igual de estas
innovaciones tecnoldgicas. Finalmente, este estudio ofrece una
base firme para investigaciones y avances venideros en el
ambito de la tecnologia educativa, destacando el potencial
transformador de la 10T con el objetivo de mejorar la calidad
de la experiencia académica y el desempefio académico de los
estudiantes.
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