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Abstract– The present research aimed to determine whether Internet addiction predicts academic procrastination when mediated by  

anxiety in college students. The thesis had a quantitative approach, basic, non-experimental design, cross-sectional and predictive level. 

The participants were 378 male and female university students ranging from 16 to 55 years old. The Internet Addiction Test, the Academic 

Procrastination Scale and the Trait-State Anxiety Inventory were used for this study. The results indicated that the Indirect Effect of anxiety 

on the relationship between the independent and dependent variable, obtained a confidence interval between .002 and .026, which is 

statistically significant. It was concluded that internet addiction predicts anxiety, encouraging college students to procrastinate. 
Keywords-- Internet addiction, Problematic Internet use, Academic procrastination, Anxiety, College students. 
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Resumen– La presente investigación tuvo como objetivo 

determinar si la adicción al internet predice la procrastinación 

académica cuando es mediada por la ansiedad en estudiantes 

universitarios. La tesis tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo básica, 

diseño no experimental, de corte transversal y nivel predictivo. Los 

participantes fueron 378 estudiantes universitarios entre mujeres y 

varones en un rango de 16 a 55 años. Para este estudio se utilizaron 

el Test de Adicción al internet, la Escala de Procrastinación 

Académica y el Inventario de Ansiedad Rasgo - Estado. Los 

resultados indicaron que el Efecto Indirecto de la ansiedad sobre la 

relación de la variable independiente y dependiente, obtuvo un 

intervalo de confianza entre los valores .002 y .026, por lo cual es 

estadísticamente significativo. Se concluyó que la adicción al 

internet predice la ansiedad, fomentando que los estudiantes 

universitarios procrastinen.  
 

Palabras clave-- Adicción al internet, Uso problemático del 

internet, Procrastinación académica, Ansiedad, Universitarios. 

 

I.  INTRODUCCIÓN 

El uso del internet se ha instaurado como una herramienta 

importante en nuestra sociedad y adquirió mayor fuerza a partir 

de la pandemia del COVID - 19, por una necesidad del servicio 

con fines laborales, sociales y académicos [1]. En Perú, se 

evidenció un incremento al acceso al servicio de internet en el 

2020 alcanzando el 45% de la población en comparación al año 

anterior [2]. En ese sentido, la interacción entre personas se hizo 
presente por medio de las redes sociales durante el aislamiento 

[3]. Sin embargo, este constante uso genera un déficit en la 

salud mental que puede fomentar desde cansancio, sentimientos 

de soledad hasta ansiedad [4]. 

En este contexto, la población universitaria se 

encuentra más expuesta a incurrir en estas conductas, ya que el 

uso del internet es frecuente entre las edades de 15 a 24 años 

[5]. Se identificó en las modalidades pregrado y postgrado que 

el 30.3 % de la población presentaron un alto nivel en adicción 

al internet, de los cuales el 28.1% tenía conductas 

procrastinadoras [6]. Asimismo, al evaluar solamente a la 
modalidad pregrado, se obtuvo que del 40% con adicción al 

internet, el 39.09% mantiene conductas de procrastinación [7]. 

La vida universitaria solicita adaptación y mayor gestión de 

tiempo [8], de lo contrario una mala organización de los 

pendientes académicos llevaría a procrastinar y elevar los 

niveles de estrés y ansiedad [8]-[9]. 

Las teorías que sustentan la Adicción al Internet, también 

conocido como uso problemático del internet [10] determinan 

que es un tipo de adicción asociada a conductas repetitivas e 
incontroladas [12], de modos y mecanismos con el que las 

personas se relacionan con variados estímulos [11], diferentes 

a las drogas [13], tales como el uso de los juegos en línea, 

pornografía, redes sociales y el manejo de distintos equipos 

electrónicos [10]. Los efectos que genera son los mismos frente 

al uso de sustancias psicoactivas, por ende afecta gravemente a 

la salud mental [10]. Este es un tema actual, dado que el DSM 

V, determinó dos subcategorías dentro de Trastornos adictivos 

respecto a las adicciones conductuales y sustancias, en las 

cuales se incluyeron los Trastornos relacionados a sustancias y 

los Trastornos no relacionados a sustancias [14]. 

Las dimensiones de la adicción al internet abarcan la tolerancia 

con el objetivo de calmar la ansiedad de una reacción 

compulsiva por no estar conectado. El uso excesivo se relaciona 

con la pérdida del sentido del tiempo, y bajo control con la 

necesidad de estar conectado a internet. La retirada o 

abstinencia se expresa como sentimientos de depresión, 

ansiedad o ira cuando el internet no es accesible e interfieren en 

sus emociones, motivaciones y pensamientos. Las 

consecuencias negativas son las mentiras o argumentos para 

mantenerse conectado, bajo rendimiento y fatiga como 

consecuencia del uso excesivo de la red [15]. 

La procrastinación es una conducta de las personas que tienden 

a retrasar sus actividades programadas en un periodo de tiempo 

establecido, generando malestar subjetivo en la persona [16]. 

La procrastinación puede observarse en un ámbito académico, 

se presenta como la postergación de tareas académicas que se 

vuelven un patrón repetitivo que llevan a experimentar ansiedad 

debido a logros académicos negativos [17]. Asimismo, puede 

afectar en la vida diaria, pérdida de autonomía y relaciones 

interpersonales [18]. En base al Modelo Motivacional, la baja 

motivación y el temor al rechazo puede conllevar al individuo 

a esquivar sucesos que considera negativos [16]. Según el 

Modelo Cognitivo, la procrastinación se expresa debido a un 
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proceso de información poco funcional y pensamiento poco 

adaptativo [19]. 

Las dimensiones de la procrastinación se definen en 

postergación de actividades y autorregulación académica, para 

estudiar las causas y consecuencias del perfeccionismo y la 
procrastinación. Con estas dimensiones se tiene el objetivo de 

evaluar las tendencias de la procrastinación académica de los 

estudiantes universitarios [18]. 

La ansiedad es considerada trastorno, en la cual la conducta se 

ve alterada presentando miedo excesivo [14]. y   tensión ante 

ciertos estímulos [20].  La percepción de las personas con 

ansiedad es negativa y con ideas erróneas a ser juzgados por su 

contexto social [21]. Los signos más comunes para identificarlo 

en el ámbito clínico se ven reflejados en emoción, pensamiento 

y conducta [22]. Para la teoría psicodinámica, la ansiedad como 

rasgo, se desarrolla ante la ausencia de mecanismos de defensa 

y que puede predecirse en base a experiencias ansiosas pasadas 
por ello es importante la evaluación de intensidad de los 

síntomas [23]. Por otro lado, la Teoría Cognitiva Conductual 

plantea el desarrollo de habilidades sociales y la solución de 

problemas [24]. 

Las dimensiones de ansiedad están divididas como ansiedad-

estado y ansiedad-rasgo. La ansiedad-estado enfatiza en la 

reacción emocional transitoria de la persona ante un evento 

estresante y sensación de tensión mediante la activación 

fisiológica, por otro lado, en ansiedad-rasgo podemos observar 

la reacción del individuo, en base a sus rasgos de personalidad, 

fomentada por situaciones altamente estresantes y amenazantes 
[25]. 

Un estudio determinó que la ansiedad cumplió un rol mediador 

entre el uso problemático del internet y la procrastinación en 

estudiantes universitarios, destacando que el uso problemático 

del internet y la ansiedad predijeron la procrastinación, por lo 

que nos permite comprender que el bajo control de estos 

aparatos afecta el bienestar y la salud mental fomentando 

conductas de procrastinación [26]. También, se encontraron 

investigaciones donde la ansiedad cumple la función de 

mediadora frente a la relación significativa de la 

procrastinación, como variable independiente, y la adicción al 

internet [27]. Otros estudios consideraron la misma relación de 
las tres variables mencionadas, adicionando otros estados de 

ánimo como pensamiento intrusivo, depresión, estrés [28], 
satisfacción con la vida y autorregulación [26]. 

Según lo explicado anteriormente, la importancia de este 

estudio se basa en el rol irremplazable del uso del internet y las 

consecuencias negativas al no tener un control puede generar 
ansiedad descuidando las relaciones a nivel interpersonal. 

Asimismo, con esta investigación se puede abrir mayor 

cantidad de estudios científicos sobre la salud mental en el 

desarrollo académico de los universitarios, generando el interés 

en otros trastornos del estado de ánimo, a su vez fomentar 

espacios seguros que permitan a los estudiantes pedir 

orientación psicológica. Por ello se formuló como problema de 

investigación: ¿La adicción al internet predice la 

procrastinación académica cuando es mediada por la ansiedad 
en estudiantes universitarios? El propósito de esta investigación 

es determinar si la adicción al internet predice la 

procrastinación académica en estudiantes universitarios. 

También, se establecieron objetivos específicos como:  

Determinar si la adicción al internet predice la procrastinación 

académica, determinar si la adicción al internet predice la 

ansiedad y determinar si la ansiedad predice la procrastinación 

académica en estudiantes universitarios. Por consiguiente, se 

planteó como hipótesis: Existe una mediación de la ansiedad en 

la relación de adicción al internet y procrastinación académica 

en estudiantes universitarios. 

 
II.  METODOLOGÍA 

Esta investigación adopta un enfoque cuantitativo, ya que se 

basa en la recolección de datos, con el objetivo de respaldar la 

hipótesis establecida, a través del cálculo numérico y estadístico 

[29]. Es de tipo básico puesto que se establecen nuevos aportes 

en base a anteriores estudios [30]. El diseño es no experimental 
debido a que las variables no han sido alteradas con el objetivo 

de evaluar su efecto otras variables [29]. El corte es transversal 

ya que se trabajó en un tiempo específico [31]. Es de nivel 

predictivo donde se tiene como objetivo de pronosticar una 

variable a partir de más predictores [32]. 

Los criterios de inclusión establecidos para especificar la 

unidad de estudio de los participantes fueron estudiantes 

universitarios de Lima pertenecientes a la modalidad pregrado 

y postgrado. Como criterio de exclusión, no se consideró 

estudiantes matriculados fuera el periodo 2023-I y que no hayan 

firmado un consentimiento de su participación voluntaria. Por 

otro lado, la muestra estuvo conformada por 378 estudiantes 
universitarios de pregrado y postgrado, que se basó en el 

muestreo no probabilístico [33]. Para la recolección de datos se 

emplearon tres cuestionarios validados en la población 

estudiantil universitaria de Perú. El test de Adicción al Internet 

(TAI) que fue creado para identificar personas dependientes de 

esta red y sus síntomas de manera cognitiva, fisiológica y social 

[34], cuenta con las dimensiones de uso excesivo, tolerancia, 

retirada y consecuencias negativas se demostró su confiabilidad 

por el alfa de Cronbach con puntaje .870 [15]. El segundo 

cuestionario es la Escala de Procrastinación Académica (EPA) 

está conformada por dos dimensiones, Postergación de 

actividades y Autorregulación académica, contó con una 

confiabilidad mediante el alfa de Cronbach de 0.816 [35]. 
Asimismo, el Inventario Ansiedad Rasgo - Estado (IDARE) fue 

creado con el objetivo de evaluar el nivel de ansiedad, consta 

con dos dimensiones. Ansiedad-estado y Ansiedad-rasgo, 

donde la primera constó con un alfa de Cronbach 0.908 y la 

segunda, de 0.844 [25]. 
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La recolección de datos se realizó de manera virtual a través de 

Google forms con las tres escalas de las variables de interés, fue 

difundido en redes sociales. Se envió el consentimiento 

informado junto al cuestionario, enfatizando que el desarrollo 

es de manera voluntaria y que la información registrada era 
confidencial. Posteriormente se realizó el análisis de datos 

mediante Microsoft Excel y IBM SPSS en conjunto con su 

extensión MACRO PROCESS. Se contempló la técnica del 

Boostrapping en el Modelo de Mediación Simple N°4. 

  

Fig.1 Modelo de Mediación Simple N°4  

En la Figura N° 1, se puede observar el Modelo de Mediación 

N°4.  Este es un método estadístico para conocer cómo la 

variable independiente (X) afecta a la variable independiente 

(Y) mediante una variable mediadora (M) que puede 
presentarse en el ámbito cognitivo, emocional, biológico, etc. 

El mecanismo por el cual M hace que X influencia a Y, presenta 

dos caminos por donde puede transitar tomando en cuenta los 

coeficientes a, b, c y c’ para determinar el efecto directo e 

indirecto, así como el efecto total. El efecto total(c) cuantifica 

cómo la variable dependiente (X) afecta a la variable (Y), 

contando con la interferencia de la variable mediadora (M). 

Para estimar este efecto deben analizarse se los otros caminos 

del efecto directo e indirecto mediante cuenta la fórmula c= c’ 

+ ab.  El coeficiente predictivo mide el impacto de X sobre M, 

el coeficiente predictivo b mide el efecto de M sobre Y, y el 
coeficiente predictivo c’ mide el efecto directo de X sobre Y. 

Por otro lado, el efecto indirecto ab o a*b se representan por los 

dos caminos (a y b) que conectan X con Y a través de M [36]. 

 

III. RESULTADOS 

A continuación, se muestran los resultados predictivos 

alcanzados mediante el programa SPSS y su sistema de 

extensión MACRO PROCESS, para determinar en qué medida 

predice la adicción al internet en la procrastinación académica 

cuando es mediada por la ansiedad en estudiantes 

universitarios. 

 

Fig.2 Diagrama de Resultados 

En la Figura N°2, se observa los resultados obtenidos de la 

evaluación. Se utilizó el Método de Inferencia Estadística 

basado en Bootstrapping en el que se obtuvo tres regresiones, 

en el primero se evaluó la predicción de la variable 

independiente (Adicción al Internet) en la Variable mediadora 

(Ansiedad), donde se halló un valor del coeficiente a de .003 y 

p < .000, lo cual indica que la predicción es estadísticamente 

significativa. 

La segunda regresión se enfocó en identificar el coeficiente b, 

en la relación de la Ansiedad sobre la Procrastinación 

académica, donde se obtuvo un valor de 3.913 y p < .000, 

mostrando que la Variable mediadora predice 

significativamente la Variable dependiente. Además se 

encontró el Efecto directo entre la variable Adicción al internet 

y Procrastinación donde c’ puntuó .007 y no se halló 

significancia entre ambas variables (p = .644). 

La tercera regresión evalúa el Efecto total de la variable 

independiente hacia la variable dependiente, en el cual se 
identificó que el coeficiente c tuvo un valor de .018 y el valor 

de significancia(P=.220) indicó que no hubo una predicción 

significativa de una variable sobre la otra. 

Asimismo, se estimó que el Efecto Indirecto (ab) del modelo de 

la variables independiente y dependiente con la influencia de la 

variable mediadora fue de .011, también se encontró que la 

mediación estándar del coeficiente fue .00 y que el intervalo de 

confianza se sitúa entre los valores .002 y .026, es decir, el 

Efecto Indirecto de la variable mediadora es estadísticamente 

significativo, también, la relación entre las variables 

independiente y dependiente es positiva. Además se cumplen 
los criterios del método de inferencia estadística basado en 

Bootstrapping donde el coeficiente b (3.913) es mayor al 

coeficiente c’ (0.007) y, a su vez, este es menor que el 

coeficiente c (0.018). 
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IV. DISCUSIÓN 

La investigación reveló que la adicción al internet predice la 

procrastinación cuando es mediada por la ansiedad en 

estudiantes universitarios. Luego de la recolección de datos en 

la muestra seleccionada y el análisis estadístico, se tuvo como 
resultado que la mediación de la Ansiedad en la relación entre 

adicción al internet y procrastinación es estadísticamente 

significativa, En base a ello, se hallaron investigaciones 

predictivas de Polonia [27] y China [28] donde la ansiedad 

tomó un rol mediador entre la relación de adicción al internet y 

procrastinación, tomando la segunda como variable 

independiente y a la primera como variable dependiente. Sin 

embargo, una investigación realizada en universitarios chinos 

[26] encontró que la adicción al internet predijo la 

procrastinación considerando como variable mediadora a la 

ansiedad, teniendo resultados similares al presente estudio. Por 

otro lado, se ha corroborado que el uso exagerado del uso de 
celulares para estar en línea incrementa conductas ansiosas, 

afecta la toma de decisiones y postergación de tareas [37]. 

En función a la adicción al internet como predictor de la 

procrastinación académica en estudiantes universitarios. En 

base al proceso estadístico de los datos recolectados donde se 

realizó una regresión, se obtuvo que el coeficiente c tuvo un 

valor de .018 y el valor de significancia (p=.220), lo cual indica 

que no hubo una predicción significativa entre la adicción al 

internet y procrastinación. En otras investigaciones de países 

tales como Nigeria [38], Arabia Saudita [39] y China [40], por 

el contrario se halló que la adicción al internet predice la 

procrastinación. 

En relación con la adicción al internet como predictor de la 

procrastinación académica en estudiantes universitarios. 

Respecto al proceso de recolección de datos estadísticos, se 

halló que el coeficiente a obtuvo un valor .003 y p < .000, lo 

cual muestra resultados significativos en la predicción entre 

adicción al internet y ansiedad. Por lo tanto, este resultado 

menciona que mayores índices de adicción al internet predicen 

mayores niveles de ansiedad en estudiantes universitarios. Al 

respecto, se encontraron investigaciones a nivel predictivo y 

diseño no experimental en países de Medio Oriente [41] y Asia 

[42] que confirmaron la relación entre ambas variables.  

En función a la ansiedad como predictor de la procrastinación 

académica en estudiantes universitarios. Con base a la 

recolección y análisis de los datos de la muestra señalada, se 

halló que el coeficiente b tuvo un valor de 3.913 y p < .000. por 

lo que se manifiesta que la ansiedad predice la procrastinación 

académica en estudiantes universitarios. Respecto a lo 

mencionado, un estudio predictivo halló que la ansiedad no 

predice procrastinación [43]. Sin embargo, se obtuvieron 

estudios recientes donde la ansiedad predijo la procrastinación 

[44] y, manifiestan una correlación significativa y positiva entre 

variables [45]-[46]. Asimismo, las personas con ansiedad 

pretenden evitar situaciones ansiosas, por lo expuesto, en 

relación con los hallazgos encontrados, se revalida que la 

ansiedad se asocia significativamente con la procrastinación 

[22]. 

V. CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos permiten concluir que la mediación 

planteada se cumple, indicando que la ansiedad tuvo un efecto 

indirecto en la relación entre la adicción al internet y la 

procrastinación. Es decir, que el uso adictivo del internet 
produce ansiedad, de esta forma generando, en los estudiantes 

universitarios, la necesidad descontrolada de mantenerse en 

línea y que prefieran postergar sus actividades académicas. 

Estos resultados aportan en el ámbito a profesionales de la salud 

mental en el tratamiento y diagnóstico de la adicción al internet, 

así como otras adicciones tecnológicas más específicas, 

también de manera preventiva tomando en cuenta los síntomas 

ansiosos y las conductas procrastinadoras asociados. 

Con respecto a las limitaciones encontradas en la presente 

investigación, en cuanto a la literatura científica encontrada en 

su mayoría son estudios con un tipo de investigación a nivel 
correlacional, son muy pocas las que cuentan con un análisis de 

mediación entre las variables estudiadas. Acerca de los 

instrumentos utilizados, hubo limitaciones, ya que los 

cuestionarios Test de adicción al internet (TAI), Escala de 

procrastinación académica (EPA) e Inventario de Ansiedad 

Rasgo-Estado (IDARE) no contienen escala de mentiras y dejan 

mayor apertura a la deseabilidad social de los participantes 

encuestados. 

Se recomienda para futuras investigaciones poder ampliar el 

campo de estudio de las variables mediadoras y moderadoras 

que puedan intervenir en la relación de la adicción al internet y 

la procrastinación. Asimismo poder ampliar el tamaño de 
muestra para siguientes investigaciones con la finalidad de 

aumentar la confiabilidad del estudio.  
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