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Abstract– This relationship with digital tools, productivity, and business competitiveness. A systematic review of 62 original articles 

from the WOS database of Science and Scopus from 2021 to 2025. The Prisma and PICO methods were used to select studies according to 

inclusion and exclusion criteria. The main structural and behavioral theories that explain how SMEs adapt to technological change are 

identified, highlighting the role of the entrepreneur, internal processes, and environmental factors. The findings show that digital 

transformation drives operational efficiency, facilitates e-commerce, and promotes inclusive growth. However, significant barriers remain, 

such as lack of preparation, gaps in access to technologies, limited training, and limited institutional support. Likewise, methodological 

limitations were identified in the analyzed studies, such as small samples, cross-sectional studies, and scarce empirical evidence, which 

makes it difficult to generalize the results. It is concluded that for SMEs to fully take advantage of the benefits of digitalization, it is 

necessary to strengthen their internal capacities, improve supporting public policies, and promote broader and more in-depth research  
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Resumen– La presente investigación analizó el impacto de la 

innovación tecnológica en las pequeñas y medianas empresas 

(PYMEs), considerando su relación con las herramientas digitales, 

la productividad y la competitividad empresarial.  Se har realizado 

una revisión sistemática de 62 artículos originales de la base de 

datos de WOS Of Science y de Scopus de los años 2021 al 2025, se 

ha utilizado el método Prisma y PICO para seleccionar los estudios 

de acuerdo a los criterios de inclusión y exclusión, donde se 

identifican las principales teorías estructurales y conductuales que 

explican cómo las PYMEs se adaptan al cambio tecnológico, 

destacando el rol del emprendedor, los procesos internos y los 

factores del entorno. Los hallazgos muestran que la transformación 

digital impulsa la eficiencia operativa, facilita el comercio 

electrónico y promueve el crecimiento inclusivo. Sin embargo, 

persisten importantes barreras como la falta de preparación, las 

brechas en el acceso a tecnologías, la escasa capacitación y el 

limitado apoyo institucional. Asimismo, se identifican limitaciones 

metodológicas en los estudios analizados, como muestras pequeñas, 

estudios transversales y escasa evidencia empírica, lo que dificulta 

la generalización de resultados. Se concluye que para que las 

PYMEs aprovechen plenamente los beneficios de la digitalización, 

se requiere fortalecer sus capacidades internas, mejorar las 

políticas públicas de apoyo y promover investigaciones más amplias 

y profundas. 

Palabras claves: Innovación tecnológica, Transformación 

digital, Tecnologías digitales, Emprendimiento, PYMEs 

 

I.  INTRODUCCIÓN 

Actualmente la innovación tecnológica se encuentra en 

diferentes entornos empresariales, gracias al acelerado 

crecimiento de las herramientas digitales e informáticas que 

permiten realizar diversas actividades y obtener resultados 

precisos y eficientes. Estás herramientas han permitido no solo 

a las empresas grandes sino también a las MYPES de distintos 

sectores a emprender en diferentes proyectos que les ha 

generado beneficios económicos. Para innovar hay que 

invertir en nuevos equipos tecnológicos, maquinaria, 

softwares, Plataformas virtuales, Robótica, Hardware, 

intangibles etc. Siendo una ventaja competitiva que resulta de 

una inversión costoso y a largo plazo [1]. Sin embargo todavia 

hay empresas que se resisten al cambio y no desarrollan 

políticas innvadoras [2]. En china las innovaciones 

tecnológicas dentro del sector empresarial se desifra en activos 

intangibles como patentes y marcas que son punto clave de la 

rentabilidad de la innovación, mientras mayor sea su eficiencia 

mayor será el valor de la empresa [3]. De otra manera [4]   

sostienen que la innovacion tencológica es vital para la 

sostenibilidad industrial, y que la propiedad intelectual con el 

aporte social son importantes para implantar políticas 

ambientales y las cadenas de valor. Por otra parte en Italia y 

España se resalta la importancia de los KIBS en la innovación 

de la empresas manufactureas especialmente las T- KIBS que 

ofrecen servicios tecnologicos especializados a la industria, 

siendo necesario que las empresas dispongan de ellos para 

realizar sus operaciones manufactureros [5].   

En México se espera que el sector empresarial conozca 

las ventajas de la tecnología y estén preparados para realizar el 

comercio electrónico, sin embargo, los microempresarios de 

Guanajuato presentan una desventaja frente a otras empresas 

del mismo rubro y tamaño ya que sólo el 1.3% realizan el 

comercio electrónico [6]. Por otra parte, en Colombia en el 

sector metalmecánicas el 85 % de las pymes son innovadoras 

con un 64.2% en sus procesos [7].  En Ecuador las empresas 

industriales de la moda si aplicaran la innovación tecnológica 

minimizarán los residuos y la cantidad de recursos a utilizar, 

creando un valor en todas las fases de la producción. Es decir 

es la base para enrrumbarse a la presperidad y sostenibilidad 

[8]. En Argentina en la industria audio visual, Fandago es una 

fuente innovador intermediaria de propiedad intelectual y de 

defensa de la competencia que ayuda a entender mejor los 

dasafios y las brechas de la industria cinematográfica en 

tiempos dificiles, brindó en Argentina una intermediación 

digital  que carece de innovación a comparación de otros 

mercados, no logró una óptima cuota de mercado, hubieron 

necesidades de los exhibidores que no fueron atendidas   y 

lograr la atención de los expectadores locales. En el Perú la 

Pymes con la transformación digital han mejorado su 

competividad empresarial incluyendo la reducción de costos, 

la calidad de los prodcutos y servicios, permitiendo abrir 

nuevos mercados [9]. Por su parte [10] hace referencia que los 

emprededores de Lima deben promover una cultura que 

fomente la innovación y el cambio tecnológico, lo que sugiere 

invertir en plataformas digitales con una alta tenconogía de 

punta. Con la innovación tecnológica se espera cerrar brechas 

en el Perú en la región de Lambayeque mediante un diseño de 

un centro de innovación productiva y transferencia de 

Tecnología para las empresas agro industriales exportadoras 

con aplicación a la norma CITE del ministerio de la 

producción del Perú, alcanzó una TIR de 10,14% [11].  

El ministerio de la producción a través de CITE Textil 

Camélidos comunicó su intervención en la instauración de 
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acciones conjuntas y servicios técnicos englobados a 

empoderamiento económico femenino mediante el 

emprendimiento y la innovación en Arequipa [12]. En 

Chimbote se encuentran varias Mypes emprendedoras que 

buscan producir y exportar sus productos. Por lo antes 

mencionado, se responde a la pregunta general de 

investigación: ¿Cuál es el impacto de la Innovación 

tecnológica en el Emprendimiento de las Mypes? Así mismo 

la PE1, ¿Qué enfoques teóricos predominan en los estudios 

que analizan la relación entre innovación tecnológica y 

emprendimiento en Mypes?, PE2: ¿Qué evidencia empírica 

existe sobre los efectos positivos o negativos de la innovación 

tecnológica en el desarrollo y sostenibilidad de las Mypes?, La 

PE3: ¿Qué factores limitan la adopción efectiva de tecnologías 

innovadoras en las Mypes, según la literatura existente? y por 

último la PE4: ¿En qué regiones se ha concentrado la 

investigación sobre innovación tecnológica y emprendimiento 

en Mypes, y qué vacíos geográficos o sectoriales existen?, por 

tanto el objetivo  general fue: Analizar la literatura científica 

existente sobre el impacto de la innovación tecnológica en el 

emprendimiento de las Mypes y como objetivos específicos 

fueron: Identificar los enfoques teóricos más utilizados en los 

estudios que analizan la relación entre innovación tecnológica 

y emprendimiento en las Mypes, examinar los principales 

hallazgos empíricos sobre los efectos de la innovación 

tecnológica en el desarrollo, crecimiento y sostenibilidad de 

las Mypes, analizar las barreras y limitaciones que enfrentan 

las Mypes para adoptar procesos de innovación tecnológica, 

según la evidencia disponible y determinar las tendencias de 

investigación, incluyendo los sectores económicos y las 

regiones geográficas más estudiadas, así como los vacíos o 

limitaciones detectadas en la literatura 

II. METODOLOGÍA 

Esta investigación es una revisión sistemática de la 

literatura (RSL) con la finalidad analizar al contexto que 

presentan los artículos seleccionados para dar respuesta a la 

interrogante con relación al impacto de la innovación 

tecnológica en el Emprendimiento de las Mypes. Como 

menciona [13] que una RSL es una revisión que tiene como 

fin de extraer los aportes de otras producciones científicas 

publicadas anteriormente para compararlos y analizarlos con 

el fin de producir nuevas investigaciones que fomenten a 

continuar investigando apoyándose de datos cualitativos y 

cuantitativos (tablas y gráficos). Este trabajo se centra en los 

lineamientos del PRISMA 2020 para buscar la información 

iniciando con la búsqueda de información hasta completar el 

trabajo [14]. En los últimos 5 años, se viene acelerando las 

publicaciones de revisión sistemática y metaanálisis, teniendo 

un auge significativo para la sociedad científica, lo que ha 

tenido un incremento positivo en la producción científica 

provocado en diferentes disciplinas, de esta manera se dará 

solución a la problemática suscitada referente a cada área [15]. 

A continuación, se indica la PG: ¿Cuál es el impacto de 

la Innovación tecnológica en el Emprendimiento de las Mypes? 

Así mismo la pregunta específica1 ¿Qué enfoques teóricos 

predominan en los estudios que analizan la relación entre 

innovación tecnológica y emprendimiento en Mypes?, 

seguidamente la pregunta específica2 ¿Qué evidencia empírica 

existe sobre los efectos positivos o negativos de la innovación 

tecnológica en el desarrollo y sostenibilidad de las Mypes?, 

también la pregunta específica3: ¿Qué factores limitan la 

adopción efectiva de tecnologías innovadoras en las Mypes, 

según la literatura existente? y por último la pregunta 

específica 4 ¿En qué regiones se ha concentrado la 

investigación sobre innovación tecnológica y emprendimiento 

en Mypes, y qué vacíos geográficos o sectoriales existen?,    

seguidamente se considera  2 bases de datos Scopus y WoS  y 

términos de búsqueda: La ecuación inicial utilizada fue: ALL 

("Technological Innovation" or "Technological 

Development" or "Technological Advances" or "Digital 

Transformation" or "Digital 

Technologies" and "Entrepreneurship" or "Business 

Creation" or "Business Development" and "SMEs" ).   

 

Una vez unificados los resultados de las 2 bases de datos, 

se depuraron los datos duplicados, y se formuló los criterios de 

inclusión Artículos originales, 5 años de antigüedad, temática 

innovación tecnológica, emprendimiento, transformación 

digital, Mypes, acceso libre, español e inglés, en cuanto a la 

exclusión fueron libros, capítulos de libros, revisión 

sistemática de la literatura, mayor a 5 años de antigüedad, con 

licencia, francés y portugués, se utilizó las herramientas de 

análisis de datos Scopus y WoS, previa depuración de 

registros duplicados, para obtener: análisis del número de 

publicaciones, Se hizo buscó información en las bases de 

datos y se encontró 181,907 documentos, después de seguir 

los criterios de exclusión quedaron 120 documentos para 

revisarlos,  después de leer los resúmenes se seleccionó 84 

artículos originales,  de Scopus y 35 de la WOB OF SCIECE 

de las cuales al revisar su contenido minuciosamente no 

cumplía con la temática y otros no se podía descargar a pesar 

que tenían acceso abierto que ayuden con los resultados según 

los objetivos, lo que motivó e excluir 22 artículos, 

concluyendo con 62 artículos originales del 2021 al 2025. 

Luego de realizar la búsqueda, se procedió a realizar el 

análisis bibliométrico y de contenido que se plantearan en la 

fase de resultados. El detalle se muestra en al Fig.1 
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Fig. 1 Diagrama de flujo PRISMA para la identificación de registros 

 

III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

 

A. Resultados bibliométricos  

Se ha procedido a realizar el análisis bibliométrico en 

donde se ha considerado las palabras clave más utilizadas, las 

revistas con más y las investigaciones que se han hecho dentro 

de los 5 años.  Como se puede observar que las 

investigaciones seleccionadas han utilizado con mayor 

frecuencia las palabras Digital Transformación, Innovación, 

Digitalización y SMes, estas palabras están representadas por 

colores y grosor, cada color una representa una según su 

significancia que fueron mencionadas por los autores de los 

artículos estudiados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 2 Análisis bibliométrico de palabras clave  

Esta figura muestra el número de publicaciones por año 

entre 2021 y 2025. Aquí tienes el análisis: Las publicaciones 

se han realizado entre el 2021 al 2025, apreciándose que hay 

una estabilidad de 13 publicaciones en el año 2021 y 2022, lo 

que indica que hay una constancia en la producción científica 

en los periodos mencionados, sin embargo, en el año 2023 se 

aprecia un descenso que se redujo a 10 productos en ese 

periodo que podría ser por falta de tiempo, recursos o cambios 

en la línea de investigación. De otra parte, se aprecia en el año 

2024 con el pico más alto con 20 publicaciones que 

posiblemente pudo ser por mayor interés en el tema u 

obtuvieron mayor financiamiento. Con respecto al 2025 hubo 

una baja de 6 productos 

Fig. 3 Número de publicaciones por año entre 2021 y 2025 

 

De las revistas que han publicado los artículos fueron 37 

de las cuales en la figura muestra son Technological 

Forecasting and Social Change y Sustainability que tienen 7 

artículos cada uno 

 

Fig. 4 Revistas que publicaron estudios 

B.  Resultados de contenido 

 

TABLA I 

TEORÍAS PRINCIPALES DE LOS ARTÍCULOS 

Autor del 

Artículo y año 
Teoría usada Aplicación de la teoría 

[16] [17] La teoría de la capacidad 

dinámica 

Para detectar oportunidades, 

aprovecharlas y transformar 

recursos 

[18] Teoría de tecnología de IA 
generativa 

Ofrece oportunidades a 
emprendedores 

[19] Teoría Cognitiva Social 

Modelo de aceptación de la 

tecnología 

Interacciones Dinámicas de 

individuos 

Ventajas de la tecnología 

[20] Teoría de la visión basada 

en recursos 

Teoría de la visión basada 

de capacidad dinámica 

Ambas para lograr la 

competitividad en las Pymes 

 

[21] Innovación modelo de 

negocio 

Articula la lógica, datos y 

otras piezas que respaldan los 
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ingresos y costos  

[22] Teoría del emprendimiento 

de Lazear 

Para analizar la personalidad 

de los emprendedores 

digitales 

[23] La teoría de los escalones 

superiores 

Para conocer las cualidades 

de los Directivos que inciden 

en la toma de decisiones 

empresariales 

[24] Teoría de contingencia Permite liderar una empresa 

[25] Teoría de la Ttriple hélice" Innovación científica y 

tecnológica 

[26] Heterogeneidad de las 
empresas 

Tiene en cuenta factores 
microeconómicos y 

macroeconómicos 

 

En la tabla 1 se aprecia las  principales teorías que han 

tenido en cuenta los autores de los artículos seleccionados que 

contempla el interés  en la en la innovación y el cambio 

tecnológico que vienen adaptándose las pequeñas y medianas 

empresas PYMEs,  es así que hay una combinación de teorías 

estructurales, conductuales que tiene como elementos a las 

personas, los procesos y el entorno que le rodera, se aprecia el 

equilibrio entra los estudios que embarca al emprendedor o 

líder y en la organización como sistema adaptativo 

 
TABLA II 

HALLAZGOS 

 Autor del articulo Hallazgos 

[16], [20], [27] La transformación digital impulsa a la innovación y 

mejora calidad de los productos y facilita la 

interacción. 

[21] Las Pymes no eran conscientes del potencial de las 

tecnologías digitales ni estaban preparadas para 

reconocerlos 

[28], [29], [30] La innovación tecnológica fomenta el desarrollo 

empresarial, ayuda a los estudiantes y profesores a 

convertirse en emprendedores  

[25] La coordinación de universidad, gobierno y empresa 

está dando buenos resultados en la adopción de 

tecnologías en el emprendimiento tecnológico. 

[22] Los emprendedores de starpus están influenciadas 

por la edad, género y educación.  

[27] La mayoría de las pymes húngaras carecen de la 

motivación interna necesaria para impulsar la 

digitalización 

[31] La capacidad digital influye en el emprendimiento 

digital de las pymes, y dependen de la formación de 

los ejecutivos. 

[32] Los servicios en la nube y soluciones de 

ciberseguridad muestran un alto grado de adopción 

en empresas medianas industriales. 

[33] Mipymes de Makassar alcanzaron la prosperidad 

sector articulinario gracias a al dominio de 

herramientas digitales. 

[34] Los ERP en la Pymes de Hungría promovió la 

internacionalización. 

[35] La tecnología digital, la sostenibilidad y el 

financiamiento permitió a las pymes europeas 

afrontar la crisis financiera de COVID. 

[17] Los sistemas de ciberseguridad organizacional 

también influyeron significativamente en el 

rendimiento empresarial sostenible 

[36] Las Pymes portuguesas servicios turismo desarrollan 

capacidades innovadoras y de emprendimiento 

[37] Transformación digital en impacto de la innovación 

Pyme energética de Europa y empresas forestales 

[24] Los procesos de innovación en IA dependen de la 

inversión y la agilidad organizacional en la 

implementación de la IA 

[38] Los CEOS de las pymes de países emergentes 

desarrollan estrategias innovadoras y hacer crecer a 

la empresa. 

[39][40] [41] Las tecnologías digitales, el emprendimiento circular   

son facilitadores de las pymes para desarrollarse 

financieramente. 

[42] La tecnología permite desarrollar el comercio 

electrónico asociándose a negociar desde casa.  

[43] Las micro empresas emprendedoras que iniciaron 

con nuevos productos generaron rendimiento, 

contrariamente a las micro empresas que se 

retardaron en innovar. 

[44],[45] La transformación digital mejora la estructura 

laboral al aumentar la proporción de trabajadores 

cualificados. 

[46] La inclusión financiera digital permite la eficiencia 

de la innovación tecnológica de las empresas 

agrícolas. 

[47],[48] La transformación digital tiene un mayor efecto de 

promoción en la eficiencia productiva de las 

empresas manufactureras 

[49] La digitalización empresarial en Ucrania (la 

eficiencia del capital humano) se encuentra en un 

nivel bajo. 

[50][51] Las Pymes innovadoras y que emplean las 

tecnologías de IA, generan ingresos y dan empleo a 

gente preparada,  

[52]  Los países nórdicos han alcanzado la mayor 
competitividad digital a comparación de los países de 

Europa del Este. 

[26]  Las finanzas digitales inclusivas tienen un efecto 

significativo en el desarrollo comercial de Pymes de 

China y Cameruneras. 

[53] Los recursos financieros, capital humano ayuda 

innovar a las Pymes y competir en el mercado 

nacional e internacional. 

[54],[55] Aumenta el desempleo a consecuencia de la 

productividad de activos digitales e innovación 

[56],[57], [58] Transformación digital, TIC impulsan 

significativamente el crecimiento de la productividad 

laboral, empresarial e importación. 

[59],[60] La inversión de maquinarias y equipos mostraron una 

relación postivia en las empresas que realizaron 

innovaciones. 

[61],[62],[63],[64] La innovación acompañada de la tecnologia aumenta 

el poder del mercado, genera riqueza y facilitan las 

exportaciones. 

[65] La tecnología financiera alivió la pobreza en todas las 

provincias de China 

[66],[67],[68],[69], 

[70] 

La tecnología digital influye en el ascenso de la 

productividad de bienes y servicios que conlleva a 

seguir innovando  

[71] Si la innovación tecnológica impulsa el desarrollo 

económico per también aumenta la desigualdad sore 

todo en los países estudiados Rusia, India, China y 

Sudáfrica  

En la tabla II se muestra que la transformación digital 

promueve la innovación y mejora la calidad de bienes y 

servicios [16], [20], [27] aumenta la productividad empresarial 

y laboral [59], [56], [47], [48]. Seguidamente se observa que 

facilita el comercio electrónico como lo contemplan [42], [43]. 

Sin embargo, existen brechas ya que las MYPEs no se 

encuentran preparadas ni son conscientes de la fortaleza de la 
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digitalización para emprender en nuevos proyectos. [21], [27] 

[49]. Entre los factores que influyen en el proceso digital está 

la interacción del Gobierno, las universidades que participan 

en la formación de profesionales y los emprendedores que son 

las personar que se organizan para desarrollar los proyectos 

empresariales [25]. Otro factor es la edad, género y el grado de 

cultura de las personas que caracterizan el perfil del 

emprendedor innovador [22], seguidamente están los servicios 

en la nube, los ERP y la ciberseguridad [32]. 

Se observa los factores sociales y económicos como la 

digitalización que abre puestas a la mano de obra calificada 

[44] , [45] sin embrago, si el personal no está capacitado o 

preparado puede reducir el desempleo [54], [55], [57] 

[56].También se encuentran la tecnología financiera que es 

necesario para gestionar el financiamiento y llevar el control 

los ingresos y los gastos teniendo como eje principal reducir la 

pobreza en las zonas más vulnerables [65] y el crecimiento 

inclusivo de las MYPEs [66], [67],[68] [69], [70] y [71], [72], 

[73]. China y otros países asiáticos muestra mejor capacidad 

de liderazgo en cuanto a la aplicación de la tecnología 

financiera y herramientas digitales en todos sus 

emprendimientos de diferentes sectores, en un nivel medio 

están los países de Europa y parte del este, tienen barreras 

estructurales y menos proporción para adaptarse al cambio; en 

cuento al sector, las pequeñas empresas industriales presentan 

mejor adaptación [32]. Según los estudios revisados se 

observa que las Pymes para emprender en diferentes 

proyectos, pero es necesario actualizar su maquinaria, dominar 

las herramientas digitales, utilizar la tecnología que le permite 

automatizar las tareas, que faciliten reducción de tiempo, estos 

hallazgos se asemejan [74] que refiere que la transformación 

digital es un proceso continuo que obliga a las Pymes a 

adecuase a la evolución de los modelos de negocio. Del 

mismo modo [75] afirmaron que la transformación digital 

permitió a las empresas asumir nuevos desafíos y estar activos 

en el mercado competitivo. Concordando también con [76] 

que hace mención el impacto de los cambios tecnológicos en 

el desempeño empresarial y financiero. Por otra parte, las 

universidades tienen gente preparada que empujan al 

emprendimiento a los estudiantes y van a tener mayor éxito en 

el futuro [77]. 
 

TABLA III 

PRINCIPALES LIMITACIONES 

Autor Limitaciones 

[16] Dependencia de datos de una muestra relativamente 

pequeña de pymes alimentarias tailandesas 

[18] Los datos que justifican el estudio en acuerdo con los 

participantes están restringidos. 

[19] La TD no hay evidencia del impacto del rendimiento 

empresarial 

[20] Los descubrimientos provienen de datos transversales 

[21] Se revisó 10 Pyme italianas 

[25] Se centra en MYPES emergentes 

[22] Solo se consideró 700 emprendedores de la India 

[27] La encuesta se aplicó a una población adulta que no 

representa a las pymes Hunngaras. 

[31] Los estudios son transversales que pueden ser menos 

fiables que los longitufdinales 

[34] No presenta tipo de país y características del mercado 

exterior 

[35] Se ha utilizado datos de febrero a junio 2020 

[17] Empresas de Arabiavicios y manufactura, 

[36] Carece de la exploración de ecosistema empresarial 

 Se realizó en un solo país 

[78] El tamaño de la muestra es sólido, la tasa de respuesta 

es del 11%. Otra limitación de nuestra investigación es 

que nuestro estudio es transversal; 

[35] Existe un número limitado de muestras sobre 

innovación en tecnologías 

En la presente tabla III muestra las limitaciones que 

tuvieron los investigadores de los estudios previos donde 

afirmaron que la muestra era pequeña lo que limita la 

validación externa de los hallazgos. [16], [21], [22], [78], [35], 

por otra parte, los estudios transversales limitan el análisis de 

causalidad y el tiempo. [20], [31], [78], se presenta los datos 

limitados que contempla a una restricción de los datos con 

respecto a las variables [18], [34]. Por otra parte, no hay lo 

suficiente evidencia empírica suficiente [19]. este trabajo 

coincide con la investigación de [79] que hicieron énfasis en 

que es necesario abrir fronteras y revisar otras investigaciones 

de fuentes no dejar pasar por alto otros estudios más recientes.  

 
TABLA IV 

PAÍSES DE CON MÁS PUBLICACIÓN 

País de publicación Número de estudios Regiones 

Tailandia 1 Asia 

Alemania 1 Europa 

Indonesia 2 Asia 

España 2 Europa 

China 13 Asia 

Italia 9 Europa 

Corea 2 Asia 

Arabia Saudita 1 Asia 

Uruguay 1 América Latina 

Rumanía 3 Europa 

Emiratos Árabes 1 Asia 

Reino unido 6 Europa 

India 2 Asia 

Finlandia 1 Europa 

Hungría 3 Europa 

Suecia 2 Europa 

Portugal 1 Europa 

Polonia 2 Europa 

Chipre 1 Asia 

Ucrania 1 Europa 

Serbia 1 Europa 

Camerún 1 África 

Malasia 1 Asia 

South África 1 África 

Singapur 1 Asia 

Australia  1 Oceanía 

Brasil 1 América Latina 

Como se aprecia en el cuadro China y Europa lideran la 

investigación en estas variables, puede ser que tengan mayor 

inversión en I+D o según los lineamientos gubernamentales 

que les ofrecen, China tiene 13 estudios publicados, seguido 

de Italia con 9 publicaciones y Reino Unido con 6 
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producciones científicas, entre las regiones o continentes 

lidera Europa seguido de Asia, se muestra también una baja 

participación latino americano y africana. 

IV. CONCLUSIONES 

 

La innovación tecnológica representa una oportunidad 

clave para que las PYMEs aumenten su productividad y 

accedan a nuevos mercados; sin embargo, enfrentan diversas 

limitaciones estructurales, tecnológicas y humanas. A pesar 

del potencial, muchas empresas aún no están preparadas para 

adoptar plenamente estas herramientas debido a brechas de 

conocimiento, falta de recursos y apoyo institucional limitado. 

Además, las investigaciones existentes presentan limitaciones 

metodológicas que dificultan la generalización de los 

hallazgos, lo que resalta la necesidad de ampliar las muestras, 

considerar enfoques longitudinales y explorar nuevas fuentes 

de información que permitan una comprensión más profunda 

del fenómeno. Las PYMEs enfrentan procesos de innovación 

y cambio tecnológico apoyándose en diversas teorías que 

explican su adaptación y evolución, identificando teorías 

conductuales y estructurales que muestran una visión integral 

que abarca tanto los procesos internos como los factores 

externos que influyen en la organización. Abordan la 

innovación y el cambio tecnológico teniendo en cuenta al 

emprendedor que se tiene aprender a organizarse para liderar 

su empresa y competir en el mercado interno y externo. 

La transformación digital impulsa la innovación, mejora 

la productividad y facilita el comercio electrónico en las 

PYMEs; sin embargo, aún existen brechas de preparación y 

acceso. Factores como el apoyo institucional, las competencias 

del emprendedor, la tecnología financiera y el entorno 

socioeconómico influyen decisivamente en el proceso. Las 

empresas que adoptan tecnologías digitales y se adaptan al 

cambio logran mayor competitividad y sostenibilidad en el 

mercado. Las investigaciones previas presentan limitaciones 

comunes como el uso de muestras pequeñas, estudios 

transversales que dificultan el análisis causal, y restricciones 

en la disponibilidad de datos. Además, se evidencia la falta de 

suficiente evidencia empírica y la necesidad de ampliar las 

fuentes de información para fortalecer la validez y 

generalización de los hallazgos.  

Los sectores más estudiados según los articulos citados 

son: alimentario, manufactura, mercado laboral, comercial, 

agricultura y turismo, las regiones más destacadas en hacer 

investigación las asiáticas y europeas con estudios 

transversales y muestras pequeñas, por lo que se puede 

apreciar la falta de estudios longitudinales. 
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