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Abstract— This relationship with digital tools, productivity, and business competitiveness. A systematic review of 62 original articles
firom the WOS database of Science and Scopus from 2021 to 2025. The Prisma and PICO methods were used to select studies according to
inclusion and exclusion criteria. The main structural and behavioral theories that explain how SMEs adapt to technological change are
identified, highlighting the role of the entrepreneur, internal processes, and environmental factors. The findings show that digital
transformation drives operational efficiency, facilitates e-commerce, and promotes inclusive growth. However, significant barriers remain,
such as lack of preparation, gaps in access to technologies, limited training, and limited institutional support. Likewise, methodological
limitations were identified in the analyzed studies, such as small samples, cross-sectional studies, and scarce empirical evidence, which
makes it difficult to generalize the results. It is concluded that for SMEs to fully take advantage of the benefits of digitalization, it is
necessary to strengthen their internal capacities, improve supporting public policies, and promote broader and more in-depth research
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Resumen— La presente investigacion analizé el impacto de la
innovacion tecnologica en las pequefias y medianas empresas
(PYMEs), considerando su relacion con las herramientas digitales,
la productividad y la competitividad empresarial. Se har realizado
una revision sistemdtica de 62 articulos originales de la base de
datos de WOS Of Science y de Scopus de los aifios 2021 al 2025, se
ha utilizado el método Prisma y PICO para seleccionar los estudios
de acuerdo a los criterios de inclusion y exclusion, donde se
identifican las principales teorias estructurales y conductuales que
explican como las PYMEs se adaptan al cambio tecnologico,
destacando el rol del emprendedor, los procesos internos y los
Sfactores del entorno. Los hallazgos muestran que la transformacion
digital impulsa la eficiencia operativa, facilita el comercio
electronico y promueve el crecimiento inclusivo. Sin embargo,
persisten importantes barreras como la falta de preparacion, las
brechas en el acceso a tecnologias, la escasa capacitacion y el
limitado apoyo institucional. Asimismo, se identifican limitaciones
metodologicas en los estudios analizados, como muestras pequeiias,
estudios transversales y escasa evidencia empirica, lo que dificulta
la generalizacion de resultados. Se concluye que para que las
PYMEs aprovechen plenamente los beneficios de la digitalizacion,
se requiere fortalecer sus capacidades internas, mejorar las
politicas publicas de apoyo y promover investigaciones mds amplias
y profundas.

Palabras claves: Innovacion tecnoldogica, Transformacion
digital, Tecnologias digitales, Emprendimiento, PYMEs

1. INTRODUCCION

Actualmente la innovacién tecnologica se encuentra en
diferentes entornos empresariales, gracias al acelerado
crecimiento de las herramientas digitales e informaticas que
permiten realizar diversas actividades y obtener resultados
precisos y eficientes. Estas herramientas han permitido no solo
a las empresas grandes sino también a las MYPES de distintos
sectores a emprender en diferentes proyectos que les ha
generado beneficios econdémicos. Para innovar hay que
invertir en nuevos equipos tecnologicos, maquinaria,
softwares, Plataformas virtuales, Robodtica, Hardware,
intangibles etc. Siendo una ventaja competitiva que resulta de
una inversion costoso y a largo plazo [1]. Sin embargo todavia
hay empresas que se resisten al cambio y no desarrollan
politicas innvadoras [2]. En china las innovaciones
tecnologicas dentro del sector empresarial se desifra en activos
intangibles como patentes y marcas que son punto clave de la
rentabilidad de la innovacion, mientras mayor sea su eficiencia
mayor sera el valor de la empresa [3]. De otra manera [4]
sostienen que la innovacion tencoldgica es vital para la
sostenibilidad industrial, y que la propiedad intelectual con el

aporte social son importantes para implantar politicas
ambientales y las cadenas de valor. Por otra parte en Italia y
Espaiia se resalta la importancia de los KIBS en la innovacion
de la empresas manufactureas especialmente las T- KIBS que
ofrecen servicios tecnologicos especializados a la industria,
siendo necesario que las empresas dispongan de ellos para
realizar sus operaciones manufactureros [5].

En México se espera que el sector empresarial conozca
las ventajas de la tecnologia y estén preparados para realizar el
comercio electronico, sin embargo, los microempresarios de
Guanajuato presentan una desventaja frente a otras empresas
del mismo rubro y tamaifio ya que solo el 1.3% realizan el
comercio electronico [6]. Por otra parte, en Colombia en el
sector metalmecanicas el 85 % de las pymes son innovadoras
con un 64.2% en sus procesos [7]. En Ecuador las empresas
industriales de la moda si aplicaran la innovacién tecnologica
minimizaran los residuos y la cantidad de recursos a utilizar,
creando un valor en todas las fases de la produccion. Es decir
es la base para enrrumbarse a la presperidad y sostenibilidad
[8]. En Argentina en la industria audio visual, Fandago es una
fuente innovador intermediaria de propiedad intelectual y de
defensa de la competencia que ayuda a entender mejor los
dasafios y las brechas de la industria cinematografica en
tiempos dificiles, brindd en Argentina una intermediacion
digital que carece de innovaciéon a comparacion de otros
mercados, no logré una optima cuota de mercado, hubieron
necesidades de los exhibidores que no fueron atendidas vy
lograr la atenciéon de los expectadores locales. En el Pert la
Pymes con la transformacion digital han mejorado su
competividad empresarial incluyendo la reduccion de costos,
la calidad de los prodcutos y servicios, permitiendo abrir
nuevos mercados [9]. Por su parte [10] hace referencia que los
emprededores de Lima deben promover una cultura que
fomente la innovacion y el cambio tecnologico, lo que sugiere
invertir en plataformas digitales con una alta tenconogia de
punta. Con la innovacion tecnoldgica se espera cerrar brechas
en el Peru en la region de Lambayeque mediante un disefio de
un centro de innovacion productiva y transferencia de
Tecnologia para las empresas agro industriales exportadoras
con aplicacion a la norma CITE del ministerio de la
produccion del Pert, alcanz6 una TIR de 10,14% [11].

El ministerio de la produccién a través de CITE Textil
Camélidos comunicd su intervencién en la instauracion de
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acciones conjuntas y servicios técnicos englobados a
empoderamiento  econémico  femenino mediante el
emprendimiento y la innovacién en Arequipa [12]. En
Chimbote se encuentran varias Mypes emprendedoras que
buscan producir y exportar sus productos. Por lo antes
mencionado, se responde a la pregunta general de
investigacion: ;Cual es el impacto de la Innovacion
tecnologica en el Emprendimiento de las Mypes? Asi mismo
la PE1, ;Qué enfoques tedricos predominan en los estudios
que analizan la relacién entre innovacion tecnologica y
emprendimiento en Mypes?, PE2: ;Qué evidencia empirica
existe sobre los efectos positivos o negativos de la innovacion
tecnoldgica en el desarrollo y sostenibilidad de las Mypes?, La
PE3: ;{Qué factores limitan la adopcion efectiva de tecnologias
innovadoras en las Mypes, segun la literatura existente? y por
ultimo la PE4: ;En qué regiones se ha concentrado la
investigacion sobre innovacion tecnoldgica y emprendimiento
en Mypes, y qué vacios geograficos o sectoriales existen?, por
tanto el objetivo general fue: Analizar la literatura cientifica
existente sobre el impacto de la innovacion tecnologica en el
emprendimiento de las Mypes y como objetivos especificos
fueron: Identificar los enfoques tedricos mas utilizados en los
estudios que analizan la relacion entre innovacion tecnologica
y emprendimiento en las Mypes, examinar los principales
hallazgos empiricos sobre los efectos de la innovacion
tecnologica en el desarrollo, crecimiento y sostenibilidad de
las Mypes, analizar las barreras y limitaciones que enfrentan
las Mypes para adoptar procesos de innovacidn tecnoldgica,
segun la evidencia disponible y determinar las tendencias de
investigacion, incluyendo los sectores econdmicos y las
regiones geograficas mas estudiadas, asi como los vacios o
limitaciones detectadas en la literatura

II. METODOLOGIA

Esta investigacion es una revision sistematica de la
literatura (RSL) con la finalidad analizar al contexto que
presentan los articulos seleccionados para dar respuesta a la
interrogante con relacion al impacto de la innovacion
tecnologica en el Emprendimiento de las Mypes. Como
menciona [13] que una RSL es una revision que tiene como
fin de extraer los aportes de otras producciones cientificas
publicadas anteriormente para compararlos y analizarlos con
el fin de producir nuevas investigaciones que fomenten a
continuar investigando apoyandose de datos cualitativos y
cuantitativos (tablas y graficos). Este trabajo se centra en los
lineamientos del PRISMA 2020 para buscar la informacion
iniciando con la busqueda de informacion hasta completar el
trabajo [14]. En los ultimos 5 afios, se viene acelerando las
publicaciones de revision sistematica y metaanalisis, teniendo
un auge significativo para la sociedad cientifica, lo que ha
tenido un incremento positivo en la producciéon cientifica
provocado en diferentes disciplinas, de esta manera se dara
solucidn a la problematica suscitada referente a cada area [15].

A continuacion, se indica la PG: ;Cual es el impacto de
la Innovacion tecnoldgica en el Emprendimiento de las Mypes?
Asi mismo la pregunta especifical ;Qué enfoques teodricos
predominan en los estudios que analizan la relacion entre
innovacion tecnoldgica y emprendimiento en Mypes?,
seguidamente la pregunta especifica2 ;Qué evidencia empirica
existe sobre los efectos positivos o negativos de la innovacion
tecnoldgica en el desarrollo y sostenibilidad de las Mypes?,
también la pregunta especifica3: ;Qué factores limitan la
adopcion efectiva de tecnologias innovadoras en las Mypes,
segin la literatura existente? y por dultimo la pregunta
especifica 4 (En qué regiones se ha concentrado la
investigacion sobre innovacion tecnoldgica y emprendimiento
en Mypes, y qué vacios geograficos o sectoriales existen?,
seguidamente se considera 2 bases de datos Scopus y WoS y
términos de busqueda: La ecuacion inicial utilizada fue: ALL

("Technological Innovation" or "Technological
Development" or "Technological Advances" or "Digital
Transformation" or "Digital

Technologies" and "Entrepreneurship” or "Business

Creation" or "Business Development" and "SMEs" ).

Una vez unificados los resultados de las 2 bases de datos,
se depuraron los datos duplicados, y se formuld los criterios de
inclusién Articulos originales, 5 afios de antigiiedad, tematica
innovacion tecnoldgica, emprendimiento, transformacion
digital, Mypes, acceso libre, espafiol e inglés, en cuanto a la
exclusion fueron libros, capitulos de libros, revision
sistematica de la literatura, mayor a 5 afios de antigiiedad, con
licencia, francés y portugués, se utilizo las herramientas de
analisis de datos Scopus y WoS, previa depuracion de
registros duplicados, para obtener: andlisis del numero de
publicaciones, Se hizo buscod informacién en las bases de
datos y se encontré 181,907 documentos, después de seguir
los criterios de exclusion quedaron 120 documentos para
revisarlos, después de leer los resimenes se selecciond 84
articulos originales, de Scopus y 35 de la WOB OF SCIECE
de las cuales al revisar su contenido minuciosamente no
cumplia con la tematica y otros no se podia descargar a pesar
que tenian acceso abierto que ayuden con los resultados segun
los objetivos, lo que motivd e excluir 22 articulos,
concluyendo con 62 articulos originales del 2021 al 2025.
Luego de realizar la busqueda, se procedidé a realizar el
analisis bibliométrico y de contenido que se plantearan en la
fase de resultados. El detalle se muestra en al Fig.1
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I IDENTIFICACION DE ESTUDIOS ATRAVES DE BASE DE DATOS

Registros Identificados: 2
Base de datos: (n=2)
Registrados: 181.907

Registro eliminado antes de cifrado
(n=179,060)

Registros examinados Registro excluidos por idioma

(o=2847) 0=2727
§ Estidios de texto completo Estudios no recuperados:
g idos para su peracid N
n=120 (#=36)
Estudios evaluados para determinar
su exigibilidad (n = 84) Estudios de 1a revision: 22

|

Estudios incluidos para su revisién:
62

Inclusién

Fig. 1 Diagrama de flujo PRISMA para la identificacion de registros
III. RESULTADOS Y DISCUSION

A. Resultados bibliométricos

Se ha procedido a realizar el analisis bibliométrico en
donde se ha considerado las palabras clave mas utilizadas, las
revistas con mas y las investigaciones que se han hecho dentro
de los 5 afios. Como se puede observar que las
investigaciones seleccionadas han utilizado con mayor
frecuencia las palabras Digital Transformacion, Innovacion,
Digitalizaciéon y SMes, estas palabras estan representadas por
colores y grosor, cada color una representa una segin su
significancia que fueron mencionadas por los autores de los
articulos estudiados

Development
Business Hard =~ @ Ydoy
Forea
Forida
. Curve
Management Enlery prises

Theory 0

g swape OLCLLE
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Keaniing 1 #

Suslainable

- Small Value

Fig. 2 Analisis bibliométrico de palabras clave

Esta figura muestra el nimero de publicaciones por afio
entre 2021 y 2025. Aqui tienes el analisis: Las publicaciones
se han realizado entre el 2021 al 2025, apreciandose que hay
una estabilidad de 13 publicaciones en el ano 2021 y 2022, lo
que indica que hay una constancia en la produccion cientifica
en los periodos mencionados, sin embargo, en el afio 2023 se
aprecia un descenso que se redujo a 10 productos en ese
periodo que podria ser por falta de tiempo, recursos o cambios
en la linea de investigacion. De otra parte, se aprecia en el afio
2024 con el pico mas alto con 20 publicaciones que
posiblemente pudo ser por mayor interés en el tema u

obtuvieron mayor financiamiento. Con respecto al 2025 hubo
una baja de 6 productos

=2}

2021 2022 2023 2024 2025

Fig. 3 Numero de publicaciones por afio entre 2021 y 2025

De las revistas que han publicado los articulos fueron 37
de las cuales en la figura muestra son Technological
Forecasting and Social Change y Sustainability que tienen 7
articulos cada uno
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Fig. 4 Revistas que publicaron estudios
B.  Resultados de contenido
TABLAT
TEORIAS PRINCIPALES DE LOS ARTICULOS
Autor del . s .
. - Teoria usada Aplicacion de la teoria
Articulo y afio
[16][17] La teoria de la capacidad| Para detectar oportunidades,
dindmica aprovecharlas y transformar
recursos
[18] Teoria de tecnologia de IA| Ofrece  oportunidades a
generativa emprendedores
[19] Teoria Cognitiva Social| Interacciones Dinamicas de
Modelo de aceptacion de la| individuos
tecnologia Ventajas de la tecnologia
[20] Teoria de la vision basada| Ambas para lograr la
en recursos competitividad en las Pymes
Teoria de la vision basadal
de capacidad dindmica
[21] Innovaciéon  modelo  de| Articula la logica, datos y
negocio otras piezas que respaldan los
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ingresos y costos

[22] Teoria del emprendimiento| Para analizar la personalidad
de Lazear de los emprendedores

digitales
[23] La teoria de los escalones| Para conocer las cualidades
superiores de los Directivos que inciden

en la toma de decisiones
empresariales

[24] Los procesos de innovacion en IA dependen de la
inversion y la agilidad organizacional en la
implementacion de la IA

[38] Los CEOS de las pymes de paises emergentes

desarrollan estrategias innovadoras y hacer crecer a
la empresa.

[39][40] [41]

Las tecnologias digitales, el emprendimiento circular
son facilitadores de las pymes para desarrollarse

[24] Teoria de contingencia Permite liderar una empresa financieramente.

[25] Teoria de la Ttriple hélice" | Innovacion  cientifica vy [42] La tecnologia permite desarrollar el comercio

tecnolégica electrénico asocidndose a negociar desde casa.

[26] Heterogeneidad de  las| Tiene en cuenta factores [43] Las micro empresas emprendedoras que iniciaron

empresas microecondmicos y con nuevos productos generaron rendimiento,
macroecondmicos contrariamente a las micro empresas que se
retardaron en innovar.

En la tabla 1 se aprecia las principales teorias que han [44],[45] La transformacion digital mejora la estructura
tenido en cuenta los autores de los articulos seleccionados que lcf’a(firglca"gosumenm laproporcion de trabajadores
Contemp!a el 1nte.res en la en la innovacion y el camblo [46] La inclusion financiera digital permite la eficiencia
tecnologico que vienen adaptandose las pequefias y medianas de la innovacion tecnologica de las empresas
empresas PYMESs, es asi que hay una combinacion de teorias agricolas.
estructurales, conductuales que tiene como elementos a las [471,[48] La tra“?f("mac“’? dlg;t?l tiene un ‘;aﬁf’r efzcw lde

. promociéon en la eficiencia productiva de las
personas, los procesos y e! entorno que le rodera, se aprecia el empresas manufactureras
equilibrio entra los estudios que embarca al emprendedor o [49] La digitalizacion empresarial en Ucrania (la
lider y en la organizacion como sistema adaptativo eficiencia del capital humano) se encuentra en un
nivel bajo.
TABLA 11 [50][51] Las Pymes innovadoras y que emplean las
HALLAZGOS tecnologias de IA, generan ingresos y dan empleo a
Autor del articulo Hallazgos gente prerparada,r -

[16], [20], [27] La transformacion digital impulsa a la innovacion y [52] Los paises nqrdlcos han alcgflzado la mayor
mejora calidad de los productos y facilita la competitividad digital a comparacion de los paises de
interaccién Europa del Este.

[21] Las Pymes no eran conscientes del potencial de las [26] Las' ﬁnapzas digitales inclusivas tienen un_ efecto
tecnologias digitales ni estaban preparadas para significativo en el desarrollo comercial de Pymes de
reconocerlos China y Cameruneras.

[28], [29], [30] La innovacién tecnologica fomenta el desarrollo (53] LOS recurS(])s f;l)nanmeros, capltgl humz;no ayu((iia
empresarial, ayuda a los estudiantes y profesores a lrm(v)var1 a las y.mes1 y competir en el mercado
convertirse en emprendedores nacional e internacional. -

[25] La coordinacion de universidad, gobierno y empresa [541,[55] Aument.av el desempleo_ a consecuencia de la
esta dando buenos resultados en la adopcion de productividad de activos digitales e innovacion
tecnologias en el emprendimiento tecnolégico. [561,[57], [58] Transformacién digital, TIC impulsan

22] Los emprendedores de starpus estan influenciadas significativamente el crecimiento de la productividad
por la edad, género y educacién laboral, empresarial e importacion.

27] La mayoria de las pymes hingaras carecen de la [591,[60] La in_versi()n d.e.maquinarias y equipos mostraron una
motivacion interna necesaria para impulsar la .rela010n‘ post1v1a en las empresas que realizaron
digitalizacion lnnqva01on§§. ~ 4

31] La capacidad digital influye en el emprendimiento [61],[62],[63],[64] La innovacion acompaiiada de I.a tecnologla‘a'umenta
digital de las pymes, y dependen de la formacion de el poder'del mercado, genera riqueza y facilitan las
los ejecutivos. exportamonc?s. - —

[32] Los servicios en la nube y soluciones de [65] La tecnologia financiera alivid la pobreza en todas las
ciberseguridad muestran un alto grado de adopcion provincias dﬁf Chl_n? -
en empresas medianas industriales. [66],[67],[68],[69], | La tecnologia digital influye en el ascenso de la

[33] Mipymes de Makassar alcanzaron la prosperidad [70] prodycjtividad de bienes y servicios que conlleva a
sector articulinario gracias a al dominio de seguir }nnovarl.clro —
herramientas digitales. [71] Si la innovacion tecnologica impulsa el desarrollo

[34] Los ERP en la Pymes de Hungria promovio la econdmico per también aumenta la desigualdad sore
intémaci onalizacion todo en los paises estudiados Rusia, India, China y

[35] La tecnologia digital, la sostenibilidad y el Sudafrica — —
financiamiento permitio a las pymes europeas En la tabla II se muestra que la transformacion digital
afrontar la crisis financiera de COVID. promueve la innovacion y mejora la calidad de bienes y

[17] LOSbIVSlStema; de ClbeTseg;lfld?‘d Orgamzamna} servicios [16], [20], [27] aumenta la productividad empresarial
tambien  influyeron — significativamente —en ¢ y laboral [59], [56], [47], [48]. Seguidamente se observa que
rendimiento empresarial sostenible e . L.

[36] Las Pymes portuguesas servicios turismo desarrollan fa.c111ta el comercio electronico como lo contemplan [42], [43].
capacidades innovadoras y de emprendimiento Sin embargo, existen brechas ya que las MYPEs no se

[37] Transformacion digital en impacto de la innovacion encuentran preparadas ni son conscientes de la fortaleza de la

Pyme energética de Europa y empresas forestales
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digitalizacion para emprender en nuevos proyectos. [21], [27]
[49]. Entre los factores que influyen en el proceso digital esta
la interaccion del Gobierno, las universidades que participan
en la formacion de profesionales y los emprendedores que son
las personar que se organizan para desarrollar los proyectos
empresariales [25]. Otro factor es la edad, género y el grado de
cultura de las personas que caracterizan el perfil del
emprendedor innovador [22], seguidamente estan los servicios
en la nube, los ERP y la ciberseguridad [32].

Se observa los factores sociales y econdmicos como la
digitalizacion que abre puestas a la mano de obra calificada
[44] , [45] sin embrago, si el personal no esta capacitado o
preparado puede reducir el desempleo [54], [55], [57]
[56].También se encuentran la tecnologia financiera que es
necesario para gestionar el financiamiento y llevar el control
los ingresos y los gastos teniendo como eje principal reducir la
pobreza en las zonas mas vulnerables [65] y el crecimiento
inclusivo de las MYPEs [66], [67],[68] [69], [70] y [71], [72],
[73]. China y otros paises asiaticos muestra mejor capacidad
de liderazgo en cuanto a la aplicacion de la tecnologia
financiera y herramientas digitales en todos sus
emprendimientos de diferentes sectores, en un nivel medio
estan los paises de Europa y parte del este, tienen barreras
estructurales y menos proporcion para adaptarse al cambio; en

[34] No presenta tipo de pais y caracteristicas del mercado
exterior

[35] Se ha utilizado datos de febrero a junio 2020

[17] Empresas de Arabiavicios y manufactura,

[36] Carece de la exploracion de ecosistema empresarial
Se realizé en un solo pais

[78] El tamafo de la muestra es sélido, la tasa de respuesta
es del 11%. Otra limitacion de nuestra investigacion es
que nuestro estudio es transversal;

[35] Existe un numero limitado de muestras sobre
innovacion en tecnologias

En la presente tabla III muestra las limitaciones que
tuvieron los investigadores de los estudios previos donde
afirmaron que la muestra era pequefia lo que limita la
validacion externa de los hallazgos. [16], [21], [22], [78], [35],
por otra parte, los estudios transversales limitan el andlisis de
causalidad y el tiempo. [20], [31], [78], se presenta los datos
limitados que contempla a una restriccion de los datos con
respecto a las variables [18], [34]. Por otra parte, no hay lo
suficiente evidencia empirica suficiente [19]. este trabajo
coincide con la investigacion de [79] que hicieron énfasis en
que es necesario abrir fronteras y revisar otras investigaciones
de fuentes no dejar pasar por alto otros estudios mas recientes.

TABLA IV
PAISES DE CON MAS PUBLICACION

cuento al sector, las pequefias empresas industriales presentan Pais de publicacién | Nimero de estudios Regiones
mejor adaptacion [32]. Segin los estudios revisados se Tailandia 1 Asia
observa que las Pymes para emprender en diferentes Alemania 1 Europa
proyectos, pero es necesario actualizar su maquinaria, dominar Indonesia 2 Asia
las herramientas digitales, utilizar la tecnologia que le permite Espaiia 2 EZ“’_PE‘
automatizar las tareas, que faciliten reduccion de tiempo, estos China 13 sia
hallazgos se asemejan [74] que refiere que la transformacion ltalia 2 Ezm.pa

.. . . sia
digital es un proceso continuo que obliga a las Pymes a Corea__ 2 :

d 1 lucién de 1 del d 4 Del Arabia Saudita 1 Asia
adecuase a la evolucién de los modelos de negocio. De Uruguay 1 América Latina
mismo modo [75] afirmaron que la transformacion digital Rumania 3 Europa
permitié a las empresas asumir nuevos desafios y estar activos Emiratos Arabes 1 Asia
en el mercado competitivo. Concordando también con [76] Reino unido 6 Europa
que hace mencidn el impacto de los cambios tecnoldgicos en India 2 Asia
el desempefio empresarial y financiero. Por otra parte, las Finlandia 1 Europa
universidades tienen gente preparada que empujan al Hungria 3 Europa
emprendimiento a los estudiantes y van a tener mayor éxito en Suecia 2 Europa
el futuro [77]. Portugal 1 Europa

Polonia 2 Europa
TABLA 11T Chipre 1 Asia
PRINCIPALES LIMITACIONES Ucrania 1 Europa
Autor Limitaciones Serbia 1 Europa
[16] Dependencia de datos de una muestra relativamente Camerun 1 Africa
pequeiia de pymes alimentarias tailandesas Malasia 1 Asia
[18] Los datos que justifican el estudio en acuerdo con los South Africa 1 Africa
participantes estan restringidos. Sineapur 1 Asia
[19] La TD no hay evidencia del impacto del rendimiento & pl,l ) -
empresarial Austra.ha ! ceanta
[20] Los descubrimientos provienen de datos transversales Brasil . 1 . Amgérica Latina
[21] Se revisé 10 Pyme italianas Como se aprecia en el cuadro China y Europa lideran la
[25] Se centra en MYPES emergentes investigacion en estas variables, puede ser que tengan mayor
[22] Solo se consideré 700 emprendedores de la India . .7 , . .
— — inversion en I+D o segliin los lineamientos gubernamentales
[27] La encuesta se aplicd a una poblacion adulta que no . A . . ]
representa a las pymes Hunngaras. que les ofrecen, China tiene 13 estudios publicados, seguido
[31] Los estudios son transversales que pueden ser menos de Italia con 9 publicaciones y Reino Unido con 6
fiables que los longitufdinales
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producciones cientificas, entre las regiones o continentes
lidera Europa seguido de Asia, se muestra también una baja
participacion latino americano y africana.

IV. CONCLUSIONES

La innovacién tecnoldgica representa una oportunidad
clave para que las PYMEs aumenten su productividad y
accedan a nuevos mercados; sin embargo, enfrentan diversas
limitaciones estructurales, tecnoldgicas y humanas. A pesar
del potencial, muchas empresas aun no estan preparadas para
adoptar plenamente estas herramientas debido a brechas de
conocimiento, falta de recursos y apoyo institucional limitado.
Ademas, las investigaciones existentes presentan limitaciones
metodologicas que dificultan la generalizacion de los
hallazgos, lo que resalta la necesidad de ampliar las muestras,
considerar enfoques longitudinales y explorar nuevas fuentes
de informacion que permitan una comprension mas profunda
del fenomeno. Las PYMEs enfrentan procesos de innovacion
y cambio tecnoldgico apoyandose en diversas teorias que
explican su adaptacion y evolucion, identificando teorias
conductuales y estructurales que muestran una vision integral
que abarca tanto los procesos internos como los factores
externos que influyen en la organizacion. Abordan la
innovacién y el cambio tecnologico teniendo en cuenta al
emprendedor que se tiene aprender a organizarse para liderar
su empresa y competir en el mercado interno y externo.

La transformacion digital impulsa la innovacion, mejora
la productividad y facilita el comercio electrénico en las
PYMESs; sin embargo, atn existen brechas de preparacion y
acceso. Factores como el apoyo institucional, las competencias
del emprendedor, la tecnologia financiera y el entorno
socioeconomico influyen decisivamente en el proceso. Las
empresas que adoptan tecnologias digitales y se adaptan al
cambio logran mayor competitividad y sostenibilidad en el
mercado. Las investigaciones previas presentan limitaciones
comunes como el uso de muestras pequeilas, estudios
transversales que dificultan el analisis causal, y restricciones
en la disponibilidad de datos. Ademas, se evidencia la falta de
suficiente evidencia empirica y la necesidad de ampliar las
fuentes de informacion para fortalecer la validez y
generalizacion de los hallazgos.

Los sectores mas estudiados segin los articulos citados
son: alimentario, manufactura, mercado laboral, comercial,
agricultura y turismo, las regiones mas destacadas en hacer
investigacion las asidticas y europeas con estudios
transversales y muestras pequefias, por lo que se puede
apreciar la falta de estudios longitudinales.
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