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Abstract— This study examines the relationship between emotional stability and the self-perception of communicative competence in
high school students from a private educational institution in Nuevo Chimbote (2025), considering its relevance for academic and social
development in demanding environments. The research followed a quantitative approach with a non-experimental, cross-sectional, and
descriptive-correlational design, using validated questionnaires administered to a sample of 140 third- and fourth-grade high school students
selected through non-probabilistic convenience sampling. The instruments assessed emotional stability (emotional control, stress
management, and adaptability) and self-perceived communicative competence (oral expression, reading comprehension, and text
composition), with data analyzed using SPSS v25 and Spearman’'s Rho test. Results revealed that 73.6% of students exhibited a moderate
level of emotional stability, while a positive moderate correlation was identified between the two variables (Rho = 0.481, p = 0.000).
Furthermore, the dimensions of communicative competence showed significant associations: oral expression (Rho = 0.466), reading
comprehension (Rho = 0.300), and text composition (Rho = 0.308). These findings confirm that higher emotional stability is linked to a more
Sfavorable self-perception of communicative skills, underscoring the need to implement strategies that strengthen emotional management to
optimize academic performance and social interaction in educational settings.
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Resumen— Esta investigacion analiza la relacion entre la
estabilidad emocional y la autopercepcion de la competencia
comunicativa en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa privada en Nuevo Chimbote (2025), considerando su
relevancia para el desarrollo académico y social en entornos
demandantes. El estudio siguio un enfoque cuantitativo con disefio
no experimental, transversal y descriptivo-correlacional, aplicando
cuestionarios validados a una muestra de 140 estudiantes de tercer
y cuarto grado de secundaria, seleccionados mediante muestreo no
probabilistico por conveniencia. Los instrumentos evaluaron la
estabilidad emocional (control emocional, manejo del estrés y
adaptabilidad) y la autopercepcion de la competencia comunicativa
(expresion oral, comprension lectora y redaccion de textos),
analizando los datos con SPSS v25 mediante la prueba Rho de
Spearman. Los resultados revelaron que el 73.6% de los estudiantes
presento un nivel medio de estabilidad emocional, mientras que se
identifico una correlacion positiva moderada entre ambas variables
(Rho = 0.481, p = 0.000). Asimismo, las dimensiones de la
competencia comunicativa mostraron asociaciones significativas:
expresion oral (Rho = 0.466), comprension lectora (Rho = 0.300) y
redaccion de textos (Rho = 0.308). Estos hallazgos confirman que
una mayor estabilidad emocional se relaciona con una
autopercepcion mds favorable de las habilidades comunicativas,
destacando la necesidad de implementar estrategias que fortalezcan
la gestion emocional para optimizar el rendimiento académico y la
interaccion social en el ambito educativo.

Palabras clave-- FEstabilidad emocional, competencia
comunicativa, autopercepcion, educacion secundaria, correlacion.

I. INTRODUCCION

La estabilidad emocional (EE) y la autopercepcion de la
competencia comunicativa (ACC) son aspectos fundamentales
en el desarrollo integral de los estudiantes secundarios,
especialmente en contextos educativos donde las demandas
académicas y sociales son cada vez mas complejas. La
estabilidad emocional, entendida como la capacidad de
gestionar las emociones de manera equilibrada frente a
diversas situaciones, influye directamente en el desempefio

académico y en las interacciones sociales [1], [2]. Por su parte,
la autopercepcién de la competencia comunicativa se refiere a
la valoracioén que los estudiantes tienen sobre sus habilidades
para expresarse oralmente, comprender textos y redactar de
manera efectiva, habilidades esenciales para el éxito en el
entorno escolar y més alla [3], [4].

Por consiguiente, una adecuada estabilidad de emociones
puede contribuir al crecimiento y avance de la salud de una
persona en el &mbito psicoldgico y poder responder frente a
situaciones complejas o de inseguridad [5]. El equilibrio de las
emociones, se define como aquel atributo de una persona, el
cual va adquiriendo de diferentes maneras y se muestra
cuando se presentan situaciones con elevada intensidad.
Asimismo, se caracteriza por la auto-realizacion, el grado de
auto-regulacion, donde obedece a los momentos de
emociones, lo cual ayuda al proceso de adaptacion eficaz al
ambiente que lo rodea [6].

En el contexto actual, los estudiantes secundarios
enfrentan desafios como la presion académica, las
expectativas sociales y el impacto de las plataformas digitales,
gue pueden afectar tanto su estabilidad emocional como su
confianza en sus habilidades comunicativas. Segin estudios
recientes, el 35% de los adolescentes reportan dificultades
para gestionar sus emociones en entornos escolares, lo que
puede traducirse en una menor percepcion de sus
competencias comunicativas [5], [7], [8]. Asimismo, la
exposicion a redes sociales, donde la comunicacion escrita y
oral es constante, ha generado que un 42% de los estudiantes
perciban deficiencias en su capacidad para comunicarse de
manera efectiva, segun los datos [9].

Cabe resaltar, que la aprension comunicativa (AC), es el
miedo o la ansiedad a comunicarse. Ademas, la competencia
comunicativa autopercibida (CCAP), se refiere a la percepcion
que tienen los alumnos de su competencia. La AC, dificulta la
capacidad de las personas para comunicarse eficazmente en
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diversos contextos comunicativos, lo que repercute en su
empleabilidad. Sin comunicacion, el estable cimiento y la
evolucién de la comunidad humana son inalcanzables [10]. En
tal sentido, la salud en las emociones y el cumplimiento en
actividades académicas se identifican como elementos
relevantes en el logro de los alumnos. A pesar de ello, y que
existen investigaciones que demuestran la asociacién de
caracter positivo en ambos pardmetros de estudio, otros han
reflejados respuestas contrarias o negativas, refutando si en
realidad ocurre una asociacion entre estos [11].

En el &mbito de una institucién educativa privada en
Nuevo Chimbote, estas problematicas adquieren relevancia
debido al entorno competitivo y las altas expectativas de
rendimiento. La presente investigacion busca abordar la
relacion entre la estabilidad emocional y la autopercepcién de
la competencia comunicativa, considerando que una adecuada
gestion emocional podria potenciar las habilidades
comunicativas de los estudiantes, impactando positivamente
en su desarrollo académico y personal. Por ello, se plantea la
siguiente pregunta de investigacion: ;Cudl es el grado de
relacion existente entre la estabilidad emocional y la
autopercepcion de la competencia comunicativa en estudiantes
secundarios de una institucién privada, Nuevo Chimbote-
20257

La justificacion teorica de esta investigacion radicé en la
necesidad de comprender cOomo estas variables se
interrelacionan en un contexto educativo especifico, con el fin
de proponer estrategias que fortalezcan tanto la estabilidad
emocional como las competencias comunicativas de los
estudiantes. La justificacion social se sustenté en el desarrollo
del estudio, ya que analiza como la estabilidad emocional
influye en la percepcién que tienen los estudiantes sobre su
capacidad comunicativa, esto puede ayudar a mejorarla
convivencia escolar y el bienestar emocional. Ademas, aporta
las herramientas a los docentes, familias y orientadores en la
formacidn de estos. Asimismo, se justificé metodolégicamente
porque se aplicd un disefio no experimental adecuado para
estudiar la relacion entre variables sin manipularlas. Cabe
resaltar que el uso de encuestas y el analisis estadistico
aseguraron resultados objetivos y confiables. Por lo antes
expuesto, la investigacion tuvo como objetivo general el
determinar la relacion entre la estabilidad emocional y la
competencia comunicativa en estudiantes secundarios de una
institucion privada, Nuevo Chimbote-2025. Por tanto, lo
objetivos especificos fueron los siguientes: 1. Determinar la
relacion entre la estabilidad emocional y la expresion oral; 2.
Determinar la relacién entre la estabilidad emocional y la
comprension lectora; 3. Determinar la relacion entre la
estabilidad emocional y la redaccion de textos.

Las hipotesis formuladas para el estudio fueron:

Ho: No existe relacion entre la estabilidad emocional y la
autopercepcion de la competencia comunicativa en estudiantes
secundarios de una institucion privada, Nuevo Chimbote-
2025.

Hi: Existe relacion entre la estabilidad emocional y la
autopercepcion de la competencia comunicativa en estudiantes

secundarios de una institucion privada, Nuevo Chimbote-
2025.

Il. METODOLOGIA

La investigacion se clasificdé como basica en términos
técnicos ya que no se manipularon las variables en ningln
momento. En ese sentido, Hernandez-Sampieri et al. (2014),
menciona que la investigacion bésica o fundamental, tiene
como objetivo generar conocimiento tedrico sin una aplicacion
inmediata, solo profundizamos en el tema para proponer
futuras soluciones. Por otro lado, la presente investigacion
tuvo un enfoque cuantitativo porque se midieron y analizaron
datos de manera que se respondieran los objetivos y plantearan
los resultados. Por su parte, Hernandez-Sampieri et al. (2014),
manifiesta que el enfoque cuantitativo es secuencia y
probatorio, porque cada etapa precede a la que sigue y no se
puede “brincar” y eludir pasos. El orden es riguroso y
sistematico, utilizando mediciones y métodos estadisticos. En
esta investigacion, se utiliz6 un alcance descriptivo
correlacional, dado que cada variable fue descrita, asi como su
dimension, donde luego se examiné la relacion y grado de
asociacion entre estas. Para Hernandez-Sampieri & Mendoza-
Torres (2018), estos estudios tienen la finalidad de conocer la
relacion o grado de asociacién que exista entre dos 0 mas
conceptos.

La investigacion se clasifico como un estudio no
experimental ya que esta ausente la manipulacion de variables
e intervencion en estas. Por tanto, Arias-Gonzales (2021),
menciona que las investigaciones no experimentales estan
caracterizadas por no manipular deliberadamente las variables,
categorias, muestras, etc. Ademas, el estudio opt6 por utilizar
un corte transversal o también llamado “transeccional”, lo que
significa que la data se levantd y analiz6 en un dnico y
determinado intervalo temporal. Hernandez-Sampieri &
Mendoza-Torres (2018), sostienen que la finalidad del disefio
transeccional es recolectar datos en un solo momento y tiempo
Unico con el fin de describir y analizar su incidencia en un
momento dado. El disefio del estudio fue el siguiente:

Vi

e ;
\l
Donde:

M: Estudiantes secundarios de una institucién privada, Nuevo
Chimbote.

V1: Estabilidad emocional

V2: Autopercepcidn de la competencia comunicativa

r: Relacién entre las variables

M

2

Segun Creswell & Creswell (2018), la poblacion esta
definida como el universo de individuos u objetos que
comparten caracteristicas especificas y se relacionan a través
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de un mecanismo asociado a la investigacion. En ese sentido,
la poblacion estuvo conformada por la totalidad de los
estudiantes en la institucion privada, la cual asciende a un
namero de 704 individuos.

La muestra acorde a Hernandez-Sampieri & Mendoza-
Torres (2018), es una parte seleccionada de la poblacién que
se usa con la finalidad de recopilar datos en la investigacion y
que tienen incidencia en las mediciones y observaciones de las
variables de estudio. La presente investigacion tuvo como
muestra un total de 140 estudiantes en total pertenecientes a
los grados de 3ro y 4to de secundaria de la institucion. A
estos estudiantes se les tomo el cuestionario para recopilar
informacion relevante asociada a las variables en cuestion que
se estan observando. A continuacién, se muestran las
frecuencias de cada grado.

TABLA |
FRECUENCIA EN BASE AL ANO ACADEMICO
. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Srode 69 493 493 493
secundaria
dtode 71 50,7 50,7 100,0
secundaria
Total 140 100,0 100,0

Nota: Recuperado del SPSS v25.

Segun Arias-Gonzales (2021), es el proceso sistematico
de averiguar las probabilidades integradas de cada elemento
compuesto de la muestra y direccionarlas a los resultados
obtenidos; entre uno de los métodos mas utilizados se tiene el
muestreo no probabilistico por conveniencia. En ese sentido,
se utilizaron estrategias de muestreo no probabilistico para
seleccionar que estudiantes encuestar, ademas de hacer una
seleccidn por conveniencia de estos.

Hernandez-Sampieri et al. (2014), enfatiza que existen
multiples métodos y herramientas para investigar los temas de
estudio. La técnica empleada en la investigacion fue la
encuesta, por la que se pudo recopilar informacion importante
a través de las respuestas proporcionadas por cada estudiante.
Con la finalidad de cumplir con los objetivos del estudio, se
emplea el cuestionario como instrumento que estuvo ajustado
a los criterios de los investigadores [13]. El cuestionario fue
validado a través de 3 expertos en el campo, los cuales
analizaron y evaluaron la validez del contenido, la estructura 'y
el criterio de cada encuesta. Este fue de tipo Likert, 12 items
para el primer instrumento (variable 1) y 8 items para el
segundo instrumento (variable 2). Asimismo, se ejecutd una
prueba piloto con una muestra de 10 estudiantes para evaluar
la confiabilidad del instrumento, mediante el paquete
estadistico de IBM SPSS V.25 y el célculo del coeficiente
“Alpha de Cronbach”. Los resultados de la prueba mostraron
que la variable estabilidad emocional alcanzd un nivel de
0.771, mientras que el segundo instrumento alcanzé un valor
de 0.743.

TABLA I
ALPHA DE CRONBACH DEL INSTRUMENTO 1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

771 12

Nota: Se utilizaron 10 sujetos como parte de la prueba

TABLA 11
ALPHA DE CRONBACH DEL INSTRUMENTO 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,743 8

Nota: Se utilizaron 10 sujetos como parte de la prueba

Lo que demostr6 una confiabilidad aceptable segun
Chaves-Barboza & Rodriguez-Miranda (2018). La aplicacion
de estas herramientas y recursos en la investigacion posibilitd
la recopilacion de datos significativos y precisos con el
objetivo de determinar la relacion existente entre las variables
y dimensiones.

Se empez6 con la evaluacion estadistica descriptiva
mediante el uso del programa SPSS v25, estudiando el
comportamiento de las variables. Para lograr esto, se tabularon
los datos de manera minuciosa para poder desarrollar el
andlisis descriptivo e inferencial. El procedimiento fue
sistematico para organizar los datos en gréficos y tablas, lo
que resulté en informacidn presentada de manera clara y
comprensible. Finalmente, se Illevé acabo el analisis
inferencial para poder determinar la distribucion de los datos,
la relacion entre variables y dimensiones y la evaluacion de su
nivel de asociativo.

I11. RESULTADOS
Se presentan los hallazgos descriptivos:
TABLA IV

RESULTADOS DESCRIPTIVOS SOBRE EL NIVEL DE ESTABILIDAD
EMOCIONAL Y SUS DIMENSIONES

Bajo Medio Alto
freq % freq % freq %

Estabilidad 5 3,6 103 73,6 32 22,9
emocional

Control 6 4,3 107 76,4 27 19,3
emocional

Manejo de 19 13,6 90 64,3 31 22,1

estrés

Adaptabilidad 12 8,6 98 70,0 30 21,4

emocional

En la figura 1 se observa cémo estd la estabilidad
emocional de los estudiantes de la institucién privada, donde
se encontrd que el 73,6% tienen una estabilidad media,
mientras que el 22,9% tienen una alta estabilidad, y solo el
3,6% de estos, presentan una baja estabilidad emocional.
Asimismo, como parte del analisis de las dimensiones, se
encontré que el 76,4% de los estudiantes tiene un control
emocional medio, el 19,3% tiene un alto control y 4,3% de
estos presentd un bajo control emocional. Con respecto al
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manejo del estrés, el 64,3% tuvo un manejo medio, el 22,1%
tuvo un manejo alto, y el 13,6% tuvo un manejo bajo. La
adaptabilidad emocional, dio como resultado que el 70% de
los estudiantes, tiene una adaptabilidad media, el 21,4% una
8,6%

adaptabilidad alta y finalmente un
adaptabilidad.

una baja

Porcentaje

Medio

Estabilidad emocional

Fig. 1 Resultados del nivel de estabilidad emocional de los estudiantes.

TABLAV
RESULTADOS DESCRIPTIVOS SOBRE EL NIVEL DE LA AUTOPERCEPCION
DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA'Y SUS DIMENSIONES

mientras que el 37,1% percibe que se expresa en un nivel
medio-bajo, por otra parte, el 14,3% tuvo la percepcion de la
expresion oral alta, a diferencia del 4,3% que percibié una
expresion oral baja. En relacion a la compresion lectora (CL),
el 48,6% de los estudiantes tuvo la percepcion de una
comprension media-alta, mientras que el 28,6% pensé que
tuvo una comprensién de textos medio-bajo, el 18,6% si
percibié que tuvo una comprension de lectura alta, no
obstante, el 4,3% tuvo un nivel bajo. La dimensién redaccion
de textos (RT), mostré que el 78,6% pensd que tiene una
capacidad media-baja de esta competencia, mientras que el
21,4% percibe que tiene una baja capacidad de redactar textos.

TABLA VI
TABLA CRUZADA ENTRE LA VARIABLE 1 Y 2
Autopercepcion de la competencia
comunicativa
. Medio- Medio-
Bajo bajo alto Alto
Bajo freq 2 1 1 1
% 1,4% 0,7% 0,7% 0,7%
. freq 2 16 69 16
EE Medio ™ of | 14% | 11.4% | 493% | 11.4%
Alto freq 0 0 17 15
% 0,0% 0,0% 12,1% 10,7%
Total freq 4 17 87 32
% 2,9% 12,1% 62,1% 22,9%

- Medio- .
Bajo bajo Medio-alto Alto
% % % %
(Vaﬁgkﬁe 2) 2.9 121 62,1 229
EO 43 37.1 443 143
cL 43 28,6 486 186
RT 21,4 78,6 0,0 0,0

Porcentaje

Bajo Medio-bajo Medio-alto Alto

Autopercepcion de la competencia comunicativa

Fig. 2 Resultados del nivel de la autopercepcion de la competencia
comunicativa de los estudiantes.

En la figura 2 se observa los niveles de la autopercepcion
de la competencia comunicativa de los estudiantes
encuestados, donde el 62,1% tuvo una percepcion medio-alta
de esta competencia, el 22,9% tuvo una percepcion alta y
favorable, mientras que el 12,1% la tuvo media-baja y el 2,9%
se mantuvo con una percepcion baja de la competencia
comunicativa. En referencias a las dimensiones, la expresion
oral (EO) de los estudiantes indico un 44,3% medio-alto,

La tabla VI muestra una tabla cruzada entre las 2
variables de estudio, donde se puede observar que el 49,3% (n
= 69 estudiantes) de los estudiantes tiene una estabilidad
emocional media, y ademas tiene la percepcion media-alta de
la competencia comunicativa. Por otro lado, el 12,1% (n = 17
estudiantes) tiene el mismo nivel de autopercepcion, sin
embargo, tienen un nivel alto de estabilidad emocional. Tal
como se observa en la figura 3 en cantidad de estudiantes.

Autopercepcion
de la

competencia
comunicativa

ajo
edio-bajo
edio-alto
lto

Recuento

Medio

Estabilidad emocional

Fig. 3 Niveles de autopercepcion de la competencia comunicativa en base a la
estabilidad emocional.

Ademas, se detallan los descriptivos relacionando la
estabilidad emocional con el género, la edad y el grado de
estudio.
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TABLA VII
NIVELES DE ESTABILIDAD EMOCIONAL BASADA EN EL GENERO

de los estudiantes que tiene 14 afios present6 un nivel medio
de estabilidad emocional, asimismo, el 75% de estudiantes con
16 afios también presentd un nivel medio de estabilidad
emocional. Por ultimo, el 68,7% de estudiantes de 15 afios
tuvo una estabilidad emocional en un nivel medio.

TABLA IX
NIVELES DE ESTABILIDAD EMOCIONAL EN BASE AL ANO ACADEMICO

Género
Masculino Femenino
Recuento 2 3
Bajo % dentro de o 0
Género 3,0% 4,1%
Estabilidad Medio CVRgecﬁfrnot c()je = >
emocional 0o 68,2% 78,4%
Género
Recuento 19 13
Alto % dentro de o o
Género 28,8% 17,6%
Recuento 66 74
()
Total % dgntro de 100,0% 100,0%
Género

La tabla VII muestra que el 78,4% de las mujeres tiene
una estabilidad emocional media, mientras que el 17,6%
presentd un nivel alto. Por parte de los varones, el 68,2% de
estos presentd una estabilidad emocional media, no obstante,
el 28,8% tuvo un nivel alto. Tal como se observa en la figura 4
en cantidad de estudiantes.

Género

H masculine
W Femenino

Afio académico
3ro de 4to de
secundaria secundaria
Recuento 4 1
Bajo % dentro de 0 o
Ao acad. 5.8% 1,4%
Recuento 52 51
i 0,
EE Medio % dentro de 75.4% 71.8%
Ao acad.
Recuento 13 19
o)
Alto % dentro de 18,8% 26.8%
Afio acad.
Recuento 69 71
o)
Total % gentro de 100,0% 100,0%
Afo acad.

L2
c
Lt
3
2
©
Bajo Medio Alto
Estabilidad emocional (Agrupada)
Fig. 4 Niveles de estabilidad emocional basada en el género.
TABLA VIII
NIVELES DE ESTABILIDAD EMOCIONAL BASADO EN LA EDAD
Edad
14 15 16
Recuento 2 3 0
Bajo % dentro 0 o 0
de Edad 3,8% 4,5% 0,0%
Recuento 42 46 15
EE Medio % dentro o 0 o
de Edad 79,2% 68,7% 75,0%
Recuento 9 18 5
Alto % dentro o o 0
de Edad 17,0% 26,9% 25,0%
Recuento 53 67 20
Total % dentro o o 0
de Edad 100,0% 100,0% 100,0%

La tabla VIl muestra los niveles de estabilidad emocional
en base a las edades identificadas en los estudiantes de los
grados seleccionados. Basado en esto, se hall6 que el 79,2%

La tabla 9 muestra los niveles de la estabilidad emocional
basado en el afio académico, en ese sentido, el 75,4% de los
estudiantes de 3ro de secundaria mostré un nivel de
estabilidad emocional medio, mientras que el 71,8% de los
estudiantes pertenecientes al 4to de secundaria también tuvo
un nivel medio de estabilidad emocional. Tal como se observa
en la figura 5 en cantidad de estudiantes.

Afio
académico

E3ro de secundaria
W 4to de secundaria

Recuento

Bajo Medio Alto

Estabilidad emocional (Agrupada)

Fig. 5 Niveles de estabilidad emocional en base al afio académico.

Luego se realizd la prueba de normalidad, donde todas
mostraron un nivel de significancia menor a 0.005, lo que
indica que los datos no tienen una distribucién normal, por
tanto, esto determina que debemos utilizar una prueba no
paramétrica. (Ver Tabla X)
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TABLA X
PRUEBA DE NORMALIDAD

Con respecto a los objetivos especificos, se aplicd la
misma prueba para determinar si existe relacion entre los
siguientes objetivos:

Determinar la relacion entre la estabilidad emocional y la
expresion oral

Determinar la relacion entre la estabilidad emocional y la
comprension lectora

Determinar la relacion entre la estabilidad emocional y la
redaccion de textos

TABLA XII
PRUEBA DE CORRELACION (RHO DE SPEARMAN) PARA LA ESTABILIDAD
EMOCIONAL Y DIMENSIONES DE LA SEGUNDA VARIABLE

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Estabilidad emocional ,098 140 ,002

Control emocional ,176 140 ,000

Manejo de estrés ,128 140 ,000

Adaptabilidad emocional ,141 140 ,000
Autopercepcion de la

competencia comunicativa A 140 000

Expresion oral ,150 140 ,000

Comprension lectora ,199 140 ,000

Redaccion de textos ,190 140 ,000

En este caso se utilizd la prueba no paramétrica Rho de
Spearman para determinar la correlacién.

TABLA XI
PRUEBA DE CORRELACION (RHO DE SPEARMAN) PARA LA ESTABILIDAD
EMOCIONAL Y LA AUTOPERCEPCION DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

L Expresion Comprension Redaccion
Coef. correlacion
oral lectora de textos
Rho de - o -
Spearman ,466 ,300 ,308
EE Sig.
(bilateral) ,000 ,000 ,000
N 140 140 140

Autopercepcion de la
competencia
comunicativa

Coeficiente de correlacion

- Rho de Spearman 4817
Eﬁ%ﬂ:gggf Sig. (bilateral) 000
N 140

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Recuperado del SSS v25.

La prueba Rho de Spearman aplicada a las variables, nos
arrojo un valor de significancia de 0,000, lo que indica que el
resultado es menor que el 5%, un claro indicador de la
existencia de la relacion entra ambas variables. Ademas, el
grado de asociacion entre las variables estudiadas es de Rho =
0,481, esto indica un nivel de correlacidn positiva y moderada,
lo que se refleja en la figura 6. Por lo tanto, se acepta la
hipdtesis alterna, entonces, existe relacion entre la estabilidad
emocional y la autopercepcion de la competencia
comunicativa en estudiantes secundarios de una institucion
privada, Nuevo Chimbote-2025.

R2 Lineal = 0,266

=9,31+0,44"x|
. o e e [

o oepecosoe

Autopercepcion de la competencia comunicativa
°
e
°

Estabilidad emocional

Fig. 6 Diagrama de dispersion de los resultados de ambas variables.

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Recuperado del SSS v25.

Con respecto a la estabilidad emocional y expresion oral
se encontrd un nivel de significacién de p-0,000, lo que indica
que, si existe relacion, ademas de tener un nivel de asociacion
de 0,466, lo que significa que hay una correlacion positiva
moderada, por tanto, existe relacion entre la estabilidad
emocional y la expresion oral. (Ver Figura 7)

Por otra parte, la evaluacién entre estabilidad emocional y
comprensién lectora demostré un nivel de significancia de
0,000, lo que indica que, se encontré que existe relacion. El
nivel de asociacién es de Rho = 0,300, lo que evidencia una
correlacion positiva débil, entonces, existe relacion entre la
estabilidad emocional y la comprension lectora. (Ver Figura 8)

Finalmente, entre estabilidad emocional y redaccién de
textos se encontrd una correlacion significativa entre ambas
variables ya que el p-valor tiene un valor <0,05, ademas de
tener un grado de asociacion de 0,308 con la prueba no
paramétrica de Rho de Spearman, lo que se traduce en que
existe una correlacion positiva débil. (Ver Figura 9)

[y=194+0,2|F? Lineal = 0,269

Expresion oral

20 FS 30 ES 40 a5 50

Estabilidad emocional

Fig. 7 Diagrama de dispersion de los resultados entre estabilidad emocional y
expresion oral
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R? Lineal = 0,130

Comprension lectora

20 x5 30 E3 40 a5 50

Estabilidad emocional

Fi

. 8 Diagrama de dispersion de los resultados entre estabilidad emocional y
comprension lectora

[

(=3,31+0,00 R? Lineal = 0,132

Redaccion de textos

Estabilidad emocional

Fig. 9 Diagrama de dispersién de los resultados entre estabilidad emocional y
redaccion de textos

IV. DISCUSION Y CONCLUSION

Hoy en dia, la autopercepcion que tienen los estudiantes
sobre sus competencias o capacidades dependen mucho de su
estabilidad emocional. Por tanto, es imprescindible que las
instituciones privadas cuiden mucho a los estudiantes y
fortalezcan los talleres psicoldgicos para garantizar que tengan
una alta estabilidad emocional, dado que esto puede repercutir
en la autopercepcidn que tenga un estudiante de si mismo.

Como parte de los resultados de la investigacion, se
realiz6 una prueba de confiabilidad de los instrumentos
encontrando los valores de a=0,771 y 0=0,743 para ambas
variables y qued6 demostrado que la confiabilidad fue
aceptable para la investigacion, esto es importante para una
correcta medicion de las variables ya que sera la herramientas
que nos proporcione datos veraces para el procesamiento
estadistico, Fernando Javier (2022), en su estudio, sobre la
determinacion de la relacion entre equilibrio emocional, tuvo
indices de confiabilidad de 0=0,845 y «=0,827 estando por
encima de los valores calculados por nosotros.

Por otro lado, se determiné que existe correlacion entre la
estabilidad emocional y la autopercepcion de la competencia
comunicativa de los estudiantes, esto fue posible luego del
andlisis estadistico que nos arrojoé un valor de p-0,000 el cual
es <0,005, por tanto, se pudo concluir que existe relacién entre

ambas variables, ademés de tener un nivel asociativo de Rho =
0,481, lo que indica una correlacion positiva moderada, lo que
se traduce en que si el estudiante tiene una mejor estabilidad
emocional, podrd tener wuna autopercepcion de sus
competencias en un nivel alto. Esto lo confirma Leonet et al.
(2025), debido a que en su investigacion también se enfocaron
en analizar la autopercepcion del atributo comunicativo en
ambientes escolares, y determinaron que existe una relacion
“complicada”. Por su parte, Muftah (2023), en su estudio
sobre la aprension a la comunicacion y la competencia
comunicativa auto percibida, tuvieron una muestra de 70
estudiantes, y tomando un muestreo aleatorio probabilistico,
encontrd6 una relacién de nivel medio y una asociacion
moderadamente significativa entre las variables, concluyendo
gue, es necesario tener oportunidades de aprendizaje en
entornos agradables para mejorar la autopercepcion de los
estudiantes sobre su propia competencia. Esto demuestra que
un estudiante que tiene una buena estabilidad emocional en un
entorno educativo puede aumentar su confianza para hablar y
garantiza la transicién fluida en sus aprendizajes cognitivos.

Asimismo, se logrd determinar que existe una relacion
significativa entre la estabilidad emocional y las competencias
de la competencia comunicativa, las cuales son la expresion
oral, la comprensién lectora y la redaccion de textos,
encontrando niveles de asociacion Rho = 0,466; Rho = 0,300;
Rho = 0,308, respectivamente, lo que significa que en general
hay una asociaciéon positiva moderada-débil. Por su parte,
Halian et al. (2022), en su estudio evalud la estabilizacion de
emociones y la habilidad de las personas en auto desarrollarse
y auto realizarse, llegando a la conclusion que el equilibrio de
las emociones de los individuos se fundamenta en el deseo
continuo de auto desarrollarse o auto percibirse de buena
manera. De igual manera Putri etal. (2021), en su
investigaciéon sobre la resolucion de problemas sociales, el
papel de la estabilidad emocional, el apego seguro, las
habilidades de comunicaciéon y la autoestima, utilizd una
muestra de 702 estudiantes, y a través de la regresion
jerarquica, concluyo que la estabilidad emocional tiene un
fuerte efecto en la resolucién de problemas sociales, y este
efecto es mayor cuando se incluyen las habilidades
comunicativas. Por eso, se resalta la importancia de una buena
estabilidad emocional, porque aunque no es un determinante
del patron de la personalidad, esta puede ayudar a controlar el
desarrollo personal del individuo, por lo que, esto también
reflejara el nivel de comodidad de la persona al relacionarse
con su entorno y la manera de auto percibirse [20].

La investigacion desarrollada en la institucion educativa
fue de gran importancia para los expertos de la institucion
como para los directivos, dado que esto proporciono
informacion de vital importancia para la toma de decisiones,
organizacion de las actividades complementarias y talleres
psicoldgicos. En términos sociales, se reflejé en la mejora del
conocimiento brindado, ya que se identificd que la estabilidad
emocional tiene relacion con a la autopercepcion de la
competencia comunicativa, y que ademas podria tener relacion
con la autopercepcién de otras competencias que se
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desarrollan en la institucién. Ademas, el estudio tuvo un
impacto directo en la institucién al identificar posibles mejoras
para los expertos que tratan la estabilidad de la emocion de los
estudiantes dentro de la organizacion. En resumen, la
investigacion sobre la estabilidad emocional y la
autopercepcion de la competencia comunicativo, fue esencial
para la institucion como para las familias, ya que permitird
tomar accién en base al conocimiento empirico recabado en
este estudio con aras de velar por la salud de los estudiantes
para su auto realizacion.

Por todo lo mencionado se puede concluir que, segun los
resultados previamente explicados, que se ha logrado con
éxito el objetivo general quedando demostrado a través del
andlisis estadistico. Se identifico una correlacion positiva
moderada significativa de 0,481, con un grado significativo de
p = 0,000, lo que determina la existencia de una relevante
relacion entre la estabilidad emocional y la autopercepcién de
la competencia comunicativa, ademas, se determind existe
relacion entre la estabilidad emocional y la expresion oral con
un nivel de significancia de p = 0;000 y un grado asociativo de
0,466, lo que indica una correlacién positiva moderada,
asimismo, se determind que existe relacion entra la estabilidad
emocional y la comprension lectora encontrandose un nivel de
significancia de p = 0,000 y un grado asociativo de 0,300,
demostrando una correlacion positiva débil y finalmente, se
encontro que existe relacion entre la estabilidad emocional y la
redaccidn de textos con una alta significancia bilateral con un
p = 0;000 y un grado de asociacién de variables de 0,308, lo
gue apunta a una correlacién positiva débil.

V. RECOMENDACIONES

Se recomienda utilizar los resultados para la elaboracién
de estrategias pedagdgicas y psicolégicas que orienten al
estudiante a mejorar la estabilidad emocional, de modo que no
afecte en el desarrollo de sus competencias comunicativas.

Las estrategias que podrian elaborarse, se pueden traducir
en programas o politicas concretas que se apliquen en la
institucion con apoyo de la direccion educativa.

Finalmente, se recomienda extender la investigacion
sobre la estabilidad emocional y su relacion con la
autopercepcion de otras competencias o el nivel de
rendimiento académico en sus areas y también utilizar una
muestra mas grande de estudio o evaluar el tema una
poblacion de universitarios para ver la incidencia de la
estabilidad emocional en la percepcion que tienen estos en sus
carreras.
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