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Abstract— The purpose of this article is to analyze the impact of the implementation of engineering tools on the challenges faced by a small
company in the textile industry. The critical areas identified are warehouse and production, where inefficient inventory management stands
out, resulting in inconsistencies, significant delays in the picking process and an increase in production costs. Therefore, it is imperative to
address these problems to improve the company's economic situation. Engineering tools such as the ABC Method and Layout have been
applied, which have been simulated to demonstrate cost reductions. Each tool was evaluated using indicators such as utilization, search time,
percentage of time with adequate lighting and percentage of defective products, evidencing significant improvements and the effectiveness of
its implementation. In addition, the Minimum Attractive Rate of Return (MARR) of 1.53% was achieved, the Internal Rate of Return (IRR) of
6.75%, which is acceptable because it is greater than 0, the Net Present Value (NPV) of S /.2,463.91 soles, the B/C (cost — benefit) with a
profitability index of 1.11. The NPV benefits of S/.24,711.61 soles are also obtained, an acceptable amount compared to the company's expenses
and the NPV expenses of S/.22,247.70 soles.
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mejorar la gestion de inventarios de una pequena
empresa
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Resumen— El proposito de este articulo es analizar el impacto de
la implementacion de herramientas de ingenieria en los desafios
enfrentados por una pequefia empresa del rubro textil. Las areas
criticas identificadas son almacén y produccién, donde se destaca una
gestion ineficiente del inventario que resulta en inconsistencias,
retrasos significativos en el proceso de picking y un aumento en los
costos de produccién. Por consiguiente, es imperativo abordar estas
probleméticas para mejorar la situacion econémica de la empresa. Se
han aplicado herramientas de ingenieria como el Método ABC y el
Layout, las cuales han sido simuladas para demostrar reducciones en
los costos. Cada herramienta fue evaluada utilizando indicadores
como la utilizacion, tiempo de bisqueda, porcentaje de tiempo con
iluminacion adecuada y porcentaje de productos defectuosos,
evidenciando mejoras significativas y la efectividad de su
implementacién. La combinacion de ambos métodos ofrece un impacto
competitivo en la empresa que se traduce como resultados en, la Tasa
Minima Atractiva de Retorno (TMAR) de 1,53%, la Tasa Interna de
Retorno (TIR) de 6,75% que es aceptable por ser mayor a 0, el Valor
Actual Neto (VAN) de S/.2.463,91 soles, el B/C (costo — beneficio) con
un indice de rentabilidad de 1,11. También se obtienen el VAN
beneficios de S/.24.711,61 soles, monto aceptable comparado con los
egresos de la empresa y el VAN egresos de S/.22.247,70 soles.
Palabras clave. — ABC, Layout, Inventario, anélisis econémico sector
textil

I. INTRODUCCION

A. Realidad Problematica

La empresa donde se realiz6 la presente investigacion se
dedica a la produccion y venta de fibra acrilica hilada en seco,
la Unica planta en el continente americano, tiene como
principales clientes diversas industrias nacionales. La venta de
su propia linea de hilos “Drytex” ha llegado a vender
anualmente 36 mil toneladas de producto. Esta empresa cuenta
con una facturacion anual de aproximadamente de US $80
millones anuales y emplea a 421 personas. A lo largo de los
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afios ha logrado demostrar que su camino es la innovacion
constante, la mejora en sus procesos se ha vuelto constante. No
obstante, se han experimentado dificultades que han impactado
en los gastos de los departamentos de almacén y produccion.
Como consecuencia, la empresa ha comenzado a registrar
menores ganancias debido a la deficiente administracion
existente [1].

El principal problema que se encontro se refiere a la gestion
ineficiente del inventario; es decir la empresa no tiene un
seguimiento detallado de todos los productos almacenados,
incluyendo las caracteristicas de cada uno, ubicacién, peso y
unidades en stock. El almacén de producto terminado,
distribuido en tres areas, las cuales cada almacén posee tres
puertas con 50 filas de productos cada uno, enfrentandose a
desafios relacionados con el desorden y la falta de actualizacion
en el inventario.

Finalmente, a pesar de contar con un sistema de gestion de
inventario, en el rubro textil, al momento de atender un pedido,
los operarios a menudo encuentran discrepancias entre la
ubicacién indicada en el registro y la posicion real de los fardos.
Estas inconsistencias provocan retrasos significativos en el
proceso de picking y, como resultado, en la entrega de
productos a los clientes. Lo que genera un total de retraso de
240 h/m al mes con un gasto total de S/. 3600. Esta situacion no
solo afecta la satisfaccion del cliente, sino que también conlleva
un tiempo adicional invertido por parte de los operarios, que a
veces supera una hora en la blsqueda de los fardos necesarios

[1].

TABLA I
RESUMEN DE COSTOS DE PROBLEMAS
Problema Costo 2022
Gestion ineficiente del inventario S/ 300
Retraso en el proceso de picking S/ 3600
Falta de iluminacion en el area de almacén| S/ 500
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La referencia [1] Revista de Investigacion en Ciencias de la
Administracion ENFOQUES en su articulo de investigacion
“Gestion de Inventario en Empresas Distribuidoras de Materia
Prima del Sector Panadero en el estado Zulia”. Para la
recoleccion de los datos se utilizo la técnica de la encuesta con
un instrumento de frecuencia bajo la escala de Likert
conformada por cinco (5) opciones de respuesta. La validez se
realizé a través del juicio de expertos. La confiabilidad fue
calculada por el coeficiente de Alfa de Cronbach y se ubico en
0,962, 1o cual indico que el instrumento era altamente confiable.
El analisis de los datos se realizd6 mediante la estadistica
descriptiva, con base en la media. Este articulo de investigacion
tuvo como objetivo describir los elementos que conforman la
gestién de inventario en las empresas distribuidoras de materia
prima del sector panadero en el estado de Zulia. Los resultados
obtenidos muestran una mediana aplicacion de la gestion de
inventario en dichas empresas, lo que les permite cumplir con
las necesidades de sus clientes. Ademas para la dimension
procesos (compras), los resultados indican que posee una
mediana aplicacion, es decir, planifican medianamente sus
necesidades para mantener un nivel de existencias por un
periodo establecido, en cuanto al proceso de almacenamiento se
evidencié que medianamente utilizan sistemas de informacion
para tener control e integracion de los procesos que abarcan
todo tipo de gestiones de la empresa, con respecto a los sistemas
de control de la gestion de inventario, se observo que cuando el
riesgo de ruptura de inventario es muy alto estas empresas se
manejan con existencias bajas y su aprovisionamiento lo
realizan considerando el movimiento de productos durante
ciertas temporadas. En cuanto a los costos de la gestion de
inventario de las empresas en estudio, se evidencié que
generalmente asumen los costos de las inversiones que realizan
para transportar o manejar los productos hasta su almacén.

La referencia [2] en su articulo de investigacion “Disefio de
un sistema para la gestion de inventarios de las pymes en el
sector alimentario”. El problema central es el desarrollo de una
propuesta de mejora para el sistema en torno a la gestion de
inventarios de las pymes, sobre todo, las del sector productor y
comercializador de dulces. Este articulo de investigacion tuvo
como objetivo aumentar la productividad del manejo y control
de inventarios es por ello que la metodologia consiste en
implementar un sistema de gestién de inventarios, mediante un
software para controlar el flujo del inventario con apoyo del
cddigo QR, modelo EOQ y los retos que presentan las pymes
con la aplicacion de las TIC. En conclusion, para producir el
producto se debe realizar una preparacion de producciéon cada
1,99 dias y elaborar 146 354,21 unidades cada vez. Asi, la
solucion oOptima, redondeando a la unidad mas proxima, es
producir 146 354 unidades cada 2 dias o, en consecuencia,
cuando el stock baje a 73 719 unidades, ademas, lo que se busca
es implementar dicho sistema de control de inventarios, lo cual
se lograra mediante el uso de un software disefiado
especialmente para esta organizacion, el cual utilizara cédigos

QR para la administracién y actualizacion de datos en tiempo
real.

La referencia [3] En su articulo de investigacion titulado
“Modelo de gestion de inventarios a través de minimos y
maximos en la empresa comercial "Muebles Chabelita”. Se
analizaron los problemas de la empresa y se aplicé el modelo a
través de un ejemplo haciendo uso de la linea de productos de
colchones alta gama como la mas importante. Finalmente, se
propusieron indicadores de gestion para evaluar la efectividad
de dicho modelo. Se desarroll6 bajo un enfoque mixto
(cuantitativo-cualitativo), un disefio no experimental y un tipo
de investigacion descriptiva, donde se aplicé una entrevista al
propietario y encuestas a los colaboradores El presente articulo
de investigacion tuvo como objetivo aplicar el modelo de
minimos y maximos como herramienta para la gestion y
administracién de inventarios en la empresa, que se dedica a la
compra y venta de productos elaborados en madera y otros en
el canton Quinindé. Los resultados muestran que la sobreoferta
de productos es una de las causas del mal funcionamiento
interno, ya que se realizan compras de productos que estan
disponibles en el almacén, asi como la escasez de otros
productos que no suelen salir facilmente. La empresa debe
seguir aplicando el modelo minimo y mé&ximo a todas las lineas
de productos, ya que es el que mejor se adapta a la situacion
actual de la empresa. EI método propuesto representa una
solucidn definitiva a la falta de registro de todos los productos
que ingresan a la empresa Muebles Chabelita, ya que esta
carece de un control estricto del inventario, el no tener
conocimiento real de las existencias ha generado problemas en
la facturacidn, en ocasiones se han presentado situaciones en las
que se realiza la facturacion y el cobro correspondiente de un
producto en especifico, pero al momento de su despacho se
encuentran con el problema de que dicho producto no se
encuentra disponible en el stock, generando la devolucion de
los valores de esta transaccion. Estos criterios concuerdan con
los hallazgos obtenidos por Ugando, Sabando, Zapata, Villaln
y Sabando (2019).

B. Problema

¢Cémo impacta la aplicacion del método de ABC y el
disefio del Layout en los costos de una empresa pequefia
del sector textil?
C. Obijetivo

Determinar el impacto de la aplicacion del método de
ABC vy el disefi6 de Layout en los costos de una empresa
pequefia del sector textil.

Il. METODOLOGIA

A. Disefio de la investigacion

La presente investigacion es de caracter Pre-
Experimental, que se caracteriza porque el sujeto de
estudio no se selecciona de forma aleatoria, sino que se
encuentra o establece previamente, de forma estructurada
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se realiz0 una recopilacién y andlisis de informacion a
través de encuestas que se realizan a los trabajadores como
se mostrara mas adelante. Para comprobar que esta
herramienta sea la eleccién idénea para solucionar la
devolucion de materiales, se evalu6 a través de
restricciones realistas, las cuales funcionan como
limitaciones que sirven de guia al momento de ver la
facilidad de aplicacion que tiene la herramienta, tomando
en cuenta el objetivo del trabajo (ver Tabla I) [12].

TABLA I
RESUMEN DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Problema Alternativas de solucion

Gestion ineficiente del Inventario|Disefio ABC| Método Layout

B. Alternativas de solucion

Después de un analisis exhaustivo y con el propoésito de
abordar el problema mencionado anteriormente, se propusieron
combinar el Método ABC con un Layout bien disefiado, la
empresa puede mejorar su gestion de inventarios, reduciendo
costos asociados en su almacenamiento.

1) Disefio de Layout: Pérez et al., en su investigacion titulada
"Implementacién de un disefio de Layout para planta de tortillas
de harina de trigo: Investigacion y Desarrollo en Ciencia y
Tecnologia de Alimentos", definen al Disefio de Layout como
la organizacion estratégica de elementos en un espacio
determinado con el propdsito de maximizar la eficiencia y
funcionalidad de este.En el contexto de las instalaciones de
produccion, el Disefio de Layout desempefia un papel esencial
en la reduccién de costos y riesgos tecnoldgicos, la mejora de
la logistica de almacenamiento y la simplificacién del proceso
productivo [10].

2) Disefio ABC: En su articulo "Método ABC de Control de
Inventarios" (Arreguin, 2019), se enfatiza que la gestion
adecuada del inventario es crucial para cualquier empresa.
Establecer politicas de control efectivas es fundamental para
asegurar ganancias y mantener la continuidad del negocio sin
perder clientes debido a la falta de productos clave. Arreguin
argumenta que la falta de un control adecuado tanto de los
productos disponibles como de los que estan escaseando en el
almacén es un problema significativo. Por lo tanto, propone el
uso del método ABC, el cual permite clasificar todos los
productos en diferentes categorias seglin su importancia y valor
estratégico para la empresa [11].

C. Identificacion y descripcion de Restricciones Realistas
Para escoger la alternativa de solucién mas idénea se

evaluaron a través de restricciones realistas, las cuales
funcionan como limitaciones que sirven de guia al momento de

seleccionar la mejor, tomando en cuenta el objetivo del trabajo.
Al combinar el Método ABC con un Layout bien disefiado, una
empresa puede mejorar su gestion de inventarios y reduciendo
costos asociados a su almacenamiento. (Ver Tabla Il y Tabla
V).

) TABLA Il i
APLICACION DE RESTRICCIONES REALISTAS DISENO ABC

Restricciones Disefio del ABC Implementacion

Econémica S/860.00 S/1280.00
Tiempo 12 dias 14 dias

Accesibilidad 100% 80%

Sostenibilidad 75% 65%
Usabilidad 75% 65%

Funcionalidad 90% 75%

TABLA IV

APLICACION DE RESTRICCIONES REALISTAS METODO LAYOUT

Implementacién
Restricciones Método de Layout del Jidoka
Andon
Econémica S/1000.00 S/1050.00
Tiempo 16 dias 18 dias
Accesibilidad 100% 80%
Sostenibilidad 70% 75%
Usabilidad 75% 85%
Funcionalidad 85% 90%

D. Seleccidn de la mejor alternativa

Luego de un analisis comparativo entre las propuestas de
mejora destinadas a abordar los problemas identificados, se
tomo la decision de avanzar con la formulacion y ejecucion del
Método ABC con un Layout bien disefiado.
La eleccion de esta solucién se llevé a cabo considerando
restricciones realistas, que actuaron como guias para la
seleccion de las alternativas més adecuadas. Estas restricciones
representan limitaciones realistas que orientaron el proceso de
toma de decisiones, asegurando que la solucién elegida
estuviera en sintonia con los objetivos y metas del proyecto en
cuestion. Al integrar el Método ABC con un disefio de Layout
eficiente, una empresa puede mejorar notablemente la gestion
de sus inventarios. Esto se traduce en la reduccidn de costos
vinculados al almacenamiento, minimizacion de Ila
obsolescencia y eliminaciéon de movimientos superfluos, al
mismo tiempo que se optimiza el flujo de trabajo y se asegura
la disponibilidad de productos criticos. La implementacion de
estas metodologias apunta a transformar el espacio de trabajo
en un entorno mas funcional y coherente, logrando asi una
mayor agilidad y rendimiento operativo. [13].
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I11. DISENO

Disefio ABC:

La implementacion de un Disefio ABC y un método Layout
tiene como objetivo lograr una distribucion eficiente de los
equipos en el espacio de trabajo, minimizando los
desplazamientos innecesarios y reduciendo el Tiempo de Valor
No Agregado (TVNA). Esta implementacién estd compuesta
por varias etapas, las cuales se detallaran a continuacion:

La primera idea que surgié fue proporcionar a todas las
personas involucradas un calendario impreso que incluye un
desglose completo de todas las actividades y sus respectivas
descripciones que se llevaran a cabo durante el periodo de 17
dias que durard la implementacion [1].

A. Planificacién y Analisis: Esta etapa comprende seis pasos
fundamentales que sientan las bases para la gestion eficiente del
inventario.

Actividades antes de la aplicacion:

1.Recoleccidn de datos en el area de Almacenamiento (Tiempos
promedios de busquedas de materiales para el apoyo en
almacén): Se le toma tiempo promedio a los trabajadores del
area de almacenamiento con el propésito de detectar cuanto es
el periodo de demora en minutos en la busqueda de materiales
para la carga.

2.Reunién con la alta direccion (Compromiso de la parte
administrativa y dar conocimiento de implantacién del ABC):
Se ejecuta una reunion con gerencia, con el fin de explicar y dar
conocimiento de qué es y cémo se llevard a cabo el ABC,
colaborar con ellos para identificar las actividades precisas que
se consideran recomendables y eficaces para abordar la
situacion y reducir el problema. Son responsables de aprobar el
plan de actividades y de emitir una carta de autorizacion para
dar inicio a las tareas correspondientes.

3.Instalacion de afiches y formatos: Para poder tener una
clasificacion de los materiales del ABC y de esta manera poder
optimizar el proceso de produccion. Se disefi6 el afiche en base
a los estudios de tiempos.

4.Andlisis de datos recolectados: La informacion
previamenterecopilada en la hoja de calculo Excel se utilizara
en una reunion adicional entre la alta direccion y el supervisor
del almacén. En esta reunion, se abordara la situacion actual
del almacén antes de la implementaciéon del ABC y Método
Layout. Como se menciond anteriormente, el desorden en el
almacén provoca pérdidas economicas debido a la paralizacion
de la mano de obra y retrasos en los materiales, lo que resulta
en tiempos de espera para los trabajadores de la zona de carga
produccion y costos adicionales para la empresa. Estos datos se
analizaran para llegar a conclusiones sobre los objetivos de la

implementacion del ABC y Layout, y en estas reuniones se
discutiran las medidas de accion correspondientes.

5.Adecuacion de un espacio para la capacitacion: La
capacitacion de los trabajadores se llevara a cabo en las oficinas
administrativas ubicadas en la misma &rea del almacén, con el
proposito de asegurar que todos los operarios estén al tanto de
los resultados del diagnéstico actual de la zona.

6.Preparacion de material para la capacitacion: Se crearan
tripticos y material informativo que describen el ABC y el
método Layout, con el fin de que los operarios sigan el
contenido del expositor mientras este presenta todos los planes
de accion que se llevaran a cabo

B. Disefio e Implementacion: En esta etapa, se aprovecha
toda la informacion recopilada en la Etapa 1 para disefiar
soluciones efectivas y estratégicas que optimicen el proceso de
gestion de inventarios.

Disefio Layout:

Se cred un Layout que representa la disposicién del
almacén de la empresa, el cual se exhibe en la figura 1 Layout
Del Almacén De Los Materiales. En la figura se aprecia el
layout propuesto ideal del almacén, organizada segln la
clasificacion de los materiales segln su rotacién. Ademas, se
proporcionan las dimensiones del almacén y de las éareas
destinadas para la colocacion de los materiales clasificados. En
la tabla subsiguiente se detallan los materiales categorizados y
sus respectivas ubicaciones en las zonas designadas [3]

60M

10M 10M
15M

ZONAC

ZONAB ZONAA 10M

30M

ENTRADA

Fig. 1 Layout Del Almacén De Los Materiales
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TABLAV
APLICACION DE RESTRICCIONES REALISTAS METODO LAYOUT

Materiales Zona

Fibra Cortada

>

Tow

Tops

Algodén

Napa

Accesorio

Textil

Papel

o|lo|lm|w|(>|>|>|>

Caja

Una vez que los materiales fueron categorizados, se
determind el porcentaje correspondiente a cada zona de
clasificacion mediante el empleo de los indicadores definidos
segln la herramienta utilizada.

TABLA VI
CLASIFICACION EN % DE MATERIALES

Cant!dad de % de Linea de e
materiales por Clasificacion
Productos
Zona
A=5 55,56% A
B=2 22,22%
C=2 22,22%

C. Simulacion:

Se realizd la regresion lineal para determinar la formula de la
relacion entre las variables que influyen con la implementacion
de la herramienta y de esta forma poder simular el impacto que
tendré al ser aplicada para el problema que se presenta en la
empresa textil. Se identificd la variable dependiente (Y) y se
tuvo en cuenta la variable que influye directamente en ella (ver
Tabla VII). Luego se realiz6 un analisis de regresion para
determinar cual es el grado de relacién que estas mantienen [2].

TABLA VII
VARIABLE DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

Variable Dependiente Variable Independiente

X:Tiempo de blsqueda de
materiales

Y: % de Rotacion de materiales

Para el analisis se sintetizo la informacion histdrica para la
evaluacion de correlacion.

En la Tabla VIII, se muestran los datos de las variables en un
periodo de 6 meses para comprender mejor la situacion actual.

TABLA VI
VALORIZACION DE VARIABLES

ves | A | bisqieie e
Materiales (Min)

Junio 25.00% 150
Julio 28.00% 158
Agosto 36.00% 165
Septiembre 40.00% 176
Octubre 47.00% 180
Noviembre 51.00% 192

Se realizé el andlisis de correlacion identificando la variable
independiente con mayor correlacion. En base al resultado
obtenido (ver Tabla IX) se logra determinar que la variable
independiente tiene un grado de correlacion de 84.35% con la
variable dependiente, eso quiere decir que existe una
correlacion alta entre ambas variables, y en base a lo mostrado
en la Tabla VIl 'y VIII se puede determinar la siguiente formula:
Y =-0.0061X + 1.4187 y R? = 0.8435.

TABLA IX
RESUMEN DEL ANALISIS DE REGRESION
Estadisticas de la regresion
cor(r::lgfclicéznr;eu?teiple 0,91842256
determinacion R 084348129
R2 ajustado 0,804351612
Error tipico 0,045403544
Observaciones 6
TABLA X
COEFICIENTES DE REGRESION
Coeficientes
Intercepcion 1,418704612
Variable X1 -6,113837

Se procedi6 a proyectar un pronéstico de los resultados
esperados para los siguientes 6 meses, no obstante, estos no se
realizaron en base de los datos histdricos de la empresa, sino
que se hicieron en base a los resultados del estudio realizado
por Amaya, L; Carrefio, D; Tiboche, F. & Ruiz E. (2019)
Universidad Nacional Mayor de San Marcos en su articulo de
investigacion “Diseflo de un sistema para la gestion de
inventarios de las pymes en el sector alimentario”, para
disminuir la mal ubicacién de los almacenes en la empresa, lo
cual trajo como resultado la disminucién significativa de un
85% . A continuacion, se muestra el prondstico de los futuros 6
meses luego de la implementacién ABC en la tabla [1].
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TABLA XI

SIMULACION DEL % DE DISPONIBILIDAD MECANICA LUEGO DE
LA IMPLEMENTACION

v | nen | cuusiace
Materiales (Min)

Diciembre 60.00% 142
Enero 63.00% 141
Febrero 71.00% 141
Marzo 74.00% 141
Abril 80.00% 141
Mayo 85.00% 141

De igual forma se realizo la regresién lineal para el
método Layout (ver Tabla XII).

TABLA XII
VALORIZACION DE VARIABLES

Mes Yc:uor/;ﬁiijdaesnaes X: Cant_idad de
tiempo pedidos

Junio 51.23% 423
Julio 55.34% 429
Agosto 58.80% 425
Septiembre 54.35% 428
Octubre 53.45% 426
Noviembre 57.10% 433

El andlisis de correlacién identificando la variable
independiente con mayor correlacion. En base al resultado
obtenido (ver Tabla XII) se logra determinar que la variable
independiente tiene un grado de correlacion de 98.55% con la
variable dependiente, eso quiere decir que existe una
correlacion alta entre ambas variable, y en base a lo mostrado
en la Tabla XIIl y XIV se puede determinar la siguiente
férmula: Y=0.0058x-1.9379 y R? = 0.9855.

TABLA XIlI
RESUMEN DEL ANALISIS DE REGRESION

Estadisticas de la regresion
Coeficiente de 0,092743292
correlacién multiple
Coeficiente de
determinacion R2 0,985539244
R2 ajustado 0,981924055
Error tipico 0,02750832
Observaciones 6

TABLA XIV
COEFICIENTES DE REGRESION
Coeficientes
Intercepcion -1,937851087
Variable X1 5,799457

De igual forma se realizo la proyeccion simulada a los 6
meses. A continuacion, se muestra el pronéstico de los futuros
6 meses luego de la implementacion Layot en la tabla [1].

TABLA XV

SIMULACION DEL % DE DISPONIBILIDAD MECANICA LUEGO DE
LA IMPLEMENTACION

Mes Y: % Or_denes X: Cant_idad de
cumplidas pedidos

Diciembre 59.90% 435
Enero 60.34% 437
Febrero 68.96% 442
Marzo 73.13% 449
Abril 84.90% 458
Mayo 89.16% 465

[11. RESULTADOS Y DISCUSION

A. Evaluacién economica:

Antes de realizar la evaluacién econdémica, se tuvo que empezar
por calcular los beneficios econémicos de la herramienta
Disefio de ABC y Layout. Para el problema que tiene laempresa
textil, la devolucion de materiales, inicialmente se tenia un
costo promedio mensual por devoluciones de S/ 3600 soles y
luego de la simulacion se obtiene un beneficio de S/. 1525.

TABLA XVI
COSTO DE LA SIMULACION ABC

% Tledrzpo Costo de
lucié . .
devoluci Devolucion | promedio persona | Costo pc.),r Cost
nde encargad | devolucié
. es al mes de 0
materiale .| a(por n
s devolucié HI)
n (MIN)
D'C':mbr 85% 2 30 /15 | S0 |S/.75

En la Tabla XVII y XVIII se puede ver el Beneficio Mensual
Estimado para las herramientas de Disefio de ABC y Layout
que consiste en la resta del valor de la pérdida Inicial con la
Pérdida Final dando un total de S/. 1525 soles y S/. 744.93.
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TABLA XVII
BENEFICIO MENSUAL ESTIMADO ABC

Beneficio de la herramienta Valor
Pérdida Inicial S/ 3600
% devolucién de materiales 85%
Pérdida Finial S/ 2075
% devoluc_ién de materiales 51%
simulado
Beneficio Obtenito S/ 1525

TABLA XVIII
BENEFICIO MENSUAL ESTIMADO LAYOUT

Beneficio de la herramienta Valor
Pérdida Inicial S/ 847,57
% devolucién de materiales 89,16%
Pérdida Finial S/ 102,57
% devoluc_ic')n de materiales 57.10%
simulado
Beneficio Obtenito S/ 744.93

Por lo tanto, para realizar la evaluacién econémica, se
determinaron los egresos comprometidos en la implementacion
de las herramientas Disefio ABC y Layout; el beneficio
posterior a la simulacion. Para el desarrollo del flujo de caja se
tomé el periodo de tiempo de 12 meses, los cuales se dividieron
en 2 semestres (6 meses) empezando del mes de Julio donde
empezaron sus actividades hasta Julio del afio siguiente. Se
identificaron los egresos clasificados anteriormente en el costo
de la implementacion de la herramienta que abarcan la
produccion, mano de obra, implementacién y capacitacién,
incluyendo los beneficios posteriores a la simulacion (ver Tabla
XIX, XX XXy XXI1).

TABLA XIX
EGRESOS EXPRESADOS EN SOLES JUL - DIC

MES JUL | AGO | SET | ocT | Nov | Dpic
EGRESOS 1 2 3 4 5 6
Disefio 1000 800 100 100 100 100
Mano de 1050 1050 1050 1050 1050 1050
Obra
Implem. 3000
Capa. 700 700 700 215 215 215
TOTAL,
EGRESGS | 5750 2550 1850 | 1365 1365 | 1365

TABLA XX
EXPRESADOS EN SOLES ENE — JUL
MES ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN
EGRESOS| 7 8 9 10 1 12
Disefio 100 100 100 100 100 100
Manode | o, 1050 1050 1050 1050 1050
Obra
Implem.
Capa. 215 215 215 215 215 215
TOTAL,
EGRESGS | 135 1365 1365 1365 1365 1365

A continuacion, se presentaran los beneficios obtenidos
después de la implementacién de cada una de las herramientas
durante un periodo de 12 meses. Ademas, se mostrara el flujo
de caja final.

TABLA XXI
BENEFICIOS EXPRESADOS EN SOLES JUL - DIC
MES JUL AGO SET OCT NOV DIC
BENE 1 2 3 4 5 6
ABC - 1525 1525 1525 1525 1525
LAY - 744.93 744.93 744.93 744.93 744.93
TOTAL | -5750 -280.07 419.93 904.93 904.93 904.93
TABLA XXII
BENEFICIOS EXPRESADOS EN SOLES ENE - JUN
MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN
BENE 7 8 9 10 11 12
ABC 1525 1525 1525 1525 1525 1525
LAY 744.93 744.93 744.93 744.93 744.93 744.93
TOTA | 2269.93 2269.93 2269.93 2269.93 2269.93 2269.93

A través de la aplicacién de las alternativas de mejora para la
mitigacién de las problematicas, se determina que estas son
viables. A continuacién, se presentan los siguientes resultados:

TABLA XXIII
RESULTADOS SOLES
TMAR 1.53%

VAN S/.2.463,91
TIR 6,75%
B/C 1,11
VA.N. S/.24.711,61
Beneficios
VAN Egresos | S/.22.247,70
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Mediante la aplicacion del Método ABC y Layout se
determina que es viable gracias a los resultados obtenidos como
son, la Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR) de 1,53%,
la Tasa Interna de Retorno (TIR) de 6,75% que es aceptable por
ser mayor a0, el Valor Actual Neto (VAN) de S/.2.463,91 soles,
el B/C (costo — beneficio) con un indice de rentabilidad de 1,11.
También se obtienen el VAN beneficios de S/.24.711,61 soles,
monto aceptable comparado con los egresos de la empresa y el
VAN egresos de S/.22.247,70 soles.

B. Discusion de resultados:

La empresa del sector textil enfrenta el problema de desorden
en su almacén. Este problema fue resuelto mediante la
aplicacion de la herramienta ABC y la reorganizacion del
layout, que consistié en clasificar los materiales segun su
rotacion o utilizacion, lo que permitié establecer un orden
eficiente dentro del almacén. Inicialmente, el indicador de
porcentaje de materiales clasificados mostraba un 0% en cada
categoria A, B y C. Segun el libro Gestion de Inventarios, UF
0476 (2020) del autor Miguel Angel Ladron de Guevara, los
porcentajes ideales para cada categoria son los siguientes:
“Categoria A: En torno al 20% de las referencias representan
aproximadamente el 80% del valor del inventario (Regla
80/20). Categoria B: En torno al 30% de las referencias
representan aproximadamente el 15% del valor del inventario.
Categoria C: Entorno al 50% de las referencias representan solo
el 5% del inventario." Tras el disefio de un grafico que simulaba
el almacén de la empresa y las zonas correspondientes para cada
tipo de material, se obtuvieron los siguientes valores simulados:
el 55,56% de los materiales fueron clasificados como tipo A, el
22,22% como tipo B y el 22,22% como tipo C. Estos resultados
muestran una desviacion de los valores estandar, ya que la
empresa tiene una alta proporcion de materiales clasificados
como tipo A debido a su alta utilizacion, mientras que el resto
de los materiales se distribuye entre las categorias B y C debido
a su menor rotacion o utilizacion.

% CLASIFICACION ABC
$0.006 70.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

55.56%

20.00% 22,22%22.22%

10.00%
0.00% 0.00% 0.00%

Valor Actual Valor Estandar Valor Simulado

BSeriel  Serie2 mSerie3

Fig. 2 Porcentaje de Materiales Clasificado

Evolucion del indice de Tiempo de Busqueda de Materiales

B5O0%

% de Productos No Confarmes

Parioda de tiempo antes y despuss de implemantar Ia harramisnta ABC
=0=Valor actual  =—s=Valor estandar Valor simulado

Fig. 3 Porcentaje de Devolucion de Blsqueda de Materiales
C. Conclusiones:

e La empresa textil peruana enfrentaba problemas de
desorden en el almacén, lo cual afectaba la eficiencia
operativa y el control de inventarios, generando costos
adicionales en la produccion y la gestién de mano de
obra.

e Se disefio e implementd el método ABC y Layout al
proceso de confeccion y corte en una pequefia empresa
textil peruana. La aplicacion permitié determinar el
impacto de esta herramienta sobre los costos de
produccion, mano de obra, implementacion y
capacitacién, con el fin de plantear esta
implementacidén como una alternativa de solucion para
la reduccion de dichos costos. Esta implementacion
permitié una clasificacion efectiva de los materiales,
reduciendo el porcentaje de devolucién de productos
de 85% a 51%, y disminuyendo los costos operativos
mensuales de S/.3600 a S/.2075. Los beneficios
estimados de la implementacion incluyen una
reduccion de costos de S/.1525 mensuales. Ademas, se
evaluaron indicadores financieros, obteniendo un
TMAR de 1.53%, un TIR de 6.75%, un VAN de
S/.2,463.91 yun B/C de 1.11.

e La aplicacién del método ABC vy el nuevo disefio de
layout para la gestién de inventarios en la empresa
textil ha probado ser eficaz para mejorar la eficiencia
operativa y el control de inventarios. Dando asi una
respuesta positiva a nuestra problematica inicial.

e No obstante, la posibilidad de replicar estos resultados
en otros contextos o en empresas similares esta sujeta
a diversos factores, como la adaptabilidad de los
métodos, el contexto organizacional y cultural, la
formacidn y habilidades del personal, y la evaluacién
continua y la mejora. En consecuencia, aunque la
replicabilidad de los resultados obtenidos con el
método ABC vy el nuevo layout en la empresa textil
parece factible, es necesario realizar ajustes
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especificos para cada entorno empresarial. La
implementacion flexible, el analisis del contexto y una
capacitaciéon adecuada son cruciales para garantizar
que los beneficios obtenidos puedan trasladarse
efectivamente a otras empresas del sector.
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