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Abstract— In today's digital age, children's exposure to electronic devices poses significant challenges in terms of safety and parental
control. This article presents a solution to address these challenges through a modular and interactive device specifically designed to monitor
and manage children's use of technology. This proposal combines facial recognition, real-time monitoring and a reward system to promote
positive behaviors, providing constant and educational supervision. The features and advantages of this parental robot are discussed in detail,
highlighting its ability to improve digital safety and parental control. Previous studies and current trends in the market for parental control
technologies are reviewed, emphasizing the growing need for adaptive and effective solutions in this field. The practical implications and
potential benefits of implementing this device in family and educational contexts are also explored, demonstrating how it can contribute to a

safer and more responsible technology use experience for children.
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Resumen— En la era digital actual, la exposicion de los nifios a
dispositivos electronicos plantea desafios significativos en términos
de seguridad y control parental. Este articulo presenta una propuesta
de solucion para abordar estos desafios a través de un dispositivo
modular e interactivo diseiiado especificamente para monitorear y
gestionar el uso de la tecnologia por parte de los niiios. Esta
investigacion se combina reconocimiento facial, monitoreo en
tiempo real y un sistema de recompensas para promover
comportamientos positivos, proporcionando una supervision
constante y educativa. Se analizan en detalle las caracteristicas y
ventajas de este robot parental, destacando su capacidad para
mejorar la seguridad digital y el control parental. Se revisan estudios
previos y tendencias actuales en el mercado de tecnologias de control
parental, enfatizando la creciente necesidad de soluciones
adaptativas y efectivas en este campo. Asimismo, se exploran las
implicaciones practicas y los beneficios potenciales de implementar
este dispositivo en contextos familiares y educativos, demostrando
que el 76% de los encuestados quieren involucrarse en ser parte de
las primeras pruebas para contribuir a una experiencia de uso de la
tecnologia mds segura y responsable para los niiios.

Palabras clave—Seguridad Digital, Control Parental,
Tecnologia Educativa, Vigilancia en tiempo Real, Reconocimiento
Facial.

|. INTRODUCCION

En el ambito de la seguridad digital infantil, existen
diversas herramientas y dispositivos destinados a proteger a los
nifios de los peligros inherentes al uso de Internet, como el
contenido inapropiado, el ciberacoso y la explotacion sexual
[1]. Las tecnologias actuales incluyen software de control
parental que permite a los padres monitorear y restringir el uso
de Internet por parte de sus hijos [2]. Sin embargo, estos
sistemas a menudo carecen de una interaccion directa y
amigable que pueda ser efectivamente atractiva para los nifios.

La investigacion existente sefiala la importancia de
implementar enfoques mas interactivos y educativos. Por
ejemplo, estudios como los de UNICEF y Pew Research Center
han demostrado que, mientras que los métodos de monitoreo
directo son comunes, hay una menor inclinacion hacia el uso de
herramientas tecnoldgicas [1]. Asimismo, el andlisis
comparativo respecto a la seguridad en linea en paises como
Australia, Canada y el Reino Unido sugiere que es crucial
incorporar enfoques regulatorios y educativos en el disefio de
las herramientas tecnolégicas [2].

Ref. [5] desarrollé una evaluacién comparativa de
herramientas de control parental, destacando la importancia de

la proteccidn de los nifios en linea a través de la incorporacion
de soluciones tecnologicas robustas y eficientes. Por otro lado,
Ref. [6] explor6 las implicaciones éticas del control parental en
Internet, analizando las perspectivas del sector publico y
privado respecto a la supervision digital.

Ref. [7] investigaron como los padres gestionan el uso de
medios digitales por parte de nifios pequefios, enfatizando la
necesidad de estrategias efectivas que equilibren la supervision
y la autonomia infantil. Asimismo, en [10] discutieron el papel
de la mediacién parental en la vida digital de los nifios
pequefios, destacando la importancia de estrategias adaptativas
y personalizadas para cada familia.

En una revision literaria, Ref. [8] explord la mediacion
parental en el juego digital, subrayando la importancia de la
intervencion activa de los padres para fomentar un uso
saludable y educativo de la tecnologia. En la misma linea, un
estudio realizado por Ref. [9] en Turquia analiz6 los efectos del
control parental sobre el uso de Internet por parte de nifios de
secundaria, revelando que una supervision adecuada puede
reducir significativamente los riesgos asociados al uso no
controlado de la web.

A partir de estas investigaciones, se evidencia la creciente
necesidad de herramientas de control parental que no solo
protejan a los nifios, sino que también promuevan
comportamientos positivos y responsables. En este contexto, el
desarrollo de un robot parental modular e interactivo se presenta
como una solucion innovadora y adaptativa para mejorar la
seguridad digital y el control parental, abordando las
limitaciones de las tecnologias actuales y respondiendo a las
necesidades de las familias en la era digital.

Il. ANTECEDENTES

Ref. [6] proporcionan una evaluacion comparativa de las
herramientas de control parental disponibles en el mercado,
ayudando a identificar las caracteristicas méas efectivas y los
desafios comunes. Luego, Ref. [8] analiza cémo los padres
gestionan el uso de medios digitales por parte de los nifios,
proporcionando informacién valiosa sobre las expectativas y
practicas de los padres. Mientras que Rueda explora las
implicaciones éticas del control parental en internet, lo que
permite disefiar un robot que respete la privacidad y autonomia
de los nifios [11].

Ref. [12], revisan de como los padres median en el juego
digital, destacando estrategias efectivas que pueden ser
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integradas en el robot para fomentar un uso responsable de la
tecnologia. Ademas, Ref. [13] investiga los efectos del control
parental en el uso de internet, proporcionando datos sobre la
efectividad de diferentes estrategias de control.

Ref. [14] examinan el papel de la mediacién parental en la
vida digital de los nifios, ofreciendo insights sobre como los
padres pueden influir positivamente en el comportamiento
digital de los nifios. Finalmente, en [15] analizan los factores
que influyen en las decisiones de los padres sobre el control y
la mediacidn en el juego digital, ayudando a disefiar un sistema
gue apoye estas decisiones.

I1l. CONCEPTOS BASICOS

A. Placa Raspberry Pi.

Placa Raspberry Pi es una computadora de bajo costo y
tamafio reducido que se puede conectar a un monitor de
computadora o TV y utilizar con un teclado y un ratén estandar.
[16], [17], altimamente usan la placa NodeMCU para proyectos
creativos, por reducir los costos [18].

B. Sensor de Humedad y Temperatura (DHT11/DHT22).

El sensor de humedad y temperatura, como el DHT11 o el
DHT22, es un dispositivo digital que mide la temperatura y la
humedad del entorno en el que se encuentra [19].

C. Sensor de Ultrasonido (HC-SR04). -

El sensor de ultrasonido HC-SR04 es un dispositivo
utilizado para medir distancias mediante la emision de ondas
ultrasénicas y el calculo del tiempo que tarda en regresar el eco
reflejado por un objeto. Este sensor es ampliamente utilizado en
proyectos de robotica y sistemas de deteccidon de obstaculos
debido a su precisién y bajo costo [20].

IV. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La problematica del uso excesivo de aparatos electrénicos
entre nifios de 5 afios hasta la adolescencia es una preocupacion
creciente para padres, educadores y profesionales de la salud.
Este fendmeno se ha intensificado con el avance de la
tecnologia y la accesibilidad de dispositivos como teléfonos
inteligentes, tabletas, consolas de videojuegos y computadoras
[21]. A continuacion, se presenta una descripcién extendida de
esta problematica, apoyada en datos y estudios recientes.

A. Aumento del uso de dispositivos electrénicos

En la tltima década, el uso de dispositivos electronicos por
parte de los nifios ha aumentado exponencialmente. Segun el
informe de Common Sense Media, en 2020, los nifios de entre
8 y 12 afios pasaban en promedio casi 5 horas al dia frente a una
pantalla, mientras que los adolescentes de 13 a 18 afios pasaban
mas de 7 horas diarias. Para los nifios mas pequefios, de 5 a 7
afios, el tiempo de pantalla ha incrementado significativamente,
con muchos nifios pasando mas de 2 horas al dia en dispositivos
electronicos [22].

B. Factores que contribuyen al uso excesivo
1) Accesibilidad: La disponibilidad de dispositivos
electronicos ha aumentado considerablemente. Segin Ref. [23]

en 2021, el 95% de los adolescentes en Estados Unidos tenian
acceso a un teléfono inteligente.

2) Contenido atractivo: Las aplicaciones y juegos estan
disefiados para ser altamente atractivos y adictivos. Plataformas
como YouTube, TikTok y diversas redes sociales ofrecen

contenido personalizado que mantiene a los usuarios
enganchados [24].
3) Educacion y entretenimiento: Muchos padres

permiten el uso de dispositivos para fines educativos y
entretenimiento. Durante la pandemia de COVID-19, el uso de
dispositivos electrénicos para la educacion a distancia se
convirtid en una necesidad, estableciendo habitos de uso
prolongado.

C. Impacto en la salud fisica

El uso excesivo de dispositivos electronicos tiene varios
efectos adversos en la salud fisica de los nifios [25]:

1) Problemas de vision: La exposicidn prolongada a las
pantallas puede causar fatiga ocular digital, sequedad ocular y
miopia [26].

2) Sedentarismo y obesidad: El tiempo excesivo frente a
la pantalla est4 asociado con un estilo de vida sedentario, que
contribuye al aumento de peso y la obesidad infantil. Segun los
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades
(CDC), la obesidad afecta a los nifios y adolescentes en los
Estados Unidos [27].

3) Trastornos del suefio: ElI uso de dispositivos
electrénicos antes de acostarse esta relacionado con problemas
de suefio. La luz azul emitida por las pantallas puede interferir
con la produccion de melatonina, una hormona que regula el
suefio, lo que resulta en dificultades para conciliar el suefio y
una calidad de suefio deficiente.

D. Impacto en la salud mental

El uso excesivo de dispositivos electronicos también tiene
implicaciones significativas en la salud mental de los nifios y
adolescentes [25]:

1) Ansiedad y depresion: Varios estudios han encontrado
una correlacion entre el uso excesivo de redes sociales y el
aumento de los sintomas de ansiedad y depresion en los
adolescentes. La presion social, el ciberacoso y la comparacion
constante con otros en linea pueden afectar negativamente la
autoestima y el bienestar emocional.

2) Déficit de atencibn y concentraciéon: La
sobreexposicién a contenido digital puede afectar la capacidad
de concentracidn y atencion de los nifios [25].

3) Aislamiento social: Aunque los dispositivos
electronicos pueden facilitar la comunicacion, también pueden
llevar al aislamiento social. Los nifios pueden pasar menos
tiempo interactuando cara a cara con sus pares, lo que es
esencial para el desarrollo de habilidades sociales vy
emocionales.

E. Medidasy recomendaciones
Para mitigar los efectos negativos del uso excesivo de
dispositivos electronicos, se pueden tomar varias medidas [25]:
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1) Establecer limites de tiempo: Los padres deben
establecer limites claros sobre el tiempo de pantalla diario y
fomentar actividades fisicas y sociales.

2) Promover el uso de dispositivos de manera
equilibrada: Incentivar el uso de dispositivos electronicos para
fines educativos y creativos, y no solo para el entretenimiento
pasivo.

3) Crear zonas libres de tecnologia: Designar areas de la
casa, como los dormitorios y la mesa del comedor, como zonas
libres de dispositivos electrénicos para promover interacciones
familiares y un mejor descanso.

4) Fomentar actividades al aire libre: Animar a los nifios
a participar en deportes, juegos al aire libre y otras actividades
que no involucren pantallas.

5) Supervisién y educacién digital: Los padres deben
supervisar el contenido al que acceden sus hijos y educarlos
sobre el uso seguro y responsable de internet.

V. METODOS Y MATERIALES

La metodologia para tener el primer prototipo del Robot
Parental, incluye no solo el disefio y la implementacién del
prototipo, sino también una revision exhaustiva de la literatura
para fundamentar las decisiones de disefio y asegurar que el
robot cumple con las necesidades y expectativas de los
usuarios. A continuacion, se detalla cada una de estas fases:

Fase 1 Disefio del Sistema

Fase 2 Implementacion

L

Fase 3 Pruebas y Validacion

Seguimiento, Evaluacion y
Mejora Continua

Fase 4

Fig. 1 Metodologia para el desarrollo

A. Fase 1: Disefio del Sistema
1) Recoleccion de Requisitos:
— Utilizar la informacién obtenida de la
revision de la literatura para identificar las necesidades
y expectativas respecto a las funcionalidades del robot.
— Integrar las mejores practicas y estrategias
efectivas identificadas en los estudios revisados.
2) Disefio Conceptual:
—  Desarrollar un modelo conceptual del robot,
especificando cada uno de los componentes y sus
interacciones.

— Crear diagramas de flujo y esquemas
electrénicos para definir el funcionamiento del
sistema.

3) Seleccién de Componentes:

—  Elegir los componentes adecuados, como la
placa Raspberry Pi, sensores de humedad vy
temperatura, sensores de ultrasonido, camara,
servomotores, y modulos de comunicacion.

— Asegurar la compatibilidad y disponibilidad
de los componentes seleccionados.

Fase 2: Implementacion
1) Desarrollo del Prototipo:

—  Montar el hardware del robot segun el disefio
conceptual.

— Integrar los componentes electronicos y
programar la placa Raspberry Pi para gestionar las
funciones del robot.

2) Desarrollo del Software:

—  Programar los médulos de reconocimiento
facial utilizando la vision computacional que ofrece la
Inteligencia Artificial, monitoreo en tiempo real y el
sistema de recompensas.

— Desarrollar la aplicacion moévil para la
gestion y supervision remota del robot.

3) Integracion de Sistemas:

— Integrar el software con el hardware,
asegurando la comunicacion fluida entre los diferentes
modulos.

— Realizar pruebas unitarias para verificar la
funcionalidad de cada componente y su integracion
con el sistema global.

Fase 3: Pruebas y Validacion
1) Pruebas Funcionales:

— Realizar pruebas funcionales para asegurar
que todas las caracteristicas del robot funcionen segiin
lo previsto.

— Evaluar la precision del reconocimiento
facial y la efectividad del sistema de monitoreo en
tiempo real.

2) Pruebas de Usabilidad:

— Realizar sesiones con familias reales que
permitird documentar los resultados de dichas pruebas,
mostrando el impacto del robot en la seguridad infantil
y su aceptacion por parte de padres y nifios,
proporcionando evidencia sobre la efectividad del
prototipo.

— Recoger retroalimentacion cualitativa y
cuantitativa sobre la interaccion y la experiencia de

4" LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2024
“Creating solutions for a sustainable future: technology-based entrepreneurship” - Virtual Edition, December 2 — 4, 2024 4



usuario, para el analisis y priorizacion para las
acciones pertinentes.
3) Pruebas de Seguridad:

— Evaluar la seguridad del sistema en términos
de privacidad de datos y proteccion contra accesos no
autorizados.

— Asegurar, que el robot cumpla con los
estandares de seguridad para dispositivos electronicos
y juguetes infantiles.

D. Fase 4: Seguimiento, evaluacién y mejora continua
1) Analisis de Resultados:

— Evaluar el impacto del robot en la seguridad

y comportamiento digital de los nifios.
2) Seguimiento de la implementacion:

—  Monitorear la interaccién de los usuarios,
complementando con encuestas y entrevistas de
retroalimentacion para detectar oportunidades de
mejora.

3) Optimizacion del Sistema:

— Implementar mejoras basadas en la
retroalimentacion recibida y los resultados de las
pruebas.

— Actualizar el software que faciliten la
experiencia del usuario.

— Ajustar el hardware seglin sea necesario para
mejorar la funcionalidad y eficiencia del robot, frente
a las necesidades y expectativas del usuario.

4) Validacion Final:

— Realizar una validacion final del sistema con
un grupo mas amplio de usuarios.

—  Asegurar, que el robot cumpla con todos los
requisitos iniciales y las expectativas de los usuarios
respecto a usabilidad, seguridad y privacidad.

E. Documentaciony Publicacion
1) Documentacién Técnica:
— Elaborar documentacion detallada sobre el
disefio, implementacion y pruebas del robot.
— Incluir manuales de usuario y guias de
mantenimiento para facilitar su uso y soporte.
2) Publicacién de Resultados:
— Publicar los resultados del proyecto en
revistas cientificas y conferencias relevantes.
— Compartir los hallazgos y las mejores
practicas con la comunidad académica y profesional.

Esta metodologia asegura un enfoque integral que incluye
tanto la revision de la literatura relevante como el desarrollo y
la evaluacion practica del "Robot Parental para la Seguridad de
los Nifios", garantizando que el producto final sea efectivo,
seguro y bien fundamentado en investigaciones previas.

El disefio de investigacion empleado fue experimental,
utilizando tanto un grupo de control como un grupo
experimental compuesto por distintos padres de familia. La
encuesta se enfoc6 en recopilar datos sobre la percepcién y
experiencia de los participantes con respecto a la seguridad de
sus hijos al uso de dispositivos y opinion sobre nuestro robot.
Este enfoque permiti6 obtener una visién integral de cémo la
tecnologia puede optimizar el uso de dispositivos en nifios y
mejorar las actividades que hacen con los dispositivos.

VI. FUNCIONAMIENTO ESPERADO

El robot parental estd disefiado para operar de manera
sincronizada, integrando todos los componentes mencionados
para proporcionar una experiencia educativa y segura. La
camara avanzada y el sistema de reconocimiento facial
permiten al robot ajustar sus interacciones en tiempo real,
basandose en las emociones del nifio. La pantalla LED o LCD
no solo muestra datos operativos, sino que también puede
simular expresiones faciales, facilitando una comunicacion mas
intuitiva y amigable.

Los sensores de proximidad y ambientales aseguran que el
robot se adapte a diferentes entornos, mientras que el mddulo
Wifi y el lector de tarjetas SD garantizan una conectividad
continua y el almacenamiento de datos relevante. El sistema de
recompensas estd disefiado para reforzar positivamente el
comportamiento adecuado, incentivando al nifio a seguir
practicas seguras y responsables en el uso de la tecnologia.

A. Aplicacion Movil

La aplicacion mdvil asociada permite a los padres
monitorear y gestionar de manera remota todas las actividades
del robot y los dispositivos electrénicos del nifio. Los padres
pueden establecer limites de tiempo, controlar el acceso a
aplicaciones especificas, recibir alertas sobre actividades
potencialmente peligrosas y revisar informes detallados sobre
el uso de los dispositivos. Esta funcionalidad asegura que los
parametros de control parental se ajusten segun las necesidades
individuales de cada familia, proporcionando una herramienta
flexible y efectiva para la supervision digital.

VIl. PRESUPUESTO

Una buena prevision de costes es fundamental para el
desarrollo, e incluso actuar como indicador de un calculo sobre
el limite de precios a discutir por su desarrollo. Sin embargo, la
participacién de los integrantes en la creacién de prototipos
suele ser mayor de lo esperado y puede resultar dificil de
presupuestar.

En este caso, la prevision de presupuesto tiene como punto
de partida los componentes esenciales para su desarrollo, y
como se puede observar el 9.23% del presupuesto total esta
destinado a los componentes de hardware, que incluye todos los
elementos fisicos necesarios para la construccion del sistema.
Por otro lado, el desarrollo y programacion representa una parte
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significativamente mayor del presupuesto, con un 90.77%, lo
que subraya la importancia y la complejidad de la fase de
software, integracion de sistemas y pruebas para garantizar la
funcionalidad y éxito del proyecto.

TABLA|
PRESUPUESTO

1. Componentes de Hardware S/.300.9
Placa Raspberry Pi (Modelo 4B) $54.27
Cémara Raspberry Pi (Modulo V2) $24.67
Sensor de Humedad y Temperatura (DHT22) $9.87
Sensor de Ultrasonido (HC-SR04) $4.93
Servomotores (4 unidades / S/. 37.00 cada uno) $39.47
Médulo Wifi (Incluido en la Raspberry Pi) $0.00
Lector de Tarjetas SD $9.87
Tarjeta SD (32GB) $14.80
Pantalla LED/LCD (7 pulgadas) $44.40
Sensores de Proximidad y Ambientales $19.73
Bateria Recargable (5V, 10000mAh) $29.60
Chasis y Carcasa del Robot $49.33
2. Desarrollo y Programacion $2,960.0
Desarrollo de Software (Reconocimiento Facial, Monitoreo en $1973.33
Tiempo Real, Sistema de Recompensas, Aplicacion Mévil) e

Integracion de Sistemas y Pruebas Unitarias $986.67
TOTAL $6,521.87

La division del presupuesto en dos areas principales
componentes de hardware y desarrollo y programacién, esta
bien justificada por la necesidad de contar con los componentes
adecuados para las operaciones, y un desarrollo de software
riguroso que garantice la funcionalidad y la fiabilidad del
mismo. Invertir en ambas areas de manera equilibrada asegura
que el proyecto no solo sea viable técnicamente, sino también
econémicamente eficiente y sostenible a largo plazo.

VIIIl. DISCUSION Y RESULTADOS

Los instrumentos utilizados consistieron en un formulario.
La cual constd de 12 preguntas orientadas a comprender la
percepcion e interes de los participantes sobre la problematica
actual sobre el uso de dispositivos sobre sus hijos y el uso del
internet.

Respecto a los resultados de la encuesta:

A. Caracteristicas de los participantes

Respecto a la encuesta desarrollada se puede observar una
mayor participacion de encuestados que son madres (67%) en
comparacidn con los padres (33%). En cuanto a la edad de los
hijos, hay una distribucion relativamente uniforme entre los
grupos de 3-5 afos (24%), 6-8 afios (29%), y 9-11 afios (29%),
con una menor representacion en el grupo de 11 afios 0 mas
(19%).

TABLA I
CARACTERISTICAS DE LOS ENCUESTADOS
| Frecuencia I Frecuencia %

Rol

Madre 14 67%
Padre 7 33%
Edad del hijo

3-5 afios 5 24%
6-8 afios 6 29%
9-11 afios 6 29%

11 afiosa + 4 19%

B. Percepcion parental ante la seguridad digital infantil

Respecto a la percepcion parental sobre el uso excesivo de
dispositivos e internet por parte de sus hijos, en una escala del
1 al 10, donde 1 indica "Nada seguro" y 10 "Muy seguro"; se
puede observar que, la representacion més alta se encuentra en
el valor 7, con un 24% de los padres indicando una
preocupacion moderada, asimismo, la diversidad en las
respuestas sugiere que los padres estdn en un estado de
vigilancia moderada, monitoreando el uso de tecnologia de sus
hijos sin llegar a considerar la situacién como alarmante.

25% =42

20%

10% 10% 10%

10%

Representacién e

5%

0%

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

Percepeion parental

Fig. 2 ;Considera que su hijo utiliza demasiado los dispositivos y el
internet?

Asimismo, se pregunté a los padres respecto a la
comunicacion sobre los peligros en linea, las respuestas
indicaron que todos (100%) los encuestados si han hablado con
sus hijos sobre los peligros en linea y como mantenerse seguros.
Esto debido a como se observa, los padres mantienen
preocupaciones especificas sobre la seguridad en line de sus
hijos, la principal preocupacion o inquietud de los padres, con
un 52%, es el exceso de tiempo que sus hijos pasan frente a
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pantallas, seguida por temor considerable sobre la exposicion y
acceso de sus hijos a contenido inapropiado (33%), por otro
lado, solo el 14% indica que su principal preocupacion es la
interaccion de sus hijos con desconocidos en linea.

Exceso de tiempo frente a pantallas 52%
£
g
%‘ Acceso a contenido mapropiado 33%
5
Interaccién con desconocidos en linea 14%
0% 25% 50% 75%

Representacién %

Fig. 3 Cuél es la principal preocupacion sobre la seguridad online de su

hijo/a.

Como se pudo observar, se resalta que la mayor
preocupacion de los padres encuestados es el exceso de tiempo
frente a pantallas (52%). Sin embargo, no solo es su principal
inquietud en términos de seguridad digital, sino también una
preocupacion central respecto al bienestar general de sus hijos
debido a que también se les consulto si estaban preocupados por
el impacto del tiempo frente a la pantalla en la salud mental y
fisica de sus hijos; para lo cual se obtuvo por unanimidad que
el 100% de los encuestados si se encuentran preocupados.

Estos resultados sugieren que hay una alta conciencia y
responsabilidad entre los padres en relacion con la educacion
sobre los riesgos digitales a los cuales se encuentran expuestos
sus hijos; asi como los posibles efectos negativos en la salud
fisica y mental de los nifios.

C. Preferencias y expectativas del usuario

Con lafinalidad de explorar las preferencias y expectativas
de los usuarios, se desarroll6 una serie de preguntas que buscan
comprender mejor las necesidades y prioridades de los usuarios,
para el desarrollo de un producto que se alinee con sus
expectativas y ofrezca una experiencia satisfactoria y adaptada
a sus estilos de vida.

Respecto al modelo de pago, los resultados indican que el
57% de los encuestados prefieren un pago nico, mientras que
el 43% opta por una suscripcion mensual.

100%

5% 1 67%

50% 4

33%

25% A

0% -
Pago tinico Suscripcion mensual

Modelo de pago

Fig. 4 Pregunta sobre Pago Unico O Suscripcion

Sobre las preferencias respecto a dos caracteristicas clave
se puede observar que, el 100% de los encuestados consideran
importante que el dispositivo tenga una interfaz amigable para
el nifio, para que también entienda los limites y reglas. Mientras
que, el 71% de los encuestados expresan que les gustaria que el
dispositivo sea compatible con otros dispositivos de hogar
inteligente, mientras que el 28.6% no lo considera necesario.

mSi mNo

100%

100% +

75% A

50% A

Representacion %

25% A

0% -

Importancia de la interfaz Compatibilidad

Caracteristicas

Fig. 5 Importancia de la Interfaz y Compatibilidad

Asimismo, se pregunté sobre las preferencias de modelos
favoritos entre sus hijos, mostrando un orden de popularidad
basado en los promedios obtenidos. El "Gatito" lidera con un
promedio de 2.8, lo que indica que es el modelo mas preferido
entre los encuestados, a continuacién, el "Conejo" con un
promedio de 2.9, de la misma manera el "Zorro", y mas abajo
en la lista se encuentran el "Cerdito” y el "Elefante” con
puntuaciones promedio superiores a 3.

% Cuales son tus modelos favoritos de tus hijos. (21)

Gatito #2.8 Promedio

Conejo #2.9 Promedio

Zorro #2.9 Promedio

Cerdito #3.1 Promedio

Elefante #3.3 Promedio

Fig. 6 Modelo favorito

Por otro lado, se pregunt6 a los encuestados si estarian
dispuestos a participar en pruebas beta del producto antes de su
lanzamiento oficial, mostrando que una mayoria significativa,
76% interesada en participar activamente e involucrarse en la
fase de pruebas, mientras que el 23.8% no lo haria.
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100%

76%
75% A

50% o

Representacion %

24%

25% -

0% 4
Si No

Interés de participacion
Fig. 7 Participacion Beta

Como se puede observar en esta seccion, los encuestados
prefieren en su mayoria un pago unico por el dispositivo,
aunque muchos valoran las suscripciones por los servicios
continuos. La facilidad de uso y compatibilidad son clave, con
una mayoria que prefiere la integracion tecnoldgica en el hogar
y una mayoria significativa estd dispuesta a participar en
pruebas beta, mostrando interés en la innovacion y en influir en
el desarrollo del producto.

IX. CONCLUSIONES

El desarrollo de la propuesta aborda una necesidad
creciente de herramientas efectivas y adaptativas para el control
parental en la era digital una fusion innovadora de tecnologia y
educacién para abordar los desafios del control parental en la
eradigital. La importancia de usar tecnologia para que los nifios
estén protegidos de los ciberdelincuentes y ciberacoso es
importante para el desarrollo y el bienestar de la nifiez de hoy
dia, ya que no solo se necesita saber informacién de como van
en el colegio sino en las redes sociales en los medios digitales
que logren monitorear constantemente el desarrollo del infante.

Los resultados de la encuesta demuestran que los
participantes valoran de manera positiva que este robot promete
mejorar la seguridad digital y promover un uso mas responsable
de la tecnologia entre los nifios e incorpora soluciones
tecnolégicas que sean seguras y faciles de integrar al hogar.
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