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Abstract- The main purpose of the study was to establish the
relationship between property tax collection and financial
management in a Municipality of the Province of Vir(, 2023. The
research had a quantitative approach, was applied in nature, non-
experimental in design, cross-sectional, and correlational in scope.
The sample consisted of 17 collaborators who responded to a 26-
question questionnaire. The study reveals that financial
management was average (47.1%), financing was average (52.9%),
and asset management was average (35.3%). Likewise, property tax
collection was average (35.3%), the use of information technology
was medium (35.3%), and the performance of the cadastre and

inspection area was moderate (52.9%). A highly statistically
significant relationship was found (Spearman's Rho = 0.823 and p-
value = 0.000) between Financial Management and Property Tax
Collection.
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Resumen- El proposito principal del estudio fue establecer la
relacion entre la recaudacion del impuesto predial y la gestion
financiera de una Municipalidad de la Provincia de Viri, 2023. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, fue tipo aplicada, de
disefio no experimental, de corte transversal y de alcance
correlacional. La muestra estuvo constituida por a 17
colaboradores quienes respondieron un cuestionario de 26
preguntas. El estudio revela que la gestion financiera fue regular
(47.1%), el financiamiento fue regular (52.9%), la administracion
de activos fue regular (35.3%). Asimismo, la recaudacion del
impuesto predial fue regular (35.3%), el uso de tecnologias de la
informacion fue medio (35.3%) y el desempeiio del darea de catastro
y fiscalizacion fue moderado (52.9%). Se encontré una alta
relacion estadisticamente significativa (Rho de Spearman = 0.823 y
p-valor = 0.000) entre la Gestion Financiera y la Recaudacion del
Impuesto Predial.

Palabras  clave:  Gobierno local, eficiencia
administracion publica, control financiero, gestion tributaria

fiscal,

I. INTRODUCCION

El manejo financiero de las organizaciones publicas suele
ser deficiente por la carente informacién que se tiene en sus
reportes y proyecciones, lo cual afecta al rendimiento de los
recursos recaudados en cada zona del mundo, siendo la
calidad de vida de la poblacion la que termina siendo
vulnerada. A nivel internacional, como en las regiones
europeas, las autoridades estatales carecen de planes y
programas financieros, lo que hace que se restrinja el apoyo
del gobierno y que sus ingresos no sean suficientes [1]. De
igual forma, las provincias de China tienen una lenta
recuperacion econémica, por lo que presentan un aumento en
los gastos indirectos causados por la falta de planes y politicas
financieras [2]. Y en EEUU los pasivos subnacionales son
muy altos, demostrando un desbalance financiero, ello a causa
de su escaso financiamiento por parte de las obligaciones de la
poblacion [3].
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En Latinoamérica, la gobernanza de las diversas

instituciones se ha orientado a descentralizar sus estados, pero
esta labor se vuelve complicada porque la limitada obtencion
de los recursos financieros impide la realizacion de sus
inversiones, por lo cual su capacidad financiera es deficiente
[4]. Tal es asi que, en Colombia a pesar del proceso de
armonizacion de politicas, la mayoria opera de manera
estandarizada para solucionar las irregularidades, lo que lleva
a una falta de confianza [5]. Y en el Municipio de Isidro
Ayora- Ecuador, la recaudacion del impuesto predial no llega
a cubrir la realizacion de las obras publicas, ello se presentd
por la carente cultura tributaria de los pobladores [6].
A nivel nacional, las municipalidades presentan multiples
deficiencias en el manejo de los recursos, lo cual ocasiona que
se vulnere su situacion financiera y con ello la falta de obras
en la zona, lo que estimula la corrupcién en un alto nivel [7].
En el afio 2024 se contaba con 1891 municipalidades;
asimismo, se consiguié un presupuesto publico de S/ 34 742
millones, lo cual es superado por el 64% de los municipios, ya
que el recaudo municipal solo corresponde al 11% con S/
3,917 millones, demostrando una amplia diferencia entre los
presupuestos obtenidos y proyectados [8].

De igual forma, la Municipalidad Metropolitana de Lima
enfrenta desafios en el recaudo de impuestos por la falta de
organizaciéon y comunicacion con los ciudadanos, esto se
refleja en la desorganizacion de las actividades, sin establecer
fechas definidas, lo que resulta en la imposicién de multas con
montos elevados [9]. Y en la provincia de Ayacucho,
predomina la alta informalidad y evasion, esto a consecuencia
de la deficiente gestion tributaria, presupuestaria y financiera
de la entidad, por lo que los empresarios incumplen con sus
obligaciones, por el escaso conocimiento del manejo
financiero y deteccion de préacticas evasivas [10].

A nivel local se encontr6 que, una Municipalidad de la
provincia de Vir( (departamento de La Libertad) tiene como
dificultad el hecho de que existe un desconocimiento de la
gestion financiera. El personal desconoce sus funciones en los
procesos del presupuesto, no reciben capacitacion financiera,
no incluyen la tecnologia en las actividades administrativas,
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econdmicas y financieras. Asimismo, se desconoce la realidad
de las fuentes de financiamiento junto a la administracion de
los recursos, ademas que, las inversiones no se priorizan ni se
ejecutan en su totalidad, ignorando sus avances y seguimiento
respectivo.

Los problemas que esta situacién genera recaen en la
desorganizacion de la recaudacion tributaria, debido a que no
se obtiene una adecuada estructura de las inversiones y
financiamiento, tienden a cobrar incorrectamente los
impuestos; de igual forma, afecta a la gestion tributaria,
porque se desconoce de la administracion y control de los
tributos, haciendo que los cobros sean atrasados y no se
cumpla con los proveedores oportunamente. Todo ello vulnera
la ejecucion de las obras y servicios a favor de la poblacion de
una localidad de VirQ, lo que hace que la poblacion se sienta
insatisfecha y la zona se encuentre con un desarrollo dilatado.

La investigacion contribuye con el objetivo de desarrollo
sostenible: Trabajo decente y crecimiento econémico.
Buscamos promover el crecimiento econdmico debido al
aumento en las recaudaciones del impuesto predial obtenidas
por la entidad debido a una mejor gestion financiera con el fin
de mejorar los servicios publicos que brinda para crear una
sociedad [11].

En cuanto a la formulacién del problema general fue: ¢De
qué forma se relaciona la gestidn financiera y la recaudacion
del impuesto predial de una Municipalidad de la provincia de
Virl, 2023? Y como problemas especificos: i) ¢Cémo es el
nivel de la gestién Financiera en una municipalidad de la
provincia de Virl, 20237?, ii) ¢Como es el nivel de la
recaudacion del impuesto predial en una municipalidad de la
provincia de Vird, 2023, iii) ¢De qué forma se relaciona la
inversion con la recaudacion del impuesto predial de una
Municipalidad de la provincia de Viru, 2023?, iv) ¢De qué
forma se relaciona el financiamiento con la recaudacion del
impuesto predial de una Municipalidad de la provincia de
Vird, 2023? y v) ¢De qué forma se relaciona la administracién
de activos con del impuesto predial de una Municipalidad de
la provincia de Vira, 2023?

Por ello, la justificacion de la investigacion, a nivel
tedrico fue porque se indagd sobre dos nociones cruciales en
la gobernanza del pais, como fue la gestion financiera que se
encontrd sustentada por [12] y la recaudacion del impuesto
predial por [13], al igual que otros autores que fundamentaron
la problematica, antecedentes y marco tedrico, para tener un
mayor discernimiento de los constructos.

En el contexto practico, fue relevante porque traté sobre
un problema real y latente en la Municipalidad Distrital de la
provincia de VirQ, como fueron las carencias y errores en la
gestion de las inversiones, financiamiento y recursos; lo que
impidié que la recaudacion sea eficiente y se amplie la
ejecucion de las obras, servicios y bienes. También porque
reflejé la realidad de esta entidad local, siendo un reflejo de
otras instituciones, como se detall6 en la problematica.

Y a nivel metodoldgico, se justificd porque utilizd el
método cientifico, como el uso del propésito investigativo, por
ser un estudio aplicado, no experimental al no variar el

comportamiento de las variables al encontrar la relacion entre
la gestion de las finanzas con la recaudacion del municipio
bajo la apreciacién de los trabajadores.

Respecto a la formulacion de los objetivos, el objetivo
general fue: Determinar la relacion entre la gestion financiera
y la recaudacidn del impuesto predial de una Municipalidad de
la provincia de Vir(, 2023. Y los objetivos especificos fueron:
i) Describir el nivel de la gestibn Financiera en una
municipalidad de la provincia de Vird, 2023, ii) Describir el
nivel de la recaudacion del impuesto predial en una
municipalidad de la provincia de Vir(, 2023, iii) Identificar la
relacién entre la inversion y la recaudacion del impuesto
predial de una Municipalidad de la provincia de Virl, 2023;
iv) Establecer la relacion entre el financiamiento y la
recaudacion del impuesto predial de una Municipalidad de la
provincia de VirQ, 2023; y v) Analizar la relacién entre la
administracién de activos y la recaudacién del impuesto
predial de una Municipalidad de la provincia de Vira, 2023.

Il. METODOLOGIA

Tipo, enfoque y disefio de investigacion: el tipo de
investigacién fue aplicada, requiriendo de un mayor
conocimiento tedrico y conceptos esenciales para solucionar
un problema real en el objeto de estudio [14]. En este
contexto, la investigacion se enfocd en conocer la gestién
financiera y la recaudacion del municipio, y con base a ello se
creo el cuestionario y obtuvieron los resultados de la relacién
entre las variables analizadas.

Asimismo, se utilizé un enfoque cuantitativo, ya que se
recolectaron datos numéricos para validar suposiciones con
mediciones numeéricas, este procedimiento implica una
evaluacién cuantitativa para detectar patrones y poner a
prueba las hipétesis [15]. De esta manera, los datos obtenidos
de la encuesta se analizaron estadisticamente para expresar de
manera numérica el nivel de la gestion financiera y la
recaudacion, para encontrar el grado de la relacion existente
entre variables de una Municipalidad de la provincia de Viru.

En cuanto al disefio, se aplico el no experimental de tipo
transversal, puesto que no se introducen condiciones que
alteren las variables, y la recopilacion de datos se llevan a
cabo en un solo momento [14]. Este método permitié exponer
las condiciones de las variables bajo la percepcion de los
trabajadores sin intervenir deliberadamente en su situacion
actual de los constructos.

Del mismo modo, es de nivel descriptivo-correlacional,
ya que se exponen las caracteristicas para lograr establecer el
grado de correspondencia entre dos categorias, evaluando
inicialmente el comportamiento de cada una de ellas [14]. Por
consiguiente, se analiz6 el comportamiento de la gestion
financiera y la recaudacion del impuesto predial.

En cuanto a la operacionalizacion de las variables, la
variable 1 gestién Financiera, es el proceso que contiene una
serie de actividades para identificar la inversion, las fuentes
del financiamiento y se administren los recursos
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eficientemente [12], sus dimensiones son: Inversion,
financiamiento y administracion de activos. Y, la variable 2, la
recaudacion del impuesto predial es una capacidad de un ente
publico al momento de gestionar la cobranza de los impuestos,
requiriendo de habilidades y recursos [13] y sus dimensiones
son: Capacidades del personal, la tecnologia de informacion y
comunicacion, y catastro y fiscalizacion.

Por otro lado, la poblacion es el grupo de elementos que
comparten caracteristicas y situaciones similares relacionadas
con el tema de investigacion propuesto [14]. Por lo tanto, en
este caso, se tuvo al total de empleados de una Municipalidad
de la provincia de Vird. En cuanto a los criterios de inclusion,
se tuvo: a los trabajadores del municipio, a los que tienen
conocimiento de las variables analizadas, a los colaboradores
que se encuentran al momento de encuestar y los que quieran
participar de las encuestas. Por lo tanto, se tuvo como criterios
de exclusion a los que dejaron de trabajar para el municipio de
Vird, los trabajadores de las areas que no se vinculan con el
tema investigado, los que no se encuentran al momento de la
encuesta y los que no quieren formar parte de los encuestados.

Es asi que, el tamafio de la muestra incluye a los
individuos tomados de un grupo de estudio mas amplio, que
generalmente refleja de manera representativa a los
participantes; bajo esa premisa, se encuentra compuesto por
aquellos elementos que estan relacionados con el problema a
través de un método de muestreo [14]. Por lo tanto, la muestra
estuvo compuesta por 17 servidores que trabajan en la oficina
de administracion financiera, gerencia de administracion
tributaria, sub gerencia de rentas, sub gerencia de fiscalizacién
y ejecucion coactiva, tesoreria y presupuesto.

Asimismo, para la seleccion de la muestra se aplico el
muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual se aplica
cuando el investigador reconoce a la poblacion y se eligen a
las personas que contribuyen de mejor manera a la obtencion
de los resultados [14]. En este caso, el muestreo por
conveniencia se aplico cuando se eligio a los conocedores de
la gestion financiera junto a la recaudacion de la entidad,
como son las oficinas mencionadas en el parrafo precedentes.
En lo referente a las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, se tiene que, el uso de encuestas es una practica comin
que utiliza un conjunto de preguntas para recolectar
informacion sobre las opiniones, comportamientos Yy
percepciones de las personas [14]. En este caso, se utiliz6 una
encuesta con la cual se encontrd la percepcion de los
empleados respecto a la gestidn financiera y la recaudacion de
impuestos para conocer la situacion de ambas variables de un
municipio de Vird. El cuestionario consiste en una serie de
preguntas organizadas, cada una de las cuales ofrece varias
alternativas de respuesta predefinidas [14]. Por lo tanto, se
desarrolld un cuestionario que constd de 26 interrogantes,
dividido en dos partes, donde las primeras 13 interrogantes
formaron parte de la gestion financiera y las siguientes 13 para
la recaudacion del impuesto predial.

Otra técnica que se empled fue el anélisis documental, la
cual es una estrategia secundaria que permite detallar y
evaluar datos obtenidos de documentos de la empresa; y el

respectivo instrumento de recoleccion es la ficha documental
[15]. En este caso, se examinaron los documentos de la
recaudacion y la gestion financiera de una Municipalidad de
Vir(, en donde se analizé el recaudo del impuesto predial del
2023 y las actividades de operacién, inversion y
financiamiento del Estado de flujos de efectivo.

De otro lado, tenemos que la validez en un estudio se
refiere a la capacidad del método utilizado para medir de
manera clara y precisa lo que se busca evaluar o investigar
[16]. En esta perspectiva, se busco obtener la validacion de
tres profesionales expertos en el campo tematico para asegurar
la calidad y la precision. Ademas, la confiabilidad se refiere a
la consistencia y estabilidad de las mediciones o resultados
obtenidos mediante el uso de un instrumento, tanto a lo largo
del tiempo como en diferentes aplicaciones [17]. Por lo tanto,
la confiabilidad del instrumento para esta investigacion fue
evaluada mediante el uso del coeficiente Alfa de Cronbach. Y
los valores de confianza se tiene como elevado de (0.71 —
0.99), aceptable (0.51 - 0.70), regular (0.26 — 0.50), baja
(0.01 -0.25) [18].

En cuanto al procedimiento de gestion de datos, la
investigaciéon abordd de manera integral la relacion entre la
gestion financiera y la recaudacion del impuesto predial en el
ambito de la administracion municipal. Se obtuvieron las
autorizaciones necesarias por parte del gerente municipal,
donde se llevo a cabo el estudio. El disefio metodolégico se
centrd en la implementacién de encuestas y sus instrumentos
respectivos, desarrollados con precision para contrastar los
propdsitos y suposiciones previamente establecidas. Esta
metodologia sélida permitié recopilar datos de manera
sistematica, brindando un enfoque riguroso y representativo de
la realidad municipal. Con esta investigacion, se proporciono
una comprension mas clara de las practicas presupuestarias y
de gasto, ofreciendo hallazgos valiosos para mejorar la gestion
de recursos financieros por parte de la entidad.

I1l. RESULTADOS

Con la finalidad de presentar los resultados de manera
ordenada, a continuacion se reportan los hallazgos segin cada
uno de los objetivos de investigacion planteados en la parte
introductoria del estudio.

Obijetivo especifico 1: Describir el nivel de gestion Financiera
en una municipalidad de la provincia de Vird, 2023.

TABLA 1
NIVEL DE GESTION FINANCIERA EN UNA MUNICIPALIDAD DE LA
PROVINCIA DE VIRU, 2023

Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 294
Vélido Medio 8 471
Alto 4 235
Total 17 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.
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Segln la Tabla 1, la gestion financiera estuvo en un nivel
bajo en un 29.4%, el 47.1% en rango medio y el 23.5% alto.
Ello porque la inversion que realiza el 6rgano local de la
provincia de Viru resulté ser deficiente en un 47.1%, en tanto,
el financiamiento que posee la entidad fue regular en un
52.9% y la administracién de los recursos con los que cuenta
para cubrir las necesidades de la poblacién fue moderada y
baja en un 35.3% para cada nivel. Por lo tanto, el municipio
tiene grandes falencias en el manejo de los recursos
financieros, determinando una mala gestion por parte de los
encargados.

Obijetivo especifico 2: Describir el nivel de recaudacion del
impuesto predial en una municipalidad de la provincia de
Virg, 2023.

El segundo constructo denominado: Recaudacion del
Impuesto predial, resultd ser bajo en un 35.3%, medio en un
35.3% y alto para el 29.4% de los entrevistados, segin lo
mostrado en la Tabla 2. Se presento este escenario porque la
capacidad que tiene el recurso humano fue regular en un
41.2% vy deficiente en un 29.4%, en tanto la tecnologia de
informacion y comunicacién fue regular en un 35.3%, vy el
manejo del catastro junto a la fiscalizacién fue medio en un
52.9% y bajo en un 35.3%. De lo cual se infiere que, la gestion
del recaudo esta siendo regular, pero tiene errores y carencias
que le impiden ser eficiente en cuanto a las estrategias y
recursos que se considerar para incentivar a los pobladores a
tributar adecuadamente sobre los predios de su posicién.

_ TABLA2
NIVEL DE RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LA PROVINCIA DE VIRU, 2023

de la orientacion que se les brinda a los pobladores sobre los
impuestos, lo que genera discusion en que eso aumente la
cultura tributaria, ademas de estar de acuerdo con que si llegan
a resolver las dudas o problemas sobre el tema de la
recaudacion predial, sin embargo, no son habiles para
solucionar los problemas con la proposicién de diversas
alternativas que permita cumplir con el pago correspondiente
de este impuesto.

; TABLA 4 i
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LA PROVINCIA DE VIRU, 2023

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 353
Valido Medio 6 35,3
Alto 5 29,4
Total 17 100

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 35,3
Valido Medio 6 353
Alto 5 29,4
Total 17 100

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

En la Tabla 4 se muestra que la tecnologia de informacion
y comunicacién fue baja o deficiente en un 35.3%, en esa
misma linea, otro conjunto de trabajadores la sefialaron como
una categoria media o regular en un 35.3% y para el 29.4% es
alto o eficiente. Se obtuvo ello porque estan en desacuerdo con
la presencia de informacion relevante, fiable y oportuna para
atender a los clientes cuando desea cancelar sus impuestos,
por ello tienen desconocimiento de la informacion del
recaudo, lo cual puede ocasionar la duplicidad del cobro, sin
embargo, existe indecision con la suficiencia de los
dispositivos tecnolégicos con los que cuenta la entidad, por lo
cual, estdn de acuerdo con considerar a estos dispositivos
como medios cruciales para mejorar la gestion de la entidad y
estan disconformes con los canales de comunicacion entre las
areas relacionadas al recaudo.

TABLAS
CATASTRO Y FISCALIZACION EN UNA MUNICIPALIDAD DE LA
PROVINCIA DE VIRU, 2023

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

TABLA 3
CAPACIDAD DEL PERSONAL EN UNA MUNICIPALIDAD DE LA
PROVINCIA DE VIRU, 2023

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 353
Valido Medio 9 52,9
Alto 2 11,8
Total 17 100

Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 294
Valido Medio 7 412
Alto 5 294
Total 17 100

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

En la Tabla 3 se evidencia que la capacidad que tienen los

trabajadores en el proceso de recaudacion fue calificada como
media en un 41.2%, el 29.4% de los encuestados aseveran que
esta capacidad es baja o deficiente y para otro grupo es
eficiente alta con un 29.4%. Se obtuvo este hallazgo porque
algunos estan de acuerdo y desacuerdo con el establecimiento

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

Segun lo observado en la Tabla 5, catastro y fiscalizacion
alcanzan un desempefio medio en un 52.9%, y en un nivel bajo
en un 35.3% y solo el 11.8% de los entrevistados los
catalogaron como deficientes. Se hallé ello porque estan en
desacuerdo con obtener un control de los inmuebles que posee
en su registro, asimismo, carecen de procesos administrativos
que demuestren el tipo de bien que posee el municipio de la
provincia de VirQ, por lo que desconocen los terrenos y
predios a los que debe de realizar la recaudacion, generando
un atraso en el crecimiento de la base recaudadora, y se
encuentran indecisos con respecto a la supervision de estos
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predios, lo cual origina que los ingresos esperados no se
logren cumplir y por ello no se consideran en la realizacion de
la planificacién financiera.

Asi también, en la Municipalidad de la provincia de Virl que
se esta estudiando para el periodo 2023, se lleg6 a recaudar un
total de S/ 7,376,466.87, teniendo un importe de S/
4,267,821.85 por concepto del impuesto predial, un total de S/
458,468.38 de arbitrios, las multas y constancias ascendieron a
un total de S/ 79,149.13 y la alcabala por S/ 2,571,027.51. Por
lo tanto, el municipio cuenta con menos de ocho millones de
soles para poder brindar cobertura a sus necesidades. Esta
informacion se muestra en la Tabla 6.

TABLA 6
RECAUDO TOTAL EN MONEDA NACIONAL EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LA PROVINCIA DE VIRU, 2023

Mes Impuesto Arbitrios c'c\)/lnl;lt?r?c)ila Alcabala Re;ﬂg; do
predial (S/.) (S1.) 5 (Sl) (S1.) (sl)

Enero 30,339.72 23,678.57| 4,963.25 5,922.00 64,903.54
Febrero 1,085,330.89 48,654.66| 10,700.57 6,098.03 | 1,150,784.15
Marzo 103,240.35 66,601.62] 9,686.31  26,338.09 205,866.37
IAbril 1,074,392.19 49,881.19| 10,370.30 1,599,449.36 | 2,734,093.04
Mayo 250,705.85 51,256.25| 9,469.13  20,567.81 331,999.04
Junio 151,032.11 27,045.04] 6,839.72] 864,383.29 | 1,049,300.16
Julio 430,981.57 28,834.08 6,836.05 2,545.04 469,196.74
/Agosto 128,389.91 27,544.90 5,829.76 4,097.64 165,862.21
Setiembre 102,231.96 21,407.45] 5,276.34 9,228.76 138,144.51
Octubre 261,795.33 27,677.95 4,615.7] 6,100.59 300,189.58
Noviembre 369,819.48 34,835.21] 2,36450  16,799.73 423,818.92
Diciembre 279,562.49 51,051.46] 2,197.49 9,497.17 342,308.61
Total 4,267,821.85 | 458,468.38| 79,149.13| 2,571,027.51 | 7,376,466.87

Fuente: Obtenido de la Municipalidad en estudio.

En la Tabla 6 se muestran los montos que lleg6 a recaudar
la Municipalidad de la provincia de Viru bajo estudio, en todo
el periodo 2023. Como se puede apreciar, la entidad publica
llegd a recaudar un total de S/ 7,376,466.87 entre impuesto
predial, arbitrios, multas y constancias; y alcabala. El importe
total recaudado por concepto del impuesto predial fue de S/
4,267,821.85; un total de S/ 458,468.38 por arbitrios; las
multas y constancias ascendieron a un total de S/ 79,149.13 y
la alcabala por S/ 2,571,027.51. Esto indica que, para el
gjercicio 2023, el municipio contd con menos de ocho
millones de soles para poder brindar cobertura a sus
necesidades. Queda evidenciado también que la principal
fuente de ingresos de la recaudacion es obtenida del impuesto
predial. En términos porcentuales se puede afirmar que el
impuesto predial tuvo una participacion de 57.86%, seguido
del 34.85% de la alcabala, asimismo, el 6.22% les pertenecid a
los arbitrios y solo el 1.07% fue compuesto por las multas y
constancias ejecutadas en la entidad.

Objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la
inversion y la recaudacion del impuesto predial de una
Municipalidad de la provincia de Vira, 2023.

En la Tabla 7 se puede apreciar que la dimension
inversién fue calificada como baja o deficiente en un 47.1%,
seguidamente, para el 29.4% de los funcionarios la posiciono
como una categoria media 0 moderada y solo el 23.5% lo
considera como alta. Se obtuvo ello porque existen dudas y
desacuerdo con la evaluacion constante de los proyectos de
inversiones al inicio de los periodos, ocurre lo mismo con la
realizacion del andlisis financiero al momento de evaluar los
planes que se proyectan, impidiendo tomar decisiones
asertivas, por otro lado, algunos estan de acuerdo con el
analisis de los flujos de caja.

INVERSION EN UNA MUNICII;I-:L?IIZ_)QI; DE LA PROVINCIA DE VIRU, 2023
Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 47,1
Valido Medio 5 294
Alto 4 235
Total 17 100

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

En la Tabla 8, se observa que entre la inversion y la
recaudacion del impuesto predial existe una correlacion
positiva alta, esto es representado por un coeficiente de
correlacion RHO de Spearman = 0.781, ademas de que la
relacion es altamente significativa ya que el nivel de
significancia dado por el p-valor es menor a 0.01.

TABLA 8
RELACION ENTRE LA INVERSION Y LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE UNA MUNICIPALIDAD DE LA PROVINCIA
DE VIRU, 2023.

L Recaudacion del
Inversion Impuesto predial
(Rho de p-valor p(Rho de p-valor | N
Spearman) Spearman)
Inversién 1.000 - 0.781" 0.00 17
Recaudacion
del Impuesto 0.781" 0.00 1.000 - 17
predial

Nota. Procesado en SPSS

Objetivo especifico 4: Establecer la relacion entre el
financiamiento con la recaudacion del impuesto predial de una
Municipalidad de la provincia de VirQ, 2023.

En la Tabla 9 se muestran los resultados para la segunda
dimension que es el financiamiento. Segun la percepcion de
los trabajadores fue medio o regular en un 52.9%, para el
9.4% fue bajo o deficiente y para el 17.6% fue alto o eficiente.
Se present6 este escenario porque, para el personal, se logra
evaluar y estimar la totalidad de los ingresos del manejo de sus
recursos, considerando asi como el principal ingreso al
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recaudo de los impuestos municipales, sin embargo, estan
indecisos y en desacuerdo con considerar a la base de
recaudacion como eficiente para solventar las necesidades de
la localidad, ademas hay desconocimiento sobre la solicitud
que realizan al banco de la nacion para acelerar las obras,
cuando es necesario priorizar las obras por urgencia y
trascendencia en la localidad.

TABLA 9
FINANCIAMIENTO EN UNA MUNIICIPALIDAD DE LA PROVINCIA DE
VIRU, 2023

Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 29,4
Valido Medio 9 52,9
Alto 3 17,6
Total 17 100

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

TABLA 10
RELACION ENTRE EL FINANCIAMIENTO Y LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE UNA MUNICIPALIDAD DE LA PROVINCIA
DE VIRU, 2023.

Financia- Recaudacion del
miento Impuesto predial
(Rho de p-valor (Rho de p-valor | N
Spearman) Spearman)
Financia- 1.000 - 0.793" 000 |17
Recaudacion
del Impuesto 0.793™ 0.00 1.000 - 17
predial

Nota. Procesado en SPSS

En la Tabla 10 se puede observar que, entre el
financiamiento y la recaudacion del impuesto predial existe
una correlacion positiva alta, esto es representado por un
coeficiente de correlacion RHO de Spearman = 0.793, ademas
de que la relacion es altamente significativa ya que el p-valor
menor a 0.01. De ello se infiere que, es necesario reconocer y
conocer las fuentes de financiamiento sea interno o externo
para determinar lo que se debe recaudar del impuesto predial
para que se logren realizar los planes del gobierno.

Objetivo especifico 5: Determinar la relacion entre la
administracion de activos con la recaudacion del impuesto
predial de una Municipalidad de la provincia de Vira, 2023.

TABLA 11
ADMINISTRACION DE ACTIVOS EN UNA MUNICIPALIDAD DE LA
PROVINCIA DE VIRU, 2023

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 35,3
Valido Medio 6 353
Alto 5 294
Total 17 100

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado.

Segun lo indicado en la Tabla 11, la administracion de los
activos es baja o deficiente en un 35.3% y media o moderada
en un 35.3%, y para el 29.4% esta administracion es alta,
segun la perspectiva de los funcionarios del municipio. Este
resultado se obtuvo porque la mayoria estd en desacuerdo con
afirmar que el efectivo de la caja llega a acaparar los gastos
corrientes que mantiene la entidad a lo largo del periodo
contable, de la misma forma, estan indecisos, si se llega a
analizar la situacion en que se encuentran los activos
corrientes cuando se quiere cancelar sus compromisos
pendientes, asimismo, hay indecision con llevar un control de
los desembolsos y desconoce contar con suficiente
informacion de dinero.

TABLA 12
RELACION ENTRE LA ADMINISTRACION DE ACTIVOS Y LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE UNA MUNICIPALIDAD
DE LA PROVINCIA DE VIRU, 2023.

Adminis- Recaudacion del
tracion de -
h Impuesto predial
activos p-valor (Rho de p-valor | N
(Rho de
Spearman) Spearman)
Administra-
cién de 1.000 - 0.828™ 0.00 17
activos
Recaudacion
del Impuesto 0.828™ 0.00 1.000 - 17
predial

Nota. Procesado en SPSS

En la Tabla 12, se aprecia que entre la inversion y la
recaudacion del impuesto predial existe una correlacion
positiva alta, esto es representado por un coeficiente de
correlacion RHO de Spearman = 0.828, ademas de que la
relacién es altamente significativa con un p-valor menor a
0.01. De aqui se deduce que tanto, el efectivo en caja como el
capital de trabajo y el control de desembolsos guardan una
conexion cercana con el recaudo del impuesto de los predios,
es asi que, se deben mejorar esa administracion para tener
mejor control del recaudo.

Para el objetivo general: Determinar la relacion de la gestion
financiera y la recaudacién del impuesto predial de una
Municipalidad de la provincia de VirQ, 2023; se plantea la
prueba de hipétesis:

Ho: La gestion financiera no se relaciona significativamente
con la recaudacion del impuesto predial de una Municipalidad
de la provincia de Vird, 2023.

Hi: La gestion financiera se relaciona significativamente con
la recaudacion del impuesto predial de una Municipalidad de
la provincia de VirQ, 2023.

4" LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2024
“Creating solutions for a sustainable future: technology-based entrepreneurship”” - Virtual Edition, December 2 — 4, 2024 7




) TABLA 13 ’
RELACION ENTRE LA GESTION FINANCIERA Y LA RECAUDACION
DEL IMPUESTO PREDIAL DE UNA MUNICIPALIDAD DE VIRU, 2023

Gestion Recaudacion del
Financiera _valor Impuesto predial valor | N
(Rhode | P (Rho de P
Spearman) Spearman)
Gestion 1.000 - 0.823" 000 |17
Financiera
Recaudacion
del Impuesto 0.823™ 0.00 1.000 - 17
predial

Nota. Procesado en SPSS

En la Tabla 13 se puede apreciar que existe una correlacion
positiva alta entre la gestion financiera y la recaudacién del
impuesto predial. Esto es representado por un coeficiente de
correlacion RHO de Spearman = 0.823, ademas de que la
relacion es altamente significativa ya que el p-valor es menor
a 0.01. Ello permite rechazar la hip6tesis nula y aceptar la
hip6tesis alterna. De aqui se infiere que es necesario realizar
un buen manejo y control de las inversiones, financiamiento y
administracion de los recursos, para que se logre aumentar el
impuesto predial que debe recaudar la municipalidad de la
provincia de Vir(.

Discusion

Se encontré que el 47.1% de los encuestados calificaron
la gestién financiera como media, el 29.4% como baja, y el
23.5% como buena. La variabilidad en las percepciones se
debe a la percepcién de una inversion deficiente (47.1%), un
financiamiento regular (52.9%), y alta (23.5%). Estas falencias
se atribuyen a una inadecuada gestion de recursos y al manejo
por parte de los funcionarios. Estos resultados son consistentes
con los hallazgos de [19], quienes también identificaron una
deficiencia en la gestion financiera debido a la falta de
planificacion, ejecucion y control financiero. Al respecto [12]
proponen un control interno para mejorar la administracion
financiera de las inversiones, el financiamiento y la
administracién de activos. [20] mencionan que una mala
clasificacion puede incidir negativamente en la toma de
decisiones para mejorar la gestion financiera. [21] también
sefiala una gestidn financiera deficiente y propone un modelo
para mejorar la eficiencia en el manejo de recursos
econémicos. [22] encontr6 un nivel medio de gestion
financiera (56%) y una captacion de recursos del 60%,
mientras que [23] asocia una gestion financiera efectiva con
buenas inversiones y financiamiento.

La evaluacion del nivel de recaudacion del impuesto
predial muestra una distribucion equilibrada: bajo (35.3%),
medio (35.3%) y alto (29.4%). La capacidad del personal
involucrado en la recaudacién se calific6 como regular en un
41.2%, la utilizacion de tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) también como regular en un 35.3%, y la
gestion del catastro y la fiscalizacion como media en un
52.9%. Estos resultados coinciden con los hallazgos de [20],
quien destaco la influencia de buenos y malos riesgos en la
recaudacion tributaria en Ecuador. [24] sugiere que establecer

estrategias para mejorar la recaudacion es fundamental, y [23]
sefiala la importancia del control interno y el uso de TIC para
mejorar los procesos Yy reducir la evasion fiscal. [13]
encontraron una correlacion negativa entre las estrategias
implementadas y el aumento en la recaudacion tributaria. [10]
subraya la relacion entre la recaudacion municipal y la gestion
presupuestal. [24] también encontro que el 91% de los
encuestados en Lima apoyan la implementacion de estrategias
de recaudacion.

La investigacibn mostrd una asociacion significativa y
alta entre la inversion y la recaudacion del impuesto predial
(Rho de Spearman: 0.781, significancia: 0.000). La inversion
fue considerada deficiente en un 47.1%, regular en un 29.4% y
adecuada en un 23.5%. Las inversiones se concentraron
principalmente en edificaciones (93.66%), otras inversiones
(5.59%) y compra de vehiculos (0.75%). Estos resultados son
similares a los de [25], quien encontr6 desacuerdo en la
inversién de recursos y cumplimiento de objetivos en el
municipio de La Union. [24] destacd la importancia de
herramientas para mejorar las decisiones de inversion en el
GAD Municipal del cantdn de Chunchi. [21] encontré que en
el GAD de llapo en Guano, las inversiones no se completan
debido a la falta de presupuesto y evaluacion adecuada. [23]
revelé un indice de ejecucion de ingresos del 86.19% en el
GAD de Balsapamba. [26] y [27] subrayan la necesidad de
evaluar la priorizacion, costos, plazos, y flujos de caja para
una inversion adecuada. [12] enfatizan el seguimiento de
proyectos para obtener resultados 6ptimos.

La relacion entre el financiamiento y la recaudacion del
impuesto predial mostrd una alta dependencia significativa
(Rho de Spearman: 0.793, significancia: 0.000). La gestién del
financiamiento fue considerada regular en un 52.9% y baja en
un 29.4%. La falta de eficiencia en la base de recaudacion vy el
desconocimiento sobre la solicitud de financiamiento al Banco
de la Nacion fueron identificados como problemas. Al
respecto [23] encontrd que los ingresos por financiamiento
representaron el 81.77% en el GAD de Balsapamba. [24] en
Chunchi identific6 que se consideran presupuestos y
financiamiento en un 94% de los casos. [21] y [28] subrayaron
la importancia de evaluar los ingresos y egresos en la gestion
financiera. [29] sefialan que el financiamiento depende de las
fuentes de ingresos, plazos, y caracteristicas del gobierno.

La administracion de activos mostré una alta y
significativa vinculacion con la recaudacion del impuesto
predial (Rho de Spearman: 0.828, significancia: 0.000). La
gestién de recursos fue regular en un 35.3%, baja en un 35.3%
y alta en un 29.4%. [25] encontrd una correlacion entre el
registro de ingresos y gastos y el desempefio tributario en La
Union. [24] identific una adecuada administracion financiera
a corto plazo en Chunchi. [21] en el GAD de Ilapo destacé la
falta de cumplimiento de objetivos y la necesidad de una
gestion financiera eficiente. [23] en Balsapamba reveld que los
ingresos corrientes y gastos son cruciales en la gestion
financiera. [20] sostienen que la gestion financiera afecta
significativamente la recaudacion fiscal. [30] enfatizan la
necesidad de métodos, sistemas e indicadores para estructurar
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ingresos y gastos y optimizar la planificacion del capital de
trabajo.

Finalmente, existe una alta y significativa relacion entre la
gestion financiera y la recaudacion del impuesto predial en la
municipalidad de Vird (Rho de Spearman: 0.823,
significancia; 0.000). La gestién financiera fue calificada
como regular en un 47.1% y baja en un 29.4%, mientras que la
recaudacion del impuesto predial fue media y deficiente en un
35.3%, y alta en un 29.4%. La capacidad del personal, el uso
de TIC y la gestion del catastro y fiscalizacion fueron
identificados como areas clave para mejorar. Los hallazgos
coinciden con estudios previos que subrayan la importancia de
una gestion financiera eficiente para una mejor recaudacion
tributaria y una adecuada administracion de los recursos.

IV. CONCLUSIONES

Se concluye que el nivel de gestién financiera de una
municipalidad de la provincia de VirQ, segun el andlisis
descriptivo fue regular en 47.1, debido a que enfrenta
problemas de desorganizacion y falta de conocimiento. El
personal no estd adecuadamente capacitado para manejar los
procesos presupuestarios y la administracion de recursos. Lo
que subraya la necesidad urgente de mejorar la capacitacion
del personal, implementar tecnologia en las actividades
administrativas y  financieras, ademas  estructurar
adecuadamente las inversiones y financiamiento. Asi mismo
en el caso del nivel de recaudacion del impuesto predial de
una municipalidad de la provincia de Vird, se determind que
fue regular en un 35.3%, bajo en un 35.3% y alto con un
29.4%, aunque la recaudacidon es una fuente crucial de
ingresos para la entidad puablica existen varias &reas que
necesitan mejoras, empezando por la capacitacion, la
tecnologia de la informacién, y la administracion de activos y
proyectos. Se concluy6é también que, la vinculacién de la
inversion con la recaudacion del impuesto predial de una
Municipalidad de la provincia de Vira fue significativa y alta
con un p-valor de 0.000 y un Rho de Spearman de 0.781.
También se detectdé que, la inversion fue deficiente en un
47.1% porque existen desacuerdos con la evaluacion de los
proyectos, el analisis financiero y con el flujo de caja, por lo
que hay indecision con la adecuada comunicacién de los
avances de las obras, asimismo, se hallé que, tuvo un total de
inversiones de S/ 75,455,816.08, el 93.66% fueron
edificaciones con un importe de S/ 70,675,554.46, otras
inversiones con S/ 4,214,442.29 que represento el 5.59% vy la
compra de vehiculos con 0.75%.

La relacion del financiamiento con la recaudacion del
impuesto predial, fue significativa y alta al obtener un p-valor
de 0.000 y un Rho de Spearman de 0.793, ademas el
financiamiento fue regular en un 52.9% porque estan dudosos
en considerar eficiente a la recaudacion al solventar las
necesidades de la localidad, existe desconocimiento sobre la
solicitud que realizan al banco de la nacion para acelerar las
obras y hay desconocimiento sobre la necesidad priorizar las

obras por urgencia y trascendencia en la localidad. Asimismo,
en sus reportes manifesto que al 2023 no conto con colocacion
de valores ni endeudamiento, sino con otro financiamiento por
un importe de S/ 62,048,491.96 destinos para la construccion
de edificaciones.

Se demostr6 que existe una alta correlacion entre la
administracion de activos y recaudo del impuesto predial en
un municipio de VirQ, con un Rho de Spearman de 0.828 y un
p-valor de 0.000. Asi también, la gestion de los recursos fue
regular en un 35.3% debido a que el efectivo de la caja no
llega a cubrir los gastos corrientes, dudan sobre el analisis a
los activos corrientes al cancelar las deudas y del control de
los desembolsos, es asi que, se tuvo un total de reembolsos de
S/ 31,046,042.51, compuesto por el 58.51% de traspasos y
remesas del tesoro publico y los desembolsos con S/
12,323,931.79, el cual esta compuesto por los pagos a
proveedores con el 77.06%, es asi que, el 2023 inicié con el
71.16% del flujo de efectivo y las actividades representaron el
22.84% con S/ 5,314,786.60.

Finalmente, se concluye que existe una alta correlacién
positiva entre la gestion financiera y la recaudacion del
impuesto predial de una Municipalidad de la provincia de
VirQ, 2023, ya que el coeficiente Rho de Spearman fue de
0.823 con un p-valor de 0.000. Ademas, la gestion de las
finanzas fue regular en un 47.1% y la recaudacion del
impuesto predial fue medio en un 35.3%, ello porque lo fue la
capacidad del personal en un 41.2%, la TIC en un 35.3% y
catastro y fiscalizacion en un 52.9%, en tanto, el recaudo del
2023 fue de S/ 7,376,466.87, el cual fue compuesto por el
impuesto predial con S/ 4,267,821.85 y represent6 el 57.86%
pues se contd con 15697 predios, tuvo mayor recaudo en los
meses de febrero y abril que superaron el millén, y se contd
con 15697 predios.
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