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Abstract- Sustainable logistics is critical to achieving sustainable development goals in countries around the world, particularly in
developing countries. The logistics industry in developing countries is important for economic growth, and logistics companies in
these countries are responsible for creating jobs and reducing poverty. However, the challenge of sustainability in developing
countries proves to be a major barrier for logistics firms due to poor infrastructure, inadequate policies and regulations, and lack of
resources. This systematic literature review aims to address the challenges and benefits of sustainable logistics for firms in
developing countries. Based on a systematic search through various databases such as Scopus, Web of Science and Google Scholar,
using keywords related to sustainable logistics and developing countries, a total of 48 studies were identified. This review highlights
the challenges and benefits of implementing sustainable logistics practices throughout the developing world. Challenges include
lack of infrastructure, inadequate policies and regulations, insufficient resources, and technological barriers. Meanwhile, benefits
include reduced costs, increased efficiency and improved social and environmental impact. The paper concludes with a call for
further research to develop context-specific sustainable logistics practices within developing countries. Meanwhile, the benefits
include reduced costs, increased efficiency and improved social and environmental impact. The research concludes with a call for
more research to develop context-specific sustainable logistics practices within developing countries. Meanwhile, the benefits
include reduced costs, increased efficiency, and improved social and environmental impact. The paper concludes with a call for
more research to develop context-specific sustainable logistics practices within developing countries.
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Abstract- La logistica sostenible es fundamental para lograr los
objetivos de desarrollo sostenible en los paises de todo el mundo, en
particular en los paises en desarrollo. La industria de la logistica en
los paises en desarrollo es importante para el crecimiento econémico,
y las empresas de logistica en estos paises son responsables de crear
puestos de trabajo y reducir la pobreza. Sin embargo, el desafio de la
sostenibilidad en los paises en desarrollo demuestra ser una barrera
importante para las empresas de logistica debido a la infraestructura
deficiente, la inadecuacion de las politicas y regulaciones y la falta
de recursos. Esta revision sistemética de la literatura tiene como
objetivo abordar los desafios y beneficios de la logistica sostenible
para las empresas en los paises en desarrollo. Basado en una
busqueda sistematica a través de varias bases de datos como Scopus,
Web of Science y Google Scholar, utilizando palabras clave
relacionadas con la logistica sostenible y los paises en desarrollo, se
identifico un total de 48 estudios. Esta revision destaca los desafios y
beneficios de implementar practicas de logistica sostenible en todo el
mundo en desarrollo. Los desafios incluyen la falta de
infraestructura, politicas y regulaciones inadecuadas, recursos
insuficientes y barreras tecnoldgicas. Mientras tanto, los beneficios
incluyen costos reducidos, mayor eficiencia y un mejor impacto
social y ambiental. EI documento estudio concluye con un llamado a
mas investigacion para desarrollar practicas logisticas sostenibles
especificas del contexto dentro de los paises en desarrollo. Mientras
tanto, los beneficios incluyen costos reducidos, mayor eficienciay un
mejor impacto social y ambiental. La investigacion concluye con un
llamado a més investigacién para desarrollar practicas logisticas
sostenibles especificas del contexto dentro de los paises en
desarrollo. Mientras tanto, los beneficios incluyen costos reducidos,
mayor eficiencia y un mejor impacto social y ambiental. El
documento concluye con un llamado a mas investigacion para
desarrollar practicas logisticas sostenibles especificas del contexto
dentro de los paises en desarrollo.
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|. INTRODUCCION

En los Gltimos afios, el concepto de logistica sostenible ha
atraido una atencidn cada vez mayor debido a su potencial para
abordar los desafios ambientales, sociales y econémicos que
enfrentan las empresas que operan en los paises en desarrollo
[1] . A medida que la globalizacion continta impulsando el
comercio internacional y el crecimiento econdémico, la
importancia de la gestion sostenible de la cadena de suministro
se vuelve primordial para mitigar los impactos adversos de las
actividades logisticas en el planeta y la sociedad [2] . Esta
revision sistematica de la literatura (SLR) propone consolidar
el conocimiento existente sobre logistica sostenible en el
contexto de los paises en desarrollo, centrdndose en los desafios
que enfrentan las empresas y los beneficios que pueden obtener
al implementar practicas sostenibles.

En la actualidad, los clientes son mas exigentes hoy acerca
de los productos o servicios que consumen; asimismo, la
globalizacién de la economia y la era de la informacion y la
tecnologia imponen estdndares cada vez mas altos a las
organizaciones. Uno de los requerimientos hechos a las
compafiias, y que les concede alta valoracion, es el
cumplimiento de iniciativas de responsabilidad ambiental
corporativa, atributo considerado de gran importancia para los
clientes. De este modo, el hecho de que las empresas adquieran
compromiso frente al impacto de sus acciones en el entorno
ecoldgico y el uso de los recursos naturales no es un valor
agregado, sino un componente vital.

La logistica es un componente crucial del desarrollo
sostenible, especialmente en los paises en desarrollo, donde la
industria es un elemento indispensable del crecimiento
econdmico, la creacion de empleo y la reduccion de la pobreza
[1] Sin embargo, el sector de la logistica también contribuye
significativamente a las emisiones de gases de efecto
invernadero y otros impactos ambientales, como la
contaminacion del aire, el ruido y el agua [3]. Por lo tanto, la
logistica sostenible es necesaria para reducir los impactos
ambientales y sociales negativos de la logistica mientras se
promueve el crecimiento econdmico.

A. Antecedentes y Justificacion

Los paises en desarrollo enfrentan desafios logisticos
Unicos derivados de una infraestructura limitada, disparidades
socioeconémicas y vulnerabilidades ambientales. EI énfasis
tradicional en la eficiencia y la reduccién de costos, que a
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menudo descuida las dimensiones ambiental y social, plantea
riesgos significativos en estos contextos. Como resultado,
existe una creciente necesidad de investigacion que explore las
complejidades involucradas en la implementacion de préacticas
logisticas sostenibles en los paises en desarrollo y examine los
beneficios potenciales para las empresas que operan en estas
regiones [4].

La relevancia de esta SLR radica en su contribucion al
avance tanto de la teoria como de la practica. Mediante la
revision sistematica de la literatura existente, la identificacion
de lagunas en la investigacion y la consolidacién del
conocimiento sobre logistica sostenible en los paises en
desarrollo, este estudio tiene como objetivo proporcionar
informacion valiosa que pueda informar la comprension teérica
de la gestion sostenible de la cadena de suministro. Ademas, los
hallazgos de esta revision pueden servir como guia practica para
empresas y legisladores, ayudandolos a identificar y abordar los
desafios asociados con la logistica sostenible en los paises en
desarrollo[5]

B. Brecha de investigacion

A pesar del creciente interés en la logistica sostenible, hay
una escasez de estudios integrales que se centren
especificamente en los desafios y beneficios en el contexto de
los paises en desarrollo. Si bien algunos estudios han explorado
la logistica sostenible en las economias desarrolladas, estos
hallazgos pueden no ser directamente aplicables a las
condiciones y limitaciones Unicas que enfrentan las empresas
que operan en los paises en desarrollo [6] .Por lo tanto, esta SLR
busca abordar esta brecha de investigacion sintetizando la
literatura disponible e identificando brechas especificas en el
conocimiento que deben abordarse para una comprension mas
holistica.

C. Preguntas y objetivos de investigacion
Segln la literatura, existen desafios y beneficios de

implementar practicas de logistica sostenible en los paises en

desarrollo. Los desafios incluyen infraestructura débil, politicas

y regulaciones inadecuadas, recursos insuficientes y barreras

técnicas [7]. Los beneficios incluyen costos reducidos, mayor

eficiencia y un mejor impacto social y ambiental. Por lo que la
principal pregunta de investigacion de este SLR es: ¢ Cuéles son
los desafios y beneficios para las empresas en los paises en
desarrollo al implementar practicas de logistica sostenible?

Para lograr esto, se abordaran las siguientes preguntas
especificas de investigacion:

a) ¢Cuales son los desafios clave que enfrentan las empresas
en los paises en desarrollo al implementar practicas de
logistica sostenible?

b) ¢Cudles son los beneficios potenciales que las empresas de
los paises en desarrollo pueden obtener al adoptar practicas
logisticas sostenibles?

c) ¢Qué factores influyen en la implementacién exitosa de
practicas logisticas sostenibles en los paises en desarrollo?
Como accion destinada a dar respuesta a las preguntas de

investigacion de arriba, el objetivo de este articulo es revisar la

literatura existente e identificar los desafios y beneficios de
implementar précticas de logistica sostenible en los paises en
desarrollo [8].

Los sub-objetivos de esta investigacion son:

a) Revisar y analizar sistematicamente la literatura existente
sobre logistica sostenible en los paises en desarrollo.

b) Identificar los desafios clave que enfrentan las empresas
para adoptar précticas logisticas sostenibles en los paises
en desarrollo.

¢) Evaluar los beneficios que las empresas de los paises en
desarrollo pueden derivar de la implementacion de
practicas logisticas sostenibles.

d) Resaltar los factores que influyen en la implementacion
exitosa de practicas de logistica sostenible en los paises en
desarrollo.

Al abordar estas preguntas y objetivos de investigacion,
esta SLR tiene como objetivo contribuir al avance de la teoria'y
las practicas relacionadas con la logistica sostenible en los
paises en desarrollo y, en Ultima instancia, promover la
sostenibilidad ambiental, la responsabilidad social y el progreso
econémico.

Ello nos lleva las siguientes preguntas de investigacion que
guiaron esta revision sistematica de la literatura:

PI1. ;Cuéles son los principales desafios que enfrentan las

empresas en los paises en desarrollo al implementar précticas

de logistica sostenible?

P12. ;Culles son los beneficios que pueden obtener las

empresas de los paises en desarrollo al adoptar préacticas

logisticas sostenibles?

I1. CONCEPTOS, PRINCIPIOS Y PROPOSICIONES

A. Logistica Verde o sostenible en paises en desarrollo.

La logistica verde o sostenible consiste en la
implementacidn de préacticas sostenibles en todas las etapas de
la cadena de suministro, desde la produccion hasta la entrega
final del producto. Esto implica reducir el impacto ambiental,
promover la equidad social y garantizar la viabilidad econdmica.

Durante el analisis del impacto ambiental vy
socioeconémico de sus acciones, las organizaciones dedican
especial atencién al tema de la recuperacion y el
aprovechamiento de los residuos; lo anterior, si se tienen en
cuenta que son el resultado final dentro de la cadena logistica
empresarial, por lo cual adquirié el nombre de logistica
Sostenible, ya que se encarga Unicamente del proceso de
retorno de los diversos residuos que pueden llegar a producir
las organizaciones por medio del modelo denominado 3-R
(reciclaje, reutilizacion o remanufactura).

B. Principios Clave de la Logistica Sostenible

La sostenibilidad incluye tres dimensiones: econdmica,
social y ambiental.

La sostenibilidad no es una fase ni una moda, sino una
necesidad. Es equivalente a ser competitivo a largo plazo.
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La sostenibilidad debe ser medible (puntos de referencia).
Requiere enfoques proactivos.

La sostenibilidad solo se puede lograr mediante la cooperacion
del sector publico y del sector privado.

La sostenibilidad supone que las organizaciones deben ir mas
alla de sus propias fronteras corporativas (coordinacion, porque
no se puede lograr en solitario) [9].

C. Desafios de la logistica sostenible en los paises en desarrollo

Hay un creciente cuerpo de literatura que examina los
desafios que enfrentan las empresas en los paises en desarrollo
al implementar practicas de logistica sostenible. Existen
diferentes aspectos, por los que no es sencillo el implementar
politicas respecto al medio ambiente para empresas dentro del
ambito logistico [10]. También es importante mencionar que la
Administracion publica es fundamentales para el desarrollo de
leyes, estrategias e infraestructuras que acompafien los
objetivos de la logistica verde.

P1 Falta de infraestructura y tecnologia

Persistente escasez de infraestructura basica en un contexto
de demanda creciente de servicios de logistica y movilidad.

Las entidades locales, como gobiernos y organismos
internacionales, deben encargarse de establecer leyes sobre los
limites de emisiones dafiinas y las medidas de construccion que
regulen las nuevas instalaciones e infraestructuras que, al
mismo tiempo, cumplan las necesidades de las empresas del
sector y los impulse a tomar decisiones responsables, como la
planeacion de rutas y el uso de transporte intermodal [11].

P2 Recursos financieros limitados

Otro obstaculo claro, es que las empresas puedan y decidan
apostar por la logistica verde al invertir en mejores
infraestructuras, equipos mecanicos y la automatizacion de
algunos procesos de su cadena logistica. Esto puede depender
de si sus operaciones logisticas se gestionan internamente o por
terceros, lo cual influye en sus gastos constantes. Esta inversién
no es un paso sencillo de tomar ya que los beneficios pueden
verse reflejados a largo plazo. Aun asi, las empresas deben
priorizar el mejorar sus acciones y rentabilizar su compromiso
con el medio ambiente.

P3 Barreras normativas y politicas

Las empresas necesitan marcos institucionales vy
normativos que fomenten la sostenibilidad y la eficiencia en el
contexto de la competitividad y el desarrollo econémico. Dado
el alcance regional y mundial de las cadenas de suministro, a
menudo las transacciones comerciales tienen lugar en marcos
incompletos, inmovilistas y reactivos, que no son
complementarios ni estan integrados a través de las
fronteras[12]. Estos marcos causan la existencia de ineficiencia
en los sistemas de logistica y de suministro y no contribuyen
proactivamente a mejorar la sostenibilidad colectiva.

P4. Conciencia y educacion limitadas
La revisién sistematica sugiere que se necesita mas
concientizacion para explorar las implicaciones sociales y las

compensaciones potenciales asociadas con las practicas de
logistica sostenible en los paises en desarrollo, como los
impactos en el empleo, las comunidades locales y la gobernanza
de la cadena de suministro [12].

P5. Factores socioeconémicos y culturales

La revision destaca la necesidad de estrategias e
intervenciones personalizadas que consideren los contextos
socioeconémicos y ambientales especificos de los paises en
desarrollo para promover practicas logisticas sostenibles de
manera efectiva [2].

La percepcion del tiempo y del valor del futuro difiere de
un pais a otro. En un contexto cultural en el que la perspectiva
del tiempo se concentra en el futuro inmediato, resulta dificil
introducir una perspectiva a largo plazo en la toma de
decisiones, en particular si el &mbito de esas decisiones ha sido
volatil y a menudo incierto en el pasado. Por ello, muchas
personas encuentran dificultades en comprender la
sostenibilidad, como consecuencia de su orientacion hacia el
largo plazo, especialmente cuando los beneficios inmediatos se
perciben como lo mas importante.

D. Beneficios de la Logistica Sostenible para Empresas en
Paises en Desarrollo

Los beneficios de la logistica sostenible en el comercio y
los negocios internacionales desde una posicién sustentada en
el reconocimiento de la evolucion de conceptos, la aplicacion y
apropiacién de practicas de logistica verde adoptadas por
empresas que hacen parte del mercado nacional e internacional
del pais y sus respectivas ventajas competitivas. De alli que la
fundamentacion tedrica parte de un anélisis documental.

De tal forma que la logistica verde, parte de una filosofia
organizacional en la cual los factores econdmicos, sociales y
ambientales, cuentan con gran relevancia. De manera especial,
en una época mediada por la globalizacién, en la cual las
organizaciones se dirigen hacia la internacionalizacién y deben
reconocer su responsabilidad en torno a los procesos que
puedan incidir negativamente en el medio ambiente. El cambio
climético es una realidad, de alli que corresponde a las empresas
y organizaciones apuntar al uso responsable de recursos
renovables y no renovables.

P6. Beneficios Ambientales

Logistica ambiental en los dltimos afios ha tomado
importancia puesto que es una alternativa ante la crisis de
contaminacion ambiental generada en su mayoria por las
grandes industrias, los vastos desechos, ademas del uso
excesivo de los recursos. Este concepto permite a las empresas
optimizacion de sus recursos, valor agregado, oportunidad para
solidificarse como una economia verde sustentable, optar por la
responsabilidad social empresarial y asi mejorar la situacion
competitiva de la empresa, como lo sostiene Ortegon[13] que
es necesario implementar una logistica verde para la
maximizacion de resultados en las empresas.

3" LACCEI International Multiconference on Entrepreneurship, Innovation and Regional Development - LEIRD 2023

Virtual Edition, December 4 — 6, 2023



P7. Beneficios Econdémicos

La revision sistematica revela que los beneficios
econémicos de implementar préacticas logisticas sostenibles en
los paises en desarrollo son multifacéticos, incluido el ahorro
de costos, una mayor eficiencia operativa y una mayor
competitividad.

Ayudar a la comunidad empresarial a comprender que la
sostenibilidad esta a su alcance y proporciona beneficios
econdmicos (eficiencias). Razén por la cual los principios de la
logistica verde, no se centran Gnicamente en una posicion de
beneficio econémico, sino que buscan un equilibrio econémico,
desde una perspectiva en la cual la organizacion debe generar y
propender por su desarrollo econémico, sin olvidar su
participacion en el escenario social, cultural y medio ambiental

P8. Beneficios Sociales

De acuerdo con el cambio climatico, y la degradacion del
medio ambiente, producto del accionar humano, a traves de un
admbito productivo y desde el consumo de articulos que
participan de la contaminacion del entorno, ha generado una
preocupacion frente a la concientizacion sobre el dafio
ambiental que se ha causado al planeta, de alli, que exprese que
las organizaciones asumen una postura sustentada en un
principio de responsabilidad y compromiso social con la
sostenibilidad. Razon por la cual, en los Gltimos afios, cada vez
mas se incentiva un pensamiento verde cimentado en que las
empresas deben agregar valor a sus productos desde la
innovacion y la logistica verde.

Mientras a su vez, se reitera el compromiso de una
organizacion ante temas de orden social y ambiental. Lo cual
desde los postulados de Vega[14] esto se traduce en una imagen
corporativa positiva ante el mercado y la sociedad. Esto, debido
a que los clientes suelen preferir a las empresas con iniciativa
hacia el cuidado del medio ambiente.

Por tanto, al partir de una posicion sustentada en un
pensamiento verde, resulta fundamental que este sistema
logistico incluya un mecanismo de practicas que correspondan
con la responsabilidad social de las organizaciones; su gestion
medioambiental; los programas de auditoria, control y
evaluacion de estrategias y acciones aplicadas, asi como del
reconocimiento de las normativas 'y  regulaciones
gubernamentales alrededor del proceso logistico.

P9. Ventaja Competitiva

La mayoria de las empresas actuales consideran que el
concepto de sostenibilidad contribuye de forma considerable a
la ventaja competitiva de la empresa. Ademas, varias
compafiias indican que cuanto antes se implementen objetivos
de sostenibilidad en las estrategias corporativas, mas beneficios
concretos se obtendran[15]. Los clientes muestran actitudes
diversas con respecto a la sostenibilidad y, en general, se
muestran reacios a pagar mas por opciones sostenibles.
Ademaés, los diferentes enfoques pueden tener un impacto en
los patrones de comercio entre los paises. Si las empresas en un
contexto nacional particular no son transparentes y no trabajan
explicitamente para lograr la sostenibilidad, su ventaja

competitiva se reduce y disminuye su atractivo como socios
para las compafiias internacionales [15].

E. Estrategias e intervenciones para superar los desafios

P10 Colaboraci6n y asociaciones

La colaboracion y las asociaciones entre las partes
interesadas, incluidas las agencias gubernamentales, las
asociaciones  industriales 'y las  organizaciones no
gubernamentales, son vitales para superar los desafios y
fomentar la logistica sostenible en los paises en desarrollo. Por
ende, es un desafio central para las autoridades el como
establecer mecanismos efectivos de coordinacion con el sector
privado y asi gestionar la logistica sostenible.

La sostenibilidad esta adquiriendo cada vez mas
importancia en las empresas de hoy en dia y es aqui donde los
sistemas aportan un gran valor en la consecucion de los
objetivos sostenibles. Las empresas ademéas de trabajar de
forma activa en proyectos sostenibles, se beneficiarse de este
sistema circular.

P11. Programas de gestion de residuos. Desarrollo de
capacidades y capacitacién

La gestion de residuos es muy critica en los entornos
empresariales actuales. La gestion de residuos, en los entornos
empresariales recientes, enfatiza el uso u orientacién hacia las
energias renovables frente al uso de energias no renovables en
la fabricacién tradicional. Eliminar y gestionar los residuos en
el proceso de produccion, conduce a mejores y méas rapidas
practicas de produccidn, que aseguran practicas y procesos de
produccion mas limpios, que, a su vez, preservan el medio
ambiente [16].

P12. Iniciativas gubernamentales y apoyo a las politicas

La fuerza coercitiva de varias presiones politicas, sociales
y econdmicas relacionadas con cuestiones medioambientales
no deja otra opcion a las empresas de logistica para operar fuera
del alcance de ser respetuosas con el medio ambiente. Algunos
estudiosos, a lo largo de los afios, han estudiado las practicas
ambientales, especialmente con un enfoque de fabricacién y
logistica. Por lo tanto, este estudio, en linea con estudios
anteriores, elabora practicas de logistica sostenible para incluir
transporte sostenible, logistica inversa, gestion de residuos,
embalaje y distribucién sostenibles, monitoreo y evaluacion
ecoldgicos e intercambio de informacion sostenible.

P13. Intercambio de conocimientos
concientizacion

El intercambio de informacién sostenible es fundamental
para mantener la conciencia ambiental en las operaciones
logisticas. Esto se debe a que, mediante el intercambio de
informacion sostenible, los socios comerciales y de la cadena
de suministro se actualizan sobre politicas, estrategias e
iniciativas sostenibles. Como resultado, la difusién de
informacion sostenible entre los socios de una organizacién, en
gran medida, genera valor para todos los socios.

y campafias de
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I11. METODOLOGIA

La revision sistematica de literatura entra a jugar un papel
fundamental como un mecanismo para recolectar, organizar,
evaluar y sintetizar toda la evidencia disponible respecto a un
fendmeno de interés, ya sea para mejorar la practica actual
(mostrar qué es lo que realmente funciona) o para sugerir
nuevas direcciones de investigacion. Pero para ello, la revision
sisteméatica de literatura debe cumplir con los mismos
estandares de calidad con que se realizan los estudios primarios
de la més alta calidad.

La revision sistematica de la literatura siguié un protocolo
predefinido, que incluyé la estrategia de blisqueda, los criterios
de seleccion y la extraccion de datos [17].Se realizd una
blusqueda exhaustiva, utilizando “Publish or Perish” para el
proceso de busqueda bibliografica y VOSviewer para la
diagramacion de los resultados, en varias bases de datos,
incluidos Google Scholar, Scopus y Web of Science. Los
criterios de inclusién fueron estudios primarios, estudios de
casos, estudios empiricos, revisiones de literatura y articulos
conceptuales. Los criterios de exclusién excluyeron estudios
sobre paises desarrollados o aquellos que no se enfocaron en la
logistica sostenible.

A. Estrategia de busqueda

Se desarroll6 una estrategia de busqueda integral para
identificar articulos relevantes de las bases de datos académicas
en cuestion. Los términos de busqueda incluyeron "logistica
sostenible", "paises en desarrollo”, "desafios", "beneficios" y
palabras clave relacionadas. Se consideraron articulos
publicados entre 2013 y 2023.

B. Criterios de seleccion

Para asegurar la calidad y relevancia de los articulos
incluidos, se aplicaron los siguientes criterios de seleccion:

Para este estudio se adopté una metodologia SLR,
considerando las dos preguntas de investigacién como
directrices para la recogida y el analisis de datos. Mientras que
las definiciones y delimitaciones conceptuales para el analisis
son el nimero de estudios, las fechas de publicacién, los
métodos de investigacion, la base de datos y la afiliacion
geogréfica de los autores.

Para los limites de la bdsqueda, se utilizaron en primer
lugar importantes bases de datos de investigacion para acceder
a las publicaciones, como ser:

Wiley Online Library, Science Direct, WoS, Taylor &
Francis, Emerald, Elsevier, y Springer, que permitieron
encontrar trabajos relevantes. Ademas, se utilizd Google
Scholar de forma complementaria, ya que este motor de
bisqueda muestra la mayoria de los resultados de todas las
bases de datos. Restringimos nuestra consulta de busqueda
Unicamente al titulo de las publicaciones en inglés para
seleccionar los estudios que tienen las palabras clave, como
parte central de la discusién y el anélisis. En esta primera etapa,
se seleccionaron 621 publicaciones, todas posteriores al afio
2013.

El proceso de seleccion de los estudios se realiz6 en varias
etapas. En primer lugar, incluimos los trabajos escritos en inglés
y publicados en una revista, excluyendo la literatura gris, los
trabajos en lengua no inglesa, los trabajos duplicados, los
trabajos no relacionados con el tema. Este paso dio como
resultado 263 publicaciones para la evaluacion. Como segundo
paso, para evaluar las publicaciones relevantes sobre este tema,
los autores revisaron el contenido de cada articulo,
seleccionando las publicaciones relacionadas, que analizan la
logistica sostenible, sus desafios y beneficios para los paises en
desarrollo, asi como las estrategias que se aplican para superar
los desafios de la logistica sostenible. Esto nos dio como
resultado 86 publicaciones que son base de la presente
investigacion.

C, Articulos centrados en los desafios y beneficios de la
logistica sostenible en los paises en desarrollo

Al realizar la revision de las 86 publicaciones se lograron
identificar 34 publicaciones centradas en los desafios, 31
publicaciones centradas en los beneficios y 21 publicaciones
centradas en estrategias e intervenciones de la logistica
sostenible en paises de desarrollo como lo es India y China que
tiene mayor intervencion en este articulo. Con la evaluacion de
estos criterios se busca mostrar la importancia de cada uno de
ellos en la logistica sostenible.

Se identificaron e incluyeron un total de 86 estudios en esta
revision sistematica de la literatura. Luego se aplicd un anélisis
de contenido cualitativo para analizar los estudios incluidos.

IV. RESULTADOS Y DISCUSION

A Tendencias de publicacion

En la presente revision sistematica buscamos analizar la
literatura existente sobre lo que conlleva la logistica sostenible
en paises en vias de desarrollo, identificando las dificultades y
beneficios que enfrentan al adoptar estas practicas de logistica
sostenible. Se identificaron un total de 621 articulos en ingles
relacionados directa o indirectamente al tema de logistica
sostenible usando una metodologia cualitativa en un 80% de los
articulos encontrados.

Al realizar la revision detalla de los articulos encontrados
se excluyeron en total 544 articulos por considerarse no actos
para ser incluidos dentro de esta revision sistematica, para ello
se consideraron caracteristicas como: Literatura Gris (210),
revistas sin soporte cientifico (156), articulos centrados en
paises desarrollados o no desarrollados (18), Un Unico enfoque
de desarrollo (18) y lecturas no enfocadas a logistica sostenible
(80).

Con la revisién detallada un total de 86 articulos son de
base de la presente investigacion, como se muestra en la
distribucion cronoldgica de las publicaciones desde 2013 a
2023 de la Tabla I. Los resultados muestran que Elsevier tuvo
maés contribuciones con 60 estudios, seguido por Sprenger con
5, Emerald y Taylor & Francis con 4. Por lo tanto, logistica
sostenible: desafios y beneficios para las empresas en los paises
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en desarrollo es un tema que tiene potencial de crecimiento Paises No. de Publicaciones
como se observa en la Tabla I. Noruega 3
TABLA | Paises Bajos 2
NUMERO DE PUBLICACIONES POR REVISTA Polonia 1
Revistas No. de Publicaciones Portugal 1
Elsevier 60 Relnlo indo 10
Republica de Corea 2
emerald.com 4 Suecia 4
ieeexplore.ieee.org 2 Turquia 1
_ Total de Publicaciones 86
journals.sagepub.com 3
mdpi.com 1 i
S 5 B Mapeo de la literatura
pringer Para obtener una representacion visual del panorama de la
Taylor &Francis 4 investigacién, se empled VVOSviewer para analizar las redes de
Wiley Online Library 3 citas conjuntas entre los articulos seleccionados. La Figura 1
— - ilustra el agrupamiento de temas dentro de la literatura.
Vision Internacional 1
Processes 1
Redalyc 1 city logistics
Cepal 1
Total de Publicaciones 86

La Figura 1 presenta las tendencias de publicacion en el
campo de la logistica sostenible en los paises en desarrollo. El
nimero de publicaciones ha aumentado constantemente a lo
largo de los afios, lo que indica un interés creciente en el tema.

De los estudios revisados en la Tabla Il, 13 de los 86
autores sobre el tema de Logistica Sostenible en el SRL son de
Alemania, 10 de Reino Unido y 9 de EE. UU. Por un lado, como
esta bien establecido y nuestra publicacién confirma, Alemania,
Reino Unido y Estados Unidos son impulsadores en esta area
de conocimiento. Por otro lado, los estudios en esta area estan
aumentando (Tabla Il), y a corto plazo se espera que otros
paises aumenten la investigacion cientifica sobre Logistica
Sostenible en el SRL, ya que India, China, Australia, Francia,
Suecia, Canada, Colombia, Finlandia, Italia, Noruega, Japon,
Paises Bajos, Republica de Corea, Chile, Dinamarca, Espafia,
Lituania, Polonia, Portugal y Turquia presentan el resto de los

autores (54).
TABLA I
PUBLICACIONES POR PAIS DE ORIGEN DE AUTOR

Paises No. de Publicaciones

Alemania 13

Australia

Canada

Chile

China

Colombia

Dinamarca

Espafia

Estados Unidos

Finlandia

Francia

India

Italia

Japén

RPINW|O |~ WO [PIW|O (kW™

Lituania

sugpgy  Commerce
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discrete evet simulation
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Fig. 1 Redes de Co-citacion en VosViewer

La literatura sugiere que la adopcidn de préacticas logisticas
sostenibles en los paises en desarrollo enfrenta varios
desafios. Estos desafios abarcan falta de infraestructura y
tecnologia (14%), como carreteras, puertos y aeropuertos
inadecuados, falta de recursos financieros (7%), barreras
normativas y politicas (6%) , y Factores socioeconémicos y
culturales (7%) [18]. Ademas, la literatura indica que las
empresas de logistica en los paises en desarrollo carecen de
conocimientos suficientes (6%) sobre practicas de logistica
sostenible[19].La adopcidn de précticas de logistica sostenible
en los paises en desarrollo es fundamental para promover el
desarrollo sostenible a través del sector logistico. La literatura
destaca los desafios que enfrentan las empresas de logistica que
operan en estos paises, incluida la falta de infraestructura,
recursos insuficientes, politicas y regulaciones inadecuadas y
falta de conocimiento.

Por otro lado, varios beneficios estan asociados con la
implementacion de practicas de logistica sostenible en los
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paises en desarrollo. Estos beneficios incluyen la reduccion de
los costos de transporte que aporta directamente al beneficio
ambiental (12%), el aumento de la eficiencia econémica (2%),
la mejora de las practicas de sostenibilidad ambiental como
ventaja competitiva (19%) y un beneficio social (3%) [18] . En
consecuencia, existe un interés creciente en la implementacion
de préacticas logisticas sostenibles en el mundo en desarrollo.
Ademas, existen oportunidades sustanciales para las empresas
de logistica en los paises en desarrollo que implementan
practicas de logistica sostenible, incluidos aspectos de
sostenibilidad mejorados, mejora de la reputacién de la
organizacion, operaciones logisticas eficientes y reduccién de
costos como se detallan en la Tabla I11.

Cabe resaltar los factores que influyen en la
implementacién exitosa de estrategias e intervenciones para
superar los desafios dentro de las cuales podemos encontrar
Colaboracién y asociaciones (5%), Programas de gestiéon de
residuos (7%), Iniciativas gubernamentales y apoyo a las
politicas (7%), Intercambio de conocimientos y campafias de
concientizacion (6%), este porcentaje de intervencion
corresponde a las 86 publicaciones.

TABLA I
TENDENCIAS EN EL ESTUDIO DE LA LOGISTICA SOSTENIBLE EN PAISES EN
DESARROLLO
Proposiciones Descripcion No. de % de
Publicaciones | Intervencién
Desafiosdela | P1 Falta de 12 14%
logistica infraestructura y
sostenible en tecnologia
los paisesen  ['p2~ | Recursos 6 7%
desarrollo financieros
limitados
P3 Barreras 5 6%
normativas y
politicas
P4 Conciencia y 5 6%
educacion
limitadas
P5 Factores 6 %
socioeconémicos
y culturales
Beneficiosde | P6 Beneficios 10 12%
la Logistica Ambientales
Sostenible P7 Beneficios 2 2%
para Econémicos
Empresas en P8 | Beneficios 3 3%
Paises en Sociales
Desarrollo P9 | Ventaja 16 19%
Competitiva
Estrategias e P10 | Colaboraciény 4 5%
intervenciones asociaciones
para superar P11 | Programas de 6 %
los desafios gestion de
residuos
P12 | Iniciativas 6 7%
gubernamentales
y apoyo a las
politicas
P13 | Intercambio de 5 6%
conocimientos y
campafias de
concientizacion

Por lo tanto, se necesita mas investigacion y desarrollo de
practicas logisticas sostenibles basadas en la cultura y
especificas del contexto para abordar los desafios y beneficios
con mayor detalle, considerando resultados especificos, tales
como los que se discuten a continuacion.

A. Transporte Verde

La revision identificd varios estudios enfocados en
iniciativas de transporte verde en paises en vias de desarrollo.

La investigacion destaco el potencial de los combustibles
alternativos, los vehiculos eléctricos y los modos de transporte
sostenibles para reducir las emisiones y mejorar la eficiencia
logistica. Sin embargo, desafios como la infraestructura
limitada y la falta de conciencia dificultan la adopcion
generalizada de précticas de transporte ecolégico.

B. Logistica inversa

La logistica inversa, incluida la gestion y el reciclaje de
residuos, recibié una atencion limitada en la literatura. Los
pocos estudios identificados destacaron la importancia de
procesos eficientes de logistica inversa para minimizar los
desechos y promover practicas de economia circular. Sin
embargo, existe una clara brecha de investigacion en la
comprension de los desafios y oportunidades especificos para
implementar sistemas efectivos de logistica inversa en los
paises en desarrollo.

C. Optimizacidn de la cadena de suministro

La optimizacién de las operaciones de la cadena de
suministro para la sostenibilidad es crucial en los paises en
desarrollo. La revision revel6 estudios sobre gestion de
inventario, rutas de transporte y optimizacién de almacenes en
el contexto de la logistica sostenible. Sin embargo, es necesario
realizar méas investigaciones para explorar estrategias
innovadoras, tecnologias y sistemas de apoyo a la toma de
decisiones adaptados a los desafios Gnicos que enfrentan los
paises en desarrollo.

D. Compromiso de las partes interesadas

Involucrar a las partes interesadas, incluidas las agencias
gubernamentales, las comunidades locales y los actores de la
industria, es vital para promover la logistica sostenible en los
paises en desarrollo. La revisién encontré estudios limitados
que se centraron en la participacion de las partes interesadas,
destacando la necesidad de una investigacion que explore
mecanismos de colaboracién efectivos, marcos de politicas e
iniciativas de desarrollo de capacidades para impulsar practicas
de logistica sostenible.

V. CONCLUSIONES

Los articulos seleccionados se evaluaron en funcion de la
calidad de las pruebas que aportaban, se analizaron y se
clasificaron en los siguientes grupos tematicos basados en las
preguntas de investigacion: (1) desafios claves en practicas de
logistica sostenible; (2) beneficios potenciales al adoptar
practicas logisticas sostenibles; y (3) factores que influyen en la
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implementacidn exitosa de practicas de logistica sostenible en
paises en desarrollo. Los resultados de nuestra investigacion
aportan importantes referencias con lo que respecta la
implantacidon de la logistica sostenible en paises en desarrollo
dando una ventaja competitiva muy relevante.

A. Desafios de la logistica sostenible en los paises en desarrollo

El analisis revelo varios desafios clave que enfrentan las
empresas en los paises en desarrollo al implementar practicas
de logistica sostenible. Estos desafios incluyen falta de
infraestructura y tecnologia (12), Recursos financieros
limitados (6), Barreras normativas y politicas (5), Conciencia'y
educaciéon limitadas (5) y Factores socioeconémicos y
culturales (6).

Al identificar los desafios que enfrentan los paises en
desarrollo, marca una ruta de trabajo que los paises y empresas
centren sus esfuerzos en minimizar el impacto que tienen estos
sobre cada elemento que involucra la logistica sostenible.

B. Beneficios de la logistica sostenible en los paises en
desarrollo

A pesar de los desafios, las empresas que adoptan practicas
de logistica sostenible en los paises en desarrollo pueden
disfrutar de numerosos beneficios. Estos beneficios incluyen el
ahorro de costos a través de la reduccién del consumo y
desperdicio de recursos que involucra un beneficio ambiental
(10), beneficios econémicos (2) una mejor reputacion en el
ambito social (3) y valor de marca para una ventaja competitiva
(16), con ello le dard un mayor acceso a nuevos mercados y
clientes, y una mejor eficiencia operativa. Esto recalca en
mayor relevancia lo esperado de los resultados al implementar
un sistema de logistica sostenible.

C. Estrategias e intervenciones para superar los desafios

Existen factores que influyen en la implantacién de un
sistema de logistica sostenible de forma adecuada lo que
involucra estrategias que involucran Colaboracién y
asociaciones (4), Programas de gestién de residuos (6),
Iniciativas gubernamentales y apoyo a las politicas (6) e
Intercambio de conocimientos y campafias de concientizacién
(5). La aplicacion de estas estrategias traerd consigo muchos
beneficios para las empresas y paises en vias de desarrollo.

Por lo tanto, existe un interés creciente en implementar
practicas de logistica sostenible en el mundo en
desarrollo[20] . Especificamente, esta revision sistematica de la
literatura proporciona informacién valiosa sobre el estado
actual del conocimiento sobre logistica sostenible en los paises
en desarrollo[21]. Los hallazgos destacan la importancia del
transporte ecologico, la logistica inversa, la optimizacion de la

cadena de suministro y la participacion de las partes interesadas.

Sin embargo, se identificaron varios vacios en la investigacion
(Seccion, 1V), lo que enfatiza la necesidad de una mayor
investigacion para desarrollar estrategias y soluciones
especificas del contexto para la logistica sostenible en los paises
en desarrollo.

Esta revision sisteméatica de la literatura proporciona
informacion valiosa sobre los desafios y beneficios asociados
con la logistica sostenible para las empresas en los paises en
desarrollo. Destaca la necesidad de que los formuladores de
politicas aborden las brechas de infraestructura, fomenten los
avances tecnoldgicos y desarrollen regulaciones de apoyo. Las
empresas que adoptan practicas de logistica sostenible pueden
lograr ventajas competitivas mientras contribuyen a la
sostenibilidad ambiental de los paises en desarrollo.

De manera general, se necesitan investigaciones futuras
para desarrollar practicas logisticas sostenibles especificas del
contexto dentro de los paises en desarrollo para abordar los
desafios y oportunidades de las préacticas logisticas sostenibles
de manera mas holistica. De forma especifica, la investigacion
adicional debe centrarse en estudios de casos especificos y
estrategias practicas de implementacion, tales como:

a) Llevar acabo estudios empiricos para evaluar los impactos
ambientales y econémicos de précticas logisticas
sostenibles especificas en los paises en desarrollo.

b) Investigue el papel de la tecnologia, la innovacion y la
digitalizacion en la mejora de la logistica sostenible en
entornos con recursos limitados.

c¢) Examinar las dimensiones sociales de la logistica
sostenible, incluido el bienestar de los trabajadores, la
participacion de la comunidad y las consideraciones de
equidad.

d) Explore el papel de los marcos regulatorios y de politicas
en la configuracion de précticas logisticas sostenibles en
los paises en desarrollo.

e) Tecnologias e innovaciones emergentes

f) Logistica sostenible en sectores industriales especificos

g) Estudios comparativos entre paises

h) Evaluacion del desempefio e impacto a largo plazo
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