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Abstract— This systematic literature review arises from the need
to maintain high productivity in manufacturing companies. Its
general objective is to identify TPM strategies that increase OEE in
the manufacturing sector. The methodology used is quantitative
and descriptive, 24 scientific articles of utmost importance for the
research were considered, where only articles in English and
Spanish were considered, with initial date in 2018.

During the analysis of selected articles, it is considered
necessary to mention the indicators that are part of the OEE and
are related to productivity in the organization. It is also revealed
that a large part of the factors affecting productivity in the
manufacturing sector are linked to machinery, highlighting the 6
main failures. In turn, autonomous maintenance was considered as
an essential pillar of TPM, promoting the participation of all
employees from activities that ensure the proper functioning of the
machinery. In addition, tools are determined for the identification of
problems and to sustain the implementation of the methodology,
mentioning the top management as an important role to increase
the OEE. Finally, results are shown where the increase of OEE
through a correct implementation of TPM is proved.
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Resumen- Esta revision sistematica de la literatura surge de la
necesidad de mantener una alta productividad en las empresas
manufactureras. Su objetivo general identificar las estrategias del
TPM que incrementan el OEE en el sector manufacturero. La
metodologia utilizada es cuantitativa y descriptiva, se consideraron
24 articulos cientificos de suma importancia para la investigacion,
donde solo se consideraron articulos en inglés y espariol, con fecha
inicial en 2018.

Durante el andlisis de los articulos seleccionados, se considera
necesario mencionar los indicadores que forman parte de la OEE y
que estin relacionados con la productividad en la organizacion.
También se revela que gran parte de los factores que afectan la
productividad en el sector manufacturero estin vinculados a la
magquinaria, destacando las 6 principales fallas. A su vez, el
mantenimiento autonomo fue considerado como un pilar esencial
del TPM, promoviendo la participacion de todos los empleados a
partir de actividades que garanticen el buen funcionamiento de la
magquinaria. Ademds, se determinan herramientas para la
identificacion de problemas y para sostener la implementacion de la
metodologia, mencionando a la alta direccion como un papel
importante para incrementar el OEE. Finalmente, se muestran
resultados donde se comprueba el incremento del OEE a través de
una correcta implementacion del TPM.

Palabras clave—Mantenimiento Productivo Total, Eficacia
Global de los Equipos, Calidad, Productividad, Mantenimiento.

I. INTRODUCCION

El Mantenimiento Productivo Total (TPM) es un modelo
de gestion que engloba términos como calidad, productividad,
eficacia, disponibilidad de maquinas, entre otros. EI TPM es
considerado como un plan de mejora basado en un sistema
integral de mantenimiento productivo a lo largo de toda la
vida atil del equipo, comprendiendo todos los campos y
contando con la participacion de todos los colaboradores,
buscando fomentar el mantenimiento productivo a través de la
motivacion o de las actividades voluntarias en equipo [1].

En la actualidad las industrias presentan méaquinas y
equipos en casi todos los procesos de produccion. Las
empresas que mas afrontan problemas en mantener el
rendimiento de las maquinas y equipos son las que pertenecen
al sector manufacturero, las cuales buscan incrementar el
rendimiento de la produccidn para mantenerse en un entorno

competitivo [2]. Por esta razon, estan mas expuestas a
problemas de inoperatividad por fallas o averias.

Para entender el crecimiento a nivel mundial relacionado
con el sector manufacturero, el incremento del PBI fue el
factor principal para el crecimiento mundial. Durante el 2021
se presentd un aumento de 5.8%, destacando un alza en los
sectores de construccion, transporte, comercio, manufactura y
comunicaciones [3].

En base al incremento del sector manufactura, se observa
una recuperacion nacional durante el 2021, donde la industria
manufacturera presentd un crecimiento del 17.8%, siendo el
segundo sector, solo por detrés de construccion con 34.5% [3].

Desafortunadamente en nuestro pais, el nimero de
empresas nacionales que aplican el TPM es muy bajo, mas aln
en un sector como el manufacturero, el cual se considera
sumamente importante e indispensable en la economia
peruana. EIl alto nivel de maquinarias y la dependencia de
estas para el proceso productivo ocasionan un alto nivel de
incertidumbre en cuando a la produccion, sin embargo, no se
toman cartas al asunto para evitar futuros inconvenientes.

Toda industria sin importar el sector al que pertenezca
busca obtener wuna ventaja competitiva para poder
diferenciarse de los demas. Dentro de los distintos puntos de
vista para obtener cierta ventaja competitiva, el TPM se
destaca por promover el mantenimiento auténomo.
Investigaciones anteriores muestran cémo una instalacion y
correcta aplicacion del TPM aumenta de manera significativa
la Efectividad Global de los Equipos (OEE) en las &reas de
trabajo, reduciendo a su vez paradas de maquinas y equipos
[4]. Por esta razon, es recomendable poner atencién al TPM
para incrementar la productividad, logrando también una
reduccion de costos [5].

Cabe mencionar que la aplicacion del TPM permitira a las
organizaciones una mejora no solo enfocada en un punto de
vista en particular, sino alineada a distintas ramas que
permitan un crecimiento sostenible en la organizacion,
buscando incrementar la OEE. Segin se indica, la eficacia
global de los equipos evalla el nivel con el que se realiza una
operacion de produccion, expresada en términos de
rendimiento, calidad y disponibilidad [4].

Por esta razén, se busca brindar un modelo de gestion de
mantenimiento productivo total que demuestre su importancia
en el sector manufacturero, con la finalidad de mejorar el OEE
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y la productividad en la industria en base a reduccion de
paradas inesperadas en las maquinarias.

En ese sentido, se tiene como objetivo identificar las
estrategias del TPM que incrementan el OEE en el sector
manufacturero, traves de una revision sistematica de literatura
(RSL); mediante los siguientes objetivos especificos:
reconocer que problemas se pueden solucionar mediante la
aplicacion del TPM en el sector manufacturero, identificar las
herramientas y pilares del TPM para incrementar los
indicadores relacionados a produccion y productividad, y
determinar los resultados obtenidos al aplicar el TPM en el
sector manufacturero.

De este modo, la presente investigacion se organiza de la
siguiente manera: para iniciar se describe la metodologia
empleada durante la RSL. Posteriormente, se presenta la
combinacién de resultados generada a partir de los criterios de
basqueda. Ademas, se muestra un resumen acerca de
resultados cualitativos y cuantitativos basados en los objetivos
especificos, generando un mayor entendimiento para una
correcta aplicacion del TPM. Finalmente se generan
conclusiones, sirviendo de apoyo para futuras investigaciones.

Il. METODOLOGIA

Durante la presente investigacion se desarrolld una
metodologia basada en una “Revision Sistematica de
Literatura”. Cabe mencionar que la iniciativa para la presente
investigacion surgio con el objetivo de incrementar la OEE en
el sector manufacturero, un sector sumamente importante para
la economia peruana. Ante esta problematica se determiné la
aplicacion del TPM. Para la elaboracion de la presente RSL se
tuvo en cuenta la metodologia descrita en la tabla 1, la cual
muestra un resumen de su aplicacion. De esta manera se
brindé una investigacion organizada, minuciosa y replicable.

Para el proceso de busqueda se consideraron articulos
cientificos y papers de conferencia publicados en revistas, de
idioma inglés o espafol. Debido a la veracidad y calidad de
informacion, se emplearon las siguientes bases de datos como
motores de buasqueda: Scopus, Scielo, Ebsco y Web of
Science. A su vez, han sido seleccionados los articulos de libre
acceso.

Ademas, la informacién fue comprendida entre los afios
2018 hasta 2023, la cual no solo asegura fuentes primarias
actuales, sino también permita una gran cantidad de
informacion ante el incremento de investigaciones cientificas
en los ultimos afios [6]. Las palabras claves también fueron
combinadas para incrementar los resultados, esta combinacion
se usoO en toda la base de datos considerada como motor de
busqueda, para la cual se aplicaron los operadores booleanos
AND, OR. Ademas, se utilizaron simbolos de truncamiento (*,
“insert phrase”) que otorgaron mejores resultados.

Mediante estos criterios establecidos se eliminaron los
articulos duplicados, obteniendo finalmente resultados para

evaluacion y seleccion. La tabla 1 describe en forma resumida
la metodologia considerada para la presente RSL.

TABLAI
RESUMEN DE LA METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA BUSQUEDA
Ct: [terlos de Pardmetros para la busqueda de informacion.
Usqueda
Pregunta de ¢ Qué herramientas del TPM incrementan la Eficiencia
investigacion Global de los equipos en el sector manufacturero?
Total Productive Overall Equipment
Maintenance (TPM) Effectiveness (OEE)
Palabras claves S :
Productivity. Quality.
empleadas en la . .
, Autonomous maintenance. Availability.
busqueda -
Maintenance. Performance.
Base de datos Scopus. Scielo. Ebsco. Wos.
Periodo de
seleccion 2018 - 2023,
Idioma Inglés. Espafiol.
Tipo de Articulo cientifico. Papers de conferencia.
documento
Accesibilidad Open Access.
Criterio de Proceso elaborado por 3 puntos principales,
seleccion comprendida en 7 etapas (figura 1).

Con el fin de detallar la basqueda en los articulos de
revision, se desagrego la pregunta PICO. Esta descomposicion
sintetiza la informacion de manera mas clara. Las 3 preguntas
formuladas de manera concisa se muestran en la tabla 2:

TABLA I
ESTRUCTURA PICO
Estructura Pregunta
PICO

p ;Qué problemas del sector manufacturero se podrian
solucionar mediante la implementacién del TPM?
¢Cuales son las herramientas y pilares del TPM que buscan

| incrementar los indicadores relacionados a produccion y
productividad?

c No aplica por ser un estudio de revision.

o ¢Cuales han sido los resultados especificos obtenidos al
aplicar TPM en el sector manufacturero?

Al realizar la basqueda con los criterios establecidos se
determin6 que Scielo y Web of Science no sean consideradas
dentro de la base de datos, esto se debe a que la baja cantidad
de articulos resultaron ser duplicados. Ante esta bisqueda se
encontraron 396 resultados en Scopus y 9 en Ebsco. La
combinacion de palabras claves mediante operadores
booleanos mostraron 23 articulos duplicados, los cuales se
excluyeron para continuar con la seleccion. Segun estos
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criterios se consideraron 89 articulos como potenciales para la
RSL, dejando 296 registros excluidos. Ademas, cabe
mencionar que se realiz6 una buisqueda manual con la
finalidad de encontrar articulos importantes para la revision
sistematica, obteniendo solo un resultado. La lectura de los
resimenes permitio destacar 24 articulos, las cuales seran de
uso para los resultados de la presente revision sistematica de
literatura. La figura 1 muestra el diagrama de flujo PRISMA
llevado a cabo para la seleccion de articulos cientificos.

Registros identificados Registro identificado en
(n=407) researchgate de forma manual
Scopus (n=396) @=1)
Ebsco (n=0)

Identsficacion

v A

Eliminado tras leer titulo (2=296)

=)
4
3 Némero de registros cribados (n=89)
S

v

Duplicados eliminados (n=23)

v

Registros seleccionados para ser
evaluados segin su elegibilidad
(a=24)

Idoneidad

v

Estudios seleccionados para la
revisidn sistemitica de literatura

(n=24)

Inclusion

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA en cuatro niveles

En la siguiente seccion se muestran los resultados
obtenidos después de la lectura y posterior analisis de las
investigaciones. Como primer punto se propone identificar las
estrategias del TPM que incrementan el OEE en el sector
manufacturero. Posteriormente se reconocen que problemas se
pueden solucionar mediante la aplicacion del TPM en el sector
manufacturero. Ademaés, se identifican las herramientas y
pilares del TPM para incrementar indicadores relacionados a
produccion y productividad. Finalmente se determinan los
resultados obtenidos al aplicar el TPM en el sector
manufacturero.

I1l. RESULTADOS

11l.1. RESULTADOS BIBLIOMETRICOS

Para la presente investigacion se organizaron los articulos
segun fecha de publicacién y pais de origen. En la figura 2 se
puede ver que el afio 2019 fue el de mayor aporte cientifico
para nuestra investigacion, contando con un total de 9
articulos, seguido del afio 2018 con 7 articulos.

m2018 w2019 w2020 w2021 w2022

Figura 2. Articulos segun afio de publicacion

Respecto al pais de origen, la figura 3 muestra a India
como el pais con principal aporte de caracter cientifico, con
una totalidad de 7 articulos considerados para esta
investigacion. Ademas, se consideraron 3 articulos publicados
en Malasia.

*4

Figura 3. Articulos segln pais de origen

Cabe mencionar que los andlisis de los resultados seran
Utiles para el entendimiento y respuesta de los objetivos
presentes en la RSL, tanto general como especificos.

111.11. RESULTADOS DE INGENIERIA

A continuacion, se realiza una sintesis de la informacion
obtenida en los 24 articulos considerados para la presente
RSL, en funcion a las preguntas segun la estructura PICO.

a. ¢Qué problemas del sector manufacturero se podrian
solucionar mediante la implementacién del TPM?

Para determinar que problemas afectan al OEE es
necesario mencionar que es una herramienta usada para la
medicion de la productividad [7], el cual esta basado en los
indicadores de disponibilidad, rendimiento y disponibilidad
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[4], [8]-[17]. Al hablar de problemas hay que tener en cuenta
que el ser sector manufacturero, en su gran mayoria emplea el
uso de maquinarias, por lo cual el OEE determina su estado
actual y por donde comenzar el proceso de mejora [5].

Es importante recordar que el sector manufacturero es un
sector en el cual se genera una inestabilidad en cuanto a la
productividad y que afronta diversos problemas relacionados a
la vida atil de las maquinas, entre los que destacan las 6
principales fallas [2]. Estas fallas suelen ser por averia, por
preparacion y ajuste, por inactividad y pérdidas menores, por
velocidad reducida, por defecto de calidad y repeticiéon de
trabajos, y por puesta en marcha [5], [8]-[12], [16], [18]-[21].

La figura 4 indica que el 85% de los investigadores
seleccionados consideran a las 6 fallas principales las
causantes de los problemas relacionados a maquinarias.
Mientras que el porcentaje restante menciona una mala
estandarizacion e ineficiencia de mantenimientos [17], tiempo
de procesamiento en pérdidas de produccion normales y
anormales [4].

= OTROS PROBLEMAS
= G PRINCIPALES FALLAS

Figura 4. Autores que consideran a las 6 grandes fallas.

Por otro lado, esta informacion permitié entender que
también existen otros problemas que afectan a la
productividad en las industrias manufactureras, las cuales no
se encuentran relacionados a maquinarias. Dentro de estos
problemas se encuentran los tiempos de inactividad en
actividades que no generan valor afiadido o en simplemente
tiempos donde el operario no tenga ninguna funcién especifica
a realizar [4], [5], [17]. La falta de repuestos es un problema
relacionado al inventario, donde se considera tener lo
necesario para evitar paradas inesperadas en la produccion [2],
[5], [17], [20]. La falta de personal calificado no solo alerta la
produccion ante una mala gestion del equipo, sino también,
pone en riesgo la vida atil de la maquinaria [11], [13], [14],
[17], [20]. La insuficiente capacidad de gestién y recursos
financieros generan un alto grado de incertidumbre a dicho
sector [21]. Se considera también al medio ambiente, aunque
este factor sea anémalo e inesperado [11]. Finalmente, la falta
de indicadores también es considerado como un problema en
el sector manufacturero, el cual para hablar de productividad
es indispensable el uso de estos [14]. En la figura 5 se detalla

de manera cuantitativa la presencia de cada problema en
relacién con los articulos revisados.

100.00%

80.00%

60.00%
33.33%

40.00%

20.00%

M Alto tiempo de inactividad.

0.00%

M Falta de repuestos.
® Falta de personal calificado Falta de gestion y recursos financieros
M Factor humano y medio ambiente B Actividades sin valor afiadido
M Falta de indicadores W Mano de obra ociosa

Figura 5. Otros problemas asociados a TPM en empresas de la industria
manufacturera.

b. ¢Cuales son las herramientas y pilares del TPM que
buscan incrementar los indicadores relacionados a
produccion y productividad?

El TPM se considera una filosofia que busca un alto
rendimiento global de las méquinas en una organizacion.
Basado en la participacion y compromiso de todos los
empleados, incluyendo la alta direccién. El principal objetivo
del TPM es mejorar la eficiencia de los equipos. [13]

Las herramientas que se aplican durante el TPM facilitan
la identificacion de la problematica respecto a las maquinarias,
ademas del cumplimiento y correcta ejecuciéon de esta
filosofia. Son 7 las herramientas mencionadas durante la
lectura de articulos cientificos, las cuales muestran su
porcentaje de utilizacién en la figura 6.

70.00%
60.00%
60.00%

50.00%

35.00%

40.00%
30.00%

20.00%
15.00% 15.00%

_— _—

55, m Diagrama de Pareto.

20.00%

10.00%

0.00%

Diagrama de Ishikawa.

B Matriz de criticidad.  ®SMED. M Brainstorming

B Método Delphi

Figura 6. Herramientas aplicadas en el TPM en el sector de la industria
manufacturera.

Dentro de las herramientas aplicadas, la herramienta 5s es
la més destacada por los investigadores, basada en una etapa
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que consta de 5 tareas basicas [5], [8], [12]-[20]. Esta
herramienta permite la participacién de todos los empleados
para mantener una mejora continua, ademas de integrar una
cultura corporativa [21]. El diagrama de Pareto, también
conocido como el de 80, 20, permite reunir la totalidad de
causas posibles que originan fallos en los equipos y ordenarlo
segun prioridad [12]-[16], [18], [25]. Mediante el diagrama de
Ishikawa se puede reconocer las principales causas
relacionadas a un problema de productividad, para buscar
incrementar el OEE [8], [14]-[16]. SMED se enfoca en
mejorar la gestién de los equipos, buscando la configuracion
constante de la maquina para optimizar tiempos [4], [17], [18].
Matriz de criticidad permitio establecer un orden de prioridad
en las maquinarias a través de criterios de evaluacion, a fin de
priorizar equipos y velar por su cumplimiento. [16].
Brainstorming, permite recopilar informacion a fin de llegar a
un consenso y evitar futuros problemas [4], [18], [25].
Finalmente, el método Delphi, permite determinar cuales son
los factores de éxito en la aplicacion del TPM [2].

En cuanto a los pilares del TPM, la figura 7 muestra el
porcentaje de los pilares aplicados en el sector manufacturero.

100.00% 95.00%

80.00%

65.00%
60.00%

60.00%
45.00%

40.00% 35.00% 35.00%

25.00% 25.00%
- . I
0.00%

W Mantimiento auténomo Mejoras enfocadas

Mantenimiento planificado Mantenimiento de la calidad
m Prevencion del mantenimiento mTPM en areas admnistrativas
W Educacién y entrenamiento m Seguridad y medio ambiente.

Figura 7 Pilares aplicados en el Sector Manufacturero

A partir de los resultados del analisis bibliométrico, se
destaca al mantenimiento auténomo como el pilar mas
empleado en el sector manufacturero (95%), llegando a
considerarse indispensable debido a que busca mejorar
directamente la vida 0til de los equipos, asegurando que
funcione sin interrupciones [2], [4], [5], [7]1-9], [12]-[21],
[23]-[25]. ElI mantenimiento planificado (65%) asegura un
mejor rendimiento de las maquinarias en base a las actividades
de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo [4], [5],
(71, [12], [14], [15], [17], [18], [20], [21], [23]-[25].
Mantenimiento de la calidad (60%) ofrece una reduccion de
defectos y de costos [1], [4], [5], [16]-[21], [24], [25].
Educacién y Entrenamiento (45%) mejora las capacidades de
los niveles de productividad a traveés la formacion del
trabajador. [4], [14], [15], [17], [18], [20], [24]. Mejoras
enfocadas (35%) aumenta la eficiencia de equipos a través de
la identificacion de fallas [4], [5], [7], [14], [15], [18], [21],

[24]. Seguridad y medio ambiente (35%) aspira a mantener un
espacio ideal de trabajo, cumpliendo con cero accidentes y
enfermedades [4], [5], [14], [15], [17], [18], [20], [24].
Prevencion del mantenimiento (25%) asegura una reduccién
de tiempos por preparacion de equipos nuevos [4], [17], [18],
[20], [21], [24]. Finalmente, TPM en &reas administrativas
(25%), es considerada después de aplicar los pilares, cumple
un rol la alta direccion [4], [17], [18], [20], [21], [24].

Cabe mencionar que el TPM involucra a todos los
colaboradores de la organizacion. Sin embargo, autores
explican la influencia que cumple la alta direccidn. Estos se
encargan de desarrollar un plan que involucre a todos los
departamentos en base al compromiso, logrando un excelente
desarrollo [5], [25]. Ademas, crean un comité directivo que
disefia el plan maestro para iniciar la implementacion del
programa [16], [21], [26], ayudandolo a centrarse en las areas
de mejora del proceso de produccion [20]. Otro rol importante
es el de garantizar un Optimo desempefio ofreciendo
recompensas y motivaciones [23], [24]. Finalmente velan por
el correcto desarrollo del TPM, haciendo seguimientos
constantes para cumpliendo la nueva gestion de
mantenimiento [17].

Para la aplicacion del TPM, se consideran practicas que
aseguren un correcto funcionamiento de actividades
relacionadas a su ejecucion. En la tabla 3 se muestran las més
frecuentes segln la consideracion de cada autor.

i TABLA 1l
PRACTICAS ENFOCADAS AL TPM

Practicas enfocadas al TPM Referencias

Mantenimiento diario.

(2], [5], [8]

Actividades de limpieza. (51, 181, [91, [12], [16, [17]

Actividades de ajuste.

(51, (8], [17]

Inspecciones frecuentes.

(21, (5], 8], 9], [17], [21]

Iniciativas de mejora. [5]
Inventario de repuestos y

herramientas. [4], [13], [17]
Seguridad del lugar de trabajo. [16], [23]
Mantenimiento de registros. [4]

Actividades como inspecciones frecuentes, actividades de
limpieza, mantenimiento diario, actividades de ajuste estan
relacionadas al pilar mas empleado en el sector manufacturero,
el mantenimiento auténomo, esto debido al compromiso que
se crea entre operario y maquina, para mantenerla en buen
estado [18]. Inventario de repuestos y herramientas e
iniciativas de mejoras son parte de mejoras enfocadas, para la
solucion ante alguna falla es necesario dar iniciativas de
mejora a fin de solucionar el problema y evitar que vuelva a
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suceder. Finalmente, seguridad del lugar de trabajo es parte de
seguridad y medio ambiente, garantizando cero accidentes
laborales y cero enfermedades [19].

La aplicacion del TPM necesita mantenerse de
manera constante en la organizacion, lo cual asegure el éxito
en la industria a través del incremento en el OEE. Esto genera
una reduccion de costos y una ventaja competitiva respecto a
los demas.

Ante la gran variedad de préacticas que permiten llevar por
buen camino la metodologia TPM, es necesario realizar ciertas
actividades que aseguren y mantengan las buenas practicas
dentro de una organizacion.

Para lograr un cambio a una cultura positiva es necesario
mantener la aplicacion de la herramienta 5s y sus 5 pasos,
logrando la mejora continua en la organizacion [2], [4], [5],
[20], [21], [24], [25], [26]. En cuanto a la actividad de
inspeccion es emplear el pilar de mantenimiento auténomo,
garantizando un nivel de responsabilidad entre maquina y
operario [5], [21]. Los planes de mantenimiento deben verse
asociados al mantenimiento planificado, estos debido a que
son realizados por personal calificado para el mantenimiento
de ciertas maquinarias y garantizan una correcta ejecucion [5],
[18]. Capacitaciones constantes, motivacion a los trabajadores
y formacion de empleados son actividades que se deben
desarrollar en el pilar de educacién y entrenamiento, buscando
garantizar compromiso para realizar las tareas con eficacia [4],
[7], [12], [23], [16], [18], [20], [21], [23], [26]. Finalmente,
sesion de intercambio de ideas no es mas que la herramienta
brainstorming, donde con una lluvia de ideas se puede
encontrar la mejor solucion a un problema [21].

c. ¢Cuéles han sido los resultados especificos obtenidos al
aplicar TPM en el sector manufacturero?

En cuanto a los incrementos obtenidos mediante la
aplicacion del TPM, la figura 8 detalla los siguientes
resultados.

Rosasetal. [l 2%
Fametal. [l 3%
Ragabet ol | 43
Acharyaet al. [N 11%
Nallusamy et al. | ENEEE 13%
vergara o dl. |
Ribeiroetal. [l 2%
Xianget al. NN 10%
Condo-Palomino etal. [N 5%
singhetal. [ 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 8 Incremento del OEE mediante la aplicacion del TPM en las
industrias manufactureras.

Mediante el TPM, se ha mejorado la Eficiencia Global de
los Equipos. En cuanto a Per(, se ha analizado la
implementacién de TPM en empresas.

Una empresa del sector molinero ha visto un incremento
del 2%, donde la implementacion del TPM tiene una inversién
de S/67,500.00 nuevos soles y genera un ahorro anual de
S/350,000.00 nuevos soles [14]. Por otro lado, una empresa
agroindustrial de conservas de pollo muestra un incremento
del OEE en 15%, destacando principalmente una mejora en la
velocidad de produccion, con un aumento del 12% en el
rendimiento [17].

Adicionalmente, se ha visto un incremento del 2%,
relacionado a la produccidn de automaviles [13]. Un 3% en la
fabricacion de placas electrénicas [7]. Un 4% en la industria
metalirgica [5]. Un 10% en una pequefia empresa
manufacturera dedicada a la fabricacion de piezas hidraulicas
[21]. Un 11% en la produccion de automoviles de dos ruedas
[9]. Un 13% en industrias de mediana escala [8]. Un 27% en
una empresa productora de alimentos balanceados [22].
Finamente, un 43% es el incremento més elevado, el cual se
encuentra en una empresa de la industria alimentaria [20].

V. CONCLUSIONES

La correcta aplicacion de la herramienta TPM en el sector
manufacturero se encarga de mejorar los indicadores
relacionados al OEE. Ademas, busca obtener una ventaja
competitiva que permita reducir costos e incrementar la
productividad en la organizacién con el apoyo de todos los
colaboradores. En base a los articulos cientificos considerados,
la OEE incrementa cuando se aplica el TPM en el sector
manufacturero, el rango de incremento vario entre 2% y 43%,
mostrando un aumento relativamente en los indicadores de
rendimiento, calidad y disponibilidad.

Se identifica que la gran utilizacion de maquinas genera
que la productividad se vea afectada en su mayoria por las 6
principales fallas. Sin embargo, no todos los problemas estan
relacionados a maquinarias, la falta de personal calificado,
falta de repuestos y el alto tiempo de inactividad también
ponen en riesgo a la productividad. Ademas, el pilar mas
empleado en el sector manufacturero es el mantenimiento
auténomo, el cual genera una responsabilidad entre maquina y
operario.

Durante la recopilacion de resultados se comprende que
no necesario utilizar los 8 pilares de manera simultanea en la
aplicacion del TPM. Sin embargo, tener el concepto claro
permitird emplear uno o maés pilares utilizando los recursos
con los que cuenta la organizaciéon. Por esta razon es
importante destacar el uso de herramientas, las cuales no solo
facilitan la implementacion y correcta ejecucion del TPM, sino
también ayudan en la identificacion de problemas. Existe
también una herramienta muy utilizada en la metodologia
TPM, la cual permite establecer un orden de importancia en
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las maquinas del proceso productivo, conocida como matriz de
criticidad.

Se determina que el desarrollo de practicas para el
cumplimiento del TPM no seria viable sin el rol que cumple la
alta direccion, quienes se encargan de asegurar el compromiso
de todos los trabajadores dentro de la organizacion. Dentro de
las practicas mas destacadas es importante mencionar las
tareas de limpieza y ajuste de las maquinas. Ademas, el
cambio a una cultura positiva es una de las principales
actividades que aseguran una buena implementacion del TPM.
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