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Abstract– This article presents an analysis of the Panamanian economy before, during, and after COVID-19. It analyzes overall 

unemployment figures in Panama, broken down by gender, and specifically for young people, for the period 2020 to 2024. A survey was 

designed and administered between April and July 2022. The research employed a mixed-methods approach, utilizing both qualitative and 

quantitative data. It analyzed past actions related to the COVID-19 situation in the region and Panama and aimed to determine the 

difficulties and impacts of the virus on the Panamanian labor market. This analysis then informs the proposal of a roadmap based on the 

Vision 2050 priority projects list for the country, categorized by province. 
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Resumen– El artículo presenta un análisis de la economía panameña antes, durante y postcovid-19. Se hizo un análisis de las cifras de 

desempleo en Panamá generales, por sexo y de los jóvenes del period 2020 al 2024.  Se diseño y aplicó una encuesta durante los meses de 

abril a julio de 2022. La investigación fue de carácter mixto, ya que se utilizan datos cualitativos y cuantitativos; en la cual se analizaron las 

acciones pasadas de la situación del COVID-19 en la región y Panamá, y para determinar la dificultad y afectaciones que ha tenido este virus 

en el mercado laboral panameño para poder proponer una hoja de ruta basada en la lista de proyectos prioritarios Visión 2050 para el país 

según la provincia. 
Palabras clave-- economía, desempleo, Covid19, proyectos visión 2050. 

 

I. INTRODUCCIÓN 

Durante la pandemia que llegó a Centroamérica en el año 

2020, Panamá como los distintos países fueron afectados de 

manera socioeconómica, sobre todo en las incidencias 

económicas informales y de empleo informal, lo cual llevó a 

los empresarios a reinventar sus funciones o procesos 

administrativos y empresariales para poder continuar 

trabajando, por lo que han tenido que ajustarse al entorno 

actual para subsistir en el mercado. El teletrabajo que ya 

existía como Ley N°126[1] y fue reglamentado en esos 

momentos mediante el Decreto Ejecutivo N° 133 del 16 de 

septiembre de 2020 [2], para que las empresas siguieran 

operando bajo el paragua legal de esta modalidad, al igual que 

muchos países del mundo. Se pudo observar un aumento 

exponencial en la cantidad de personas desempleadas, 

llegando a cifras inimaginables, incluso para los más 

pesimistas. Luego de esta crisis es importante conocer como 

está actualmente la situación laboral en Panamá, los niveles de 

recontratación y obtención de nuevos empleos, que a pesar de 

una recuperación[3][4], siguen por debajo de los números 

prepandemia, por lo que es imperativo acciones para que la 

reactivación económica sea una realidad, dentro de las que se 

encuentran mayor inversión en la economía, mejores 

condiciones laborales, creación de nuevas plazas de trabajo, 

apoyo a las pequeñas y medianas empresas (PYMES). Para 

entender el impacto tan negativo que tuvo la pandemia del 

COVID-19 en el mercado laboral panameño es importante 

empezar por entender que elementos han sido influyentes en 

dicho impacto. Por un lado, la crisis sanitaria mundial fue algo 

para lo que ningún gobierno estaba preparado, por lo que no se 

conocían las acciones necesarias y mucho menos las 

consecuencias de cada decisión tomada. El primer actor fue el 

gobierno, que es el ente encargado de emitir las directrices 

sanitarias a la población, sobre todo en situaciones de tal 

envergadura como lo fue un virus mortal. Luego, la empresa 

privada enfocada en su respectiva actividad capitalista 

generadora de lucro. Como tercer aspecto, se encuentra los 

ciudadanos. Por todas estas razones, la justificación de este 

estudio corresponde a determinar una radiografía de la 

situación laboral actual de Panamá, 5 años después de la 

pandemia Covid-19, es decir, ¿Cuál sería la situación del 

mercado labor panameño 5 años después de la pandemia 

covid-19? 

 

II. ESTADO DEL ARTE Y ANÁLISIS 

A. Desempleo en cifras en Panamá 

 

En los últimos años, según estadísticas del Instituto 

Nacional de Estadística y Censo (INEC)[5] y del Banco 

interamericano de desarrollo (BID) [6], la tasa de desempleo 

en Panamá creció de manera gradual con valores muy bajos 

del 4.1% de la población en 2012, 2013 hasta un 7.1% en 

2019, pero, luego de la llegada del virus del COVID-19 a 

Panamá, el crecimiento en la tasa de desempleo fue 

exorbitante, alcanzado el 18.5% (2020) es decir, aumento casi 

a tres veces más que lo visto el año anterior. A pesar de la 

activación progresiva de puestos de trabajo que se ha dado en 

Panamá, es una realidad que la tasa de desempleo ha sido del 

11.3 % (2021), 9.9 % (2022), 7.4% (2023) y 9.5% (2024) con 

lo cual no se ha recuperado los valores previos de la 

pandemia, por ejemplo, 7.1% en 2019 [5] [6].  

 
Figura 1. Tasa de desempleo en 20 años[6]. 

«La recuperación del empleo es el nuevo reto que, como 

país, estamos enfrentando, es por eso que hemos apostado a 

generar alianzas para alcanzar el gran objetivo de recuperar los 

empleos de la población, pero también incentivando a las 

empresas privadas, que generan los empleos y que por causa 
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de la Pandemia también perdieron a fieles colaboradores», 

según el Ministerio de Trabajo[7]. 

Las pymes también fueron afectadas en la pandemia, de 

hecho, 1 de cada 3 empresas pymes fueron fuertemente 

afectadas por la crisis sanitaria del covid-19, debilitando su 

demanda y generando preocupaciones hasta el punto de pensar 

en el cierre de las empresas. Sin embargo, muchas de estas 

empresas lograron adaptarse a la situación vivida por la 

sociedad y gracias a esto mantuvieron su presencia dentro del 

comercio [8]. 

Las empresas se han visto en la necesidad de reinventar sus 

modelos de negocios, implementando estrategias de venta que 

ya existían, pero no eran aplicadas en muchas de ellas, por lo 

que vieron en el comercio electrónico una esperanza para 

hacerle batalla a la situación causada por el COVID-19. El 

comercio electrónico ante la situación experimentada por la 

pandemia, ha crecido de forma acelerada tanto así que según 

el World Economic Forum (2020) en una de sus publicaciones 

señala que «La pandemia de COVID-19 aceleró el cambio al 

comercio electrónico en 5 años»[9]. 

 

B. Desempleo en cifras por sexo en Panamá 

 
Para finales de 2019[10], la tasa de desempleo de las 

mujeres (8.8%) sobrepasó en tres puntos porcentuales la tasa 

de desempleo de los hombres (5.8%)[11], brecha que en los 

últimos años ha crecido de manera importante [12]. En 

Panamá, el desempleo femenino ha fluctuado 

considerablemente entre los años 2020, 2021 y 2024. En 2020, 

el desempleo femenino fue del 24.7%, mientras que, en 2021 

fue del 11% y en 2024, fue del 12.3%. 
TABLA 1. 

VARIACIÓN PORCENTUAL DE DESEMPLEO POR SEXO 

Año Total[6]  Mujeres Hombres Dif 

2019 [12][13] 7.1% 8.8% 5.8% 1.3% 

2020 [13] 18.5% 24.7% 13.6% 11.1% 

2021[13] 11.3% 11% 11.8% 0.8% 

2022[5], [14] 9.9% 11.3% 8.8% 2.5% 

2023[5], [14] 7.4% 9.4% 5.4% 4% 

2024 [15] 9.5% 12.3% 7.4% 2.8% 

 Sin embargo, una buena noticia publicada por la 

Consultora konzerta [16],  en su informe Perspectiva de 

género en el mundo laboral de Konzerta, indica que Panamá 

«presenta la menor brecha salarial de género de la región con 

2.20% en enero 2025 a favor de los hombres. Los países con 

las tasas más altas en esta medición son Chile (11.48%), 

Argentina (10.89%), Perú (9.86%) y Ecuador (6.89%)».   

 

C. Desempleo en los jóvenes en Panamá 

Los jóvenes de 15 a 24 años registraron una tasa de desempleo 

del 18.1% frente a una tasa de 4.9% para los de 25 años y más; 

al igual que en el caso de hombres y mujeres, la brecha en el 

desempleo entre jóvenes y adultos se ha venido ampliando de 

manera consistente[11]. Sin embargo, en el sector occidental 

del país, concretamente en la provincia de Chiriquí[17] se 

encontró que para el 2020 el 75.79% no había perdido su 

trabajo de acuerdo a un estudio sobre las percepciones 

políticas, económicas y sociales del COVID-19 en la provincia 

de Chiriquí (Panamá). El 89% de los encuestados fueron 

jóvenes de las de las edades de 18 a 25 años, y de estos el 43% 

fueron mujeres. Insertarse en el mercado laboral para cientos 

de jóvenes panameños de por sí es difícil, pero la pandemia 

por el virus del COVID-19 agudizó esta situación. En 

Rodríguez et al., [12] se reveló que 8 de cada 10 personas 

encuestadas se encontraban en el rango de edad de 15 a 39 

años, 7 de cada 10 personas dentro de este grupo perdieron sus 

empleos durante la pandemia[12]. Las personas que 

respondieron la encuesta residían, en orden descendente, en 

las provincias de Panamá (57.9%), Panamá Oeste (30.8%), 

Bocas del Toro (3.7%), Chiriquí (2.8%), Los Santos (1.9%), 

Colón (0.9%), Coclé (0.9%). Asimismo, un 0.9% de las 

personas que contestaron la encuesta electrónica residían en la 

Comarca Emberá-Wounaan[12].  

Frente a una contracción económica, son las personas 

jóvenes, quienes enfrentarán más dificultades para encontrar 

un empleo, tal como se pudo observar en los resultados de 

Rodríguez et al.,[12]. Es importante señalar que la economía 

panameña mantuvo un aumento del empleo entre el 2018 y el 

2019, donde se agregaron un total neto de 52,040 empleos al 

mercado laboral[11], pero todo este avance se perdió debido a 

la crisis sanitaria por el Covid-19.  

 

D. Centroamérica ante de la pandemia del COVID-19 

 

El impacto económico del coronavirus fue diferente en 

cada uno de los países de Centroamérica según un informe del 

BID que dice que: «el desplome del turismo global impactará 

especialmente a países como Belice donde el sector genera 

más del 40 % del PIB. Este es también un riesgo importante 

para Panamá, Costa Rica y Honduras. La ralentización de la 

producción en China y otros países puede afectar las cadenas 

de valor globales y a los países que importan bienes 

intermedios y de capital para su producción doméstica. En la 

región, los más afectados podrían ser Honduras, El Salvador y 

Nicaragua, donde las importaciones de bienes intermedios son 

considerables y Panamá por una menor actividad en el Canal y 

zona libre de Colón» [18]. 

En América latina tuvo un impacto a nivel regional tanto 

en la fuerte contracción del PIB, en torno al -7,0%, así como 

en la pérdida de puestos de trabajo y el aumento de la tasa de 

desocupación, estimado en 2,1 puntos porcentuales para 2020 

[19]. 

Una de las características de las economías de la región es 

la presencia de una alta incidencia de actividades económicas 

informales y del empleo informal que son muy superiores a las 

que se observan en los países desarrollados[20]. Los mercados 

de trabajo reproducen la señalada heterogeneidad productiva y 

con ello la desigualdad en la distribución de los ingresos que 

constituye el primer eje de la matriz de la desigualdad social 

en la región  [20], porque los ingresos de una gran parte de la 

población provienen del sector informal. Adicional a la 
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situación económica de la región, existen varios puntos débiles 

dentro de Centroamérica, como lo son el endeudamiento, la 

narcopolítica[20], la creciente desafección popular tras los 

estallidos sociales, elevados niveles de corrupción tanto 

pública como privada, la desaceleración y estancamiento 

económico acumulado, la fuga de capitales, la devaluación de 

las monedas y sobre todo la carencia en infraestructura 

sanitaria[21].  En el aspecto social-económico, la falta de 

educación de calidad, corrupción política y privada ocasiona la 

mutilación de oportunidades y por ende la desigualdad es la 

constante que se reproduce. El método más común para medir 

la desigualdad en un país es usar el índice de Gini[22], que se 

utiliza para medir las diferencias de ingresos, donde entre más 

alto sea el valor, mayor desigualdad existe en el país (ver tabla 

2). 
TABLA 2. 

RESUMEN DE ÍNDICES GINI PARA AMÉRICA CENTRAL 

PAÍS 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Costa Rica [23] 48.2 49.2 48.7 47.2 46.7 45.8 

El Salvador [24] 38.8 --- 39 38.8 39.8  

Guatemala 48.3 --- --- --- 45.2  

Honduras[25] 48.2 --- --- 46.8 45.7  

Nicaragua 46.2 --- ---- --- ---  

Panamá[26] 49.8 --- 50.9 ---- 48.9 49.7 

República 

Dominicana[27] 

41.9 39.6 38.5 37 38.4  

Como se aprecia en la tabla 2, la situación socioeconómica 

de la región es bastante desigual, por lo que es otro problema 

que afectó importantemente a los ciudadanos con menos 

ingresos, ya que no pudieron hacerle frente a la crisis con los 

recursos necesarios. 

  

E. Situación Laboral Post-COVID en Panamá 

 

Por otra parte, para sostener un crecimiento alto e inclusivo se 

requiere responder a limitaciones históricas como: mejorar la 

educación, la salud, la vivienda, el transporte, las 

infraestructuras de servicios y las destrezas tecnológicas y la 

eficiencia de las instituciones públicas y organismos del sector 

privado. De acuerdo a Valverde-Batista[28] para el año 2022,  

el Centro bancario internacional es un conglomerado, cuyos 

efectos directos representaron el 8.2% en materia de 

producción del PIB, 5.5% del Valor Añadido Bruto Nacional y 

el 1.5% del empleo total en Panamá, generó un  impacto 

indirecto como consecuencia de las compras y la inversión, en 

el 2022. Esto reflejó la generación en producción de B/. 

1,153.4 millones, es decir un 20.81% más de su producción 

directa; como también se mostró un comportamiento parecido 

en el Valor Añadido Bruto, de incremento indirecto del 

19.73% con respecto a la generación directa y terminamos en 

el empleo se produce casi media plaza de trabajo por cada 

trabajador del sector bancario.  

De acuerdo con Tuñón [29], luego de la revisión de los 

informes de Actividad Bancaria de la Superintendencia de 

Bancos de Panamá, citando la información de los créditos a la 

construcción 2024-2023 para cada una de las diez provincias 

se logró establecer que solo tres provincias incrementan los 

créditos a la actividad de la construcción: Bocas del Toro, 

Coclé y Veraguas. En 7 provincias hubo contracción de los 

créditos de la construcción: Colón, Chiriquí, Darién, Herrera, 

Los Santos, Panamá y Panamá Oeste. Para el año 2023, para la 

provincia de Herrera,  de las 10 principales actividades 

económicas de la provincia, solo cuatro de diez actividades se 

reactivaron [30]. La provincia de Herrera logró reactivar las 

actividades del sector primario como: agricultura, ganadería, 

silvicultura[30]. Las actividades inmobiliarias relacionadas 

con las promotoras de vivienda y de alquiler de locales 

comerciales no lograron su reactivación.  El transporte y 

almacenamiento, no se reactivaron como actividad 

agregada[30]. 

En Abrego[31] se realizó una investigación respecto al 

comportamiento de los consumidores postpandemia por 

COVID-19, de los Corregimientos de San Francisco y Betania 

de la provincia de Panamá, en la capital del República. La 

metodología empleada correspondió a un enfoque cuantitativo 

y cualitativo; con alcances descriptivo y correlacional. Entre 

los resultados obtenidos se determinó que en ambos 

corregimientos se ha reducido la capacidad adquisitiva de los 

entrevistados 63.3% en San Francisco y 62.8% en Betania. En 

ambos corregimientos, un 76% tuvieron dificultades para 

comprar lo básico.  Los resultados con respecto al 

comportamiento de la compra después de la Pandemia por 

COVID.19, indicaron que el 54.4%, gasta menos en cosas no 

esenciales y el 16.1% compra las marcas más económicas. 

Esto permitió a Abrego[31]  inferir que el poder adquisitivo ha 

disminuido para estos corregimientos.  

Para el año 2024, con respecto a la provincia de Chiriquí, 

Saldaña [32] concluyó  que los niveles de endeudamiento por 

parte de los asalariados del sector privado aumentaron debido 

a la pérdida y disminución de ingresos, lo que hizo que 

recurrieran a ahorros familiares o a la adopción de nuevos 

préstamos o tarjetas de crédito que ayudaran a equilibrar los 

pagos a las necesidades básicas. El estudio mostró una clara 

diferencia sectorial, entre los asalariados del sector público y 

el sector privado en términos de seguridad laboral, acceso a 

beneficios y el apoyo de las políticas gubernamentales. La 

crisis de la pandemia tuvo un efecto negativo en el costo de 

los bienes y servicios indispensables para una familia 

panameña como lo son: alimentos, transporte y vivienda. En 

especial, los asalariados del sector privado han visto como los 

ingresos que generan cubren cada vez menos esos gastos 

básicos tan importantes.  

La disminución en el poder adquisitivo de los asalariados del 

sector público y privado no solo ha tenido problemas 

financieros para las personas, sino también problemas de salud 

mental, físicos afectando directamente a la productividad del 

trabajador y su compromiso con el trabajo.  

De acuerdo con Tuñón [33], la economía de la provincia de 

santeña, durante el período 2018-2022, fue una economía de 

servicios o terciaria, cuya principal actividad es la producción 

de no mercado (administración pública), la agricultura, 

ganadería y la actividad de la construcción.  
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La economía de la provincia de Veraguas en el periodo 2019-

23, mostró que hay cuatro actividades reactivadas (4) y que 

estas representan el 51.7 % del promedio, dos (2) actividades 

estancadas un 8.7 % y 10 actividades no reactivadas con 

promedio de 38.4 %  [34]. Es una economía afectada por la 

forma de la estructura económica y sus inconvenientes 

agudizada por los efectos de la pandemia COVID 19 [34]. 

Según datos de la encuesta CID Gallup, Panamá presentó el 

nivel más bajo de optimismo respecto a la situación 

económica de los miembros de los hogares en comparación 

con el año anterior, según el promedio 2021-2024 (porcentaje 

de personas en cada grupo que respondieron "Mucho mejor" o 

"Mejor"). Solo el 22,7 % de los jóvenes panameños considera 

que la situación económica de los miembros de sus hogares ha 

mejorado "Mucho mejor" o ha mejorado "Mejor" en 

comparación con el año anterior [35]. Según datos de la 

encuesta CID Gallup, el 19,3 % de los jóvenes se muestra 

optimistas respecto a la situación económica actual del país en 

comparación con el año anterior, según el promedio 2021-

2024 (porcentaje de personas en cada grupo que respondieron 

"Mucho mejor" o "Mejor") [35]. Según datos de la encuesta 

CID Gallup, el 54,4 % de los jóvenes panameños (de 18 a 24 

años) tiene una alta probabilidad de experimentar una mejora 

en su situación económica al emigrar a otro país, promedio 

2021-2024 (% de personas en cada grupo que respondieron 

“Muy probable” o “Algo probable”)[ [35]. La Organización 

mundial del turismo[36], consideró que Panamá ofrece un 

entorno de inversión atractivo para el sector turístico, 

sustentado en el sólido desempeño económico del país, 

conectividad global, compromiso con la sostenibilidad, 

formación educativa orientada al mercado y un ecosistema de 

emprendimiento tecnológico.  

En 2024, Arosemena et al., [37] realizó una investigación que 

permitió identificar diversas causas de la informalidad en la 

economía panameña.  Entre estas se encontraron:  la escasez 

de oportunidades laborales formales, las barreras para la 

creación de empresas. El análisis de las políticas y 

regulaciones actuales reveló la presencia de barreras 

significativas que obstaculizan la formalización laboral y 

empresarial en Panamá, como trámites costosos y complejos, 

así como una regulación laboral rígida. Además, se 

identificaron deficiencias en la aplicación de las leyes 

laborales y fiscales, indicando la necesidad de mejorar la 

fiscalización y promover una mayor eficiencia en los procesos 

de formalización 

 Arosemena et al., [37] constató que la informalidad tiene un 

impacto significativo en varios aspectos socioeconómicos 

como: la disminución de los ingresos fiscales, la recaudación 

fiscal, la estabilidad socioeconómica, la precarización del 

empleo, la competencia desleal entre empresas formales e 

informales, la disminución de la calidad de los productos y 

servicios ofrecidos y el aumento de la pobreza. Estos 

hallazgos subrayan la urgencia de abordar este problema de 

manera integral. Este panorama resalta la complejidad 

estructural del fenómeno. 

De acuerdo con Valverde-Batista [38], el gobierno debe 

desarrollar políticas económicas encaminadas a desarrollar 

industrias navales, de infraestructuras portuarias y de sistemas 

de carga, para con ello generar miles de puestos de trabajo y 

riquezas para el tejido empresarial nacional, lo cual daría 

autonomía y reduciría la sensibilidad antes cambios o crisis 

provocadas en las economías desarrolladas.  

En 2025, Tello-Carvache et al.,[39] concluyeron que la 

dolarización no constituye un mecanismo de protección 

completo contra las perturbaciones económicas; no obstante, 

se constató que las políticas nacionales y la actuación 

gubernamental desempeñan un papel más importante. 

 

III. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

La investigación se llevó a cabo bajo un criterio documental, 

debido a que los datos han sido investigados a partir de otros 

documentos, fuentes e instituciones nacionales e 

internacionales. En general, los materiales utilizados para el 

estudio fueron documentos e investigaciones desarrolladas por 

distintas organizaciones nacionales y regionales. Se realizó 

una rrevisión bibliográfica mediante herramientas como 

Google scholar, researchgate y repositorios institucionales.  

Luego se procedió a la lectura y síntesis de artículos de 

investigación, cifras estadísticas del Instituto Nacional de 

Estadística y Censo (INEC), Ministerio de trabajo y desarrollo 

laboral (MITRADEL), Banco Mundial, Corporación Andina 

de Fomento (CAF), Banco Mundial (BID), estudios de 

organismos regionales y estudios nacionales. Se hizo un 

análisis de las cifras de desempleo en Panamá generales, por 

sexo y de los jóvenes[5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] [12] [13] [15] 

[16] [17]. 

La investigación fue de carácter mixto, ya que se utilizan 

datos cualitativos y cuantitativos. Además, es una 

investigación descriptiva, en la cual se analizaron las acciones 

pasadas y actuales de la situación del COVID-19 en la región 

y en Panamá para poder determinar la dificultad y afectaciones 

que ha tenido este virus en el mercado laboral. Se diseño y 

aplicó una encuesta piloto durante los meses de abril a julio de 

2022. Para realizar la investigación se tomó como grupo 

objetivo personas entre los 18 y 35 años, incluyendo a 

personas desde los 15 años hasta más de 60 años para un 

panorama más amplio de comparación con la mayor cantidad 

de datos disponibles. La realización de esta encuesta en 

Google Forms tuvo como objetivo la obtención de los datos 

para el estudio. Se escogió el año 2022, como punto 

intermedio de la economía postcovid. 

En general, se hizo una revisión y análisis de los datos 

referentes la situación laboral de Panamá antes, durante y post 

covid-19. Con respecto a la situación Postcovid se revisó los 

estudios sobre las provincias de Chiriquí[32], Bocas[14], [29], 

[40], Veraguas[34], Los Santos, [33],  Herrera[30], Darién[29], 

[41], Colón [29], Panamá Oeste [42] y Panama 

Pais[43][44][32] y datos del centro bancario internacional 

sobre el comportamiento de los préstamos para la industria de 
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la construcción[28] [29] con el propósito de establecer 

radiografía y proponer de hoja de ruta para proyectos de 

desarrollo para Panamá basada en estudios existentes.   

 

IV. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

Partiendo de las encuestas realizadas por el Instituto 

Nacional de Estadística y Censo (INEC) sobre la situación 

laboral en Panamá de 2019 a 2021, se aprecia que el número 

de personas desempleadas en Panamá paso de cerca de 150 

000 hasta más de 225 000, teniendo un pico máximo de para 

2020 de más de 375 000 personas, cifras impactantes para un 

país de poco más de cuatro millones de habitantes. 

Luego del pico de desempleo de 2020, ha habido muchas 

recontrataciones o activaciones de contrato. Sin embargo, 

estas cifras están muy lejanas a las de 2019, contando también 

con más personas en edad laboral que no han podido hacer su 

incursión al mercado laboral por la falta de oportunidades y 

plazas de trabajo disponibles. 

A partir de una pequeña encuesta piloto de trece preguntas 

se obtuvieron los siguientes resultados: 

Nueve de cada diez personas estaban en el rango de edad 

de 19 a 35 años, por lo que se logró el objetivo de analizar la 

situación laboral de jóvenes en el país (ver figura 2). 

 
Figura 2. Rango de edades en encuesta 

A pesar de que la encuesta no estaba dirigida a un sexo en 

específico, el 64.3% de los encuestados fueron mujeres (ver 

figura 3). 

 
Figura 3. Distribución de sexo entre los encuestados 

En cuanto al tema de la situación laboral, dentro de los 

encuestados, el 39.3% contaba con un trabajo antes de la 

pandemia, de este porcentaje solo el 45.5% seguía contando 

con un trabajo luego de estos dos años de pandemia (2022). 

Para que se visualice de mejor manera esta situación, solo el 

17.9% de encuestados que tenía trabajo antes de la pandemia 

lo seguía conservando, menos de 2 por cada 10 personas. Otro 

aspecto que fue tomado en cuenta en esta encuesta fue el nivel 

de escolaridad. Los resultados arrojaron que dentro de este 

17.9% de encuestados, un 20% eran ingenieros, un 40% 

contaban con carreras técnicas y un 40% con escuela 

secundaria terminada como nivel académico mayor. 

Dentro de las preguntas de la encuesta, se le pido a los 

participantes indicar. ¿Cuál fue la causa por la que perdieron 

su trabajo a causa de la pandemia por el virus del COVID-19? 

Los resultados arrojaron fueron: 

• El empleo informal era la mayor fuente de empleo de los 

participantes, donde el 53.6% perdió su empleo, a causa 

de la cuarentena total necesaria por temas de salud 

pública. 

• Otro de los causantes fue el cierre de empresas y 

reducción de puestos de trabajo, causante de un 14.3% de 

la pérdida de empleo en los participantes de la encuesta. 

• La suspensión de contratos ocupó el 10.7% por el cual los 

encuestados vieron su empleo cesado, pero de este 10.7% 

solo un 3.3% perdió su trabajo de forma definitiva, el otro 

7.4% fue reintegrado a su puesto de trabajo. 

Para finalizar la encuesta, se dejó una pregunta abierta 

donde los participantes podían dar su opinión sobre las 

acciones que se deberían tomarse para mejorar la situación 

laboral y económica del país. Los resultados se agruparon en 

cuatro categorías utilizando técnicas de análisis cualitativas 

(ver figura 4).  

 
Figura 4. Acciones para la reactivación económica 

V. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

  

A fecha del 2022, los datos del análisis de resultados de la 

encuesta piloto arrojaron que durante la crisis por el virus del 

COVID-19 tres de cada diez panameños perdieron su trabajo, 

mientras que solo dos de cada diez han podido encontrar 

trabajo luego de la llegada de la pandemia Covid-19. A pesar 

de que se han producido nuevas contrataciones y muchos 

reintegros a las plazas laborales, el número de personas 

desempleadas en Panamá había aumentado en los últimos tres 

años. 

Otro punto clave es que hay muchas más mujeres 

desempleadas que hombres, por lo que es importante la 

creación y disponibilidad de más plazas de trabajo para las 

mujeres en Panamá. Por ejemplo, para el año 2024, el 

desempleo general total fue de 9.5%, donde el 12.3% 

correspondió al desempleo femenino y el 7.4% al desempleo 

masculino, existiendo una diferencia porcentual de 2.8% entre 

ambos sexo[15].  
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Adicional a esto, muchos estudiantes una vez culminados 

sus estudios no cuentan con la posibilidad de poner en práctica 

lo aprendido y realizar una inserción de calidad en el mercado 

laboral. Por el contrario, muchos jubilados continúan 

trabajando a pesar de haber cumplido con la edad mínima de 

jubilación. Este tipo de situaciones contribuyen a crear una 

situación en Panamá difícil de solucionar, donde cada año que 

pasa va creando nuevos jóvenes profesionales, pero sin la 

creación de nuevas plazas de trabajo de calidad. 

Como hoja de ruta propuesta, se considera importante 

incentivar el nacimiento de nuevos emprendedores, ya que, 

estos tienen como consecuencia la creación de nuevos 

empleos y de nuevas empresas que subsanen la economía de 

nuestro país. Por ejemplo, de acuerdo con la Secretaria 

Nacional de ferrocarril[45], proyectos como el tren Panamá-

David-Costa Rica tiene  una estimación económica de 

generación de 75000 empleos directos e indirectos durante la 

fase de construcción, 800,000 empleos directos e indirectos a 

lo largo de un período de 20 años, haciendo parte de un 

crecimiento potencial de 6.5% del PIB que permitirá la 

conexión del 45% del territorio nacional. Se recomienda tomar 

en cuenta instrumentos como el índice de competitividad 

provincial de Panamá[44]. El proyecto Puerto Barú representa 

una inversión privada de capital estadounidense por 

aproximadamente 250 millones de dólares en su primera 

fase[46]. Esta etapa incluye la construcción del muelle, patios 

de contenedores, silos para carga a granel y un área 

especializada para tanques de líquidos. Análisis preliminares 

han estimado unos 1,200 puestos de trabajos directos durante 

la construcción y luego 900 empleos durante su operación, 

además de unos 500 indirectos producto de las actividades 

colaterales que generará la terminal[47]. Sin embargo, hay que 

mejorar el desempeño institucional y eliminar la corrupción 

pública, sindicalista, gremialista y de la empresa privada para 

evitar promover niveles excesivos de sobre confianza de los 

emprendedores que luego tengan efectos destructivos en la 

redes empresariales [48], es decir, hacer inversiones de forma 

realista optimista, sin competencia desleal, ni “juega vivo”.  

Motivar e invertir en el sector turismo para la atracción de 

extranjeros a nuestro país y así lograr que las empresas del 

sector hotelero y turístico mejoren su economía y aumenten 

las oportunidades de empleos en nuestro país. En este sentido, 

de acuerdo con la World Tourism Organization [48], considera 

que Panamá ofrece un entorno de inversión atractivo para el 

sector turístico, respaldado por el sólido desempeño 

económico del país, la conectividad global, el compromiso 

con la sostenibilidad, la formación educativa orientada al 

mercado y un ecosistema de emprendimiento tecnológico. 

Invertir en la educación panameña, brindando a estudiantes 

graduados oportunidades de becas e incluso la creación de un 

sistema que facilite la búsqueda de puestos laborales 

específicamente para graduados en carreras del área de las 

STEAM a través de las universidades públicas y privadas, 

ITSE y el INADEH. Mejorar el sistema de teletrabajo para así 

poder optimizar el rendimiento de los trabajadores e incentivar 

a más empresas a invertir en esta modalidad laboral 

aprovechando las bondades de Ley N°126[1] y el Decreto 

Ejecutivo N° 133 del 16 de septiembre de 2020 [2]. Analizar a 

cabalidad y solo implementar aquellas políticas fiscales[49] 

que son realmente efectivas para la creación de empleo de alta 

calidad y reducción de la pobreza en lugar de subsidios que 

crean la dependencia y el clientelismo político, ya sea de 

ciudadanos o falsos empresarios. Tomar en cuenta la lista de 

proyectos de desarrollo priorizados por provincia y por región 

del país[50], desarrollado por el Proyecto visión 2050 (ver 

tabla 3).  
TABLA 3. 

LISTA PRIORIZADA DE PROYECTOS VISIÓN 2050. 

 
 Provincia o 

región 

Proyectos 

Azuero  
(Herrera y Los 

Santos) 

Refuerzo de las instalaciones de los puertos de Mensabé y 
Parita (muelles, cadena de frío, etc.) 

Plan de modernización de la industria 

Plan de soberanía alimentaria 

Nuevo eje viario que complete perimetralmente la 

península de Azuero y la conecte con Santiago de 
Veraguas 

Programas de incentivos al desarrollo de granjas marinas 

y plantas de primera transformación 

Coclé Construcción de un complejo ambiental de referencia 

nacional para la clasificación, tratamiento y 

transformación de residuos 

Plan de activación del puerto de Aguadulce y fomento del 
cabotaje 

Plan de soberanía alimentaria 

Creación de centros de artesanía y otros productos locales 
en edificios históricos y parques públicos 

Estrategia de apertura de nuevos mercados para el 
Aeropuerto Scarlett Martínez 

Colón Estrategia de revitalización económica de Colón Puerto 

Libre 

Vía principal -Sabanitas - Pilón: ampliar la viabilidad y 

tránsito de vehículos con la construcción de una carretera 
alternativa elevada y paralela a la existente 

Campaña para revertir la deteriorada imagen de Colón  

Centro tecnológico de logística 

Mercado agrario y artesano de productos rurales de la 

provincia de Colón 

Región 
occidental 

(Chiriquí y 

Bocas) 

Refuerzo de la conexión Chiriquí - Bocas del Toro como 
estructurante del corredor interoceánico 

Habilitación del puerto de Almirante como muelle de 
cruceros y nodo de conexión marítima con las distintas 

islas y destinos turísticos 

Refuerzo de las instalaciones portuarias del Región 

Occidental (Pedregal, Puerto Armuelles, Almirante, etc. .) 

Puerto multipropósito en Charco Azu l para la exportación 

de la producción agropecuaria e industrial, así como 
habilitación de las infraestructuras portuarias de menor 

entidad (Puerto Armuelles, Pedregal, Boca Chica, 

Remedios o Puerto Escondido) para su uso turístico ligado 
a la pesca y la observación de cetáceos 

Plan de mejora del medio rural: red es de infraestructuras 

agrarias, accesibilidad caminera y electrificación 

Tren de altas prestaciones Panamá -David. 

Proyecto de modernización de pasos fronterizos con Costa 

Rica (Paso canoas, Guabitos y Rio Sereno) 

Plan de Ordenamiento Territorial de Bocas del Toro 

Creación de una marca certificada de productos Bio con 

origen en la Comarca y Bocas del Toro 

Programa de mejora de la conectividad interna y de las 

actuales condiciones es para el vadeo de ríos y quebradas 
en la Comarca  

Veraguas Plan de soberanía alimentaria 

Plan de desarrollo urbano de Veraguas 

Nuevo eje viario Santiago -Santa Fé -El Guabal - Río Luis 

- Calovébora 

Desarrollo de herramientas TI C’ s para conexión directa 
con mercados lejanos 

Ruta Transístmica: circuito de ecoturismo -aventura que 
conecte en varias etapas el litoral Pacífico con el Caribe 

Programa de turismo comunitario  
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VI. CONCLUSIONES 

El manuscrito analiza la evolución del desempleo en Panamá 

(total, por sexo y en jóvenes) en el periodo 2020–2024 y la 

contrasta con una encuesta aplicada entre abril–julio de 2022, 

para describir afectaciones post-COVID y proponer una “hoja 

de ruta” de reactivación basada en proyectos priorizados del 

Proyecto Visión 2050 por provincia.   

En este artículo se presentan una serie de medidas para 

fortalecer la reactivación económica del país como: proyectos 

de desarrollo priorizados por provincia y por región del país, 

desarrollado por el Proyecto visión 2050. Se recomienda 

implementar solo aquellas políticas fiscales que son realmente 

efectivas para la creación de empleo de alta calidad y 

reducción de la pobreza. Mejorar el sistema laboral para el 

teletrabajo. Invertir en la educación panameña en carreras del 

área de las STEAM. Motivar e invertir en el sector turismo 

para la atracción de turistas extranjeros a nuestro país y así 

lograr que las empresas del sector hotelero y turístico mejoren 

su economía.  Mejorar el transporte turístico para diversas 

partes del país y así poder asegurar el desplazamiento 

confortable y de calidad a los turistas. 
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