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Abstract– Digital identity has emerged as a central component 

of the student experience in higher education within the broader 

context of institutional digital transformation and the expansion of 

virtual learning environments. This study aimed to analyze 

research trends on digital identity in higher education through a 

bibliometric review of scientific output indexed in the Scopus 

database between 2005 and 2025. A quantitative, non-experimental, 

and descriptive–analytical approach was employed. Following a 

systematic search and the application of inclusion and exclusion 

criteria, a final corpus of 64 peer-reviewed articles was established. 

Bibliometric analysis was conducted using Bibliometrix/Biblioshiny 

and VOSviewer to examine publication trends and keyword co-

occurrence patterns, enabling the identification of dominant 

thematic clusters. The findings reveal sustained growth in scientific 

production since 2019 and a structurally fragmented research field. 

Digital identity emerges as a core theme interconnected with higher 

education, social media practices, and psychosocial dimensions. 

Overall, the results indicate that digital identity in university 

contexts represents a multidimensional and progressively 

consolidating area of research. 

Keywords-- Digital identity, higher education, social media, 

bibliometric analysis, academic visibility. 

 

I.  INTRODUCCIÓN  

La transformación digital que experimentan las 

instituciones de educación superior ha generado cambios 

profundos en los procesos de enseñanza, aprendizaje y gestión 

académica, impulsando la integración de tecnologías digitales 

en los modelos educativos universitarios. Este proceso ha dado 

lugar a nuevos escenarios formativos caracterizados por el uso 

intensivo de plataformas virtuales, redes sociales y entornos 

digitales de interacción, lo que plantea desafíos asociados a la 

sostenibilidad, la equidad y el desarrollo de competencias 

digitales en el estudiantado y en las propias instituciones [1], 

[2], [3]. En este contexto, la identidad digital emerge como un 

componente central de la experiencia universitaria, al articular 

la presencia, la participación y la proyección académica de los 

estudiantes en entornos digitales. 

El concepto de identidad digital ha evolucionado de 

manera significativa en las últimas décadas. Inicialmente 

abordado desde perspectivas técnicas vinculadas a la 

identificación electrónica y la autenticación, el término ha sido 

progresivamente resignificado hacia enfoques más amplios 

que lo conciben como un proceso dinámico de construcción 

social en entornos digitales. Desde esta perspectiva, la 

identidad digital se configura a partir de prácticas 

comunicativas, interacciones sociales y representaciones 

simbólicas que influyen en la forma en que los individuos se 

perciben y son percibidos en línea [4], [5], [6]. Esta 

concepción permite comprender la identidad digital no solo 

como un atributo individual, sino como un fenómeno 

relacional y contextualizado. 

Desde una perspectiva institucional, la identidad digital en 

la educación superior también se vincula con la visibilidad 

académica y la proyección de las universidades en entornos 

digitales. Estudios como el de [7] evidencian que la adopción 

estratégica de herramientas Web 2.0 en bibliotecas 

universitarias no solo mejora los servicios de información, 

sino que fortalece la marca digital institucional y fomenta 

comunidades de aprendizaje. En esta misma línea, [8] 

demuestran que la gestión sistemática de la identidad digital 

del personal académico puede impactar positivamente en la 

visibilidad institucional, reflejada incluso en rankings 

internacionales, lo que confirma que la identidad digital 

trasciende lo individual y se proyecta como un activo 

estratégico para las universidades. 

En el ámbito de la educación superior, la identidad digital 

adquiere una relevancia particular, dado que los estudiantes 

universitarios interactúan de manera constante en plataformas 

académicas, redes sociales y entornos virtuales de aprendizaje. 

Diversas investigaciones evidencian que los universitarios 

presentan niveles heterogéneos de conciencia y competencia 

respecto a la gestión de su identidad digital, especialmente en 

aspectos relacionados con la privacidad, la huella digital, la 

autorregulación y la visibilidad académica [9], [10], [11]. 

Estos hallazgos subrayan la necesidad de incorporar la 

identidad digital como un componente formativo transversal 

dentro de las estrategias educativas universitarias. 

Asimismo, la identidad digital académica se ha 

consolidado como un componente clave del ecosistema 

científico, particularmente en lo que respecta a la visibilidad 

de la producción investigadora. [12] destacan que la formación 

del profesorado universitario en el uso de plataformas 

académicas digitales —como ORCID, Google Scholar o 

ResearchGate— incrementa significativamente la visibilidad 

científica y fortalece la identidad digital de los investigadores. 

De forma complementaria, [13] subrayan la importancia de los 

identificadores persistentes como ORCID y Scopus Author ID 

para garantizar el reconocimiento profesional y evitar la 
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pérdida de información científica, evidenciando el rol de 

universidades y bibliotecas en el acompañamiento de estos 

procesos. 

 Asimismo, la literatura reciente destaca el papel de las 

redes sociales y los medios digitales en la construcción y 

percepción de la identidad digital del estudiantado 

universitario. El uso intensivo de estas plataformas influye en 

la autoimagen, las dinámicas de interacción y los procesos de 

reconocimiento social, configurando espacios donde se 

negocian significados, se construyen narrativas personales y se 

refuerzan identidades académicas y sociales [14], [15], [16]. 

Estas dimensiones evidencian que la identidad digital 

universitaria no es un proceso neutral, sino que está atravesado 

por factores sociales, culturales y psicosociales, incluyendo 

aspectos de género y percepción. 

Desde una perspectiva amplia, estudios recientes señalan 

que la identidad digital en la educación superior debe 

entenderse como parte de un ecosistema digital complejo que 

integra tecnologías emergentes, tales como la inteligencia 

artificial generativa y los entornos inmersivos. En este sentido, 

se ha enfatizado la importancia de una adopción crítica y ética 

de estas tecnologías, así como el diseño de experiencias de 

aprendizaje que favorezcan el compromiso, la participación y 

el desarrollo integral del estudiantado [17], [18], [19]. 

A pesar del creciente interés por la identidad digital en 

contextos universitarios, la producción científica sobre el tema 

se encuentra dispersa y fragmentada, lo que dificulta la 

identificación de tendencias, enfoques dominantes y vacíos de 

investigación. En este escenario, las revisiones bibliométricas 

se presentan como una estrategia metodológica pertinente para 

analizar de manera sistemática la evolución del campo, los 

principales actores, las estructuras de colaboración y los ejes 

temáticos emergentes. 

En consecuencia, el objetivo del estudio fue analizar las 

tendencias de investigación sobre identidad digital en la 

educación universitaria mediante una revisión bibliométrica de 

la producción científica indexada en la base de datos Scopus 

durante el período 2005–2025. Específicamente, se busca: (i) 

examinar la evolución temporal de las publicaciones; (ii) 

identificar los autores, instituciones y países más productivos; 

(iii) determinar las revistas más relevantes; y (iv) analizar las 

palabras clave predominantes y su evolución temática. Con 

ello, este trabajo pretende aportar una visión integral del 

estado del arte sobre identidad digital en la educación 

superior, contribuyendo al fortalecimiento del debate 

académico y a la toma de decisiones informadas en el contexto 

de la transformación digital universitaria. 

 

II. METODOLOGÍA 

El estudio se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, con 

un diseño no experimental y un alcance descriptivo–analítico, 

mediante el método de revisión bibliométrica. Este enfoque 

permite no solo describir la evolución de la producción 

científica, sino también analizar estructuras y patrones 

temáticos a partir de relaciones entre variables bibliográficas, 

como la co-ocurrencia de palabras clave y la identificación de 

clústeres de investigación [20]. 

Las revisiones bibliométricas facilitan la identificación de 

tendencias de investigación, ya que el análisis de grandes 

volúmenes de datos bibliográficos permite detectar 

regularidades consistentes en la evolución del conocimiento, 

la dinámica de cooperación científica y el impacto de estudios 

individuales, contribuyendo a la comprensión de los temas 

emergentes y de la maduración del campo de estudio [21], 

[22]. 

 

A. Fuente de datos 

La recolección de datos se realizó en la base de datos 

Scopus, seleccionada por su amplia cobertura de revistas 

científicas revisadas por pares y su reconocimiento 

internacional en los ámbitos de la educación, las ciencias 

sociales, la ingeniería y las tecnologías digitales. La búsqueda 

se llevó a cabo en el mes de junio de 2025, considerando 

publicaciones comprendidas entre los años 2005 y 2025, con 

el fin de analizar la evolución del campo durante dos décadas. 
 

B. Estrategia de búsqueda 

Se definió a partir de los conceptos centrales del estudio: 

identidad digital, educación superior y estudiantes 

universitarios. La consulta se ejecutó en el modo de búsqueda 

avanzada de Scopus, aplicándose a los campos de título, 

resumen y palabras clave (TITLE-ABS-KEY), mediante la 

siguiente ecuación:  TITLE-ABS-KEY ("digital identity" OR 

"online identity" OR "digital footprint" OR "digital presence") 

AND TITLE-ABS-KEY ("higher education" OR university 

OR college OR "tertiary education") AND TITLE-ABS-KEY 

(student* OR "university students" OR "college students"). 

Posteriormente, se aplicaron los siguientes criterios de 

inclusión mediante los filtros de la plataforma Scopus: Tipo de 

documento: artículos científicos (articles), Idioma: inglés y 

español, y Periodo de publicación: 2005–2025. Como criterios 

de exclusión, se descartaron documentos enfocados 

exclusivamente en aspectos técnicos de identificación 

biométrica o autenticación digital (por ejemplo, 

reconocimiento facial o huellas dactilares), cuando estos no 

presentaban una vinculación explícita con contextos 

educativos universitarios. 

C. Selección y depuración del corpus 

La búsqueda en la base de datos Scopus, realizada para el 

período 2005–2025 y sin restricciones iniciales por tipo de 

documento ni área temática, permitió identificar un total de 

128 documentos relacionados con la identidad digital en la 

educación universitaria. Con el fin de asegurar la 

homogeneidad y comparabilidad del análisis bibliométrico, el 

estudio se restringió posteriormente a artículos científicos 

revisados por pares, reduciendo el corpus a 74 artículos. 

Finalmente, al aplicar filtros por áreas disciplinarias, el 

análisis se centró exclusivamente en Ciencias Sociales, Artes y 
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Humanidades e Ingeniería, resultando en un corpus definitivo 

de 64 artículos científicos, que constituyen la base del estudio. 

Los registros fueron exportados desde Scopus en formatos 

RIS (.ris) y CSV (.csv), incorporando metadatos relativos a 

autores, afiliaciones institucionales, año de publicación, 

fuente, palabras clave y número de citas. Durante el proceso 

de depuración se eliminaron duplicados y se normalizaron 

manualmente los nombres de autores e instituciones, 

garantizando la consistencia y fiabilidad de los análisis 

bibliométricos posteriores. 

D. Herramientas de análisis 

El análisis bibliométrico se desarrolló mediante el uso del 

paquete Bibliometrix en el entorno RStudio, utilizando su 

interfaz gráfica Biblioshiny para el procesamiento y 

visualización de los datos. Esta herramienta permitió calcular 

indicadores de productividad científica, analizar la evolución 

temporal de las publicaciones y examinar la frecuencia y 

coocurrencia de palabras clave, facilitando la identificación de 

patrones recurrentes y tendencias temáticas en el campo de 

estudio. 

De forma complementaria, se empleó el software 

VOSviewer para la construcción y representación gráfica de la 

red de co-ocurrencia de palabras clave, con el fin de identificar 

los principales clústeres temáticos del campo de estudio. El 

uso conjunto de VOSviewer y el análisis bibliométrico 

proporciona una visión integral del panorama científico, al 

permitir identificar tendencias de investigación, estructuras de 

colaboración y trabajos influyentes, apoyando así la toma de 

decisiones informada en investigación y el desarrollo de 

políticas académicas. La integración de VOSviewer en 

diversas plataformas y su mejora continua refuerzan su 

utilidad y relevancia dentro de la comunidad académica [23], 

[24]. 

Si bien el corpus final estuvo conformado por 64 artículos 

científicos, este tamaño responde a la aplicación rigurosa de 

criterios de inclusión enfocados exclusivamente en estudios 

directamente vinculados con identidad digital en educación 

superior. La delimitación temática permitió garantizar la 

pertinencia y homogeneidad del análisis, priorizando calidad y 

especificidad conceptual sobre volumen documental. 
 

 

III. RESULTADOS 

Los resultados se presentan siguiendo el orden establecido 

por los objetivos y preguntas de investigación, con el fin de 

garantizar coherencia metodológica y claridad expositiva. 

 

A. Evolución temporal de la producción científica 

La evolución anual de la producción científica sobre 

identidad digital en la educación universitaria durante el 

período 2005–2025 se analizó a partir de un corpus definitivo 

de 64 artículos científicos. En los primeros años del período 

considerado (2005–2008) no se registraron publicaciones, lo 

que evidencia la ausencia inicial de investigación sistemática 

sobre esta temática en el ámbito universitario.  

Las primeras contribuciones se identifican a partir de 

2009, con un volumen reducido de publicaciones que se 

mantiene relativamente estable hasta 2014. A partir de 2015, 

se observa un incremento gradual en el número de artículos 

publicados, seguido de un crecimiento más sostenido desde 

2019.  

El mayor volumen de publicaciones se concentra en los 

años más recientes del período analizado, alcanzando su punto 

máximo en 2024, mientras que en 2025 se mantiene un nivel 

elevado de producción, lo que pone de manifiesto la 

consolidación progresiva de la identidad digital como un 

campo emergente de investigación en la educación 

universitaria (Fig. 1). 

 

 
  Fig. 1 Evolución anual de la producción científica sobre identidad 

digital en la educación universitaria (2005–2025). 

 

B. Autores más productivos 

El análisis de la autoría de los 64 artículos científicos 

incluidos en el estudio evidencia una elevada dispersión de la 

producción, característica de campos de investigación en 

proceso de consolidación. La mayoría de los investigadores 

contribuyó con una sola publicación, mientras que un grupo 

reducido alcanzó el mayor nivel de productividad identificado, 

con dos artículos. Dado este patrón, la Fig. 2 presenta 

únicamente a los autores que alcanzaron dicho umbral, 

permitiendo representar de manera clara la concentración 

relativa de la producción científica. 
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Fig. 2 Principales autores según productividad científica en identidad 

digital en la educación universitaria. 

 

C. Instituciones con mayor producción científica 

El análisis de las afiliaciones institucionales de los 64 

artículos científicos incluidos en el estudio evidencia una 

distribución concentrada en un número reducido de 

instituciones, junto con una amplia dispersión del resto de la 

producción entre múltiples universidades. La mayoría de las 

instituciones identificadas contribuyó con una sola 

publicación, lo que refleja un campo de investigación aún en 

proceso de consolidación a nivel institucional. 

 

 

Fig. 3 Instituciones más productivas en la investigación sobre identidad 

digital en la educación universitaria. 
 

D. Países con mayor producción científica 

El análisis de la distribución geográfica de la producción 

científica asociada a los 64 artículos incluidos en el estudio 

evidencia una concentración desigual entre los países 

participantes. Aunque la mayoría de los países contribuye con 

una o dos publicaciones, lo que refleja una amplia dispersión 

internacional del interés por la identidad digital en la 

educación universitaria, se identifican focos nacionales con 

una productividad claramente superior. 

En particular, España destaca de manera notable, 

concentrando 22 artículos, lo que la posiciona como el 

principal país productor dentro del corpus analizado. Este 

liderazgo contrasta con el resto de los países, que presentan 

niveles de productividad considerablemente menores y más 

homogéneos entre sí. Asimismo, se identifica un conjunto 

acotado de países que alcanza dos o más artículos, 

configurando los principales núcleos nacionales de 

investigación en el período estudiado (Fig. 4). 

 

 

 
 

Fig. 4 Países más productivos en la investigación sobre identidad digital 

en la educación universitaria. 
 

Con el propósito de complementar el análisis de los países 

más productivos, se incorpora una visualización cartográfica 

que permite observar la distribución geográfica global de la 

producción científica asociada a los 64 artículos analizados. 

Esta representación facilita una lectura espacial del alcance 

internacional de la investigación sobre identidad digital en la 

educación universitaria, sin establecer comparaciones 

cuantitativas adicionales (Fig. 5). 

 

 
Fig. 5 Distribución geográfica de la producción científica sobre 

identidad digital en la educación universitaria. 
 

E. Revistas y visibilidad editorial 

El análisis de las fuentes de publicación correspondientes 

a los 64 artículos científicos incluidos en el estudio muestra 

una elevada dispersión editorial, sin la presencia de una revista 

claramente dominante en términos de volumen de 

publicaciones. Con el fin de complementar este análisis, se 

incorporó una visualización del CiteScore por año de las 

principales revistas relacionadas con la temática, obtenida 

directamente desde Scopus. Esta representación permite 

observar la evolución de la visibilidad e impacto editorial de 

dichas revistas a lo largo del tiempo, aportando una 

perspectiva cualitativa sobre los espacios editoriales en los que 

se difunde la investigación sobre identidad digital en la 

educación universitaria (Fig. 6). 
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Fig. 6 Evolución del CiteScore por año de las principales revistas 

relacionadas con la identidad digital en la educación universitaria. 

 

F. Palabras clave predominantes y tendencias temáticas 

El análisis de co-ocurrencia de palabras clave permitió 

identificar los principales ejes temáticos de la investigación 

sobre identidad digital en la educación superior. El mapa 

evidencia a digital identity como concepto central, 

estrechamente vinculado con higher education y social media, 

a partir de los cuales se articulan clústeres relacionados con 

estudiantes universitarios, redes sociales, percepción, género e 

identidad. En conjunto, los resultados confirman el carácter 

multidimensional del campo y la convergencia entre enfoques 

educativos, sociales y psicosociales (Fig. 7). 

 

 
 

 

Fig. 7 Red de co-ocurrencia de palabras clave en la investigación sobre 

identidad digital en la educación universitaria. 

 

IV. DISCUSIÓN 

Los resultados del análisis bibliométrico confirman que la 

identidad digital en la educación universitaria constituye un 

campo de investigación emergente cuya consolidación se ha 

intensificado de manera notable en la última década. El 

crecimiento sostenido de la producción científica a partir de 

2019 evidencia que la identidad digital ha dejado de ser un 

concepto periférico para convertirse en un eje relevante dentro 

de los debates sobre transformación digital, competencias 

digitales y experiencia estudiantil en la educación superior. 

Este comportamiento es consistente con la expansión de los 

entornos virtuales de aprendizaje, el uso generalizado de redes 

sociales en contextos académicos y la progresiva 

incorporación de tecnologías emergentes en los sistemas 

universitarios. 

Desde una perspectiva temática, el análisis de co-

ocurrencia de palabras clave permite identificar a la identidad 

digital como núcleo articulador del campo, estrechamente 

vinculada con la educación superior y el uso de medios 

digitales. Este clúster central refleja que la investigación actual 

concibe la identidad digital no solo como un atributo 

individual del estudiante, sino como un proceso dinámico que 

se construye y resignifica dentro de los ecosistemas educativos 

universitarios. En este sentido, los hallazgos se alinean con 

estudios recientes que destacan cómo la mediación tecnológica 

transforma las prácticas académicas, la autorregulación del 

aprendizaje y la proyección profesional de los estudiantes 

[25], [26]. 

Este enfoque coincide con trabajos que conceptualizan la 

identidad digital como un proceso dinámico vinculado al 

desarrollo académico y social del estudiante universitario, más 

allá de una noción instrumental o técnica [4], [27]. Asimismo, 

[28] destacan que la gestión de la identidad digital académica 

se relaciona estrechamente con las prácticas de colaboración, 

visibilidad científica y construcción de reputación en entornos 

digitales. 

El clúster vinculado al uso de redes sociales pone de 

relieve la relación entre identidad digital, percepción y 

construcción de la autoimagen en estudiantes universitarios. 

Investigaciones recientes muestran que plataformas como 

Instagram influyen de manera compleja en la autopercepción, 

la autoestima y la representación identitaria de los jóvenes. 

[29] evidencian que, aunque los estudiantes reconocen la 

influencia de las redes sociales en su identidad digital, muchos 

no perciben una brecha significativa entre su imagen real y la 

representación online, lo que sugiere una normalización de la 

autoedición como práctica identitaria. Estos hallazgos se 

complementan con los resultados de [29], quienes identifican 

tensiones entre la identidad social y la identidad digital, 

especialmente mediadas por factores como el género y el 

contexto sociopolítico, así como por sentimientos de ansiedad 

y autocensura en redes sociales. 

Un segundo clúster relevante vincula la identidad digital 

con la educación superior y los estudiantes universitarios, lo 

que pone de manifiesto el interés creciente por comprender 

cómo los jóvenes gestionan su presencia, participación y 

visibilidad en entornos académicos digitales. Esta línea de 

investigación subraya la necesidad de integrar el desarrollo de 

la identidad digital dentro de las estrategias formativas 

universitarias, superando enfoques puramente instrumentales y 

promoviendo competencias transversales asociadas a la 

ciudadanía digital, la ética y la responsabilidad en línea. La 
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transición desde enfoques técnicos hacia perspectivas 

pedagógicas y socioculturales coincide con lo señalado por 

[17], quienes enfatizan la importancia de una alfabetización 

digital crítica en la educación superior. 

En relación con este clúster, diversos estudios han 

evidenciado que los estudiantes universitarios presentan 

niveles desiguales de conciencia y competencia respecto a su 

huella e identidad digital, particularmente en aspectos 

vinculados a la protección de datos y la autorregulación en 

entornos digitales [9], [11]. Asimismo, [10] subrayan que el 

desarrollo de la identidad digital del estudiante se ve 

fortalecido cuando las universidades promueven culturas 

institucionales de uso crítico de datos y autonomía digital. 

Un tercer clúster se articula en torno al uso de redes 

sociales y medios digitales, destacando su papel en la 

construcción, negociación y percepción de la identidad digital. 

La presencia de términos como social media, social networks 

y perception sugiere que la investigación ha avanzado hacia el 

análisis de dimensiones simbólicas y relacionales de la 

identidad, incluyendo la autoimagen, la interacción social y la 

exposición pública en contextos universitarios. Este énfasis 

refuerza la idea de que la identidad digital se configura a partir 

de prácticas comunicativas situadas, y no únicamente 

mediante credenciales o sistemas formales de identificación. 

Este clúster se alinea con investigaciones que analizan el 

impacto de las redes sociales en la auto-percepción y la 

construcción de la identidad digital del estudiantado 

universitario. [16] evidencian que el uso intensivo de redes 

sociales se asocia con procesos de comparación social, 

búsqueda de aprobación y dependencia digital, dimensiones 

estrechamente vinculadas al bienestar y la autenticidad digital. 

De manera complementaria, [30] y [6] destacan la necesidad 

de fortalecer procesos de educomunicación que permitan una 

gestión crítica de la privacidad, la autoimagen y la identidad 

en entornos universitarios. 

Asimismo, el clúster asociado a género e imagen revela 

una línea de investigación que aborda la identidad digital 

desde una perspectiva psicosocial, considerando cómo las 

representaciones, estereotipos y dinámicas de género influyen 

en la experiencia digital del estudiantado. La inclusión de 

estos conceptos pone de relieve que la identidad digital 

universitaria no es homogénea, sino que está atravesada por 

factores sociales y culturales que condicionan la participación 

y la percepción de los estudiantes en los entornos digitales. 

Otro eje emergente del análisis temático se relaciona con 

la percepción de riesgos asociados a la identidad digital. [31] 

aportan evidencia sobre la existencia de un sesgo optimista 

entre estudiantes universitarios respecto al robo de identidad 

digital, quienes tienden a subestimar su vulnerabilidad frente a 

estos riesgos. Este fenómeno tiene implicaciones relevantes 

para el diseño de estrategias educativas orientadas a la 

alfabetización digital crítica, ya que revela una brecha entre la 

percepción subjetiva del riesgo y la exposición real en 

entornos digitales. 

La dimensión psicosocial del clúster, particularmente 

asociada al género y la imagen, ha sido ampliamente 

documentada en estudios recientes. [15] y [14] muestran que 

existen diferencias de género en la forma en que los 

estudiantes se representan y autentican en medios digitales, 

especialmente en relación con la exposición de la imagen 

personal. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de integrar 

enfoques de género y seguridad digital en la formación 

universitaria, tal como proponen [32]. 

Desde el punto de vista estructural del campo, el análisis 

de autores e instituciones muestra una producción científica 

fragmentada, con un número reducido de investigadores 

altamente productivos y una mayoría de contribuciones 

aisladas. Este patrón es característico de áreas de 

conocimiento en proceso de maduración y sugiere la ausencia 

de escuelas teóricas consolidadas o redes de investigación 

ampliamente articuladas. De manera complementaria, la 

concentración geográfica de la producción en determinados 

países europeos y latinoamericanos refleja contextos donde la 

digitalización educativa ha avanzado de forma significativa, 

aunque el bajo nivel de colaboración internacional identificada 

evidencia una oportunidad clara para fortalecer la cooperación 

científica transnacional. 

Finalmente, el clúster asociado a la educación superior y 

la transformación digital refuerza la idea de que la identidad 

digital forma parte de un conjunto más amplio de 

competencias necesarias para el desempeño académico y 

profesional. Estudios como el de [33] destacan el papel de las 

redes sociales digitales en la innovación pedagógica y en la 

configuración de políticas institucionales de comunicación 

universitaria, mientras que [29] advierten sobre la persistencia 

de brechas en alfabetización digital, particularmente en 

dimensiones vinculadas a la identidad digital y el bienestar, 

acentuadas tras la pandemia y la irrupción de la inteligencia 

artificial generativa. Estos resultados refuerzan la necesidad de 

enfoques integrales que articulen identidad digital, 

competencias digitales y empleabilidad. 

Desde una perspectiva práctica, los hallazgos sugieren 

que las universidades deben integrar el desarrollo de la 

identidad digital dentro de sus planes formativos, 

promoviendo estrategias institucionales orientadas a la 

alfabetización digital crítica, la gestión responsable de la 

huella digital y el fortalecimiento de la visibilidad académica. 

Asimismo, resulta pertinente que las políticas universitarias 

incorporen lineamientos claros sobre ciudadanía digital, 

seguridad en línea y reputación académica, con el fin de 

preparar a los estudiantes para entornos profesionales cada vez 

más digitalizados. 

Sin embargo, la fragmentación del campo y la baja 

colaboración internacional evidencian la ausencia de marcos 

teóricos integradores, lo que podría limitar el avance hacia 

modelos conceptuales más robustos en el estudio de la 

identidad digital universitaria. 

 

V. LIMITACIONES DEL ESTUDIO 
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Este estudio presenta algunas limitaciones. En primer 

lugar, el análisis se basó exclusivamente en la base de datos 

Scopus, lo que pudo excluir investigaciones relevantes 

indexadas en otras fuentes como Web of Science o bases 

regionales. En segundo lugar, el enfoque bibliométrico 

empleado fue principalmente descriptivo, lo que limita la 

profundidad interpretativa de las relaciones estructurales del 

campo. El tamaño del corpus, aunque metodológicamente 

justificado, refleja que la identidad digital en educación 

superior continúa siendo un campo en consolidación. 

 

VI. CONCLUSIONES  

La identidad digital en educación superior se configura 

como un campo multidimensional en expansión, articulado 

principalmente en torno a dimensiones sociales, académicas y 

psicosociales. El análisis bibliométrico permitió identificar un 

crecimiento sostenido de la producción científica, así como la 

emergencia de clústeres temáticos que consolidan su 

posicionamiento como objeto de estudio relevante en 

contextos universitarios. 

No obstante, la limitada colaboración internacional y la 

concentración temática observada sugieren que el campo aún 

se encuentra en proceso de consolidación teórica. En 

consecuencia, futuras investigaciones podrían ampliar el 

análisis a otras bases de datos y profundizar en enfoques 

analíticos que integren perspectivas interdisciplinarias, 

fortaleciendo así la comprensión estructural de la identidad 

digital en el ámbito universitario. 
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