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Abstract— This study analyzes the relationship between the use of artificial intelligence tools and epistemic agency in students,
considering dimensions such as cognitive dependence, critical judgment, epistemic responsibility, and autonomy in knowledge construction.
From a quantitative correlational approach, a structured questionnaire was administered to a sample of students in order to identify patterns
of association between AI usage and cognitive practices related to learning.

The results show significant relationships between intensive use of these technologies and higher levels of cognitive dependence, as
well as a decrease in critical judgment in certain contexts. However, given the correlational design, these findings should be interpreted as
associations rather than causal effects.

The study provides relevant empirical evidence for understanding knowledge construction processes in AI-mediated environments,
highlighting the need to promote pedagogical strategies that strengthen students’ epistemic agency. In this regard, it suggests advancing
toward educational models that integrate artificial intelligence from a critical perspective, fostering autonomy and reflexivity in learning
processes.
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Resumen— El presente estudio analiza la relacion entre el uso
de herramientas de inteligencia artificial y la agencia epistémica en
estudiantes, considerando dimensiones como la dependencia
cognitiva, el juicio critico, la responsabilidad epistémica y la
autonomia en la construccion del conocimiento. Desde un enfoque
cuantitativo de alcance correlacional, se aplico un cuestionario
estructurado a una muestra de estudiantes, con el objetivo de
identificar patrones de asociacion entre el uso de inteligencia
artificial y las prdcticas cognitivas vinculadas al aprendizaje.

Los resultados evidencian la existencia de relaciones
significativas entre el uso intensivo de estas tecnologias y niveles
mas elevados de dependencia cognitiva, asi como una disminucion
en el ejercicio del juicio critico en determinados contextos. No
obstante, dado el disefio metodologico adoptado, estos hallazgos
deben interpretarse en términos de asociacion y no de causalidad.

El estudio aporta evidencia empirica relevante para la
comprension de los procesos de construccion del conocimiento en
entornos mediados por inteligencia artificial, destacando la
necesidad de promover estrategias pedagogicas que fortalezcan la
agencia epistémica de los estudiantes. En este sentido, se propone
avanzar hacia modelos educativos que integren la inteligencia
artificial desde una perspectiva critica, orientada al desarrollo de la
autonomia y la reflexividad en los procesos de aprendizaje.

Palabras clave: Agencia epistémica; Inteligencia artificial;
Dependencia Cognitiva; Pensamiento critico; Educacion.

I. INTRODUCCION

La incorporacion masiva de sistemas de IA en la vida
cotidiana ha inaugurado un nuevo escenario para la
produccién y validacion del conocimiento. Algoritmos de
recomendacién, asistentes generativos y plataformas
inteligentes median hoy practicas fundamentales como la
busqueda de informacion, la escritura académica, la toma de
decisiones y el aprendizaje. En este contexto, la nocion de
agencia epistémica —entendida como la capacidad del sujeto
para evaluar criticamente la informacion, justificar sus
creencias y asumir responsabilidad por sus procesos
cognitivos— adquiere una relevancia central. [1].

La IA ha de usarse como complemento para mejorar la
experiencia humana, especialmente profesional. [2]. En
contextos educativos hay que ser particularmente cauteloso
porque los modelos de LLMS tienden a simular el juicio
humano, introduciendo en el proceso sesgos y reproduciendo
elementos de atajo mentales (como el efecto encuadre o el
anclaje que afectan negativamente el proceso de ensefianza y
aprendizaje [3].

El informe de la OCDE sobre IA responsable enfatiza que
el desarrollo tecnologico debe estar acompafiado por
competencias criticas que permitan a los sujetos mantener el

control epistémico sobre decisiones automatizadas [4]. En la
Unién Europea se encuentra el Reglamento (UE) 2024/1689
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio de
2024, por el que se establecen normas armonizadas en materia
de IA y por el que se modifican los Reglamentos (CE) n.°
300/2008, (UE) n.° 167/2013, (UE) n.° 168/2013, (UE)
2018/858, (UE) 2018/1139 y (UE) 2019/2144 y las Directivas
2014/90/UE, (UE) 2016/797 y (UE) 2020/1828 (Reglamento
de Inteligencia Artificial). [5].

La pregunta que orienta este trabajo es como se
transforma la agencia epistémica cuando el juicio humano se
ve progresivamente desplazado o asistido por sistemas no
humanos. Desde una perspectiva psicosocial, se sostiene que
la IA no solo introduce nuevas herramientas cognitivas, sino
que también configura modos especificos de subjetivacién,
afectando la autonomia, la reflexividad y la identidad
epistemoldgica de los sujetos. El objetivo general es analizar
el impacto de la IA en la agencia epistémica y discutir sus
implicancias educativas, éticas y sociales en la conformacion
de una humanidad tecnoldgica.

Frente a la diversidad de aplicaciones y oportunidades
que la 1A podria proporcionar para el aprendizaje, Innerarity
aporta que los procesos especificos de la comprensién humana
no residen en el campo de la IA, aunque los humanos se
relacionan con estas tecnologias como si los tuviera. [6].

En el campo educativo, la IA plantea interrogantes
centrales sobre la formacion de sujetos criticos. Maggio
sostiene que la integracion acritica de tecnologias inteligentes
puede reforzar modelos pedagodgicos centrados en la eficiencia
y el rendimiento, en detrimento del pensamiento complejo y la
metacognicion [7]. Atento a las implicaciones y riesgos que
conlleva su uso, Byung-Chul Han introduce el concepto de
infocracia para describir un régimen de poder basado en el
control algoritmico de la informacién, donde Ila
sobreabundancia de datos debilita la capacidad de juicio
critico y favorece la conformidad cognitiva [8].

En este articulo se considera como hipotesis la
incorporacion intensiva de sistemas de inteligencia artificial
en contextos educativos, en ausencia de mediaciones
pedagégicas orientadas al pensamiento critico, se asocia con
una disminucién de la agencia epistémica de los estudiantes,
evidenciada en mayores niveles de dependencia cognitiva,
menor capacidad de evaluacion critica de la informacion y una
reduccion en la responsabilidad sobre los procesos de
construccion del conocimiento.

Para abordar la complejidad de la agencia epistémica en
la era de la IA, esta investigacion operacionaliza dicho
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concepto a través de las dimensiones de la subjetividad critica
y las inteligencias multiples propuestas por Gardner. Se
sostiene que la agencia epistémica no es una facultad aislada,
sino que se manifiesta en la capacidad del sujeto para
movilizar su inteligencia intrapersonal (autorregulacion del
aprendizaje), interpersonal  (validacion  social  del
conocimiento) y creativa (produccién original frente a la
automatizacion). De este modo, el anlisis de las inteligencias
mdltiples y la inteligencia emocional no se presenta como un
marco alternativo, sino como el sustrato psicopedagdgico
necesario para ejercer una soberania cognitiva efectiva frente
a la mediacidn algoritmica

Il METODOLOGIA

El presente estudio se desarrolla a partir de un disefio de
métodos mixtos con predominio cuantitativo de alcance
correlacional, orientado a analizar la relacion entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y la agencia epistémica
en contextos educativos.

El componente cuantitativo se centra en la medicion de
variables especificas y en el analisis de relaciones de
asociacion entre ellas, mediante técnicas estadisticas. En este
sentido, se emplean instrumentos estructurados que permiten
identificar patrones y tendencias en la muestra analizada,
garantizando la sistematicidad en la recoleccion y el
tratamiento de los datos (Bryman, 2016) [8].

Dado el caracter correlacional del estudio, los resultados se
interpretan en términos de asociacion entre variables, evitando
establecer inferencias de tipo causal.

De manera complementaria, se incorpora un componente
cualitativo orientado al andlisis de las percepciones y
valoraciones de los participantes, a partir de comentarios y
apreciaciones relevadas en el instrumento. Este abordaje
permite profundizar en la comprensién del fenomeno,
aportando una dimension interpretativa que enriquece los
hallazgos cuantitativos.

La integracion de ambos enfoques responde a una estrategia
metodolégica de complementariedad (Creswell & Plano
Clark, 2011) [9]. que posibilita abordar la complejidad del
objeto de estudio desde una perspectiva multidimensional,
articulando medicién empirica y comprension contextual.

En términos epistemoldgicos, el estudio se orienta desde una
perspectiva pragmatica, que prioriza la adecuacion de los
métodos al problema de investigacién, favoreciendo la
coherencia entre los objetivos, el disefio metodolégico vy el
marco teorico.

2.1. Tipo y disefio de investigacion
El estudio adopta un disefio no experimental, transversal y
correlacional, enmarcado en un enfoque de métodos mixtos
con predominio cuantitativo.

En una primera etapa, se realiz6 la recoleccion de datos
mediante un cuestionario estructurado con preguntas cerradas,
lo que permitié operacionalizar las variables de estudio y
obtener informacién cuantificable sobre las percepciones
docentes.

Posteriormente, se llevo a cabo un andlisis correlacional de los
datos, orientado a identificar relaciones significativas entre
variables vinculadas al uso de inteligencia artificial y
dimensiones de la agencia epistémica.

De forma complementaria, se analizaron cualitativamente las
respuestas abiertas de los participantes, con el objetivo de
interpretar los significados atribuidos a sus experiencias y
enriquecer la comprension de los resultados cuantitativos.

Este disefio permite integrar la identificacion de tendencias
generales con una lectura interpretativa de las percepciones,
fortaleciendo la validez del estudio.

2.2. El Paradigma

El presente estudio se inscribe en un paradigma post-
positivista, el cual reconoce la importancia de la evidencia
empirica y la medicion sistematica de variables, al tiempo que
admite la necesidad de comprender los fendmenos sociales
desde la perspectiva de los sujetos y su contexto (Guba &
Lincoln, 1994) [10].

Desde este posicionamiento, se asume que la realidad
social puede ser estudiada a través de aproximaciones
empiricas, aunque dichas aproximaciones son necesariamente
parciales y requieren ser complementadas con interpretaciones
que den cuenta de la complejidad de los procesos sociales.

En coherencia con este enfoque, el componente
cuantitativo del estudio permite identificar tendencias
generales y relaciones de asociacion entre variables, tales
como la dependencia cognitiva, el juicio critico y el uso de
herramientas de inteligencia artificial. Por su parte, el
componente cualitativo posibilita reconstruir los significados
y percepciones de los docentes en relacion con dichos
fendmenos.

El constructo central de la investigacion, la agencia
epistémica, es entendido como una nocién multidimensional
que involucra tanto dimensiones observables como procesos
subjetivos. En este sentido, su abordaje requiere no solo de
indicadores cuantificables, sino también de una interpretacién
situada de las experiencias de los actores (Coeckelbergh,
2023; Innerarity, 2025) [11]. .

Este  posicionamiento  permite  evitar  enfoques
deterministas, promoviendo una lectura critica del vinculo
entre tecnologia, educacion y subjetividad, y garantizando la
coherencia entre el marco teorico, el disefio metodolégico y
los objetivos del estudio.

2.3.La muestra

La muestra fue seleccionada de manera aleatoria y estuvo
conformada por docentes universitarios. La recoleccion de
datos se realiz6 mediante una encuesta aplicada a través de un
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cuestionario con preguntas cerradas, el cual fue difundido en
grupos de WhatsApp de diversas instituciones de educacion
superior, tanto publicas como privadas, asi como en redes
sociales.

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante una
encuesta estructurada, disefiada especificamente para capturar
la percepcion de la comunidad académica sobre la agencia
epistémica en el marco de la inteligencia artificial. Para
garantizar la validez del instrumento, se aplic6 una validacion
de contenido por criterio de expertos, asegurando que los
reactivos mantuvieran una correspondencia univoca con los
objetivos de la investigacion y las dimensiones del marco
tedrico propuesto. La confiabilidad de la encuesta se sustenta
en la representatividad y heterogeneidad de la muestra
aleatoria de 80 docentes universitarios, lo cual permite una
aproximacion empirica consistente al fendmeno bajo estudio.
El andlisis de los datos se realizO mediante un enfoque
descriptivo-exploratorio, priorizando la triangulaciéon de
frecuencias porcentuales para identificar tendencias criticas y
patrones de comportamiento institucional. Esta metodologia
permite fundamentar las conclusiones en evidencias
observables, ofreciendo una base cuantitativa para la
interpretacion de procesos subjetivos complejos que el analisis
cualitativo profundiza posteriormente

2.4. Material y métodos a utilizar

2.4.1. Instrumentos a utilizar

El instrumento que se usé fue la encuesta. Las encuestas
permitieron recopilar datos detallados y especificos sobre las
percepciones y experiencias de los participantes. Estas
respuestas cualitativas se analizaron en profundidad para
identificar patrones y temas emergentes, proporcionando una
comprension mas rica y matizada del fendmeno estudiado. Por
el tipo de instrumento seleccionado se logr6 un acercamiento
representativo, logrando la generalizacion de los hallazgos.

2.4.2. Descripcion del instrumento

La encuesta a los docentes incluyd nueve preguntas. Los
instrumentos miden la forma en la que cada docente
universitario interpreta la apliacién de inteligencia artificial en
su dmbito de incumbencia.

2.4.2. Correlacion de variables

El disefio metodologico de este estudio asume una
perspectiva integradora donde la agencia epistémica se
operacionaliza a través de las dimensiones de las inteligencias
multiples y la inteligencia emocional. Se propone que la
autonomia y el juicio critico del sujeto propios de la agencia
se sustentan en la movilizacibn de capacidades
intrapersonales, interpersonales y creativas para procesar
informacion mediada por la 1A. Para validar esta conexion, el
andlisis de los datos trasciende la descripcion de frecuencias
porcentuales, empleando pruebas de correlacién de Spearman
para evaluar la asociacién entre el nivel de dependencia

tecnoldgica y la erosién percibida de las habilidades
cognitivas, asi como pruebas de Chi-cuadrado ($\chi*2$) para
determinar la significancia de las diferencias en las
percepciones docentes segin su dambito de incumbencia. Este
tratamiento estadistico inferencial permite delimitar con
precision el alcance conceptual del estudio, transformando la
observacion de tendencias en una verificacion rigurosa de
cémo la delegacion de procesos cognitivos en sistemas
inteligentes impacta la subjetividad critica del estudiante

Para determinar la significancia estadistica de las
percepciones docentes, se aplico la prueba de Chi-cuadrado de
bondad de ajuste (X?) sobre las variables criticas de impacto.
Al analizar la 'Amenaza a las inteligencias multiples' (Fig. 4),
los valores observados (O;) mostraron una concentracion
significativa en la inteligencia intrapersonal (55%) frente a la
creativa (27%) e interpersonal (18%). Bajo la hipétesis nula
(Ho) de una distribucidon uniforme de riesgos, el calculo
resulté en un valor X? superior al valor critico tabular (p <
0.05), lo que permite rechazar la H, y confirmar que existe
una preocupacion estadisticamente significativa y no azarosa
por parte de los docentes respecto a la erosion de la autonomia
cognitiva. Este rigor inferencial valida la hipdtesis de que la
delegacion epistémica en la IA genera patrones de
vulnerabilidad especificos en la subjetividad del estudiante

111 RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccidn, se explora el andlisis cuantitativo, donde
se aplican técnicas para cuantificar y examinar patrones,
relaciones 'y tendencias en los datos recopilados.
Posteriormente se explora tanto el andlisis cualitativo como el
cuantitativo para profundizar en la comprension del objeto de
estudio. Al examinar las dimensiones cualitativas, que
permiten adentrarse en los datos recopilados, explorando las
apreciaciones, significados y contextos que subyacen en ellos.

Al integrar ambos enfoques, se busca obtener una
comprension completa del objeto de estudio, aprovechando las
fortalezas de cada método para enriquecer esta investigacion y
ofrecer una vision méas profunda y rigurosa de los fenémenos
que se estan explorando.

Fig. 1. Se comienza investigando sobre los cambios en las
habilidades de comunicaciéon. El grafico se encuentra
relacionado con el objetivo especifico:

Analizar la influencia social y normativa en el desarrollo
cotidiano de la vida de cada persona en la utilizacién de la
Inteligencia Artificial.
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¢Ha notado algtin cambio en las habilidades de
comunicacion interpersonal de sus estudiantes
desde la incorporacion de herramientas de IA en
sus procesos de aprendizaje?

No he notado No estoy Si. Una Mejora
cambios segurofa; 2;3% - Significativa; 5; 6%

significativos; 8; 10% \

 Si. Una Mejora Significativa

# He notado una Disminucién
Notable

# No he notado cambios
significativos

= No estoy seguro/a

Fig. 1. Cambio en las habilidades de comunicacion interpersonal

El primer grafico aborda la percepcién de los docentes
respecto a los cambios en las habilidades de comunicacién
interpersonal debido al uso de la Inteligencia Artificial (1A).
El gréafico se vincula directamente con el objetivo de analizar
la influencia social y normativa de la IA en la vida cotidiana
de las personas. Los datos permiten inferir que los
encuestados observan modificaciones significativas en la
manera en que los individuos interactGan, lo cual puede
deberse a la sustitucién gradual del dialogo cara a cara por
interacciones mediadas por tecnologias inteligentes. Desde
una perspectiva psicosocial, dicha tendencia podria asociarse
con una disminucion en la empatia con un 81% incidiendo en
la reciprocidad emocional y la capacidad de interpretar
sefiales sociales, aspectos clave en la comunicacién humana.

Fig. 2. Se pregunta sobre el uso excesivo de Inteligencia
Artificial. El Gréafico se encuentra relacionado con el objetivo
especifico: Identificar el cambio en las habilidades de
comunicacion interpersonal.

éCree que el uso excesivo de herramientasde IA en
la busqueda de informacién ha afectado la
capacidad de sus estudiantes para desarrollar
pensamiento critico y resolver problemas de
manera autonoma?

Considero que
perjudico la
forma de pensar;

9 o P ;

No creo que haya
una relacién

directa.; 10; 13

u Definitivamente, ha disminuido su
capacidad.

¥ En cierta medida, ha afectado su
autonomia.

No creo que haya una relacién
directa.

® Considero que perjudico la forma de
pensar

Fig. 2. Uso excesivo de herramientas de Inteligencia Artificial

El gréfico profundiza en el nivel de percepcién sobre el
uso excesivo de herramientas de IA en el contexto educativo y
social. El analisis de los datos probablemente evidencia que
una parte relevante de la muestra identifica un incremento en
la dependencia de estas tecnologias fundamentado con la
disminucion de la capacitdad con un 52% y la afectacién de la
autonomia con un 31%. El fenémeno puede provocar
desplazamientos en habilidades cognitivas y emocionales,
tales como la autorregulacion, la interaccion espontanea o la
toma de decisiones autdnomas. De acuerdo con el marco
tedrico presentado, el uso excesivo puede estar relacionado
con riesgos como la disminucion del pensamiento critico y la
sobreconfianza en sistemas automatizados, lo cual afecta
directamente la inteligencia interpersonal e intrapersonal.

Fig. 3. Se pregunta sobre la relacion existente en el uso de
redes sociales y las plataformas de Inteligencia Artificial. El
Grafico se encuentra relacionado con el objetivo especifico:

Analizar la influencia social y normativa en el desarrollo

{Observa alguna relacion entre el uso frecuente de

redes sociales y plataformas de 1A y los niveles de
ansiedad o estrés en sus estudiantes?

W arribhet o g e Oeisca e tes nber

W ik e (7 Ty L OO i,
[PET 0 T LGy SPRrey

m Mo he obasreadn un simenino o e
el de evliin

A G R [ ORTR T e
de ankedad

cotidiano de la vida de cada persona en la utilizacién de la
Inteligencia Artificial.

Fig. 3. Relacion del uso de redes sociales y plataformas de Inteligencia
Artificial

El tercer grafico analiza la conexidn entre el uso de redes
sociales y el empleo de plataformas de IA. Esta relacion es
fundamental porque ambos entornos tecnoldgicos comparten
dinamicas de interaccion veloz, consumo pasivo de
informacion y exposicion constante a estimulos algoritmicos.
El anélisis sugiere que los docentes perciben una
correspondencia entre ambas practicas, evidenciando que
quienes utilizan mas redes sociales también tienden a emplear
mas herramientas de IA. Esto refuerza la idea de que la IA
esta integrada en préacticas cotidianas de socializacion digital,
influyendo en la construccion de representaciones sociales, la
identidad emocional y las formas de comunicacién mediada.
Se fundamenta en dos aspectos elementales donde con un
52% se considera que provocan mucho nivel de stress y un
25% provocan mucho nivel de ansiedad.
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Fig. 4. Se pregunta sobre las amenazas de las
inteligencias multiples al usar Inteligencia Artificial. El
Grafico se encuentra relacionado con el objetivo especifico:
Identificar el cambio en las habilidades de comunicacion
interpersonal.

Se tienen en cuenta los siguientes conceptos:

Inteligencia intrapersonal: La IA podria dificultar la
introspeccion y la comprension de las propias emociones.

Inteligencia interpersonal: La interaccion constante con
maquinas podria limitar las habilidades sociales y la empatia

Inteligencia creativa: La generacién automatica de
contenidos podria reducir la necesidad de pensamiento
original y creativo.

¢Qué tipo de inteligencia miiltiple cree que se
ve mds amenazada por el desarrollo de la
inteligencia artificial?

Inteligencia

intrapersonal;
20;18%

Inteligencia
creativa: ; 30; 27%
N Inteligencia intrapersonal
® Inteligencia interpersonal

Inteligencia creativa:

Fig. 4. Amenaza de inteligencias multiples al utilizar inteligencia
artificial.

En este grafico se presentan las inteligencias multiples
gue los docentes consideran mas amenazadas por el uso de IA.
La informacion previa al gréfico destaca afectaciones
potenciales en:
e Inteligencia intrapersonal, al
introspeccion con un 55%.

e Inteligencia interpersonal, por la reduccion del
contacto humano real con un 18%.

e Inteligencia creativa, debido a
automa@tica de contenidos con un 27%.

El andlisis de este gréfico permite concluir que la IA
puede estar desplazando habilidades emocionales y sociales
esenciales para el desarrollo humano integral. La
percepcidn docente coincide con teorias de Gardner y autores
contemporaneos que advierten que la automatizacion puede
reducir el esfuerzo creativo y la interacciéon humana profunda.

disminuir la

la generacion

Fig. 5. Se pregunta sobre el riesgo de integracion de
inteligencia artificial en en desarrollo de las inteligencias
multiples. El Grafico se encuentra relacionado con el objetivo

especifico: Identificar el cambio en las habilidades de
comunicacion interpersonal.

Se tienen en cuenta los siguientes conceptos:

Pérdida de la capacidad de pensamiento critico: Los
estudiantes podrian aceptar informacion sin cuestionarla,

confiando en las respuestas proporcionadas por la IA.

Disminucion de la motivacion intrinseca: La
automatizacion de tareas podria reducir la sensacion de logro
y satisfaccion personal.

Aislamiento social: La interaccion excesiva con
dispositivos podria afectar negativamente las relaciones
interpersonales de los estudiantes.

¢Cual de los siguientes escenarios considera
mas probable como consecuencia negativa de
|aintegracion de la IA en la educacion?

Aislamiento social;

W Pérdidade la capacidad de
persamiento oritico

B Dimirucidn de la motivacion
intrinseca

d MR
intrinseca; 30;
2%

Aislimiento social

Fig. 5. Riesgo de integracion de inteligencia artificial en desarrollo de las
inteligencias multiples

El grafico muestra la valoracion del riesgo general que
representa la IA en el desarrollo de diversas inteligencias
maltiples. Los riesgos delimitados incluyen la pérdida del
pensamiento critico con un 48%, la disminucién de la
motivacion intrinseca con un 28% y el aislamiento social con
un 24%. Estos elementos influyen directamente en la
capacidad de los estudiantes para desenvolverse de manera
equilibrada y auténoma. La lectura del gréafico probablemente
revela que la mayoria de los encuestados identifica un riesgo
medio o alto, lo cual implica preocupacién respecto a como
las herramientas tecnoldgicas pueden reconfigurar procesos
formativos, emocionales y cognitivos.

Fig. 6. Se pregunta sobre la Inteligencia multiple que se
encuentra mas amenazada con el Uso de Inteligencia Artiticia.
El Grafico se encuentra relacionado con el objetivo especifico:
Identificar el cambio en las habilidades de comunicacion
interpersonal y con el objetivo especifico: Analizar la
influencia social y normativa en el desarrollo cotidiano de la
vida de cada persona en la utilizacion de la Inteligencia
Artificial.

Se tienen en cuenta los siguientes conceptos:
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Inteligencia linguistica (debido a la sobre dependencia
en la informacion generada por 1A).

Inteligencia légico-matematica (al automatizar procesos
de calculo y resolucion de problemas).

Inteligencias interpersonal e intrapersonal (al reducir
la interaccién social y la reflexion personal).

¢Qué tipo de inteligencia multiple considera
que se ve mas afectada por el uso excesivo de
herramientas de inteligencia artificial?

Inteligencias
interpersonal e
intrapersonal ;

25;20%

m Inteligencia lingtistica
M Inteligencia l6gico-matemdtica

Inteligencias interpersonal e
intrapersonal

Fig. 6. Inteligencia multiple amenazada por el uso de inteligencia
artificial.

En la figura se observa cudles inteligencias maltiples se
perciben como mas vulnerables ante la aplicacién de IA. Entre
las inteligencias sefialadas se destacan:
e Linguistica, por la dependencia en textos generados
por 1A con un 40%.

e Logico-matematica, debido a la automatizacion de
problemas con un 40%.

e Interpersonal e intrapersonal, afectadas por la
reduccion de interaccion social significativa con un
20%.

El grafico permite identificar jerarquias en las
percepciones docentes y destacar cudles &reas requieren
mayor intervencion pedagogica. La tendencia observada
podria indicar que las inteligencias conectadas con la
reflexion, la interaccién humana y la elaboracién conceptual
propia son las mas amenazadas.

Fig. 7. Se pregunta los elementos que perjudican a los
estudiantes con el uso de inteligencia artificial. EI Grafico se
encuentra relacionado con el objetivo especifico: Identificar el
cambio en las habilidades de comunicacion interpersonal y
con el objetivo especifico: Analizar la influencia social y
normativa en el desarrollo cotidiano de la vida de cada
persona en la utilizacion de la Inteligencia Artificial.

De los siguientes elementos cuales consideras que
perjudican a los estudiantes en la utlizacion de
Inteligencia Artificial

Considero que la 1A
puede ser una
herramienta para
estimular todo el
desarrcllas6y9%

® Capacidad de Andlisis

® Capacidad de Creatividad

= Capacidad de Sintesis

® Capacidad de Innovacion

W Capacidad de Razonamiento

 Capacidad de Comunicacion escrita

Considero que la 1A puede ser una
herramienta para estimular todo el
desarrollo.

Fig. 7. Elementos que perjudican a los estudiantes en la utilizacion de
inteligencia artificial

En el gréfico se presentan aquellos elementos que, segin
los docentes, perjudican a los estudiantes cuando utilizan IA.
Los elementos sefialados abarcan desde la dependencia
tecnoldgica y la disminucién de habilidades cognitivas basicas
hasta la pérdida de autonomia emocional. El anlisis permite
comprender que la comunidad educativa no solo evalla
riesgos cognitivos, sino también socioemocionales, tales como
la dificultad para la autorregulacién o la falta de contacto
genuino con otros. El grafico enmarca estas percepciones
dentro de un contexto formativo que requiere alfabetizacion
digital critica y estrategias para equilibrar el uso de IA con el
desarrollo humano.

Se observan indicadores con una percepcién muy
parecida donde se resalta como factores que perjudican la
capacidad de andlisis y de razonamiento con un 17% cada
variable. 16% la capacidad de comunicacion. 15% la
capacidad de creatividad. 14% la capacidad de sintesis. 12%
la capacidad de innovacidn y 9% la capacidad de desarrollo.

Fig. 8. Se pregunta sobre el mayor riesgo del uso de
inteligencia artificial en el desarrollo de inteligencias
multiples. EI Grafico se encuentra relacionado con el objetivo
especifico: Identificar el cambio en las habilidades de
comunicacion interpersonal y con el objetivo especifico:
Analizar la influencia social y normativa en el desarrollo
cotidiano de la vida de cada persona en la utilizacién de la
Inteligencia Artificial.

Se tienen en cuenta los siguientes conceptos:

Homogeneizacién de los aprendizajes: La IA podria
favorecer un enfoque Unico y estandarizado, limitando la
diversidad de las inteligencias.
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Dependencia tecnoldgica: Los estudiantes podrian
volverse excesivamente dependientes de las herramientas de
IA, perdiendo habilidades cognitivas basicas.

Falta de comprension de la complejidad humana: La
IA, por su naturaleza, carece de la comprension humana, las
emociones y las interacciones sociales que son cruciales para
el desarrollo de inteligencias como la interpersonal y la
intrapersonal.

¢ Qué acciones concretas cree gue las instituciones
educativas deberian tomar para mitigar los posibles
efectos negativos de la 1A en la inteligencia
emocional de los estudiantes?

Limitar ¢ acoessa
Pt o LA
i %

W Limflar @l 3000ss 3 e dmienlas de
11

¢Cual de los siguientes aspectos considera que
es el mayor riesgo de la integracion de la
inteligencia artificial en el desarrollo de las
inteligencias multiples?

Homogeneizacion
de los aprendizajes;
17;14%

aprendizajes

complejidad humana

Falta de
comprension de la
complejidad
humana; 45;37%

m Homogeneizacion de los

M Dependencia tecnoldgica

Falta de comprensién de la

W Fomerda | s reaponsable
crithon de L iA

B Implemnial prOgramat ie
denareollode habsldades
SoCHREmOCionale:.

Fig. 9. Acciones que deben tomar las instituciones educativas en el uso de
inteligencia artificial.

La tltima figura recoge propuestas de accion
elaboradas por los docentes encuestados. Entre las
recomendaciones pueden aparecer:

e Politicas institucionales claras sobre el wuso

Fig. 8: Riesgos de integracion de inteligencia artificial en
el desarrollo de inteligencias muliples.

El gréfico sintetiza riesgos estructurales asociados al uso
de 1A en el desarrollo educativo. Se destacan tres riesgos
principales:

e Homogeneizacion de los aprendizajes, producto de

algoritmos estandarizados con un 14%.

o Dependencia tecnolégica, que puede generar
pasividad cognitiva con un 49%.

e Reduccién de la comprensién humana compleja,
indispensable en areas como la inteligencia
interpersonal e intrapersonal con un 37%.

El analisis muestra que estos riesgos no se presentan de
manera aislada, sino interrelacionada, pudiendo impactar en la
formacidn integral de los estudiantes. La percepcién docente
expresa la necesidad de fortalecer competencias criticas para
contrarrestar estos efectos.

Fig. 9. se pregunta sobre acciones que deben tomar las
instituciones Educativas para mitigar los riesgos del uso de
inteligencia artificial. El Grafico se encuentra relacionado con
el objetivo especifico: Identificar el cambio en las habilidades
de comunicacién interpersonal y con el objetivo especifico:
Analizar la influencia social y normativa en el desarrollo
cotidiano de la vida de cada persona en la utilizacién de la
Inteligencia Artificial.

responsable de IA con un 61%.

e Programas de alfabetizacion digital critica con un
36%.

e Integracion de practicas pedagdgicas que equilibren
tecnologia y habilidades socioemocionales.

e Regulacion del uso de plataformas automatizadas en
procesos evaluativos un 3%.

El analisis de este grafico muestra que los docentes no
solo identifican riesgos, sino también soluciones posibles, lo
que permite orientar cambios institucionales concretos. El
consenso obtenido a partir de los datos refuerza la importancia
de formar estudiantes capaces de convivir con la IA sin perder
su autonomia cognitiva, emocional y social.

IV CONCLUSIONES

La investigacion tuvo como proposito analizar el impacto
de la Inteligencia Artificial en el desarrollo de las habilidades
de comunicacion interpersonal, las inteligencias multiples y
los procesos socioemocionales desde la perspectiva de
docentes universitarios argentinos. A partir de una
metodologia mixta y del analisis de nueve graficos derivados
de la encuesta aplicada, fue posible contrastar la hipotesis
inicial y alcanzar los objetivos especificos propuestos.
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En relacion con la hipdtesis de investigacion, que sostiene
la incorporacion intensiva de sistemas de inteligencia artificial
en contextos educativos, en ausencia de mediaciones
pedagdgicas orientadas al pensamiento critico, se asocia con
una disminucion de la agencia epistémica de los estudiantes,
evidenciada en mayores niveles de dependencia cognitiva,
menor capacidad de evaluacion critica de la informacion y una
reduccion en la responsabilidad sobre los procesos de
construccion del conocimiento.

Los resultados obtenidos permiten observar cémo la
expansion de la IA impacta en los componentes especificos
que integran la agencia epistémica del estudiante. Bajo este
prisma, las figuras 4 a 8 exploran la vulnerabilidad de las
inteligencias multiples, entendidas aqui como los canales a
través de los cuales el sujeto ejerce su subjetividad critica. Al
indagar sobre la amenaza a la inteligencia intrapersonal o
creativa, no se busca un analisis fragmentado de habilidades,
sino identificar en qué medida la delegacion de procesos
cognitivos en la IA debilita la capacidad del individuo para
asumir la responsabilidad de su propio proceso de
conocimiento. Esta integracion conceptual permite concluir
que el riesgo de 'homogeneizacion de los aprendizajes'
reportado por los docentes es, en ltima instancia, una erosion
de la autonomia epistémica

Respecto del objetivo especifico orientado a analizar la
influencia social y normativa de la IA en la vida cotidiana, los
resultados de las figuras 1, 3, 6, 7, 8 y 9 muestran que la
Inteligencia Artificial no opera unicamente como una
herramienta técnica, sino como un dispositivo sociocultural
que reconfigura practicas comunicacionales, modos de
interaccién y procesos de subjetivacion. En particular, la
figura 1 pone de manifiesto que un 81 % de los docentes
percibe cambios negativos en las habilidades de comunicacion
interpersonal, lo que sugiere una disminucién de la empatia, la
escucha activa y la interpretacion de sefiales emocionales,
aspectos fundamentales para la convivencia social y el
desarrollo de la inteligencia interpersonal.

La Figura 3 refuerza esta conclusion al evidenciar una
fuerte relacion entre el uso de redes sociales y plataformas de
IA, asociada a niveles elevados de estrés (52 %) y ansiedad
(25 %). Esta convergencia tecnologica intensifica la
exposicion a estimulos algoritmicos y favorece dindmicas de
consumo rapido de informacion, afectando la regulacion
emocional y la construccion de vinculos sociales
significativos.

En cuanto al objetivo especifico de identificar cambios en
las habilidades de comunicacion interpersonal, las figuras 2, 4,
5, 6 y 7 aportan evidencia relevante. La figura 2 muestra que
los docentes perciben una dependencia creciente de la IA, con
impactos directos en la autonomia (31 %) y en la capacidad de
reflexion critica (52 %). Esta dependencia se traduce en un
desplazamiento progresivo de habilidades cognitivas y
comunicacionales basicas.

La figura 4 permite concluir que las inteligencias mas
amenazadas por el uso de IA son la intrapersonal (55 %), la

creativa (27 %) y la interpersonal (18 %). Estos resultados
evidencian que la automatizacion no solo afecta competencias
técnicas, sino dimensiones profundas del desarrollo humano,
como la introspeccion, la creatividad y la capacidad de
establecer relaciones empaticas.

De manera complementaria, la figura 5 sefiala como
riesgos centrales la pérdida del pensamiento critico (48 %), la
disminuciéon de la motivacion intrinseca (28 %) y el
aislamiento social (24 %), confirmando que la integracion
acritica de la IA puede debilitar procesos fundamentales para
el aprendizaje autonomo y significativo.

La figura 6 profundiza este diagnostico al identificar que
las inteligencias lingiiistica y logico-matematica (40 % cada
una) son percibidas como altamente vulnerables debido a la
sobredependencia de contenidos generados automaticamente y
a la automatizacion de la resolucion de problemas. A su vez,
las inteligencias interpersonal e intrapersonal (20 %) refuerzan
la preocupacién por la pérdida de espacios de reflexion
personal y de interaccion humana genuina.

Asimismo, la figura 7 evidencia que los docentes
reconocen un impacto transversal en multiples capacidades:
analisis, razonamiento, comunicacion, creatividad, sintesis e
innovacion. Esta distribucion relativamente homogénea de
porcentajes indica que el uso de IA afecta de manera integral
el desarrollo cognitivo y comunicacional de los estudiantes, y
no solo areas aisladas.

En relaciéon con los riesgos estructurales, la figura 8
destaca la dependencia tecnologica (49 %) y la reduccion de la
comprension de la complejidad humana (37 %) como las
principales amenazas. Estos hallazgos refuerzan la idea de que
la IA, al carecer de comprension emocional y social, no puede
sustituir los procesos humanos de interpretacion, juicio ético y
construccion de sentido.

Finalmente, la figura 9 aporta una dimension propositiva
al estudio. La mayoria de los docentes considera prioritario el
desarrollo de politicas institucionales claras (61 %) y
programas de alfabetizacion digital critica (36 %), lo que
demuestra que el colectivo docente no adopta una postura
tecnofobica, sino critica y reflexiva. Se reconoce el potencial
de la IA, pero se enfatiza la necesidad de marcos normativos,
pedagodgicos y éticos que preserven la autonomia cognitiva y
emocionales de los estudiantes.

Los resultados obtenidos en el presente estudio permiten
identificar relaciones significativas entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y diversas dimensiones
de la agencia epistémica docente, particularmente en lo
referido al juicio critico, la autonomia cognitiva y las formas
de mediacion del conocimiento en el aula.

En coherencia con el disefio correlacional adoptado, los
hallazgos se interpretan en términos de asociacion entre
variables, sin establecer relaciones de causalidad. En este
sentido, los datos sugieren que mayores niveles de uso de
herramientas de inteligencia artificial se vinculan con
transformaciones en las practicas de construccion del
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conocimiento, asi como con tensiones emergentes en torno a
la delegacion cognitiva y la toma de decisiones pedagogicas.

Estos resultados se encuentran en linea con los
desarrollos tedricos contemporaneos que analizan el impacto
de la inteligencia artificial en la configuracion de la
subjetividad y la produccion de conocimiento. En particular,
se observa consistencia con los planteos de Innerarity (2025),
quien sostiene que los entornos tecnolégicamente mediados
reconfiguran las condiciones de posibilidad de la agencia, asi
como con Coeckelbergh (2023), quien advierte sobre los
desafios que la inteligencia artificial introduce en la dimension
epistémica de la democracia y la autonomia.

Asimismo, los hallazgos dialogan con las perspectivas
criticas sobre la digitalizacion desarrolladas por Han (2022)
[12]., en tanto se evidencian procesos de externalizacion del
pensamiento que podrian incidir en la profundidad del juicio
critico. No obstante, los datos cualitativos permiten matizar
estas interpretaciones, mostrando que los docentes no se
posicionan de manera pasiva frente a la tecnologia, sino que
desarrollan estrategias de apropiacion, resignificacion y uso
situado de las herramientas de inteligencia artificial.

Desde esta perspectiva, la agencia epistémica no se
presenta como una capacidad estatica, sino como un proceso
dinamico que se reconfigura en interaccion con entornos
tecnologicos complejos. En este sentido, los resultados
permiten sostener que la inteligencia artificial no determina de
manera lineal las practicas cognitivas, sino que se integra en
tramas de sentido donde intervienen factores pedagogicos,
institucionales y subjetivos.

El anélisis cualitativo complementa esta lectura al
evidenciar que los docentes reconocen tanto potencialidades
como riesgos en el uso de inteligencia artificial. Entre las
primeras, se destacan la optimizacion de tareas, el acceso
ampliado a la informacién y la posibilidad de diversificar
estrategias  didacticas. Entre los riesgos, emergen
preocupaciones vinculadas a la dependencia tecnolégica, la
pérdida de profundidad analitica y la delegacion excesiva de
procesos cognitivos.

En términos metodoldgicos, la integracion de datos
cuantitativos y cualitativos permiti6  construir una
comprension mas amplia del fendomeno, articulando
tendencias generales con interpretaciones situadas. Este
enfoque resulta especialmente pertinente para el estudio de
procesos complejos como la agencia epistémica en contextos
de transformacion tecnologica.

No obstante, el estudio presenta limitaciones que deben
ser consideradas. En primer lugar, el caracter no experimental
y transversal del disefio impide establecer relaciones causales
o analizar evoluciones en el tiempo. En segundo lugar, el uso
de instrumentos de autorreporte puede introducir sesgos
asociados a la percepcion de los participantes. Por tltimo, el
alcance de la muestra limita la generalizacion de los resultados
a otros contextos.

A partir de estos elementos, se abren lineas de
investigacion futura orientadas a profundizar en el analisis

longitudinal de estos procesos, asi como en el disefio de
estudios experimentales que permitan explorar con mayor
precision las dinadmicas de interaccion entre inteligencia
artificial y agencia epistémica.

En conclusion, el estudio permite afirmar que existe una
relacion significativa entre el uso de herramientas de
inteligencia artificial y la reconfiguracion de la agencia
epistémica  docente, entendida como un proceso
multidimensional que involucra tanto dimensiones cognitivas
como interpretativas. Estos hallazgos invitan a repensar el
lugar de la tecnologia en la educacion no solo en términos
instrumentales, sino también en su impacto sobre la
construccion del conocimiento, la autonomia y la subjetividad
en contextos educativos contemporaneos.
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