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Abstract— This study analyzes the influence of artificial
intelligence (Al) on the academic motivation of Peruvian university
students, in a context of educational transformation aimed at
strengthening retention and academic success. The research was
conducted using a quantitative approach and a quasi-experimental
design. A non-probabilistic, intentional sample of 180 students was
used. Validated instruments (a=0.92) were employed, and an
intervention based on the use of generative and analytical AI tools
such as ChatGPT, Gemini, and GeoGebra was implemented to
promote autonomous learning and self-regulation. The results
revealed a significant increase in motivation in the experimental
group (76.1%) compared to the control group (13.3%), confirmed by
Student's t-test (p< 0.001) and Wilcoxon's t-test (Z=-6.45; p<0.001).
These findings demonstrate the potential of Al as an innovative
pedagogical resource for fostering intrinsic motivation and student
retention, providing useful evidence for strengthening institutional
strategies and national programs aimed at improving quality, equity,
and innovation in higher education.
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Resumen—.El presente estudio analiza la influencia de la
inteligencia artificial (IA) en la motivacion académica de los
estudiantes universitarios peruanos, en un contexto de transformacion
educativa orientada a fortalecer la permanencia y el éxito académico.
La investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo y disefio
cuasi-experimental, Se trabajo con una muestra no probabilistica
de tipo intencional conformada por 180 estudiantes. Se
emplearon instrumentos validados (0=0.92) y se implemento una
intervencion basada en el uso de herramientas de IA generativa y
analitica como ChatGPT, Gemini y GeoGebra, para promover el
aprendizaje autonomo y la autorregulacion. Los resultados revelaron
un incremento significativo en la motivacion del grupo experimental
(76.1%) frente al control (13.3%), confirmado mediante las pruebas t
de Student (p< 0.001) y Wilcoxon (Z=-6.45; p<0.001). Estos hallazgos
evidencian el potencial de la IA como recurso pedagogico innovador
para fomentar la motivacion intrinseca y la continuidad estudiantil,
aportando evidencia util para fortalecer estrategias institucionales y
programas nacionales orientados a mejorar la calidad, la equidad y la
innovacion en la educacion superior.

Palabras claves: inteligencia artificial, motivacion académica,
alfabetizacion digital, estudiantes universitarios, educacion superior

I. INTRODUCCION

En los ultimos tiempos la inteligencia artificial (IA) ha
logrado pasar de ser un recurso emergente a convertirse en
una herramienta trasformadora en educacion superior a
nivel mundial. Diferentes estudios han evidenciado que la
aplicacion de la I.A impacta directamente en el rendimiento
académico, la motivacion de los estudiantes y el bienestar de
los universitarios, al introducir diversas formas de
aprendizaje personalizado y entornos digitales dinamicos [1]

La IA en el ambito educativo estd dada como el conjunto de
tecnologias capaces de procesar volimenes grandes de datos,
asi como de identificar patrones de aprendizaje, generar
respuestas adaptadas, de acuerdo con las necesidades de los
estudiantes, con la finalidad de personalizar la ensefianza y
optimizar la gestion académica [2]. La aplicacion de la 1A se
da en entornos digitales, mediante el uso de Chatbots,
algoritmos que nos ayudan con la prediccion del rendimiento
académico, los sistemas de recomendacién contribuyen a
mejorar tanto la eficiencia como la eficacia del rendimiento
académico, la motivacion y el compromiso de los estudiantes

(3]

Asi mismo hay investigaciones en entornos de aprendizaje
abierto y a distancias, en las cuales se ha identificado que la A
no solo se relaciona con el rendimiento académico, sino también
con otros factores como la percepcion de los estudiantes sobre su
bienestar, su motivacion, ello, sobre todo, cuando se combina
con el uso de las redes sociales y de entornos inteligentes de
aprendizaje [4].

En Latinoamérica, diversos estudios han demostrado que la I.A
comienza a tener un rol protagénico en la educacion
universitaria, un estudio en México, resalto el impacto de
ChatGPT en el desempefio de los estudiantes, encontrando
resultados positivos en relacion a la productividad cientifica,
aunque también se logré evidenciar que existen cierto riesgos
relacionados a la dependencia tecnologica y la necesidad de un
uso critico y ético de estas herramientas, las cuales son
necesarias para potenciar el aprendizaje [5]. Con esta
informacion se logra evidenciar que la I.A se muestra como un
recurso con gran potencial para mejorar y fortalecer tanto la
motivacion como el rendimiento académico, pero para cuyo
aprovechamiento es necesario establecer un marco pedagogico y
regulatorio adecuado.

En el Pert, los autores [6] mencionaron que la I.A tiene un
efecto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios, siempre que se logre una mejora en la calidad del
aprendizaje, esto demuestra que no es suficiente con solo
implementar tecnologias emergentes sino también es de vital
importancia crear contextos institucionales que favorezcan su
integracion efectiva. La TA puede promover la motivacion
académica, la  innovacion, la personalizacion del aprendizaje,
asi como aspectos cruciales para mejorar la calidad de la
educacion superior en el pais.

Finalmente, en el &mbito local, aun se evidencia un vacio respeto
a como la inteligencia artificial impacta directamente en la
motivacion académica de los estudiantes universitarios peruanos.
Esta area de estudio es relevante debido a que la motivacion
académica es un factor primordial para la persistencia, el
rendimiento académico, asi como para la formaciéon del
estudiante. La presente investigacion tiene por finalidad conocer
y atender dicho vacio, ofreciendo evidencia que contribuya al
disefio de politicas y estrategias pedagogicas que logren
optimizar el uso de la IA en las universidades peruanas.
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II. METODOLOGIA

La metodologia utilizada en esta investigacion esta
enmarcada en el enfoque inductivo- deductivo, el cual es
utilizado ampliamente por los investigadores, este enfoque
fusiona dos procesos principales: la induccion, que nace a
partir de la observacion particular con la finalidad de
generarconclusiones de caracter general y la deduccion, en la
cual se aplica principios generales con la finalidad de
interpretar situaciones especificas [7]. El tipo de estudio fue
cuantitativo, ya que estuvo orientado a la recoleccion y
analisis especifico de datos con la finalidad de medir de forma
sistematica las variables del estudio. El disefio empleado fue
cuasi- experimental, ya que permite establecer relaciones entre
las variables y cuya finalidad es identificar la incidencia y
comparar grupos [8]. Finalmente es importante mencionar que
el estudio fue longitudinal de corto plazo , el cual corresponde
a un ciclo académico especifico y estuvo enmarcado en un
contexto espacial y temporal definido [7].

Esquema de disefio de investigacion

GE: (O
GC: s

-X- 02
- Oy

01 / O3= Pretest (medicion inicial de la motivacion en ambos
grupos de estudio)
X: Intervencion (uso de la inteligencia artificial). Oz /O4-

Postest (medicion final de la motivacion en ambos grupos)

Poblacion, muestra y unidad de analisis

Poblacion de estudio

180 estudiantes del curso de matematica 1

Muestra

Se trabajo con una muestra no probabilistica de

tipo intencional conformada por 180
estudiantes,  distribuidos en un  grupo
experimental (n=90) y un grupo control (n=90).

Criterios de Inclusion y Exclusion Inclusion:

Se considera la totalidad de los estudiantes del II ciclo que
cursaban el curso de matematica 1.
Exclusion:  Estudiantes que
frecuentes a las clases.

presentan  inasistencias

Técnicas e Instrumentos de Datos

En esta investigacion se empled como técnica principal a la
observacion, en la cual fue valorada mediante una rubrica
disefiada para analizar la eficacia en la implementacion de las
herramientas de inteligencia artificial en el proceso
formativo. Asi mismo se emplearon técnicas como la recoleccion
de informacion y la aplicacion de un cuestionario estructurado,
con el fin de medir los niveles de motivacion académica de los
estudiantes. La rtbrica utilizada en esta investigacion, asi como el
cuestionario fueron elaborados bajo un enfoque por competencias
y aplicados en dos momentos: antes y después de la intervencion
experimental. Es importante mencionar que ambos instrumentos
pasaron por un proceso de validacion, siendo 4 expertos con el
grado de doctor los que dieron el visto bueno. Asi mismo se llevo
a cabo una prueba piloto con 30 estudiantes, tras ello se obtuvo
una fiabilidad de 0.92, el cual indica que el instrumento tiene una
alta consistencia interna.

Procedimiento y Métodos de Analisis

De acuerdo con los procedimientos establecidos, la recoleccion de
datos fue llevada a cabo directamente por los investigadores de
este estudio, quienes intervinieron manipulando la variable,
mediante la implementacion de las herramientas de IA. En
relacion con el analisis estadistico en primer lugar se aplicaron las
pruebas de normalidad a dos grupos de estudio. Luego de ello, se
utilizé la prueba T de student para las muestras relacionadas en
aquellas dimensiones que cumplian con todos los supuestos,
mientras que de forma complementaria se realizo la prueba no
paramétrica U de Mann Whitney con la finalidad de reforzar el
andlisis. Asimismo, para la comparacion intragrupo se aplicdi la
prueba de Wilcoxon cuando no se cumplian los supuestos de
normalidad, y para la comparacion intergrupos se utilizo la prueba
U de Mann-Whitney.Finalmente, todo el procesamiento de la
informacion se llevé a cabo con el software SPSS, version 26.

HIL.LRESULTADOS
Tabla 1

Niveles de la motivacion académica del pretest y post test

Nivel Control Control Control Control Experimental Experimental Experimental Experimental
Pretest Pretest Postest Postest Pretest (f) Pretest (%) Postest (f) Postest (%)
® (%) (® (%)

Inicio 9 10.0% 6 6.7% 10 11.1% 2 2.2%

En 81 90.0% 72 80.0% 80 88.9% 20 22.2%

proceso

Logrado 0 0.0% 12 13.3% 0 0.0% 68 75.6%

Total 90 100% 90 100% 90 100% 90 100%

Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado
En la Tabla 1, En el analisis descriptivo por grupos se
observa que, en el pretest, tanto el grupo control como el
experimental presentaban mayoritariamente niveles “En
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proceso”, sin presencia significativa del nivel “Logrado”.
Tras la intervencion, el grupo experimental evidencié un
desplazamiento marcado hacia el nivel “Logrado” (75.6%),
acompafiado de una reducciéon sustancial en los niveles
“Inicio” y “En proceso”. En contraste, el grupo control
mostr6 mejoras mas moderadas en el postest. Estos
resultados descriptivos sugieren un efecto mas pronunciado
de la intervencion basada en inteligencia artificial en
comparacion con la evolucion natural observada en el grupo
control.

Tabla 2

Niveles de la dimension motivacion intrinseca del pretest y post
test

Nivel Control Control Control Control

Pretest (%) Postest (f) Postest (%)

Pretest Pretest Postest Postest Pretest (f)

[0) %) [0) %)
Inicio 9 10.0% 5 5.6% 11 12.2% 2 22%
Proceso 72 80.0% 63 70.0% 68 75.6% 14 15.6%
Logrado 9 10.0% 22 244% 11 122% 74 82.2%
Total 90 100% 90 100% 90 100% 90 100%

Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado.

En la Tabla 2 En el pretest, tanto el grupo control como el
experimental presentaron una mayor concentracion en el nivel
“Proceso”, evidenciando niveles intermedios de motivacion
intrinseca. Tras la intervencion, el grupo experimental mostrd
un cambio sustancial hacia el nivel “Logrado” (82.2%),
acompaiado de una reduccion significativa en los niveles
“Inicio” y “Proceso”. En contraste, el grupo control presentd
mejoras moderadas en el postest, con un incremento del nivel
“Logrado” hasta 24.4%. Estos resultados descriptivos sugieren
que la intervencion basada en inteligencia artificial estuvo
asociada con un aumento considerable de la motivacion
intrinseca en el grupo experimental en comparacion con el

que la intervencion basada en herramientas de inteligencia
artificial estuvo asociada con un aumento mas pronunciado de
la motivacioén extrinseca en comparacion con el grupo que no
recibio la intervencion.

Tabla 4.
Niveles de la dimension desmotivacion del pretest y post test
Nivel Control  Control  Control  Control  Experimental  Experimental  Experimental  Experimental
Pretest Pretest Postest Postest Pretest (f) Pretest (%) Postest (f) Postest (%)
® (%) () (%)
Inicio 8 8.9% 4 4.4% 8 8.9% 1 L1%
En 70 77.8% 50 55.6% 70 77.8% 20 222%
proceso
Logrado 12 13.3% 36 40.0% 12 13.3% 69 76.7%
Total 90 100% 90 100% 90 100% 90 100%

Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado.

En el pretest, tanto el grupo control como el experimental
presentaban una mayor concentracion en el nivel “En proceso”
(77.8%), evidenciando niveles intermedios en la dimension
evaluada. Tras la intervencion, el grupo experimental mostrd un
desplazamiento significativo hacia el nivel “Logrado” (76.7%),
acompanado de una reduccion sustancial en los niveles “Inicio”
y “En proceso”. En contraste, el grupo control también
evidencié mejoras, aunque de menor magnitud, alcanzando un
40.0% en el nivel “Logrado”. Estos resultados descriptivos
sugieren un efecto mas pronunciado de la intervencioén en el
grupo experimental en comparacion con el grupo control.
Estadisticos de la prueba de hipétesis general
Ho: El uso de herramientas de inteligencia artificial no
tiene incidencia significativa en la motivacion
académica de los estudiantes universitarios de una
universidad del Peru.

HI: El uso de herramientas de inteligencia artificial tiene
incidencia significativa en la motivacion académica de
los estudiantes universitarios de una universidad del

grupo control. Perti.
Tabla 3 Tabla 5
Analisis descriptivo de la dimensiéon motivacion extrinseca del Resultados de la prueba de T- Student para la constratacion de la
pretest y post test hipotesis general
el Fries. S.'}'?‘;?' Tt ot Bt Beoeatn romen Postest (%) Grupo de Antes del Después t p
Tnicio 1 s 5 so% Il 122% 2 22% estudio Taller del Taller
Proceso 65 72.2% 60 66.7% 69 76.7% 16 17.8% Media Media
Toa o0 ok o0 towe e 50 Tos (DE) (DE)
Experimental  47.5(6.2)  69.0(5.1)  -14.200 <0.001
Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado- (n=90)
Control 44.8 (5.8) 55.7 (5.6) -2.300 0.025
(n=90)

En el pretest, tanto el grupo control como el experimental
presentaban una mayor concentracion en el nivel “Proceso”, lo
que evidencia niveles intermedios de motivacion extrinseca
antes de la intervencion. En el postest, el grupo experimental
mostré un desplazamiento notable hacia el nivel “Logrado”
(80.0%), acompaiiado de una reduccion significativa en los
niveles “Inicio” y “Proceso”. Por su parte, el grupo control
evidenci6 mejoras moderadas, con un incremento del nivel
“Logrado” hasta 24.4%. Estos resultados descriptivos sugieren

Los resultados de la prueba ¢ de Student para muestras
relacionadas evidencian un incremento altamente significativo
en la motivaciéon académica del grupo experimental después
de la intervencion (M = 47.5; DE = 6.2 vs. M = 69.0; DE =
5.1; t = —14.200; p < 0.001), lo que indica un efecto
estadisticamente solido del uso de herramientas de inteligencia
artificial.
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En el grupo control también se observd un aumento
significativo (M = 44.8; DE = 5.8 vs. M = 55.7; DE = 5.6; t =
—2.300; p = 0.025), aunque de menor magnitud. En conjunto,
estos resultados sugieren que la intervencion basada en TA
produjo un impacto mas pronunciado en la motivacion
académica en comparacion con el grupo que no recibio la
intervencion.

Tabla 6 Niveles de la dimension intrinseca del pretest y pos test
Estadistico U de Mann — Whitney

Fase N % Rango N % Rango U z Sig. (p)
Exp. Exp. prom. Ctrl. Ctrl. prom.
Exp. Ctrl.
Preprueba 90 50.0 97.2 90 50.0 83.8 3100.0 0.001**
3.45
Posprueba 90 50.0 135.6 90 50.0 45.4 1205.0 0.000**
7.35

Los resultados de la prueba U de Mann—Whitney evidencian
que, en la preprueba, se encontraron diferencias
estadisticamente significativas entre el grupo experimental y el
grupo control (U = 3100.0; Z = —3.45; p = 0.001), lo que
indica que ambos grupos no partian de condiciones
completamente equivalentes en la dimensién de motivacion
intrinseca.

En la posprueba, se observa una diferencia altamente
significativa entre los grupos (U = 1205.0; Z = —7.35; p <
0.001), con un rango promedio considerablemente mayor en el
grupo experimental, lo que sugiere un efecto mas pronunciado
de la intervencion basada en herramientas de inteligencia
artificial en comparacion con el grupo control

Tabla 7
Estadistico de la prueba de Wilcoxon

Grupo Rangos % Rangos % Empates z Sig. (p)
negativos Rangos positivos Rangos (n)
(n) neg. (n) pos.
Experimental 0 0.0% 87 96.7% 3 -6.000 0.000**
Control 2 22% 85 94.4% 3 -6.800 0.000%*

En ambos grupos predominan los rangos positivos, lo que
indica que la mayoria de los estudiantes mejord sus puntajes
después de la intervencion. En el grupo experimental no se
registraron rangos negativos, mientras que en el grupo control
fueron minimos (2.2%). Ademas, en ambos casos la prucba de
Wilcoxon muestra resultados altamente significativos (p <
0.001), evidenciando cambios estadisticamente significativos
entre el pretest y el postest.

Tabla 8. Niveles de la dimension extrinseca del pretest y post Test

Estadistico U de Mann- Whitney

Fase N e Rango M L Rango u z Sig.
Esp. Esp. promecia Gl ChHL pramecia 1o}
Exp o
Pregrucba £ EmS E ET ET) a2 ETRTI - Tans
B2
Posprusba L] S0 i 1240 L] =] 474 12800 D0

7.0

En el estadistico Mann-Whitney la preprueba, se observan
diferencias significativas entre el grupo experimental y el
control (p = 0.001), aunque la magnitud es moderada. En la
posprueba, la diferencia es altamente significativa (p < 0.001),
con un rango promedio considerablemente mayor en el grupo
experimental.

Esto indica que, tras la intervencion, la dimensioén extrinseca
de la motivacion aumentd significativamente en el grupo
experimental en comparacion con el grupo control.

Tabla 9 Estadistica de la prueba de Wilcoxon

Grupo Rangos % Rango % Empat Z Sig.
Negati Rang s Rang es (n) ®)
vos (n) 0s Positiv 08
Neg. os (n) Pos.
Experime 0 0.0% 88 97.8 2 - 0.00
ntal % 6.2 0 **
0
Control 1 1.1% 87 96.7 2 - 0.00
% 6.8 0 **

0

En el grupo experimental, el 97.8% de los estudiantes presentd
rangos positivos (n = 88), lo que indica que casi la totalidad mejoro
su puntaje en el postest respecto al pretest. No se registraron rangos
negativos y solo se observaron 2 empates. La prueba de Wilcoxon
evidencio un resultado altamente significativo (Z =—6.20; p <0.001),
lo que confirma que la mejora observada no se debe al azar.

En el grupo control, también predominan los rangos positivos
(96.7%; n = 87), con un numero minimo de rangos negativos (1.1%)
y 2 empates. El resultado igualmente fue estadisticamente
significativo (Z = —6.80; p < 0.001), indicando cambios entre el
pretest y el postest.

Tabla 10 Niveles de la dimension desmotivacion del pretest y post

test. Estadistico de la prueba U de Mann- Whitney

Fase N % Rango N % Rango U z Sig. (p)
Exp. Exp. prom. Ctrl. Ctrl. prom.
Exp. Ctrl.
Preprueba 90 50.0 95.4 90 50.0 85.6 3180.0 0.056
1.95
Posprueba 90 50.0 137.8 90 50.0 432 1185.0 0.000%*
7.48
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En la posprueba, se observaron diferencias altamente
significativas (p < 0.001), con wun rango promedio
considerablemente mayor en el grupo experimental, lo que
sugiere que la intervencion redujo significativamente la
desmotivacion en comparacion con el grupo control.

Tabla 11
Estadistico de la prueba de Wilcoxon
Grupo Rangos % Rangos % Empates Z Sig. (p)
negativos Rangos positivos Rangos (n)
(n) neg. (n) pos.
Experimental 0 0.0% 88 97.8% 2 -6.45 0.000%*
Control 1 L.1% 87 96.7% 2 -6.85 0.000**

En ambos grupos predominan los rangos positivos, lo que
evidencia una mejora en la dimension desmotivacion tras la
intervencion. La prueba de Wilcoxon muestra diferencias
altamente significativas en el grupo experimental y en el grupo
control (p < 0.001), indicando cambios estadisticamente
significativos entre el pretest y el postest, con mayor
consistencia en el grupo experimental al no presentar rangos
negativos.

IV. DISCUSION

Los resultados de este estudio demostraron que la
implementacion de herramientas de inteligencia artificial
tuvo un impacto positivo y significativo en la cual pudo
comprobarse estadisticamente en la dimension motivacion
académica de los universitarios. De acuerdo con el grupo
experimental, el nivel de logro paso de 0% a 76.1% (Tabla
1), a su vez el grupo control tuvo un avance moderado de
0% al 13.3%. Estas notables diferencias corroboradas en la
prueba T de student (T=-14.200; p < 0.001) y la prueba
de Wilcoxon (Z=-6.45; p< 0.001) demostraron que la
IA trabaja como un agente el cual desarrolla interés,
compromiso y autorregulacion del aprendizaje, ello se
evidencia en [9] en donde los resultados arrojaron que la
mayoria de los estudiantes perciben que la IA les otorga
ventaja y que mejora notablemente el desempeiio de los
estudiantes, lo que resalta que las herramientas de IA
pueden operar como motivadores del aprendizaje, siempre
que sean utilizados de manera ética, asi mismo en la
investigacion [10].

De acuerdo con los resultados obtenidos, una mejor
alfabetizacion en IA se logra cuando esta implementacion
esta autorregulada y por ende se asocia a un mejor
rendimiento académico el cual se alinea se alinea con una
mayor motivacion académica, asi mismo lo datos
demuestran que Al literacy predice de manera positiva el
rendimiento de tarea con un (B = 0.153, p < 0.05) ,
mientras que la estrategias de numeracion tienen un
efecto con mayor potencia (8 = 0.237, p < 0.01).Estos
hallazgos demuestran que existe una mejora en la
motivacion académica, la cual es variable moderadora

relacionada al desempefio.

Los resultados de la dimension intrinseca, en el pos- test
demostraron que el 80.6% de los estudiantes del grupo
experimental alcanzé un nivel logrado, frente al 25% del
grupo control. Este incremento se relacioné directamente
con el desarrollo de la autonomia y la curiosidad cognitiva
en la cual la IA promueve los entornos adaptativos y la
realizacion de feedback personalizados. Al respecto
[11]sostuvieron que la motivacion intrinseca, se ve
fortalecida cuando las herramientas de IA personalizan los
desafios y logran que los estudiantes observen su progreso
en tiempo real, es importante mencionar la investigacion
[12]en donde los sistemas de aprendizaje personalizado
conectados con IA, impulsaron el rendimiento y la
motivacion académica entre 7 y 30% y ello redujo la
desercion hasta un 15%,esta investigacion demostro el
aumento sustancial en el grupo experimental ya que la IA
ofrece una estructura eficiente, coherente y estructurada.

Estos hallazgos se relacionan con [13],[14], quienes
sostuvieron que la retroalimentacién predictiva apoyada
en TA fomento la autoeficacia, el cual es el elemento
principal de la motivacion intrinseca, segun Bandura. En
esta misma linea [15]en sus resultados demostraron que la
percepcion del control en el proceso de aprendizaje, lo
cual se relaciona directamente con la persistencia de los
estudiantes.

En relacion con la motivacion extrinseca el 83.3% del
grupo experimental logro alcanzar un nivel logrado en el
pos-test, demostrando que la IA actia como factor de
refuerzo externo a través de la gamificacion y la
evaluacion personalizada y sistematizada. Asi mismo,
estos resultados coinciden con [16]donde se integro 19
investigaciones y se obtuvo un tamafio de efecto general
grande ( g=0.683) evidenciando un impacto significativo
entre las intervenciones con IA en el rendimiento
académico y la motivacion en los universitarios, de la
misma manera en el estudio [17] se aplico a 148
estudiantes de ingenieria, resaltando que mas del 50%
mostro una mejora en su aprendizaje, creatividad e
iniciativa, mientras que la mitad reportd6 un mayor
desarrollo del pensamiento independiente. De acuerdo con
[18] la IA fomenta bucles de retroalimentacion mas
dindmico y personalizado, lo cual potencia, las
experiencias de aprendizaje adaptativo centrado en los
estudiantes, en otras palabras, la IA no solo trabaja como
incentivo externo, sino también mejora el contexto
pedagogico. El marco conceptual de esta investigacion
refuerza los hallazgos encontrados en esta dimension,
alinear las tecnologias innovadoras con la motivacion
académica.

En la dimension desmotivacién, los resultados
demostraron una reduccion significativa en el grupo
experimental, el nivel logrado se elevo de 13.3% a 80.6%,
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mientras que el grupo control solo alcanzé un 20%, estos
resultados se apoyan en la investigacion de [19] quienes
demostraron que la I.A ofrece rapidas respuestas y
orientacion personalizada, mitigando los
sentimientos de frustracion y asi  reducir la
desmotivacion en el grupo experimental, asi mismo se
demostro que el 22% de los estudiantes reportaron usar
ChatGPT, obteniendo una  rapidez de respuesta

con la herramienta (media =4.465). la IA demostrd
tener un efecto significativo ya que redujo la
desmotivacion y fortaleci6 la autonomia de los
estudiantes. Asi mismo valores Z entre -6.00 y — 6.85 con
p <0.001, esta respaldado por lo expuesto por [20]quienes
en sus resultados demostraron que los entornos de
aprendizaje mediados por la IA reducen la procrastinacion
y la desmotivacion académica, asi mismo los autores
sefialan que la IA no sustituye al docente, sino que amplia
su capacidad para ofrecer un acompafiamiento
personalizado y continuo, con la finalidad de elevar a
niveles altos la motivacion de los estudiantes.

Finalmente, desde una linea comparativa, los datos de esta
investigacion, obtuvo un aumento de medias de 47.5 a
69.0 en el grupo experimental, lo cual tiene relacion con
lo encontrado en la investigacion [21], [22] realizados en
universidades de Jordania, el 68.4% de los estudiantes
reportaron que usan continuamente las herramientas de
inteligencia artificial y mas del 72% manifestd que
aumento su motivacion y compromiso académico, estos
hallazgos reportaron que existe una relacion positiva entre
la motivaciéon y el compromiso académico, confirmando
su relacion positiva entre la motivacion, desempeiio y
bienestar estudiantil.

En resumen, los resultados de esta investigacion
confirman que implementar herramientas de
inteligencia artificial no solo permite incrementar los
niveles de motivacion académica, sino que al mismo
tiempo reduce significativamente la desmotivacion,
logrando promover un aprendizaje auténomo,
reflexivo, personalizado y sostenido. Los valores
estadisticos (t = —14.200; p < 0.001 y Z entre — 6.00 y —
6.85; p < 0.001) respaldan el uso de la IA como
herramienta mediadora del aprendizaje y la consolidacion
del rendimiento académico, de esta manera la TA se
consolida como wun recurso pedagogico innovador,
transformador que potencia la autorregulacion y la
satisfaccion de los estudiantes, convirtiéndose en una
herramienta esencial en el proceso aprendizaje. Estos
resultados son consistentes con la necesidad de promover
estrategias institucionales y lineamientos ministeriales que
impulsen la formacion docente en el uso ético y
pedagogico de la IA, en concordancia con las politicas de
transformacion digital del MINEDU.

V. CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados de esta investigacion se
confirmé que la implementacion de herramientas de IA
incrementa significativamente la motivacion académica de
los estudiantes universitarios. Asi mismo se comprobd en el
proceso estadistico que los niveles de logro en el grupo
experimental se elevaron de 0% hasta el 76.1% en
comparacion con el grupo control.

La TA se consagro como un agente facilitador del
aprendizaje autorreflexivo, autébnomo y autorregulado,
potenciando asi a la motivacion intrinseca, asi como la
extrinseca. Los resultados de las pruebas (t= - 14,200; p
<0.001 y Z = -6.45; p < 0.001) evidenciaron el efecto
positivo y significativo de la implementacion.

Finalmente, de acuerdo con la dimension intrinseca, la 1A
desarrollo la curiosidad cognitiva y la autonomia, por otro
lado, en relacion con la dimension extrinseca se promovio un
estimulo externo a través de la gamificacion y la
retroalimentacion personalizada. Es importante mencionar
que en la dimensidon desmotivacion se evidencié una
disminucion importante, lo cual evidencia la implementacion
estratégica de la A contribuyo a la mejora significativa en el
proceso aprendizaje.

VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda fomentar y motivar el uso ético y pedagdgico
de las herramientas de inteligencia artificial en el aula
universitaria, sobre todo en los cursos de ciencias e ingenieria,
en donde su aplicacion logre reforzar la comprension y la
motivacion en el proceso de aprendizaje.

Las universidades deberian tener un plan de capacitacion en
cada ciclo académico, en donde logren alfabetizar
digitalmente en IA, asegurando asi que se oriente el desarrollo
de competencias tanto cognitivas como socioemocionales.

Finalmente se sugiere replicar esta investigacion en otros
estudios en grupos de estudiantes de diferentes carreras, con la
finalidad de identificar los efectos de la IA en diversas areas
académicas, asi como incorporar metodologias mixtas que
integran a su vez datos de enfoque cualitativo sobre la
experiencia de los estudiantes universitarios, se sugiere que los
hallazgos de esta investigacion puedan orientar futuras
politicas universitarias contribuyendo a mejorar la retencion y
el bienestar en la educacion superior.
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