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Abstract— The use of artificial intelligence (Al) tools is growing in many areas of human development, particularly in higher education.
Among its benefits are personalized learning, adaptation of content and pace to students’ individual needs, continuous feedback, improved
monitoring of academic progress, and strengthened student autonomy and motivation. However, concerns are also arising among educators
and other relevant stakeholders, particularly regarding plagiarism, academic integrity, data privacy, and inequitable access to these
technologies. Considering the importance of education for the development of countries, this study reviews the literature on the application of
artificial intelligence in higher education in Latin America and the Caribbean, specifically in engineering programs. Analyzing the
opportunities and challenges arising from the use of Al is fundamental to guiding the formulation of strategies that promote the responsible,
equitable, and contextualized adoption of these technologies, thereby strengthening educational and social development in the region.
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Resumen— El uso de las herramientas de inteligencia artificial
(I4) esta en crecimiento en muchas de las dareas del desarrollo
humano, en particular en la educacion superior. Entre sus
beneficios se destacan la personalizacion del aprendizaje, la
adaptacion de contenidos y ritmos a las necesidades individuales de
los estudiantes, la retroalimentacion continua, la mejora del
seguimiento del progreso académico y el fortalecimiento de la
autonomia y motivacion del alumnado. Sin embargo, también
surgen preocupaciones entre educadores y otros actores relevantes,
particularmente en torno al plagio, la integridad académica, la
privacidad de los datos y la inequidad en el acceso a estas
tecnologias. Considerando la importancia de la educacion para el
desarrollo de los paises, este estudio realiza una revision de la
literatura sobre la aplicacion de la inteligencia artificial en la
educacion superior en Latinoamérica y el Caribe, en carreras de
ingenieria. El anadlisis de las oportunidades y desafios que resultan
del uso de la IA es fundamental para orientar la formulacion de
estrategias que promuevan una adopcion responsable, equitativa y
contextualizada de estas tecnologias, fortaleciendo el desarrollo
educativo y social en la region.

Palabras clave-- Educacion superior, inteligencia artificial,
ingenieria, aprendizaje, Latinoamérica y el Caribe.

1. INTRODUCCION

Recientemente se ha incrementado el uso de la inteligencia
artificial (IA) en diversos ambitos del desarrollo humano, tanto
de las personas como de las organizaciones [1]. Segun un
estudio realizado en 47 paises, el 66% de los encuestados indico
que utilizaba IA para trabajo, estudio, o algo personal [2]. En el
ambito de la educacion también se ha observado un incremento
en el uso de IA para la ensefianza o como soporte para el
aprendizaje [1]. Entre las herramientas de IA mas utilizadas en
el ambito de la educacion universitaria estan ChatGPT (96.7%
de los encuestados), Grammarly (85.7% de los encuestados),
GitHub Copilot (52.7% de los encuestados), entre otras [3].

Aunque, en el dmbito de la educacion superior, se han
observado ciertos beneficios al usar las herramientas de IA, lo
cierto es que también hay preocupacion sobre los posibles
aspectos negativos que dichas herramientas puedan presentar.

Entre los potenciales beneficios la literatura menciona que
puede generar materiales para la ensefianza, generar nuevos
temas y nuevos cursos para el contenido del curriculo, proveer
de un entorno de aprendizaje inmersivo (aulas que simulan una
clase), brindar nuevos modos de ensefianza, automatizar y
optimizar  las  evaluaciones,  generar  evaluaciones
personalizadas, generar retroalimentacion personalizada,
predecir los logros académicos (identificar estudiantes en riesgo

de abandono), evaluar los materiales, reducir la carga de trabajo
administrativo y de evaluacion [4].

Entre los potenciales aspectos negativos en la literatura se
menciona la posibilidad de brindar una mala retroalimentacién
al estudiante debido a la mala calidad de la informacion
recopilada para el analisis, la inaccesibilidad a las herramientas
de IA debido a su costo, la desconfianza del usuario debido a la
falta de conocimiento sobre como funciona la herramienta de
IA, la recopilacion o uso de la informacion personal del usuario
[5]. La herramienta ChatGPT Edu para docentes incluye
caracteristicas como proteccion de la privacidad de los
estudiantes, entre otros. Por otro lado, existen dudas sobre qué
y como se debe ensefar sobre las herramientas de IA [4]. Al no
conocer de forma suficiente las caracteristicas del disefio de las
herramientas de IA, los educadores tienen dificultades para
aplicar las mismas en sus cursos. Otros aspectos negativos
asociados al uso de las herramientas de IA son aquellos
relacionados al plagio, plagio accidental y la falta integridad
académica.

En cuanto al uso de TA segun el pais, se observan
diferencias; por ejemplo, en paises como Noruega y Dinamarca,
un poco mas del 75% de los individuos de 16-24 afios usan IA,
mientras que en Colombia tan solo un poco mas del 25% de los
individuos de ese mismo rango de edad usan IA [1]. Aun no
esta claro si el uso de las herramientas de IA tendra un impacto
positivo o negativo en los paises en vias de desarrollo como
varios que se ubican en Latinoamérica y el Caribe. Al respecto,
una de las preocupaciones es que, si se mantiene la tendencia
de un mayor uso por parte de los paises desarrollados, se podria
incrementar aun mas la brecha de desarrollo actualmente
existente. Asi también, hay una preocupacion por la pérdida de
puestos de trabajo y la perdida de empleabilidad por parte de
los individuos de mayor edad.

Entre los retos de la TA, ademas de superar los aspectos
mencionados previamente, en particular para el ambito de la
educacion, se espera la integracion de la IA con la obtencion de
habilidades como colaboraciéon, pensamiento critico,
comunicaciéon y creatividad [4]. Por ejemplo, existe la
preocupacion de que el uso de la IA no permita alcanzar o
impida el desarrollo del pensamiento critico.

Debido al incremento sin precedentes del uso de
herramientas IA en el ambito de la educacion, resulta necesario
identificar los temas relacionados que se van generando y
actualizando constantemente. En particular este estudio busca
identificar dichos temas a través de una revision de la literatura
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sobre Latinoamérica y el Caribe, con la finalidad de mejorar el
entendimiento y diseflo de estrategias para aprovechar los
beneficios y para hacer frente a los retos con conlleva el uso de
la TA.

El estudio estd organizado de la siguiente manera: en el
capitulo II se presenta la metodologia, en el capitulo III se
presenta los resultados del analisis estadistico de la revision
literaria; y en el capitulo IV se presenta el andlisis de los
estudios seleccionados. Finalmente, en el capitulo V, se
presentan las conclusiones de la revision.

II. METODOLOGIA

Esta investigacion se desarrolld mediante una revision
sistematica de la literatura (RSL) siguiendo las directrices del
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses (PRISMA), con el objetivo de garantizar
transparencia, replicabilidad y rigor metodoldgico en el proceso
de seleccion y analisis de los estudios [6][7].

La busqueda bibliografica se realizd en bases de datos
académicas indexadas de alto impacto, priorizando Scopus y
Web of Science, debido a su amplia cobertura disciplinaria,
confiabilidad de los metadatos y relevancia para estudios en
educacion superior ¢ ingenieria. El proceso de identificacion de
estudios se llevd a cabo utilizando el siguiente guery string:
(“artificial intelligence” OR Al) AND '"engineering" AND
(“impact” OR “effects” OR “influence”) AND "teaching"
AND "learning" AND ("south america” OR "latin america")
AND NOT "medicine" AND NOT "computer science".

Entre los criterios de elegibilidad se consideraron como
criterios de inclusion los siguientes aspectos:

- Articulos originales.

- Estudios en el idioma en espaiol e inglés.

- Aplicado al contexto de ingenieria

- Publicaciones producidas durante 2020-2025.

- Estudios hechos en América Latina y el Caribe.
- Acceso abierto y texto completo.

- Educacion universitaria como tema principal.

Los criterios de exclusion fueron:

- Articulos publicados en revistas cuyos enfoques no fueran
coherentes con el tema de investigacion.

- Estudios en idiomas distintos del inglés y espaiiol.

- Trabajos no asociados al contexto de la ingenieria.

- Investigaciones publicadas antes del afio 2020.

- Estudios desarrollados en niveles educativos distintos a la
educacion superior.

- Investigaciones realizadas fuera del contexto geografico de
América Latina y el Caribe.

- Documentos de acceso restringido o que requieren pago para
su visualizacion.

Cabe resaltar que no se identificaron articulos retractados
durante el proceso de revision. Asimismo, se determind 2020
como un afio idéneo puesto que los estudios anteriores a dicho
afio carecen de comparabilidad tecnolégica y pedagogica
debido a la menor madurez de la inteligencia artificial y de los
marcos institucionales en educacion superior [8]. La eleccion

de centrarse inicamente en ingenieria dentro de Latinoamérica
y el Caribe se justifica porque este campo ha mostrado una
adopcion mas temprana y acelerada de la IA [9], impulsada por
la demanda regional de talento tecnoldgico y por marcos
profesionales especificos (como IEEE y ABET) que orientan la
formacion en competencias digitales. Ademas, la ingenieria en
la regiéon enfrenta necesidades particulares de innovacion,
productividad y desarrollo industrial, lo que genera un
ecosistema educativo distinto al de otras 4reas del
conocimiento.  Incluir otras disciplinas  diluiria la
comparabilidad y afectaria la coherencia del analisis [10] [11].
En adicion, la seleccion de estudios se llevd a cabo en varias
etapas conforme al diagrama PRISMA: identificacion, cribado,
elegibilidad e inclusion [6]. Finalmente, los estudios incluidos
fueron analizados para identificar tendencias, enfoques
metodolégicos y principales implicancias de la inteligencia
artificial en la educacion superior en ingenieria en la region.

III. RESULTADOS

Usando el query string y limitando la bisqueda desde el
afio 2020, se obtuvo un resultado inicial de 636 papers tanto de
la base de datos Scopus como Web of Science.

Tras eliminar 38 duplicados, se obtuvieron 598 registros
para el cribado, siguiendo las directrices PRISMA [6] (ver Fig.

).
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Fig. 1 Diagrama de flujo del proceso de seleccion de las publicaciones.
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El proceso de seleccion incluyd revision de titulos,
resimenes y relevancia de la revista, aplicando los criterios de
inclusion y exclusion. Como resultado, se excluyeron 538
registros por no centrarse en el impacto de la IA en la ensefianza
y aprendizaje en ingenieria, carecer de evidencia empirica o
publicarse en revistas no pertinentes.

Los 60 registros restantes fueron evaluados en texto
completo. De ellos, se excluyeron 32 por estar fuera del
contexto geografico de Latinoamérica y el Caribe y/o no contar
con acceso completo. Finalmente, 28 articulos fueron incluidos
para el andlisis cualitativo y sintesis de tendencias,
metodologias y principales implicancias de la inteligencia
artificial en la educacion superior en ingenieria en la region.

En la Tabla I se muestra la evolucion de la produccion
cientifica por afio. Se observa que el mayor niimero de articulos
publicados corresponde a 2024, con 16 publicaciones,
representando el 57% del total. Le sigue 2025, con un 32%, y
finalmente los afios 2023 y 2020, que acumularon un total de 3
articulos, equivalente al 11% del total de publicaciones (ver Fig.
2).

TABLA I
PORCENTAJE DE PRODUCCION CIENTIFICA POR ANO

Ao Frecuencia Porcentaje
2020 1 4%

2023 2 7%
2024 16 57%
2025 9 32%
Total 28 100%

Produccién cientifica por afo

NUmero de articulos
@

2020 2023 2024 2025
Afio de publicacién

Fig. 2 Porcentaje de produccion cientifica por afio.

El analisis de las revistas mdas activas muestra que la
produccion cientifica sobre inteligencia artificial en educacion
superior en ingenieria en Latinoamérica y el Caribe se
concentra principalmente en conferencias internacionales de
educacion en ingenieria. La revista con mayor numero de
articulos es EDUNINE 2024 — 8th IEEE World Engineering
Education Conference con 4 publicaciones, seguida por
Proceedings of the LACCEI International Multi-conference for
Engineering, Education and Technology con 3 articulos (Ver
Fig. 3).

Top 10 revistas mas activas (numeradas)

Revista 1 DUNINE 2024

Revista 2 Proceedings of the LACCE!
Revista 3 - ccE Access

Revista 4 IEEE Global Engineering Education Conference, EDUCON
Revista 5

Intemational journal for Educational Integrity

Revista 6 ASEE Annual Conference and Exposition, Conference Proceedings.

Revista (numerada)

Revista 7 Electronic journal of e-Leaming

Revista 8 Sociologia e Antropologia
Frontiers in Education

Revista 9

Revista 10 Piquemag

0.0 05 10 15 2.0 25 3.0 35 40
Nimero de articulos

Fig. 3 Top 10 de revistas mas activas

El analisis de impacto basado en el nimero de citas revela
que ciertos articulos destacan como referentes en el estudio de
la inteligencia artificial aplicada a la educaciéon superior en
ingenieria en Latinoamérica y el Caribe. El articulo “Assessing
student-perceived impact of using artificial intelligence in
engineering education” lidera con 110 citas (39.4% del total),
lo que evidencia su reconocimiento y relevancia dentro de la
comunidad académica regional. Como se aprecia en la Fig. 4,
le siguen estudios centrados en la integracion de A para el éxito
académico y la prediccion del desempefio estudiantil, con 21 y
19 citas respectivamente, reflejando el interés en aplicaciones
practicas de la IA en entornos educativos. Este patron sugiere
que, aunque el campo esta en expansion en la region, existen
estudios clave que funcionan como puntos de referencia,
guiando la discusion y la investigacion futura.

Title Cited by

Assessing student-perceived impact of using ar... 110.0
Empowering Academic Success: Integrating Al To 210
Predicting academic performance with Artificia... 19.0
Generative Artificial Intelligence in Latin Am 18.0
Exploring Educators' Perceptions: Artificial I... 18.0
Generative Al Guidelines by/for Engineering Un... 12.0
Generative Al in Engineering and Computing Edu... 12.0
Perceptions of Latin American Students on the ... 12.0
On the Use of ChatGPT to Support Requirements ... 10.0
Artificial Intelligence in University Administ... 10.0

Fig. 4 Top 10 titulos mas citados

El analisis de coocurrencia de palabras clave, realizado con
el software Vosviewer [12] muestra que artificial intelligence,
higher education y engineering education son los conceptos
mas centrales afianzandose en los Gltimos afios, conectando los
principales clusters tematicos (ver Fig. 5). Estos clusters
reflejan subdreas como integraciéon de IA en el curriculo,
desempeio estudiantil y uso de herramientas generativas. La
presencia de nodos periféricos indica lineas emergentes de
investigacion con potencial de desarrollo futuro.

Por otro lado, usando el paquete en R denominado
Bibliometrix, se elabord un three-field plot que evidencia la
relacion entre las fuentes de publicacion, los paises de autoria y
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las palabras clave en la investigacion sobre inteligencia
artificial en educacion superior en ingenieria.

stugents

teaching
higher @ucation

engineeriig education

artificialm,telligence

ethical technalogy

high educations

%, VOSviewer
o 20238 20239 2024.0 20241 2024.2

Fig. 5 Mapa de coocurrencia

Las principales fuentes, como EDUNINE 2024, IEEE
Access y Proceedings of the LACCEI International Multi-
Conference,  concentran la  produccion  académica
latinoamérica, destacando Chile, México, Colombia y Peru,
siendo Chile el pais con mayor centralidad en términos de
contribuciones. La palabra clave “artificial intelligence”
aparece como el nodo mas conectado, reflejando el enfoque
principal de la literatura, mientras que términos como
“learning”, “generative artificial intelligence”, “educational
innovation” y “ChatGPT” muestran un interés creciente en
metodologias innovadoras y herramientas generativas. Por otro
lado, paises como Bolivia y Ecuador presentan aportes mas
limitados y especificos, evidenciando disparidades en la
produccion cientifica de la region. En conjunto, el grafico (ver
Fig. 6) indica un ecosistema académico concentrado en pocos
paises y en conferencias clave, con un énfasis claro en la
integracion de la IA para optimizar el aprendizaje y la
innovacion educativa.

IV. DISCUSION

A. Caracteristicas de los modelos de educacion tradicional y

el modelo IA:

Tradicionalmente, la educacion superior en Latinoamérica
y el Caribe ha estado sujeta a un modelo educativo
convencional, caracterizado por una ensefianza centrada en el
profesor, quien cumple el rol principal de transmisor del
conocimiento. En este modelo, la exposicion o dictado de
contenidos en el aula y la repeticion de informacion fungen
como la estrategia de aprendizaje fundamental [13]. De forma
analoga, las evaluaciones son pruebas estandarizadas, lo que
favorece la homogeneidad en los resultados académicos y no
considera las particularidades entre los estudiantes [14]. Por
tanto, en este enfoque, el uso de datos para mejorar los procesos
de ensefanza y aprendizaje es escaso, lo que impide la toma de
decisiones educativas basadas en evidencia [15].

Es asi que la incorporacion de la inteligencia artificial en la
educacion superior es la apertura hacia un cambio

transformador. La IA permite personalizar el aprendizaje,
adaptando contenidos, actividades y ritmos de estudio a las
necesidades especificas de cada estudiante [16]. Incluso, el uso
de analitica educativa facilita el seguimiento del desempefio
académico y la identificacion temprana de dificultades de
aprendizaje [17]. Lo que contribuye a una gestiéon educativa
mas eficiente, claramente basada en datos, por ejemplo, la
automatizacion de procesos académicos y administrativos [18].

S0 AU_CO DE

brazi

Fig. 6 Three Field Plot - Bibliometrix

El modelo IA también redefine los roles tradicionales
dentro del proceso educativo. El estudiante deja de ser un
receptor pasivo de informacidn y asume un papel mas activo y
auténomo en su aprendizaje [19]. Mientras que el docente,
respaldado por herramientas tecnoldgicas inteligentes, se
convierte en un facilitador y orientador del proceso de
aprendizaje [20].

Finalmente, la transicion hacia modelos educativos
basados en IA no solo se limita a la incorporacion de nuevas
tecnologias. Este proceso implica cambios institucionales
profundos, incluyendo ajustes en la gobernanza universitaria y
en los modelos de gestion académica [21]. Solo sera efectivo la
adopcion de la IA si se acompaiia de una transformacion de la
cultura académica y organizacional [22]. En el contexto
latinoamericano, la desventaja es que dichas transformaciones
estan condicionadas por brechas estructurales de acceso,
infraestructura y recursos, lo que repercute en la prontitud y
nivel de integracion de los modelos educativos apoyados por
inteligencia artificial [23].

B. Beneficios y tipos de impacto negativos de la IA en el
aprendizaje en la educacion de pregrado en ingenieria:

La literatura revisada coincide en que la incorporacion de
la inteligencia artificial en la educacion de pregrado en
ingenieria ha generado beneficios relevantes para los procesos
de aprendizaje. Entre los principales aportes de la IA se tiene a
la capacidad de adaptar los contenidos o actividades a las
necesidades particulares de los estudiantes y todo ello favorece
un aprendizaje mas personalizado [24]. De la misma forma,
ofrece una retroalimentacion inmediata, ayudando a los
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estudiantes a identificar errores y mejorar su desempeiio de
manera continua [25]. Adicionalmente, el uso de analitica
educativa facilita el seguimiento del progreso académico y la
deteccion temprana de dificultades, sobre todo en asignaturas
con alta complejidad conceptual [26].

Desde una perspectiva pedagdgica, la IA contribuye a
fortalecer la autonomia del estudiante, al promover un
aprendizaje mds activo y autorregulado [27]. Siendo un
estimulo para mejorar la motivacion y el compromiso
académico porque brindan experiencias de aprendizaje mas
dinamicas e interactivas [28]. En los programas de ingenieria,
la IA ayuda al desarrollo de habilidades practicas y analiticas a
través de simulaciones, laboratorios virtuales y entornos de
aprendizaje adaptativos [29].

Por otro lado, diversos estudios sefialan que el uso de la IA
también genera impactos negativos en el aprendizaje si es que
no sigue una implementacion adecuada. Uno de los principales
riesgos es la dependencia excesiva de las herramientas
tecnolégicas, lo cual implica reducir el esfuerzo cognitivo del
estudiante y tener un menor desarrollo del pensamiento critico
[30]. Otro riesgo, es que el uso inadecuado de sistemas de [A
facilita el plagio o deshonestidad académica, primordialmente
si no existen criterios claros de evaluacion [31].

Asimismo, las desigualdades en el acceso a tecnologias
basadas en IA pueden ahondar mas las brechas educativas entre
estudiantes, concretamente en contextos latinoamericanos pues
aun persisten limitaciones de conectividad y recursos [32]. Otro
aspecto es la falta de alfabetizacion digital que dificulta el uso
efectivo de estas herramientas y, en consecuencia, causa
frustracion y resultados de aprendizaje desiguales [33].
Entonces, si es que se incorpora rapidamente la [A sin un disefio
pedagogico solido, puede llevar a experiencias educativas
fragmentadas marcadas por tecnologia que no se integran
consistentemente con los objetivos formativos [34].

En conjunto, estos hallazgos muestran que la inteligencia
artificial tiene el potencial de mejorar significativamente el
aprendizaje en la educacion de pregrado en ingenieria, pero sus
beneficios dependen de una implementacion pedagdgica
planificada, equitativa y ajustada al contexto, que considere
tanto las oportunidades como los riesgos asociados a su uso. El
resumen se puede visualizar en la Tabla II.

C. Implicancias pedagogicas de la inteligencia artificial en la
educacion superior desde la perspectiva del estudiante y del
profesor:

La incorporacion de la inteligencia artificial en la
educacion superior genera cambios pedagdgicos que afectan de
manera diferente a estudiantes y profesores. Estos cambios no
solo contemplan el uso de nuevas tecnologias, sino que abarca
desde la metodologia de ensefianza, aprendizaje y en la toma
decisiones dentro del aula universitaria (ver Tabla III).

Desde la perspectiva del estudiante, la inteligencia artificial
transforma el acceso al conocimiento y la manera en que se
gestiona el aprendizaje. Las herramientas basadas en IA
facilitan un acceso mas flexible a los contenidos educativos,

permitiendo a los estudiantes aprender a su propio ritmo y
segun sus necesidades [20]. No solo ello, la IA promueve
mayores niveles de autonomia, ya que los estudiantes pueden
monitorear su progreso y recibir retroalimentacion continua
sobre su desempeiio académico [26,35]. Sin embargo, esta
mayor autonomia puede generar riesgos, por ejemplo, la
dependencia excesiva de sistemas automatizados y conflictos
para mantener la integridad académica, mas aun si no existen
pautas claras sobre el uso de estas tecnologias [36].

TABLA I
BENEFICIOS E IMPACTOS DEL USO DE LA IA PARA EL APRENDIZAJE
. IMPACTOS

DIMENSION BENEFICIOS NEGATIVOS
Personalizacién Adaptacion de contenidos | Dependencia del sistema

. . Retroalimentacion Menor reflexion

Retroalimentacion . . .
inmediata auténoma
Seguimiento Monitoreo permanente Percepcion de vigilancia
Motivacion Mayor compromiso Desmotivacién por

automatizacion

Sobrecarga por multiples

Carga Cognitiva Distribucion del esfuerzo

herramientas
Integridad Deteccion automatizada Mayor plagio y fraude
académica de patrones anémalos académico
Equidad Potencial apoyo a Mayores brechas
educativa estudiantes con rezago digitales
Autonomia Aprendizaje Menor iniciativa

autorregulado

Desde el punto de vista del profesor, la IA tiene un primer
impacto en la planificacion didactica y en los procesos de
evaluacion. El uso de herramientas de IA optimiza la
organizacion de actividades, el seguimiento del aprendizaje y la
gestion del tiempo propio del profesor [28]. Un segundo
impacto positivo es la analitica educativa que facilita la toma de
decisiones pedagogicas mas informadas, ya que proporciona
datos sobre el desempefio y las dificultades de los estudiantes
[37]. No obstante, la incorporacion de la IA también plantea
desafios importantes, como la posible reduccion de la
autonomia profesional y el aumento de la carga laboral asociada
al aprendizaje y uso de nuevas tecnologias [38].

Todas estas implicancias pedagogicas no se manifiestan de
la misma forma en todas las instituciones. El impacto de la IA
dependera mucho del grado de integraciéon tecnologica y del
apoyo institucional disponible en la institucion [ 16]. Otro factor
recae sobre las diferencias en infraestructura y recursos que
influyen directamente en la forma en que estudiantes y
profesores experimentan el uso de la IA [23]. En esta misma
linea, el nivel de madurez digital de las universidades
condiciona la efectividad de la implementacion de estas
herramientas [21].

En definitiva, analizar la inteligencia artificial inicamente
desde una perspectiva tecnologica puede llevar a
interpretaciones parciales de su impacto educativo [39]. El
analisis conjunto de las perspectivas del estudiante y del
profesor permite comprender de manera mas integral las
implicancias pedagogicas reales de la IA en la educacion
superior, especialmente en el contexto latinoamericano [17].
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IMPLICANCIAS PEDAGOGICAS DESDE LA PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE

TABLA III

Y PROFESOR
DIMENSION ESTUDIANTE PROFESOR
Rol educativo PaI't1'01p'ac10n activa 'y Facﬂltador}f d}senador
aprendizaje autorregulado pedagdgico

Mayor control del ritmo de

Potencial reduccion de

Autonomia h , s
aprendizaje autonomia decisional
Evaluacion Continuo y automatizado . O,p timizacion fiel.
diagnostico y seguimiento
Carga de Distribucion del esfuerzo Menor tareas repetitivas y
trabajo académico mayor exigencia cognitiva
Interaccion Mediacion humana—IA en Redefinicion de la relacion
pedagodgica el aprendizaje profesor—estudiante
Uso de Monitoreo del progreso Apoyo a la toma de
analitica académico decisiones pedagdgicas

generada por sistemas de IA constituyen competencias clave en
la labor docente [17].

Por ultimo, en el contexto latinoamericano, el desarrollo de
estas competencias limita por las brechas estructurales
relacionadas con el acceso a tecnologia y la formacion continua
[23]. La falta de apoyo institucional puede dificultar la
consolidacién de competencias docentes y estudiantiles, lo que
refuerza la necesidad de politicas de capacitacion diferenciadas,
sostenibles y adaptadas a las realidades de la region [27].

TABLA IV
COMPETENCIAS NECESARIAS PARA ENSENAR Y APRENDER EN
ENTORNOS EDUCATIVOS CON LA IA.

Motivacion y
compromiso

Incremento del compromiso
con sistemas adaptativos

Necesidad de estrategias
pedagdgicas innovadoras

Riesgos Dependencia tecnologica y .
pedagdgicos deshonestidad Menor control pedagdgico
Contexto . Sujeto a la infraestructura y
Lo Sujeto a recursos y acceso
institucional gobernanza

D. Competencias necesarias para ensefiar y aprender en
entornos educativos apoyados por IA:

La incorporaciéon de la inteligencia artificial en la
educacion superior demanda el desarrollo de competencias
determinadas tanto para los estudiantes como en profesores
(Ver Tabla 1V), que van mas alla del simple uso técnico de
herramientas digitales. Estas competencias se relacionan con la
capacidad de emplear, comprender y evaluar criticamente el uso
de la TA en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Desde una perspectiva general, el uso responsable de la IA
en la educacion requiere habilidades digitales combinadas con
una comprension pedagogica de sus aplicaciones [16]. Estas
competencias deben permitir integrar la tecnologia en
concordancia con los objetivos educativos, evitando un uso
desarticulado [19]. Resultando imprescindible una mirada
critica y ética frente a la A para garantizar practicas educativas
responsables [36].

En el caso de los estudiantes, la alfabetizacion digital es
una competencia basica para interactuar de manera efectiva con
sistemas basados en IA [31]. Siendo la autorregulacion del
aprendizaje relevante en entornos educativos apoyados por
tecnologia, ya que los estudiantes deben gestionar su tiempo,
ritmo y estrategias de estudio [20]. Por lo que el pensamiento
critico frente a los resultados generados por sistemas
automatizados es esencial para evitar una aceptacion acritica de
las recomendaciones de la TA [40].

Desde la perspectiva del profesorado, las competencias
necesarias se relacionan principalmente con el disefio
pedagogico mediado por inteligencia artificial. Los docentes
deben ser capaces de planificar actividades y evaluaciones que
integren la IA de manera intencional y pedagogicamente
fundamentada [26,35]. Tanto como la importancia de
interpretar adecuadamente la analitica educativa para apoyar la
toma de decisiones docentes [28]. Es asi que la gestion ética de
los datos académicos y el uso responsable de la informacion

DIMENSION ESTUDIANTE PROFESOR
Alfabetizacion | Uso critico y funcional de Dominio pedagogico de
digital herramientas de IA tecnologias con IA
Pensamiento Evaluacion de resultados Juicio pedagogico frente a
critico generados por IA decisiones algoritmicas
Alfabetizacion Comprension basica de Interpretacion de analitica
en datos métricas de desempefio de aprendizaje
Ge;g?;l&lca Uso responsable y honesto Uso tza;z;; a;zril;:e}r;f;sm de
Adaptabilidad | Ajuste a entornos digitales Actualizacion continua y
tecnologica cambiantes flexibilidad pedagdgica
Comunicacion Interaccion académica en Mediacion apoyada por
mediante IA entornos digitales sistemas inteligentes
Trabajo Colaboracion en Coordinacion pedagogica
colaborativo plataformas inteligentes interdisciplinaria

E. Retos éticos del uso de la inteligencia artificial en la
educacion superior:

El uso de la inteligencia artificial en la educacion superior
plantea retos éticos que afectan tanto a estudiantes como a
profesores, y que van mas alla de las caracteristicas técnicas de
las herramientas utilizadas. Estos retos surgen principalmente
de la forma en que los sistemas de IA son disefiados e
incorporados en los procesos educativos [36]. En consonancia
con ello, la ausencia de criterios éticos claros en la
implementacion de la IA puede generar practicas educativas
poco transparentes y dificiles de regular [40].

Desde la perspectiva del estudiante, uno de los principales
desafios éticos se relaciona con la integridad académica. El uso
de sistemas automatizados puede facilitar practicas de plagio o
dependencia excesiva de la IA si no existen orientaciones claras
sobre su uso académico [18]. Aunque, la falta de transparencia
en los sistemas de evaluacion automatizada puede generar
incertidumbre en los estudiantes respecto a los criterios con los
que se valoran sus aprendizajes [20]. Asimismo, la proteccion
de los datos personales y académicos emerge como una
preocupacion central, especialmente cuando los estudiantes no
tienen claridad sobre como se recopila y utiliza su informacion.

Desde el punto de vista del profesor, los retos éticos se
concentran en la autonomia profesional y en la responsabilidad
asociada a las decisiones apoyadas por sistemas de IA. El uso
de analitica educativa puede influir en la toma de decisiones
docentes, lo que plantea interrogantes sobre el grado de control
que mantienen los profesores sobre los procesos de evaluacion
[37]. Se advierte que el delegar ciertas decisiones pedagogicas
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en sistemas automatizados puede generar tensiones en torno a
la responsabilidad ética del docente frente a los resultados
académicos de los estudiantes [39].

En el contexto latinoamericano, estos retos €ticos se ven
intensificados por la falta de marcos regulatorios consolidados
y por desigualdades estructurales en el acceso y uso de
tecnologias educativas. Estas condiciones pueden aumentar los
riesgos de uso inapropiado de la IA en educacién [23]. Por lo
que surge la necesidad de desarrollar enfoques éticos
contextualizados, que consideren las realidades institucionales
y sociales de la region para garantizar una adopcion responsable
de la inteligencia artificial en la educacion superior [16].

En complemento a los retos éticos identificados, la
literatura destaca la necesidad de marcos regulatorios claros
para el uso de la inteligencia artificial en la educacién superior.
La ausencia de regulacion puede generar riesgos asociados a la
opacidad algoritmica, el uso indebido de datos y decisiones
automatizadas sin adecuada supervision humana [14], [32].

Asimismo, se resalta la importancia de politicas
institucionales de gobernanza que garanticen transparencia,
trazabilidad y rendicion de cuentas en los sistemas de 1A [39].
En este sentido, la regulacion debe integrar principios de
equidad, justicia y proteccion de derechos, especialmente en
contextos latinoamericanos donde las brechas estructurales
amplifican estos riesgos.

En resumen, al considerar en conjunto estos temas éticos
abordados por los autores, se puede identificar que entre los
principales temas estan la integridad y la equidad. En cuanto a
la integridad académica, es necesario discutir qué acciones
practicas pueden tomar los profesores para detectar el uso no
declarado o parcialmente declarado de herramientas de IA. Si
bien algunos profesores pueden tener acceso a herramientas que
permiten identificar contenido generado por IA, otros no. Esta
falta de acceso puede deberse al costo de dichas herramientas o
a su limitada disponibilidad. Entre las propuestas, se sugiere
redisefar las tareas con el fin de reducir la probabilidad de que
el estudiante pueda desarrollarlas inicamente con herramientas
de IA. Ademas, el nuevo disefio deberia permitir que el profesor
pueda identificar si el estudiante ha utilizado herramientas de
IA y de qué manera lo han hecho. Por otro lado, es dificil
imaginar como podemos brindar a los estudiantes la
oportunidad de utilizar las herramientas IA de forma equitativa.
Solo considerando la situacion actual de los estudiantes de
Latinoamérica y el Caribe, sabemos que no todos los
estudiantes pueden acceder a los mismos recursos y €so no va a
cambiar en los proximos afios. Ante ello, sin cambios
fundamentales en los sistemas educativos, la desventaja de los
menos privilegiados parece incrementarse.

F.  Retos tecnologicos y de accesibilidad para la
implementacion de la IA en la educacion superior en
Latinoamérica y el Caribe.

La implementacion de la inteligencia artificial en la
educacion superior presenta retos tecnologicos y de
accesibilidad que resultan especialmente relevantes en el

contexto de Latinoamérica y el Caribe. Las brechas existentes
en infraestructura tecnologica y conectividad limitan Ia
adopcion efectiva de sistemas basados en IA en muchas
instituciones de la region [23]. Las restricciones presupuestarias
y de financiamiento condicionan la capacidad de las
universidades para invertir en tecnologias avanzadas de manera
sostenida [21]. Desde una perspectiva institucional, las
limitaciones en capacidades organizacionales y técnicas
influyen directamente en la forma en que la [A es incorporada
en los procesos educativos [33].

Desde la perspectiva del estudiante, el acceso desigual a
dispositivos y a una conexion estable a internet constituye una
de las principales barreras para el uso de herramientas de 1A
[32]. Inclusive, las diferencias en alfabetizacion digital pueden
generar experiencias de aprendizaje desiguales, incluso dentro
de una misma institucion [34]. Adicionalmente, la falta de
soporte técnico accesible dificulta el uso continuo y efectivo de
plataformas basadas en inteligencia artificial [30].

Desde el punto de vista institucional y docente, otros
desafios adquieren mayor relevancia. La dependencia de
soluciones tecnoldgicas comerciales puede limitar la autonomia
de las universidades y condicionar sus decisiones pedagogicas
[39]. El constante avance y perfeccionamiento de las
herramientas de IA exige procesos constantes de actualizacion
que muchas instituciones no pueden sostener [38].
Complementariamente, la falta de compatibilidad entre
sistemas tecnologicos dificulta la integracion coherente de la IA
en los entornos educativos existentes [18].

En adiciodn, la incorporacion de inteligencia artificial en la
educacion en ingenieria no puede entenderse sin considerar las
condiciones tecnoldgicas y pedagodgicas de la region. En
Latinoamérica, las brechas de conectividad, la desigualdad en
el acceso a dispositivos y la falta de motivacion en entornos
virtuales han influido directamente en la capacidad de las
universidades para adoptar tecnologias avanzadas, incluidas
aquellas basadas en IA [41]. Este contexto explica por qué la
integracion de IA debe acompafiarse de modelos hibridos,
estrategias didacticas diferenciadas y fortalecimiento de
competencias digitales en estudiantes y docentes.

Ante este escenario, resulta ademds indispensable el
desarrollo de politicas institucionales que orienten la
implementacion de la IA desde criterios de accesibilidad,
equidad y sostenibilidad tecnologica [16]. La necesidad de
politicas publicas que consideren las particularidades sociales,
econdmicas y educativas de Latinoamérica y el Caribe se
vuelve critica, con el fin de evitar que la adopcion de la
inteligencia artificial profundice las desigualdades ya existentes
en la educacion superior, tal como evidencian estudios
regionales sobre educacion virtual post- pandemia [42].

G. Modelo praxiologico

Un modelo praxiologico de integracion de la IA en el
contexto de la educacion superior para carreras de ingenieria en
América Latina y el Caribe puede estructurarse como un ciclo
de diagnostico, disefio, implementacion y evaluacion critica, en
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el que la tecnologia se articula con la reflexion pedagdgica y el
contexto social. Este enfoque se fundamenta en el modelo
TPACK de Punya Mishra y Matthew J. Koehler, el cual plantea
la integracién equilibrada entre conocimiento tecnolégico,
pedagdgico y disciplinario; no obstante, en el contexto actual,
este marco ha sido actualizado para incorporar la irrupciéon de
la TA generativa, destacando que estas tecnologias transforman
la ensefianza al permitir procesos de cocreacion y redefinir el
rol docente hacia facilitador critico del aprendizaje [43].

Este modelo se amplia al incorporar una fase explicita de
reflexion critica y adaptacion contextual, permitiendo que la IA
no solo optimice procesos educativos, sino que transforme la
ensefianza de la ingenieria mediante el aprendizaje basado en
problemas éticamente orientados y reales. Asimismo, este
planteamiento se alinea con las recomendaciones dadas en el
afio 2021 por la UNESCO [44], consolidando asi una
integracion de la IA que no solo optimiza procesos educativos,
sino que promueve una formacion critica, situada y socialmente
responsable en la region.

F. Proximos pasos

En coherencia con el modelo praxioldgico propuesto
descrito en el inciso G, su implementacion en la formacion en
ingenieria requiere traducir sus fases en estrategias concretas.
En la etapa de disefio e implementacion en la educacion
superior, resulta fundamental promover una formacién docente
continua en inteligencia artificial, orientada tanto a la
comprension de sus capacidades, limitaciones y sesgos, como a
su integracion pedagdgica en actividades como laboratorios,
analisis de datos y desarrollo de proyectos. Asimismo, en la fase
de accion, el docente asume un rol mediador clave al establecer
lineamientos claros para un uso responsable y transparente de
la IA, incorporando practicas como la declaracion de
herramientas utilizadas (Por ejemplo: Chat GPT, Gemini,
Copilot, entre otros), la supervision del aprendizaje y la
retroalimentacion colaborativa entre pares.

Por otro lado, en las fases de evaluacion y reconfiguracion
del modelo, se reconoce la necesidad de abordar las brechas de
acceso a herramientas de IA, especialmente en contextos de
América Latina y el Caribe. En este sentido, se propone
impulsar convenios institucionales, alianzas estratégicas y
mecanismos de apoyo estatal que garanticen condiciones mas
equitativas para estudiantes y docentes. De esta manera, se
asegura que la integracion de la IA no solo sea técnicamente
viable, sino también sostenible en el tiempo.

V. CONCLUSIONES

El panorama cientifico sobre la aplicacion de la
inteligencia artificial en la educacién superior, en las carreras
de ingenieria en Latinoamérica y el Caribe, devela un sector de
rapida expansion, pero todavia incipiente. De los 636 registros
iniciales obtenidos de Scopus y Web of Science, inicamente 28
articulos cumplieron los criterios de inclusion, lo que evidencia
la necesidad de consolidar evidencia empirica y
contextualmente relevante en la region. En el presente estudio

se revis6 el periodo 2020 a 2025, encontrando que la
concentracion de publicaciones es en los Uultimos afios,
particularmente en 2024 y 2025; esto sugiere un creciente
interés académico y la emergencia de la IA como un tema
prioritario en la educacion en ingenieria en Latinoamérica y el
Caribe.

El analisis de citas y produccion por revistas indica que,
aunque la literatura regional estd fragmentada, existen estudios
clave que funcionan como referentes, orientando tanto la
practica educativa como la investigacion futura. Los patrones
tematicos identificados, centrados en la integracion curricular,
el desempefio estudiantil y el uso de herramientas generativas,
reflejan un enfoque pragmatico y aplicado de la IA en contextos
de ensefianza en ingenieria, mientras que los nodos periféricos
sugieren areas emergentes con alto potencial de desarrollo.

La literatura identificada en este estudio evidencia que la
inteligencia artificial estd generando transformaciones
sustantivas en la educacion superior de las carreras de
ingenieria, en Latinoamérica y el Caribe, no solo a nivel
tecnologico, sino principalmente en los modelos pedagoégicos,
en los roles de estudiantes y profesores y en las dinamicas
institucionales que estructuran los procesos de enseflanza y
aprendizaje. La comparacion entre el modelo educativo
tradicional y los enfoques apoyados por IA muestra una
transicion hacia esquemas mas personalizados, adaptativos y
basados en datos, aunque dicha transicion se desarrolla de
manera heterogénea y condicionada por factores contextuales
propios de la region.

El analisis de los estudios indica que la incorporacion de la
IA en el aprendizaje ofrece beneficios relevantes, como la
mejora del seguimiento académico, la retroalimentacion
continua y la adaptacion de contenidos a las necesidades
individuales. Sin embargo, estos beneficios coexisten con
potenciales impactos negativos documentados, entre los que
destacan los riesgos para la integridad académica, la
dependencia tecnoldgica y la profundizaciéon de brechas
educativas preexistentes. En este sentido, los efectos de la IA
en el aprendizaje no pueden considerarse intrinsecamente
positivos ni negativos, sino dependientes del disefio
pedagodgico, de los marcos institucionales y de las condiciones
de implementacion.

Asi también, la revision literaria evidencia que, desde una
perspectiva pedagogica, la IA conlleva implicancias
diferenciadas para estudiantes y profesores. En los estudiantes,
se observa un incremento de la autonomia y la autorregulacion
del aprendizaje, acompafiado de nuevos desafios asociados al
uso critico y responsable de sistemas automatizados. Para el
docente, la IA transforma los procesos de planificacion,
evaluacion y toma de decisiones pedagogicas, al tiempo que
plantea tensiones relacionadas con la autonomia profesional, la
carga laboral y la responsabilidad frente a decisiones apoyadas
por algoritmos. Estas implicancias evidencian la necesidad de
analizar la adopcion de la IA desde una doble perspectiva, que
considere simultaineamente a los actores educativos y a los
sistemas tecnologicos.
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Igualmente, los resultados muestran que la integracion
efectiva de la IA en la educacion superior requiere el desarrollo
de competencias especificas tanto en estudiantes como en
profesores, que trascienden la alfabetizacion digital basica e
incluyen el pensamiento critico, la alfabetizacién en datos, la
comprension ética de la tecnologia y la capacidad de adaptacion
a entornos educativos dindmicos. En el contexto
latinoamericano, la adquisicion de estas competencias se ve
limitada por brechas estructurales de formacion y acceso, lo que
refuerza la necesidad de estrategias institucionales sostenidas y
contextualizadas.

El analisis también pone de manifiesto que los retos éticos
asociados al uso de la IA, como la proteccion de datos, la
transparencia algoritmica, la equidad y la integridad académica,
constituyen un eje transversal que afecta tanto a estudiantes
como a profesores. Estos desafios se intensifican en escenarios
donde los marcos normativos y las politicas institucionales atin
se encuentran en desarrollo, lo que subraya la importancia de
incorporar la ética como un componente central en cualquier
estrategia de adopcion tecnoldgica.

Por otro lado, los retos tecnologicos y de accesibilidad
emergen como uno de los principales factores limitantes para la
implementacion de la IA en la educacion superior de la region.
Las  desigualdades en infraestructura, conectividad,
incompatibilidad de sistemas y sostenibilidad tecnologica
condicionan el acceso y el uso efectivo de herramientas basadas
en IA, generando escenarios de adopcion desigual entre
instituciones y paises.

Ante la reciente aparicion y el creciente uso de la [A en la
educacion superior en ingenieria, resulta imperativo
comprender sus efectos en estudiantes, docentes e instituciones.
Este entendimiento es fundamental para identificar estrategias
y tomar acciones que permitan maximizar sus beneficios y
mitigar sus posibles efectos negativos. En este contexto, el
presente articulo aporta identificando, de forma sistematica, los
principales temas relacionados con la educacion superior en
ingenieria abordados en la literatura de los tltimos seis afios.
Entre los hallazgos, se reconocen tanto efectos positivos como
negativos en el proceso de aprendizaje, lo que puede orientar a
los docentes en la planificacion de acciones para gestionar el
uso de la IA y favorecer el logro de los objetivos relacionados
al logro del aprendizaje. Asimismo, el articulo identifica, de
manera diferenciada para profesores y estudiantes, las
implicancias pedagdgicas del uso de la IA y las competencias
requeridas para su adecuada implementacion. Esta informacion
permite planificar y gestionar el proceso de aprendizaje desde
una perspectiva integral. Por ejemplo, la capacitacion del
profesor en el uso de la IA debe incluir aspectos vinculados con
la integridad académica, asi como el redisefio de las
asignaciones para evitar que los estudiantes deleguen
completamente su trabajo en herramientas de IA. Esto
considerando que no solo afecta negativamente el aprendizaje,
sino que también puede generar desmotivacion en el estudiante.
Por ultimo, esta revision sistematica aporta con un analisis
enfocado en la educacidon superior en ingenieria en

Latinoamérica y el Caribe, evidenciando que el uso de la A
difiere del observado en otros paises. En particular, se identifica
que uno de los principales retos en la region es el acceso
limitado a la tecnologia.

Finalmente, los hallazgos permiten concluir que el uso
creciente de la inteligencia artificial en la educacién superior,
en particular en ingenieria, hace evidente que hay la necesidad
de entender y gestionar los cambios que conlleva de manera
constante. En este contexto, el uso de la IA, exige que se revisen
y adapten, segun el caso, los enfoques pedagogicos, se disefien
o redisefian las politicas institucionales, de modo que su uso
contribuya efectivamente al desarrollo y fortalecimiento de la
educacion superior en ingenieria.
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