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Abstract— Dropout in the educational sector represents a problem for the national education system of any country, the dropout rate
is negatively reflected in the economic, social and cultural processes of a country's development. A correlation analysis was carried out
to identify the variables that influence dropout according to data from the last 10 years in the engineering faculty of a public university
in Colombia. It was identified that students who are more likely to drop out are those who have a low academic performance and/or live
far from the University.
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Resumen— La desercion en el sector educativo representa un
problema para el sistema de educacion nacional de cualquier pais,
la tasa de abandono de los estudios se ve reflejada negativamente
en los procesos economicos, sociales y culturales del desarrollo de
un pais. Se realizo un andlisis de correlacion para identificar las
variables que influyen en la desercion segun datos de los ultimos
10 afios en la facultad de ingenieria de una Universidad publica
de Colombia. Se identifico que los estudiantes que tienen mds
probabilidad de abandonar sus estudios son las que tienen un bajo
rendimiento académico y/o residen lejos de la Universidad.

Palabras clave: Desercion, educacion superior, factores
economicos, permanencia estudiantil, rendimiento académico.

1. INTRODUCCION

La desercion en el sector educativo es un problema
significativo que afecta los procesos econoémicos, sociales y
culturales de un pais. Se define la desercion como el
abandono prematuro de un programa de estudios antes de
obtener el titulo [1]. En Colombia, para el cierre estadistico
de 2021 segun el ministerio de educacion en su informe
SPADIES, las tasas de desercion fueron del 25,47% en nivel
universitario, 34,01% en tecnologico y 36,54% en técnico
profesional, lo que indica que aproximadamente uno de cada
tres estudiantes no culmina sus estudios [2].

El sistema educativo enfrenta desafios como la necesidad
de ampliar la cobertura y mejorar la calidad de las
instituciones [3]. La formacion docente debe alinearse con los
avances tecnologicos y el desarrollo humano, mientras que
las politicas educativas buscan transformar las instituciones
mediante la calidad, autoevaluacion y acreditacion. El
rendimiento académico depende de factores como la
administracion de recursos, incentivos a la investigacion y la
calidad del personal docente [4].

La educacion superior debe crear un ecosistema de
aprendizaje que fomente la sinergia entre todos sus
componentes para lograr una educacion de calidad y formar
ciudadanos competentes. El estudio concluye que la
desercion en la facultad de ingenieria de una universidad
publica colombiana entre 2013 y 2023 se debe principalmente
a factores econdmicos, académicos y culturales. Se
recomienda a las autoridades universitarias implementar
estrategias para asegurar la permanencia de los estudiantes y
fomentar su participacion en el proceso educativo, con el
apoyo de bienestar institucional para motivarlos y ayudarlos

a superar los desafios durante su permanencia en la
universidad [5].
antecedentes  de

A. Revision de literatura o

investigacion

La desercion universitaria, definida por la UNESCO como el
abandono voluntario o forzoso de una carrera debido a
circunstancias internas o externas, es un fenémeno global.
Los factores que influyen en la desercion se clasifican en
externos ¢ internos [6]. Entre los factores externos destacan:

Componente economico: La falta de recursos econdmicos es
una de las principales causas de desercion, especialmente en
estudiantes de estratos bajos. Situaciones como cambios
drasticos en el nucleo familiar (muerte o nacimiento de un
miembro) y la necesidad de trabajar para autofinanciarse
afectan la permanencia. La falta de becas o créditos agrava
esta situacion[6]

Factores sociales: La accesibilidad a universidades publicas,
especialmente en zonas rurales, y la ineficiencia del
transporte publico en =zonas urbanas son barreras
significativas para la continuidad académica [7].

Entre los factores internos se encuentran:

Desempefio académico: La autopercepcion del estudiante,
vacios conceptuales desde la educacion basica, la calidad de
la infraestructura y la metodologia docente influyen en la
motivacion. Ademas, los promedios académicos, el
rendimiento en asignaturas y la tasa de aprobacion son
indicadores clave [8].

Relaciones familiares: Conflictos familiares, presion
excesiva y falta de apoyo emocional pueden desmotivar al
estudiante. Por el contrario, un entorno familiar sélido
favorece la permanencia [9].

Aspectos personales: La adaptacion al entorno académico, las
relaciones con docentes y compaiieros, la perseverancia ante
la adversidad y la eleccion vocacional incorrecta son factores
determinantes. Otros aspectos como la adiccion a internet, la
sobrecarga académica y la falta de habitos de estudio también
influyen [10].
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En conclusion, la desercion universitaria es un fendmeno
multifactorial que requiere estrategias integrales para abordar
tanto las causas econdmicas y sociales como las académicas
y personales, con el fin de mejorar la permanencia y el éxito
estudiantil.

II. MATERIALES Y METODOS

Con el fin de proporcionar un acercamiento a los factores
que estan directa ¢ indirectamente relacionados a la desercion
se plantea esta propuesta metodoldgica la cual se centra en la
revision de literatura relevante, el analisis de los datos
proporcionados por la vicerrectoria académica, y la
formulacion de estrategias para mitigar la desercion
estudiantil en la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Publica a estudiar.

En primera instancia se realiz6 una revision sistematica
de la literatura disponible sobre la desercion estudiantil en
instituciones de educacién a nivel distrital, nacional e
internacional, se empled una metodologia sistematica
centrada en estudios publicados en los ultimos 10 afios. Se
utilizaron bases de datos académicas como Google Scholar,
Research Gate, Scopus y Scielo para identificar articulos
revisados por pares y estudios relevantes que cumplan con
este criterio temporal. Se consultaron repositorios
institucionales de universidades locales, como la Universidad
Nacional de Colombia y la Universidad del Bosque, para
acceder a tesis y trabajos de investigacion recientes. Ademas,
se revisaron revistas académicas colombianas, como la
Revista Educacion y Desarrollo Social, con un enfoque en
articulos publicados en la ultima década.

Se incluyen también informes del Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia y del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), asi como
cifras suministradas por el banco mundial para obtener datos
actualizados, de igual manera se utilizan resultados de
proyectos realizados en semestres anteriores. La busqueda se
complementa con la consulta de bibliotecas académicas y
catdlogos en linea para localizar libros y monografias
publicadas en los ultimos 10 afios. Esta metodologia permite
una revision exhaustiva y actualizada del fenomeno de la
desercion estudiantil en el contexto especifico de Bogota,
Colombia y Latinoamérica.

Con la informacién recolectada por parte de Ia
vicerrectoria académica, se realizd una revision de la
consistencia y la calidad de la misma para esto se hizo uso de
graficos y estadistica descriptiva para la identificacion de
datos atipicos y el tratamiento de valores faltantes en caso de
que estos existan, después de haber realizado esto se procedid
a realizar un analisis de correlacion usando técnicas
estadisticas como el coeficiente de Pearson siendo un indice
que mide el grado de covariacion entre distintas variables
relacionadas linealmente [11].

Podemos leer la fuerza y la direccion de la correlacion en
el coeficiente de correlacion de Pearson r, cuyo valor varia
entre -1y 1[12], para identificar la relacion entre las variables
propuestas y la desercion en la universidad y realizar ademas
de esto analisis de regresion si ello resulta pertinente. Con los
resultados obtenidos del analisis anterior, se realizd una
comparacion entre los hallazgos de la revision de literatura y
los datos de la universidad para sacar conclusiones y proponer
estrategias.

A. Diserio de la investigacion

Inicialmente de tipo descriptivo a partir de la base de
datos suministrada por la vicerrectoria académica y en
segundo momento correlacional.

1) Descriptivo: Se buscd caracterizar los factores
representativos de los estudiantes que desertan, explorando su
perfil sociodemografico (edad, género, nivel
socioeconomico, etc.), rendimiento académico, y las
principales razones que los llevan a abandonar sus estudios.
Esto permitié obtener una vision general sobre quiénes son
los estudiantes que desertan y qué factores predominan en su
decision.

2) Correlacional: Ademas, se estudiaron las relaciones
entre variables, como la relacién entre el rendimiento
académico y la desercion, o la relacion entre los ingresos
familiares y la probabilidad de desercion, se estudiaron los
factores internos, externos y propios del estudiante que llevan
a la desercion para analizar que variables brindan una
probabilidad mas alta de ocurrencia. Asi mismo, en este
apartado se hizo uso de encuestas realizadas en semestres
anteriores por estudiantes y docentes de la universidad con el
fin de realizar un acercamiento real a los factores internos y
externos que inciden en la decision de la desercion, en la que
se analizaran variables como:

- Factores socioecondémicos (estrato socioecondmico,
ingresos familiares, situacion laboral, tipo de vivienda, nivel
educativo de los padres, etc.).

- Factores académicos (rendimiento, carga académica,
eleccion de carrera).

- Factores personales (satisfaccion con la carrera,
estrés, apoyo familiar, trabajo durante los estudios).

- Factores institucionales (infraestructura, relacién
con los profesores, actividades extracurriculares, servicios de
bienestar universitario).

B.  Recoleccion y andlisis de datos

Una vez obtenidos los datos proporcionados por la

vicerrectoria académica, se llevo a cabo el siguiente proceso.

Revision de consistencia y calidad de los datos

Antes de comenzar con el analisis, se hizo una compilacion
de los datos en un solo archivo ya que estos son individuales
por cada proyecto curricular de la siguiente manera:

TABLA 1
NUMERO DE DATOS POR PROYECTO CURRICULAR

Proyecto Curricular N° de datos

Ingenieria Catastral y Geodesia 1094

Ingenieria de Sistemas 1290

Ingenieria Industrial 1143

Ingenieria Eléctrica 1075

Ingenieria Electronica 1347

Cada uno de ellos se presenta con las siguientes
variables:
1. Proyecto Curricular
No. (cddigo de identificacion)
Periodo
Cod. Estudiante
Estado
Plan (Acuerdo académico)
Sexo

N R W
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8. Estrato

9. Edad Ingreso

10. Tipo Inscripcion

11. Puntaje Icfes

12. Promedio

13. Porcentaje de la carrera

14. No. Pruebas

15. Espacios Aprobados

16. Espacios Reprobados

17. E-mail Institucional

18. Cédigo Localidad

19. Localidad

Posteriormente, se realiz6 una revision exhaustiva de la
calidad y consistencia de los datos proporcionados. Se
emplearon herramientas estadisticas descriptivas para:

e Identificacion de valores atipicos: A través de
graficos de dispersion, y analisis de outsiders para detectar
anomalias en los datos.

e Tratamiento de valores faltantes: Se emplearon
técnicas de imputacion de datos para completar los valores
faltantes si se identifican durante el proceso de revision

* Limpieza de datos: Se realiz6 una depuracion de los
datos necesitados para el analisis de la variable desercion.

* Filtracion de datos: Se filtraron los datos en la
categoria estado quitando los egresados.

e Compilacion de datos: Se realizaron tablas
dinadmicas con filtros en cada variable para el analisis de los
datos.

Andalisis por variable

Los datos proporcionados por la universidad incluyen
diversas razones de abandono, para el estudio de las variables
se ha filtrado la informacion haciendo uso de tablas dinamicas
en Excel correspondiente tnicamente a casos de desercion.
Las categorias consideradas para el andlisis de desercion son:
abandono, cancelado, inactivo, no estudiante, acuerdo 004,
prueba académica, y retirado.

El analisis de los datos se llevo a cabo en dos fases:

1) Primera fase: Se analiz6 cada variable de manera
independiente.

2) Segunda fase: Se realiz6 un analisis de correlacion
entre variables para identificar patrones y tendencias en la
desercion estudiantil, lo cual permite proyectar posibles
tendencias a futuro.

Este enfoque metodologico permite identificar las
variables clave que influyen en la desercion estudiantil y
establecer correlaciones que ayuden a comprender mejor el
fenémeno en el contexto de la Universidad.

IIT. RESULTADOS

Al analizar los datos de desercion estudiantil en una
universidad publica durante los tltimos diez afios,
enfocandose en factores como estrato socioecondomico, sexo,
edad de ingreso, programa académico, puntaje ICFES, tipo
de ingreso, promedio académico, porcentaje de carrera
cursado, pruebas académicas, espacios reprobados y zona de
residencia.

A. Hallazgos clave:

Estrato socioeconomico: Los estudiantes de estratos
bajos (1 y 2) y medio-bajo (3) desertan mas, relacionado con
ingresos familiares limitados.
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g. 1 Porcentaje de desercion por estrato econdmico.

1) Sexo: El 80% de los que abandonan son hombres.
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Fig. 2 Porcentaje de desercion por sexo.

2) Edad de ingreso: Los mas jovenes (18 aflos 0 menos)
tienen mayor probabilidad de desertar.
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Fig. 3 Porcentaje de desercion por edad de ingreso.

3) Programa académico: Ingenieria electronica tiene
una tasa ligeramente mds alta, pero todos los programas
muestran proporciones similares de abandono.

4) Puntaje ICFES: Desde 2015, los estudiantes con
puntajes entre 310 y 370 son los que mas desertan.
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Fig. 4 Porcentaje de desercion por puntaje en las pruebas ICFES.

5) Tipo de ingreso: La mayoria de los abandonos son
de estudiantes que ingresaron de manera normal, seguidos por
desplazados.
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Fig. 5 Porcentaje de desercion por tipo de ingreso.

6) Promedio académico: Desde 2021, los estudiantes
con promedios menores a 2.0 tienen mayor probabilidad de
abandonar.
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Fig. 6 Porcentaje de desercion por promedio académico.

7) Porcentaje de carrera: La desercion es mas comuin
en los primeros semestres.
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Fig. 7 Porcentaje de desercion por porcentaje de carrera cursado.

8) Pruebas académicas: El 89.9% de los abandonos
estan vinculados al acuerdo 004 de 2011, y la mayoria tiene
menos de 3 pruebas académicas.

100,00%
80,00% —_\/—/—

60,00%
e Menor a 3
40,00%

% de desercién

e Entre 4y 10

=Mayor a 10

20,00%

0,00%
2019-12019-32020-12020-3 2021-12021-3 2022-12022-32023-1

Periodo

Fig. 8 Porcentaje de desercion por numero de pruebas académicas.

9) Espacios reprobados: La mayoria de los que
desertan reprobaron entre 5 y 10 espacios.

Fig. 9 Porcentaje de desercion por niimero de espacios reprobados.

10) Zona de residencia: Aunque la mayoria de los que
abandonan viven en Bogota, los estudiantes fuera de la ciudad
tienen mayor probabilidad de desertar debido a dificultades
de acceso.

B.  Anadlisis de correlacion por varios factores

Para poder identificar tendencia y comportamientos de
variables que no se pueden observar de manera individual, se
utilizardn pruebas de correlacion entre las mismas, dado que
la base de datos que estd siendo analizada cuenta con
variables cualitativas y cuantitativas, se utilizaran dos
pruebas para realizar el analisis, el coeficiente de correlacion
de Pearson en el caso de las variables cuantitativas y la prueba
chi cuadrado para cuando se tenga que observar el
comportamiento entre una variable de tipo cualitativo con una
de tipo cuantitativo, la descripcion de las pruebas se presenta
a continuacion:

Es una medida de dependencia lineal entre dos variables
aleatorias cuantitativas, es decir, el grado de coherencia y
relacion que se tiene entre las mismas, se expresa de manera
matematica de la siguiente forma [13].
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Donde

"X e Y representan las medias muestrales de las variables
aleatorias X e Y

Este coeficiente tiene muchas propiedades en donde se
destacan las siguientes [13]:

Adimensionalidad que permite gran versatilidad a la hora
de utilizar el coeficiente.

Rango definido entre —1 y 1 la interpretacion de este
coeficiente debe ser el siguiente, aclarando que el signo
representa si la correlacion es directa (cuando si una variable
aumenta) o inversa (cuando una variable disminuye si la otra

aumenta:
Tabla 1.
Interpretacion coeficiente de Pearson

Rango Interpretacion

0< |Txy| <01 Correlacion nula

1<|r,| <03 Correlacion débil

Correlacion moderada

0;
0,3<|r,|<05

Correlacion fuerte

0,5<|r,|<1

Como se menciond anteriormente, este coeficiente es
utilizado en variable de tipo cuantitativo, por lo que a
continuacion se presenta los cruces realizados, el coeficiente
obtenido y la correlacion entre las variables:

) Tabla II.
Indice de correlacion para las variables analizadas.
Variable 1 Variable 2 Indice de Tipo de
correlacion | correlacion
Edad Icfes 0,006 Nula
Edad Promedio -0,104 Débil
Edad Porcentaje -0,038 Nula
Edad INimero de pruebas| 0,021 Nula
Edad Espacios -0,033 Nula
aprobados
Edad Espacios 0,094 Nula
reprobados
Icfes Promedio 0,010 Nula
Icfes Porcentaje 0,093 Nula
Icfes INumero de pruebas| 0,013 Nula
Icfes Espacios 0,077 Nula
aprobados
Icfes Espacios 0,109 Débil
reprobados
Promedio Porcentaje 0,535 Fuerte
Promedio  [Numero de pruebas| 0,169 Débil
Promedio Espacios 0,546 Fuerte
aprobados
Promedio Espacios -0,068 Nula
reprobados
Porcentaje [Numero de pruebas| -0,031 Nula
Porcentaje Espacios 0,957 Fuerte
aprobados

Porcentaje Espacios 0,334 Moderada
reprobados
Numero de Espacios 0,103 Débil
pruebas aprobados
Numero de Espacios 0,313 Moderada
pruebas reprobados
Espacios Espacios 0,400 Moderada
aprobados reprobados
Estrato Edad Ingreso -0,063 Nula
Estrato Puntaje Icfes 0,089 Nula
Estrato Promedio 0,073 Nula
Estrato Porcentaje 0,039 Nula
Estrato INtimero de pruebas| -0,039 Nula
Estrato Espacios 0,025 Nula
aprobados
Estrato Espacios -0,056 Nula
reprobados

Del anélisis de correlacion realizado mediante el
coeficiente de Pearson, se pueden resaltar varios puntos clave
que proporcionan una comprension mas profunda de los
factores asociados con la desercion universitaria:

C. Relaciones logicas y esperadas

Se identificaron relaciones fuertes y coherentes con lo
que cabria esperar en un entorno académico. Un ejemplo
notable es la relacion positiva fuerte entre el porcentaje de
carrera cursado y el nimero de espacios aprobados. Esto
sugiere que los estudiantes que avanzan mas en su carrera
tienden a aprobar mas asignaturas, lo cual es un resultado
intuitivo, ya que el avance en el plan de estudios refleja un
desempeio académico sostenido. Ademas, el hallazgo de que
un mayor promedio académico esta asociado con un mayor
porcentaje de carrera cursado refuerza la idea de que el éxito
académico constante es un indicador clave de persistencia.

D. Patrones a observar con mayor atencion

Existen relaciones que no son tan evidentes y que
requieren analisis detallado debido a su implicacion en la
desercion. Estas relaciones muestran coémo factores
aparentemente "positivos" pueden ir acompafiados de
resultados "negativos" que deben ser considerados:

»  Porcentaje cursado y espacios reprobados: A medida
que el porcentaje de carrera cursado es menor, también se
observa una menor cantidad de espacios reprobados. Esto
podria sugerir que los estudiantes que desertan
tempranamente no acumulan suficientes asignaturas como
para reprobar, lo que podria deberse a una retirada temprana
sin enfrentar el peso completo del programa académico.

* Pruebas académicas y espacios reprobados: Un
menor nimero de pruebas académicas esta correlacionado
con una menor cantidad de espacios reprobados, lo que podria
indicar que los estudiantes que se enfrentan a menos
evaluaciones formales (por abandono o reduccion de carga
académica) también tienden a acumular menos
reprobaciones. Esto puede ser una sefial de que los
estudiantes con mayores dificultades académicas optan por
reducir su carga de evaluacion antes de abandonar.

* Promedio y pruebas académicas: Se observa que, a
menor promedio académico, menor es también el numero de
pruebas académicas realizadas. Esto refuerza la hipotesis de
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que los estudiantes con un bajo rendimiento tienden a
enfrentar menos evaluaciones antes de abandonar, lo cual
sugiere que los problemas académicos iniciales pueden ser un
factor critico en la decision de desertar.

E. Desercion y valores bajos en factores criticos

Un punto crucial por destacar es que todos estos factores
parecen converger en una misma direccion: la mayor
probabilidad de desercion se presenta cuando los valores de
estos indicadores son bajos. Los estudiantes que cursan
menos porcentaje de la carrera, que presentan un menor
numero de evaluaciones y que tienen promedios académicos
mas bajos son mas propensos a desertar. Esto implica que la
desercion no solo es el resultado de problemas académicos
evidentes, sino también de decisiones estratégicas como
reducir la carga académica, evitando asi evaluaciones y
reprobaciones adicionales.

F. Implicaciones para la prevencion de la desercion

Los hallazgos sugieren que la intervencion temprana es
crucial. Las universidades podrian:

* Identificar a los estudiantes con bajos promedios o
con una carga académica reducida para ofrecer apoyo
personalizado.

* Implementar sistemas de alerta temprana que
monitoreen la cantidad de espacios cursados y las
evaluaciones rendidas.

*  Proveer tutorias o asesorias académicas enfocadas en
los estudiantes con bajo rendimiento en las etapas iniciales de
la carrera.

En definitiva, el analisis de correlacion ha revelado tanto
relaciones esperadas como patrones complejos que merecen
especial atencion. Los factores identificados permiten
comprender mejor el proceso de desercion y ofrecen
informacion valiosa para disefiar estrategias efectivas que
promuevan la retencion de los estudiantes y mejoren sus
resultados académicos a largo plazo.

IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La institucionalizacion de acciones que promuevan la
permanencia estudiantil es fundamental. Esto incluye la
creacion de politicas, la integracion de convenios, programas
o proyectos de fomento a la permanencia, y el alineamiento
de estas iniciativas con el direccionamiento estratégico de la
institucion. Ademas, se requiere la formalizacion de procesos
y procedimientos que faciliten la articulacion de estas
acciones, asi como la definicion de estrategias que involucren
a toda la comunidad educativa. De este modo, se contribuye
significativamente a posicionar la permanencia como parte de
la cultura institucional, mejorando la calidad educativa y de
vida de los estudiantes y sus familias, y cerrando las brechas
de equidad [14].

Por tal motivo, se proponen las siguientes estrategias:

* Continuar con los procesos de cualificacion de la
planta docente, la infraestructura fisica, los recursos
informaticos y la atencion al estudiante.

* Fortalecer la conexion a servicios de internet.

* Fomentar la creaciéon de espacios abiertos para el
estudio.

e Evaluar las normas y procesos administrativos
relacionados con la permanencia universitaria.

* Crear un modelo de apoyo integral con ayuda de
bienestar institucional que abarque todas las areas de la vida

estudiantil, desde el inicio hasta el final de la carrera. Este
modelo debe centrarse en comprender las dificultades del
estudiante, no solo en el bajo rendimiento académico, sino en
sus desafios personales, para orientarlos adecuadamente en
sus decisiones de vida.

Estrategias Académicas: Los procesos de seguimiento y
evaluacion a la desercion estudiantil involucran responsables
de las areas académicas, planeacion, admision y registro y
bienestar universitario, encargados de disefiar acciones de
fomento a la permanencia y monitorear la evolucion del tema
en la institucion [14].

*  Definir el perfil ideal del estudiante, considerando
aspectos vocacionales, psicosociales y académicos en
relacion con el programa de su eleccion.

* Evaluar los procesos de acompailamiento a
estudiantes (consejerias, mentorias, asesorias académicas).

* Implementar mecanismos para hacer seguimiento al
rendimiento académico, especialmente en estudiantes en
situacion de vulnerabilidad, para identificar de manera
oportuna el bajo desempefio y tomar medidas correctivas.

* Fomentar comunidades de aprendizaje para el
desarrollo de habilidades cognitivas, promoviendo la
motivacion de los estudiantes.

* Profundizar en estrategias de formaciéon docente
continua para mejorar las practicas pedagogicas e incorporar
la innovacion.

Estrategias personales: Uno de los principales factores
relacionados con la desercion es vulnerabilidad académica y
la orientacion vocacional desde lo personal [14], Por tal
motivo se propone que a través del apoyo de bienestar
institucional la universidad pueda:

* Incentivar programas de apoyo psicologico
individual o grupal para estudiantes en riesgo, abordando
problemas como adicciones, embarazos no planeados,

violencia y salud mental, con ayuda de bienestar
universitario.
* Desarrollar programas de orientacién socio-

ocupacional para ayudar a los estudiantes a tomar decisiones
informadas sobre su carrera y fortalecer su compromiso con
la institucion.

Estrategias economicas: Los estudios muestran que el
abandono o la falta de continuidad en el sistema educativo
son fenémenos multicausales y, por ello, aunque las
dificultades econdmicas no son el tnico factor, revisten
importancia al momento de disefiar una estrategia sostenida
para promover la permanencia [15]. Por tal motivo se
propone:

* Velar por la continuidad del beneficio de matricula
cero para los estudiantes de pregrado.

» Difundir de manera mas efectiva los servicios y el
acompailamiento que ofrece Bienestar Universitario con
relacion al apoyo econémico, incluyendo el acceso a
programas de apoyo alimentario, la Renta Joven, J6venes en
accion y la posibilidad de adquirir un crédito con ICETEX.

*  Offrecer orientacion a estudiantes sobre educacion
financiera, mediante actividades desarrolladas por bienestar
universitario y espacios académicos existentes tales como
materias electivas o clases magistrales.

Segun el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia
en 2012, las principales causas de desercion son el
rendimiento académico, las dificultades econdmicas y la
orientacion vocacional. Por ello, se deben implementar
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estrategias que aborden estas causas a través de diferentes
enfoques:

* Académicas: Acompafiamiento, tutorias y cursos de
nivelacion.

¢ Financieras: Beneficio de matricula cero, difusion de
apoyo de parte del gobierno.

*  Psicoldgicas: Identificacion de riesgos de desercion,
manejo de problemas de salud mental y fortalecimiento de las
capacidades estudiantiles.

El fenémeno de la desercion es multifactorial, se requiere
el esfuerzo no solo de las instituciones educativas sino de
todos los actores involucrados para minimizar el porcentaje
de estudiantes que dejan sus estudios impactando no solo
desde el punto de vista econdomico sino también social.
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