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Resumen - Esta revisión sistemática examina la influencia del 

liderazgo transformacional híbrido, donde la tecnología juega 

un papel fundamental en el desempeño de los colaboradores 

dentro de las organizaciones, en un entorno laboral 

caracterizado por la digitalización y la incertidumbre, la 

capacidad de adaptación de los trabajadores se ha convertido 

en un factor clave para el éxito organizacional. A través de un 

análisis exhaustivo de literatura científica publicada en la 

última década en bases de datos como Scopus, se identificaron 

sesenta estudios relevantes. Los hallazgos revelan que el 

liderazgo transformacional hibrido, al integrar herramientas 

tecnológicas y estrategias motivacionales, fortalece la 

confianza, el compromiso y el sentido de propósito de los 

colaboradores impulsando su desempeño, la productividad y 

una cultura organizacional positiva. 

Palabras claves – Liderazgo híbrido, desempeño laboral, 

trabajo en equipo, revisión sistemática. 

 

I. INTRODUCCIÓN 

Se destaca la relevancia del liderazgo transformacional 

híbrido en los entornos laborales modernos, especialmente por 

su capacidad de equilibrar la dirección estratégica con el 

cuidado emocional hacia los colaboradores [1], [36]. Este 

enfoque enfatiza no solo el cumplimiento de objetivos 

organizacionales, sino también el bienestar de los 

colaboradores, especialmente en contextos de trabajo remoto 

[2], [26]. La combinación de liderazgo orientado a los 

resultados y una gestión basada en el afecto resulta fundamental 

para fomentar la adaptación, la motivación y la cohesión en los 

colaboradores [4], [48]. 

Resulta especialmente relevante analizar la relación entre el 

liderazgo y la innovación, dado que se ha planteado que el 

liderazgo tiene el potencial de fomentar un comportamiento 

participativo entre los individuos involucrados en procesos de 

innovación [5], [7]. La sovietización digital se presenta como 

una disciplina emergente en la innovación de modelos de 

negocio, en la cual centrado en los empleados, además se 

observa que el nivel de compromiso de los colaboradores está 

directamente relacionado con la percepción que tienen sobre 

dicho liderazgo ético, así como con factores clave como una 

comunicación auténtica y la capacidad de satisfacer de manera 

efectiva las necesidades de los empleados en estas 

organizaciones [6], [8]. 

La gestión de los líderes transformacionales tiene la capacidad 

de influir a los colaboradores moldeando sus motivos, 

aspiraciones, valores y metas, alineándolos con la identidad y 

visión de la organización [9], [52]. Este estilo de liderazgo se 

centra en motivar y empoderar a las personas para que alcancen 

su máximo potencial junto a la TI, ya que es fundamental en la 

actualidad por los cambios que se pueden generar 

constantemente [10], [36]. Así mismo, promoviendo el trabajo 

hibrido con el propósito de mejorar en aspectos de respuesta 

rápida y eficiente y un compromiso con los objetivos colectivos, 

a través de la visión y un genuino interés por el crecimiento y 

desarrollo individual [11], [37]. De la misma manera, estos 

líderes inspiran a sus equipos y fomentan una cultura 

organizacional positiva, los objetivos personales y 

organizacionales se integran de manera armoniosa, 

fortaleciendo tanto el desempeño individual como el colectivo 

[12], [34]. El desempeño junto con la innovación organizacional 

se convierte en un pilar clave impulsado por el liderazgo 

transformacional, que actúa como un elemento fundamental 

para el logro de los objetivos estratégicos de la organización 

[13], [55]. El liderazgo centrado en las relaciones ha mostrado 

resultados favorables en entornos organizacionales donde 

prevalece una mayor flexibilidad, esto incluye horarios 

laborales adaptables, espacios de trabajo dinámicos y 

modalidades de trabajo remoto, dicho enfoque fortalece la 
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conexión entre líderes y colaboradores, promoviendo un 

ambiente más inclusivo y productivo [14], [3]. De igual 

manera la post pandemia ha generado una separación física 

entre líderes y subordinados, lo que dificulta el proceso de 

empoderamiento, los líderes enfrentan mayores desafíos para 

motivar a los colaboradores cuando estos no comprenden 

plenamente la situación o no adoptan una perspectiva crítica 

[15], [54]. 

En la actualidad, se vienen ofreciendo valiosas perspectivas 

para líderes y gerentes en el contexto de la digitalización y su 

impacto en el desempeño laboral, debido a que, en el marco de 

la transformación digital el liderazgo juega un papel crucial al 

promover un entorno psicológico seguro y al desarrollar equipos 

con competencias digitales que permitan gestionar eficazmente 

los cambios tecnológicos [17], [46]. Para mejorar el desempeño 

laboral, los líderes deben contar con habilidades digitales 

avanzadas, experiencia en el ámbito tecnológico, una visión 

estratégica clara y la capacidad de prever desafíos, esto les 

permite no solo impulsar la transformación digital, sino también 

mitigar riesgos potenciales y adaptarse de manera efectiva a un 

entorno digital en constante evolución [16], [18]. Se enfoca en 

desarrollar líderes capaces de inspirar y motivar a sus 

equipos para alcanzar su máximo rendimiento y cumplir con los 

objetivos organizacionales [19], [45]. En el contexto del 

desempeño laboral que orienta a las empresas en su proceso de 

transformación digital, la TLT sostiene que la implementación 

de este tipo de liderazgo y la adopción de tecnologías digitales 

pueden potenciar el desempeño empresarial, este progreso se 

logra integrando tecnologías en todas las áreas de las 

operaciones comerciales [20], [33]. El liderazgo se ha convertido 

en un esfuerzo colectivo que se basa en la cooperación y la 

interacción entre todos los niveles de la organización [21], [37]. 

En las últimas décadas, muchas organizaciones enfrentan 

dificultades debido a la ausencia de un liderazgo eficaz capaz de 

adaptarse a entornos híbridos (combinación de trabajo presencial 

y remoto), lo que provoca problemas en la motivación, 

comunicación y alineación de objetivos [22], [50]. Además, la 

transformación digital y las nuevas dinámicas laborales exigen 

un tipo de liderazgo que combine habilidades digitales con 

competencias emocionales para guiar a los empleados de manera 

eficaz [23], [38]. 

El liderazgo transformacional híbrido se ha convertido en 

una estrategia fundamental en la gestión empresarial [24]. 

Asimismo, integrando la comunicación presencial con el uso de 

herramientas digitales para mejorar la coordinación de equipos y 

su correcta aplicación puede proporcionar ventajas competitivas 

y fortalecer un entorno de trabajo dinámico y productivo [25], 

[42]. 

Por todo lo expuesto previamente, se plantea dar respuesta a 

la siguiente pregunta de investigación. ¿Cuál es el impacto del 

liderazgo transformacional hibrido en el desempeño de empresas 

privadas? 

Del mismo modo, se formularon las siguientes preguntas 

complementarias, las cuales contribuirán a responder las 

preguntas específicas. 

¿Cuáles son los principales desafíos que enfrentan las 

empresas privadas al implementar el liderazgo transformacional 

híbrido? 

¿Cómo influye el liderazgo transformacional híbrido en la 

innovación dentro de las empresas privadas? 

¿Cuáles son los países con mayor literatura sobre el Impacto 

del Liderazgo transformacional hibrido y el desempeño en 

empresas privadas? 

¿Cuáles son los años y base datos con mayor auge de 

investigación sobre el Impacto del Liderazgo transformacional 

hibrido y el desempeño en empresas privadas? 

De esta manera, el objetivo general de esta investigación es 

analizar el impacto del liderazgo transformacional híbrido en el 

desempeño de las empresas privadas y busca evaluar cómo este 

estilo de liderazgo impacta la motivación, la productividad y la 

innovación dentro de organizaciones con entornos laborales 

híbridos. Además, se pretende identificar los principales 

desafíos y oportunidades que surgen en la implementación de 

este enfoque. Finalmente, el estudio busca proporcionar 

recomendaciones para optimizar la gestión del liderazgo 

transformacional híbrido en el ámbito empresarial. 

 

II. METODOLOGIA 

 

La metodología es la búsqueda de literatura científica a 

través de un metaanálisis siguiendo de manera meticulosa las 

pautas del modelo PRISMA. Este modelo ofrece directrices 

claras para la planificación, realización y presentación de 

revisiones sistemáticas. Con este enfoque, se identificaron y 

seleccionaron estudios relevantes que cumplían con los 

criterios establecidos [26], [35]. La búsqueda se centra en 

artículos que garantice la calidad y validez de la información 

recopilada, y facilitando resultados múltiples de 

investigación. Así mismo, se obtuvo una base sólida de 

evidencia que respalda los hallazgos de la revisión, 

permitiendo así una interpretación más precisa y 

contextualizada de los datos analizados. 

Los estudios seleccionados debían cumplir con ciertos 

requisitos, como estar directamente relacionados con las 

variables de análisis, que incluían opiniones y comentarios 

acerca del liderazgo y su influencia en la resiliencia dentro 

de un equipo, así mismo cumplía mi pregunta de 

investigación y por los datos relacionados que se logró 

entrelazar. 
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Con base en esta ecuación de búsqueda se determinaron 

criterios de elegibilidad con el propósito de asegurar la 

calidad de los estudios seleccionados para su análisis. Para 

ello, se establecieron criterios de inclusión y exclusión, los 

cuales se presentan a continuación en la Tabla I. 

TABLA I CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD 

Criterios de 
Inclusion 

 

Descripción 

 

CI1 

Las investigaciones deben examinar al menos un 

aspecto relacionado con el impacto del liderazgo 

transformacional híbrido. 

CI2 
Los estudios deben aplicar metodologías 

cuantitativas para evaluar el liderazgo en entornos 

híbridos. 

 

CI3 

Las publicaciones deben demostrar un impacto 

significativo en el desempeño empresarial, incluyendo 

factores como productividad, innovación y 

compromiso laboral. 

 

CI4 

Las investigaciones deben contener al menos uno de 

los siguientes términos clave: liderazgo 

transformacional, liderazgo híbrido, desempeño 

laboral, motivación laboral y tecnología. 

Criterios 

de 

Exclusion 

 

Descripción 

CE1 Estudios publicados antes del año 2019. 

 

CE2 

Investigaciones que no pertenezcan a las categorías de 

"Artículo" o "Revisión" en revistas científicas 

indexadas. 

 

CE3 

Estudios que no hayan sido publicados en su versión 

final o que aún se encuentren en etapa de 

prepublicación. 

CE4 Investigaciones escritas en un idioma distinto al 

español. 

 

Para la presente revisión de literatura, se emplearon 

estrategias de búsqueda diseñadas para identificar estudios 

relevantes sobre el impacto en los colaboradores, ejecutivos y 

lideres que influye el liderazgo transformacional hibrido y el 

trabajo en equipo, se construyeron ecuaciones de búsqueda 

utilizando combinaciones de palabras claves, haciendo una 

combinación de palabras entrelazadas y operadores booleanos, 

tales como: ["Performance and transformational" and "impact 

and hybrid"] OR ["Leadership and Performance" and "Creativity 

and productivity"] OR ["leadership and technology " and 

"Leadership and Communication"] OR ["Leadership and 

hybrid"] OR ["Transformational and Leadership organization" 

and " Teamwork and Leadership"] OR ["leadership" and 

"Team"] OR. Estas ecuaciones se utilizaron en las bases de datos 

seleccionados, SCOPUS, con un enfoque en estudios publicados 

entre los años 2020 y 2024. 

Por otro lado, se excluyeron aquellos estudios 

publicados en años anteriores al 2019 porque no tenían 

relevancia alguna, así mismo que su información podría estar 

desactualizada frente a los rápidos cambios en las 

plataformas  digitales  y  el  comportamiento  de  los 

consumidores, se excluyeron los estudios que no se ajustaban 

al formato IMRD. También se descartaron aquellos que no 

mostraban una relación clara con las variables principales de 

la investigación, ya que no tenía una relación dentro de la 

investigación, para asegurar la relevancia y precisión de los 

datos analizados. Para esta revisión, se seleccionó una base 

de datos confiable que es de alta calidad: SCOPUS, Debido 

a su extensa recopilación de estudios académicos revisados 

por pares y su importancia en investigaciones científicas y 

sociales, esta fuente se consideró altamente relevante para la 

investigación de datos recolectados. 

El proceso de selección de estudios en SCOPUS se llevó 

a cabo utilizando una metodología rigurosa, asegurando la 

calidad y relevancia de los estudios incluidos. En SCOPUS, 

se identificaron inicialmente 6,067 artículos mediante 

ecuaciones de búsqueda específicas sobre el liderazgo y la 

resiliencia en el desempeño laboral. Tras aplicar varios 

filtros avanzados y con detalle, se redujo en registro 

duplicados eliminados a 1200 estudios, de los cuales 

posteriormente se eliminaron los elegibles por herramientas 

de automatización a 1000, luego los eliminados por otras 

razones fueron 1200, quedando en registros examinados 

2,667 artículos, así mismo en los registros excluidos se 

visualiza a 680, con un informe para recuperar quedando 

1,987 artículos, luego de los informes no recuperados a 780, 

en los informes evaluados para elegibilidad se detalla a 1,207, 

se identificaron como artículos antiguos 650, no respondían a 

la pregunta de investigación 420, no cumplían con el IMRD 

70 artículos, después se restó los que no son del sector 

empresarial del estudio que fueron 7 artículos. 

Asimismo, no se llegó a incluir otra base adicional de 

datos dentro de los artículos ya que se tenía bastante 

información con SCOPUS teniendo una información clara, 

pero durante el proceso estuvo presente Web of Science con 

algunas informaciones puntuales que no se llegó a concluir. 

Posteriormente se pudo llevar a cabo solo una base de datos 

SCOPUS proporciono una selección robusta de artículos que 

cumplieron con los criterios de elegibilidad establecidos. 

Finalmente, tras la evaluación de su contenido en el 

análisis se llegó a obtener 60 artículos seleccionados que 

contribuía con el tema en específico. Por ello, en el análisis 

final se garantizó un enfoque exhaustivo y actualizado sobre 

el tema. Se explica el proceso de la extracción de datos desde 

la plataforma virtual de la UPN donde se pudo acceder a la 

base de datos SCOPUS, como primer paso la herramienta 

principal fue la biblioteca virtual, ya que su acceso fue muy 

bueno y amigable, posteriormente las palabras claves fueron 

fundamental “leadership and resilience”. Por otro lado, la 

selección de todos los artículos que se reflejó en SCOPUS, 

se descargó en la opción CSV seguidamente en Export, 

donde se descargó en formato CSV, Por ello se ordenó en la 

opción datos, de un archivo de texto CSV. Del mismo modo, 

se importa de la carpeta obtenida y los datos se queda 

ordenado automáticamente de acuerdo con los filtros de 

manera manual. 
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Identificación y selección de artículos 

Registros identificados 
desde: 
SCOPUS (n = 6,067) 

 

 
 

Registros eliminados antes de la 
selección: 

Registros duplicados 
eliminados (n =1200) 
Registros marcados como no 
elegibles por herramientas de 
automatización (n =1000) 
Registros eliminados por otras 
razones (n =1200) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fig.1 Proceso de Revisión Prisma 

 

 

III. RESULTADOS 

La Figura 2 representa la base de datos utilizada en este 

artículo de revisión sistemática corresponde a SCOPUS, dado 

que permitió acceder a una amplia variedad de información y 

artículos recientes, comprendidos entre los años 2020 y 2025. 

Se logró recopilar una cantidad significativa de datos, lo que 

aportó un alcance relevante y positivo al estudio. Por otro 

lado, si bien se identificaron publicaciones del año 2019 y de 

periodos anteriores, estas no fueron incluidas en el análisis, ya 

que el objetivo era contar con información actualizada y 

referencias que sirvieran como guía para la investigación. 

Asimismo, se obtuvieron un total de 60 revistas relacionadas 

con el tema de liderazgo transformacional híbrido y su 

impacto en el desempeño de empresas privadas. En 

consecuencia, los resultados reflejados en el gráfico presentan 

una visión clara y objetiva del mensaje que se busca 

transmitir. 

Fig.2. Gráfico de Base de datos, número de revistas y año de 

publicación. 

Por otro lado, como se puede observar en la Figura 3, se 

detalla la cantidad exacta de los datos encontrados, en primera 

línea con mayor alcance se encuentra el enfoque explicativo 

con un total de 37 artículos académicos, seguido por un 

alcance correlacional de 22 artículos analizados. Estos 

alcances permiten reconocer tendencias, causas y 

explicaciones de las variables para validar las preguntas e 

hipótesis formuladas, y así tomar decisiones informadas en 

torno al tema de estudio. De igual manera, se visualizó 33 

países encontrados con información robusta sobre el tema 

relacionado, siendo Estados Unidos y China, los países con 

mayores estudios explicativos, seguido de Indonesia y 

Sudáfrica. 
 

Fig.3. Gráfico por países y alcance. 

En la figura N4 se observa dos datos importantes para 

poder identificar los diferentes métodos analizados como el 

enfoque metodológico y el instrumento, así mismo, se centra 

Informes excluidos: 
Artículos antiguos (n =650) 
No respondían a la pregunta de 
investigación (n = 420) 
No cumplían con el IMRD (n 
=70) 
No son del sector empresarial 
de estudio (N=7) 

 

 

 

 

 

 

Informes de los 
estudios incluidos 
(n =60) 

Informes evaluados 
para elegibilidad 
(n =1,207) 

Informes buscados 

para recuperar 
(n =1,987) 

 

I 
d 
e 
n 
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i 
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i 
c 
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S 
c 
r 
e 
e 
n 
i 
n 
g Informes no recuperados 

(n =780) 

Registros excluidos* 
(n = 680) 

Registros examinados 
(n = 2,667) 
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en identificar y analizar las causas de los diferentes efectos y 

artículos investigados. A través del proceso de los 

cuestionarios y entrevistas donde permiten una evaluación 

objetiva y precisa de las variables en estudio que se ha 

recolectado 60 en total. Este método facilita la recolección de 

información de un amplio grupo de participantes como 

colaboradores, jefes y lideres, asegurando que los resultados 

reflejen fielmente las experiencias y realidades. Por ello, el 

análisis permite validar hipótesis y establecer relaciones claras 

entre los diferentes factores. Esta metodología es útil para ya 

que respalde las conclusiones del estudio y contribuyendo la 

toma de decisiones basada en datos objetivos. 
 

Fig.4. Instrumentos y enfoque metodológico. 

En la tabla 2 se observa tres datos importantes para poder 

identificar los diferentes métodos analizados como el alcance, 

enfoque metodológico y el instrumento, así mismo, se centra 

en identificar y analizar las causas de los diferentes efectos y 

artículos investigados. A través del proceso de los 

cuestionarios y entrevistas donde permiten una evaluación 

objetiva y precisa de las variables en estudio que se ha 

recolectado 60 en total. Este método facilita la recolección de 

información de un amplio grupo de participantes como 

colaboradores, jefes y lideres, asegurando que los resultados 

reflejen fielmente las experiencias y realidades. Por ello, el 

análisis estadístico de los datos permite validar hipótesis y 

establecer relaciones claras entre los diferentes factores. Esta 

metodología es útil para aportar evidencia concreta que 

respalde las conclusiones del estudio y contribuyendo la toma 

de decisiones basada en datos objetivos. 

TABLA 2 

DISEÑO, DEL ALCANCE, ENFOQUE METODOLÓGICO Y 

INSTRUMENTOS DE LOS ARTÍCULOS ANALIZADOS 

 

N° 
Alcance Enfoque 

Instrumento 

 

1 
Explicativo Mixto 

Cuestionario y 

entrevista 

 

 

2 

 

Correlacional 

 

Mixto 

Cuestionario, revisión 

de literatura y 

entrevista 

3 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

4 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

5 Correlacional Cuantitativo Cuestionario 

6 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

 

7 
Correlacional Mixto 

Cuestionario y 

entrevista 

8 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

 

9 
Correlacional Cuantitativo 

Cuestionario y 

entrevista 

10 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

 

11 
Explicativo Mixto 

Cuestionario y 

literatura 

12 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

13 Descriptivo Cualitativo Entrevista 

14 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

 

15 
Explicativo Mixto 

Cuestionario y 

entrevista 

16 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

17 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

18 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

19 Explicativo Cualitativo Entrevista 

 

20 
Explicativo Mixto 

Cuestionario y 

entrevista 

21 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

22 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

23 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

24 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

25 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

26 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

27 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

28 Correlacional Cuantitativo Cuestionario 

29 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

30 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

31 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

32 Explicativo Cuantitativo Cuestionario 

33 Correlacional Cuantitativo Cuestionario 
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comunicación y tecnología. Estos factores contribuyen a la 

resistencia al cambio, reduciendo la autonomía y el 

compromiso de los empleados, gestión adecuada de este 

liderazgo puede mejorar el desempeño organizacional, 

promoviendo la innovación y el trabajo en equipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El liderazgo transformacional híbrido enfrenta diversos 

desafíos que pueden impactar el desempeño organizacional, 

entre estos, se identifican deficiencias en la formación y 

habilidades digitales de los líderes, así como dificultades en la 

motivación del personal. Además, la comunicación presenta 

barreras, falta de claridad en los objetivos y escasa 

retroalimentación, en cuanto a la tecnología, la insuficiencia 

de herramientas digitales y la baja inversión en plataformas 

colaborativas generan limitaciones a los lideres y colaborados. 

De esta manera, el diagrama de Ishikawa refleja cómo el 

liderazgo transformacional híbrido está influenciado por 

múltiples factores que pueden impactar el rendimiento 

organizacional, abarcando áreas como liderazgo, 

Fig. 5. Diagrama de Ishikawa que muestra las principales causas y 

efectos del liderazgo transformacional híbrido 

 

IV. DISCUSION 

Se evidencio que el liderazgo híbrido ha experimentado 

una transformación significativa en los entornos laborales 

actuales, combinando la gestión presencial con herramientas 

digitales para optimizar la productividad, esta evolución ha 

permitido una mayor flexibilidad en la dirección de equipos, 

favoreciendo la adaptación a contextos cambiantes (30), (58). 

De esta manera el liderazgo híbrido ha evolucionado 

significativamente en los entornos laborales modernos, 

integrando prácticas tradicionales con enfoques digitales para 

gestionar equipos tanto presenciales como remotos, ha 

permitido a los líderes abordar los desafíos de la comunicación 

y coordinación en estructuras de trabajo flexibles, fomentando 

una cultura de confianza y autonomía entre los empleados 

(28), (60). 

De igual manera el liderazgo democrático, similar al 

transformacional, valora la participación de los empleados en 

la toma de decisiones, promoviendo un ambiente de 

colaboración y respeto mutuo con una visión más amplia de 

cambio y desarrollo organizacional (29), (41). De la misma 

manera este enfoque promueve la creatividad y el 

compromiso, ya que los colaboradores se sienten valorados y 

escuchados, puede enfrentar desafíos en situaciones que 

requieren decisiones rápidas, donde el proceso participativo 

podría ralentizar la respuesta organizacional (31), (3). 

Así mismo la motivación laboral influye 

significativamente en la productividad de los colaboradores en 

una empresa privada. se sugiere que, al fomentar una mayor 
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motivación entre los trabajadores, las organizaciones pueden 

lograr mejoras notables en su rendimiento y eficiencia (35), 

(39). Del mismo modo el motivar es un factor clave en la 

productividad, ya que impulsa a los colaboradores a realizar 

tareas con mayor esfuerzo y dedicación, cuanto mayor es el 

nivel de motivación, mayor es la energía y el enfoque que se 

dedica a las actividades, esta relación directa entre motivación 

y productividad demuestra cómo el entusiasmo y el 

compromiso mejoran el rendimiento (40), (27). 

La brecha de habilidades digitales entre empleados y 

líderes es una preocupación crítica en el mercado laboral 

actual, a pesar de contar con un porcentaje alto de 

colaboradores comprometidos y lideres de igual forma, se 

tiene que evaluar constantemente con capacitaciones y 

adaptación de ambas partes en un entorno laboral impulsado 

con mayor frecuencia la tecnología y la globalización dentro 

de la empresa (32), (43). De tal manera, que la discrepancia 

entre las habilidades requeridas y las disponibles subraya la 

necesidad urgente de programas de formación y desarrollo que 

equipen a los colaboradores con las competencias digitales 

necesarias para enfrentar los desafíos del entorno laboral 

actual (34), (47). 

 

V. CONCLUSIONES 

En conclusión, la presente investigación tuvo como 

objetivo principal examinar la influencia del liderazgo 

transformacional híbrido en el desempeño de las empresas 

privadas, así como analizar las tendencias actuales en este 

ámbito. Los hallazgos más significativos indican que la 

combinación de enfoques presenciales y digitales en el 

liderazgo ha favorecido la colaboración, el compromiso 

organizacional y la innovación. La aplicación de estrategias 

como la gestión ágil, la comunicación omnicanal y las 

metodologías participativas ha contribuido a una mayor 

eficiencia operativa y ha optimizado la toma de decisiones en 

contextos empresariales dinámicos. Asimismo, el avance de 

tecnologías emergentes, como la inteligencia artificial, el 

análisis de datos en tiempo real y la automatización de 

procesos, ha fortalecido la capacidad de adaptación de las 

organizaciones, incrementando su productividad y 

competitividad. 

El uso de herramientas digitales para la gestión del 

talento, el seguimiento del desempeño y la implementación de 

modelos de trabajo híbridos ha proporcionado mayor 

flexibilidad y cohesión en los equipos de trabajo, reduciendo 

la rotación laboral y promoviendo un ambiente organizacional 

positivo. Además, la integración de sistemas colaborativos 

basados en plataformas digitales ha mejorado la distribución 

de tareas, acortado los tiempos de respuesta y fomentado la 

colaboración entre las distintas áreas dentro de la empresa. A 

través de esta revisión, se ofrece un análisis detallado sobre las 

estrategias de liderazgo híbrido más efectivas en la actualidad, 

resaltando su impacto en la eficiencia organizacional y 

proporcionando  un  marco  de  referencia  para  futuras 

investigaciones en el ámbito de la gestión empresarial. Sin 

embargo, esta investigación se enfocó en estudios publicados 

en inglés y español, lo que podría haber excluido aportes 

relevantes en otros idiomas. Además, el análisis se limitó a 

investigaciones de los últimos años, por lo que ciertos avances 

recientes en liderazgo y desempeño organizacional pueden no 

haber sido considerados, para futuras investigaciones se 

sugiere examinar el impacto de los modelos de liderazgo 

híbrido en sectores específicos, evaluar la influencia de la 

cultura corporativa en su implementación y explorar la 

combinación de enfoques tradicionales y digitales para 

maximizar su eficiencia y eficacia. Los resultados obtenidos 

evidencian la relevancia del liderazgo transformacional 

híbrido en la optimización del desempeño dentro de las 

empresas privada, aportando información valiosa para líderes 

de las diferentes áreas. 

Por lo tanto, comprender y fortalecer el liderazgo 

transformacional híbrido resulta fundamental para el 

desarrollo sostenible de las empresas privadas en un entorno 

cada vez más digitalizado y constante al cambio. Su correcta 

implementación permitirá no solo mejorar la eficiencia 

organizacional, sino también fomentar una cultura de 

innovación y resiliencia ante los constantes cambios del 

mercado. La implicancia práctica y teórica que otorga esta 

investigación es que permitirá a las empresas comprender cómo 

el liderazgo transformacional híbrido influye en el rendimiento 

organizacional. Brinda herramientas para fortalecer la gestión 

del talento y fomentar entornos laborales más adaptativos y 

colaborativos. Además, ofrece una base conceptual útil para 

futuras estrategias de liderazgo. Este enfoque puede marcar una 

diferencia significativa en la competitividad empresarial. 

Desde el enfoque teórico, esta investigación aporta una 

visión renovada del liderazgo, considerando su evolución 

según las demandas actuales del entorno empresarial. 

Proporciona información actualizada que enriquece el estudio 

del liderazgo transformacional híbrido. Esto abre nuevas 

posibilidades para el análisis académico. Así mismo, ofrece un 

marco útil para que futuros investigadores aborden estas 

variables emergentes en el ámbito organizacional. 
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