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Abstract— This study focuses on the Ecuadorian fruit sector.
This sector identifies opportunities to enhance its capacity for
expansion and exportation by overcoming constraints in its
structures. The exploration of teamwork is proposed as a solution

to overcome these limitations, emphasizing the importance of

cultivating internal and external relationships to enhance
competitiveness. The main objective is to identify the key factors
influencing teamwork and evaluate how these factors affect
internationalization. The adopted methodology is quantitative, with
a descriptive and correlational scope, using a non-experimental
cross-sectional design. Data collection will be conducted through
questionnaires distributed to companies in the fruit export sector
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program, along with a dimensional analysis. This study aims to
enrich the understanding of the factors impacting teamwork,
providing a valuable foundation for future research in the field.
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I. INTRODUCCION

Ecuador es un pais agricola muy diverso, y la importancia
del sector fruticola radica en la amplia lista de frutas que posee
en su oferta exportable. Este sector se distingue por una
produccion fruticola variada, que se puede dividir en dos
categorias: el sector no tradicional, que incluye frutas como el
mango, aguacate, pifia, maracuyd, pitahaya, entre otras, y el
sector tradicional, que comprende frutas histéricamente
reconocidas como el cacao, café y banano [1].

La clasificacion de las empresas en este sector es una
fuente importante de desarrollo y dinamismo para los paises
desarrollados y aquellos con economias emergentes. Segun el
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca, en 2021, el total de empresas en general fue de 178,815.
De estas, las microempresas representan el 97.6% con un total
de 174,480, las pequefias empresas abarcan solo el 1.4% con
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2,460, las medianas empresas cuentan con un total de 1,450,
que equivale al 0.8%, mientras que las grandes empresas son
solo 425, lo que supone el 0.2% del total de empresas [2].

En Ecuador, las pequefias y medianas empresas de los
sectores de produccion "promueven el progreso econémico
porque son generadoras de empleo” [3]. El sector fruticola
representa el 16% del total de las exportaciones, y si no se
consideran las exportaciones petroleras, su contribucion se
eleva al 23.5% del total de las exportaciones no petroleras.
Esto demuestra su importancia en la economia ecuatoriana, y
el potencial que muestra el pais para exportar esta industria al
mundo, dado que es un importante productor de frutas de
calidad. Sin embargo, es crucial tener en cuenta que cualquier
cambio en el mercado global podria afectar las proyecciones
de diversificacion de esta industria [4].

El panorama actual es muy competitivo, es decir, que es
necesario desarrollar habilidades creativas y la capacidad de
encontrar soluciones nuevas e innovadoras a problemas y
dificultades. A su vez, afiade valor de forma ingeniosa e
innovadora precisa una mayor flexibilidad de pensamientos y
actuar proactivamente para anticiparse ante las necesidades.
Es necesario recalcar que existen diversas competencias de
innovacion que una empresa debe desarrollar para promover
la sostenibilidad empresarial. El desarrollo de las
competencias se logra alcanzar siempre que interactden de
forma dinamica. Segin [5], entre el desarrollo de estas
competencias de innovacion, se clasifican en 4 elementos
esenciales, tales como: las personas, organizacion, estrategia
y el conocimiento racional, en otras palabras, se logra el
alcance con alta efectividad con un minimo esfuerzo. En
relacion con la innovacién, y el apotegma innovador es una
competencia clave del siglo XXI [6]. En contraste con lo
anterior, las empresas innovadoras incorporan individuos
destacables en las competencias, el hallazgo de enlazar las
ideas, permiten cuestionar, observar, trabajar en la creacion de
una red y experimentacion para generar nuevas ideas. Asi
mismo, las empresas innovadoras emplean procesos que
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potencializan las competencias en sus trabajadores [7].
Identificar las necesidades o problemas, resultan ser
generadores de nuevas ideas, dado que desarrolla los
resultados en base a la implementacidn de las nuevas ideas, y
ejecutar nuevos 0 mejores resultados y generando un mejor
valor agregado en la empresa [8].

En esta investigacion se analizaran los antecedentes y la
problematica existente dentro del sector exportador fruticola.
Es importante tener una idea clara de las causas de esta
problematica que perjudica al sector exportador, asi como los
efectos que repercuten [9].

Las competencias para la innovacion engloban un
conjunto de habilidades, conocimientos, actitudes y destrezas
que nos permiten responder con eficacia y eficiencia a diversas
tareas relacionadas con el sector laboral. Los capacitadores y
responsables de recursos humanos han invertido mucho en la
Gltima década en la busqueda y desarrollo extensivo de
diversas habilidades laborales, especialmente las denominadas
habilidades transversales, blandas o soft skills [10].

Las Competencias del siglo XXI engloban un conjunto de
destrezas necesarias para adaptarse a las cambiantes demandas
del mundo actual. Son esenciales para afrontar los diversos
retos, manejar la avalancha de informacion y enfrentar una
interaccion continua en nuestro entorno [11].

A. Trabajo en equipo

En el trabajo en equipo es fundamental la comunicacion
en base a dos canales, escuchar las ideas de los demas
(intercambio de informacidn) e invertir en las propias, la
comunicacion es importante, y si alguno de los participantes
tiene dudas pedir aclaracion [12].

Respecto a los factores colaborativos, es necesario
gestionar y equilibrar cuatro grupos: los estratégicos, la
estructura organizativa, los procesos empresariales y la
infraestructura, y los factores culturales. Todos estos grupos
estan interrelacionados reciprocamente. Un cambio en un
factor provoca efectos en el resto de los factores vinculados a
él, lo que requiere ajustes para mantener el equilibrio o la
sostenibilidad de la relacion de colaboracion. Cabe destacar
que los factores estratégicos ocupan un nivel superior, ya que
los aspectos estratégicos, como la necesidad de ser
competitivos, son el origeny los impulsores de la colaboracion
entre empresas [13].

No obstante, las organizaciones han ido implementando
un modo de trabajo grupal que permite simplificar varios
procesos e impulsar las habilidades y resultados de sus
colaboradores. Sin embargo, el conflicto interno de estos
métodos hace que carezcan de recursos para liderar el cambio
organizacional y, por lo tanto, sean incapaces de transformarse
de acuerdo con las demandas del entorno y perdurar en el
proceso. Es indudable que los grupos de trabajo estan bajo la
implementacién del concepto de sinergia; no obstante, los
problemas que surgen en ellos crean grietas en el pensamiento
colectivo e impiden el pleno potencial de esta forma de trabajo:
prevalecen los intereses individualistas sobre el colectivismo,

hay falta de responsabilidad, comunicacién sesgada, presion
para ser conformista y buscar uniformidad, entre otros
problemas [14].

El trabajo en conjunto como competencia innovadora es
de gran importancia, ya que permite obtener un mejor
rendimiento para el sector exportador, debido a que Ecuador
ofrece diversidad de productos que cubren las necesidades
primarias. Por lo tanto, es esencial analizar e identificar las
estrategias innovadoras que permitan competir tanto a nivel
local como global [15].

El trabajo en equipo ha sido identificado como un factor
clave y una ventaja competitiva. Actualmente, debido a su
importancia, ha provocado cambios en la forma de trabajar, lo
que ha llevado a un incremento en el ndmero de equipos de
trabajo. [Esta competicion participativa acrecienta la
productividad, la innovacion y la satisfaccion laboral [16].

B. Importancia del trabajo en equipo

A nivel empresarial las aptitudes de cada integrante de un
equipo son importantes, independientemente si es una empresa
grande, mediana o pequefia, porque son quienes finalmente
determinan las acciones que llevara a la organizacion a obtener
una respuesta positiva o negativa, midiéndose con el nivel de
satisfaccion del cliente, es aqui cuando el empoderamiento
cumple un rol fundamental, dado que el personal se siente
seguro de sus conocimientos al aplicarlos, motivado por el
mismo equipo y el lider, la evidencia de que existe capacidad
comunicativa, para asegurarse de que todos se encuentren
guiados a una sola meta, haciendo que la pequefia 0 mediana
empresa se transforme en parte de su persona y viceversa,
teniendo asi sentido de pertenencia [17].

El trabajo en equipo es esencial para mejorar el
rendimiento organizacional. Cuando los miembros del
equipo colaboran y trabajan juntos, se logran resultados
mucho maés efectivos que cuando se trabaja de forma
individual. Ademas, el trabajo en equipo fomenta la
creatividad, el intercambio de ideas y la resolucion rapida y
eficiente de problemas. El objetivo de mejorar el trabajo en
equipo es aumentar la productividad, la eficiencia y el
rendimiento en beneficio de la organizacion. La
colaboracion permite que los miembros del equipo
interactlen entre si y es una oportunidad de aprendizaje para
los nuevos miembros, ya que pueden adquirir habilidades de
los més experimentados [18].

El intercambio de conocimientos a través del trabajo en
equipo puede ayudar a los equipos a construir actividades y
un modelo mental colectivo, lo que influye positivamente
en la ejecucion del trabajo y la coordinacion del equipo, lo
que probablemente resultara en un mayor rendimiento. Por
lo tanto, se puede mejorar el rendimiento del equipo
mediante el concepto de intercambio de conocimientos, ya
que facilita la toma de decisiones estratégicas y fomenta una
mayor eficiencia en la ejecucién de tareas [19].

C. Importancia del rendimiento

Los estudios de gran importancia del Rendimiento laboral
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[20], han integrado varias facetas consideradas como el
rendimiento en la tarea. En lo concerniente al modelo de
Murphy, afiade la dimensién de comportamientos de tarea,
mientras tanto Campbell lo considera a partir de 2 dimensiones
las cuales son: Competencia especifica de la tarea y la
competencia no especifica de la tarea. Por otra parte, se
considera que las dimensiones expuestas por Viswesvaran son
la productividad, calidad, y conocimiento laboral establece
este patron del rendimiento [21] y [22].

2.1, Anélisis Bibliométrico

Existe una abundancia de trabajos en la literatura que se
enfocan en identificar los factores més relevantes relacionados
con el trabajo en equipo y las competencias empresariales.
Estos trabajos tienen como objetivo analizar diversos
contextos para proporcionar una base solida para futuras
investigaciones.

En la presente investigacion, se realiza un andlisis
bibliométrico utilizando la base de datos bibliograficos
Scopus. La busqueda de articulos se limit6 a un periodo de los
ultimos 5 afios, comprendido entre 2019-2023. Se utilizaron
palabras clave especificas para focalizar los resultados.

La primera blsqueda se realizd con las palabras clave
"Teamwork AND business AND skills", arrojando un total de
181 articulos. De esta blsqueda se seleccionaron 5 articulos
que se relacionaban directa o indirectamente con el tema de
estudio.

El segundo punto de busqueda utilizd las palabras clave
"Teamwork AND innovation AND skills", resultando en 129
articulos. De estos, se excluyeron aquellos con informacién
poco significativa, quedadndose con 5 articulos relevantes para
el tema de investigacién.

Finalmente, la blisqueda con las palabras clave
"Teamwork AND collaborative AND factors" produjo 170
articulos. De esta blsqueda, se seleccionaron 19 articulos que
estaban vinculados con el tema de estudio.

La seleccion cuidadosa de estos articulos proporciond una
valiosa informacion para el andlisis y enriquecimiento de la
investigacién actual, ver Tabla I. Cada uno de los trabajos
escogidos contribuye a comprender mejor los factores que
influyen en el trabajo en equipo y las competencias
empresariales, y se espera que sus hallazgos sean Utiles para
investigaciones futuras en este campo.

) TABLA1
CARACTERISTICAS DE LOS ESTUDIOS SELECCIONADOS

Anélisis Bibliométrico
Autor
Hamid Tohidi

Afiliacion Pais
Universidad Islamic Azad | Irén

Nombre
Teamwork  productivity &
effectiveness in an organization
base on rewards, leadership,
training, goals, wage, size,
motivation, measurement, and
information technology

Developing teamwork skills in | Brett Vaughan, | Department of Medical | Australia
pre-registration osteopathy | Sandra Grace y | Education, University of

education: A qualitative pilot | Jacqui Yoxall Melbourne

investigation

Closing the cultural intelligence | Kimberly Key, | School of Accountancy,| USA

skills  gap in  accounting
students: An_action research

Margaret Healy y
Emer Mulligan

Auburn University
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approach to  cross-cultural

teamwork

TABLA 1
CARACTERISTICAS DE LOS ESTUDIOS SELECCIONADOS

Analisis Bibliométrico

Nombre Autor Afiliacion Pais
Impact of adapted team- | Lindsey = Elmore | St. Vincent’s Health | AL
based learning methods | PharmD,  Jessica| System, Birmingham
on student self-assessment | Skelley ~ PharmD,
of professionalism, | Thomas Woolley
teamwork, and skills in a
self-care course
Teamwork organizationin | Yulia  Nadtochiy, | Financial University | Russia
transport industry Valentina Evasivo, | under the Government of

Alexey Batov, Inna| the Russian Federation

Chernykh y Dmitry

Surov
Teamwork in innovation | Jinyoung Kim Korea University and IZA | Korea
under time pressure
Colaboracion y| Gabriela  Citlalli| Universidad Auténoma| México
actividades de innovacién | Lépez-Torres, de Aguascalientes
en Pymes Gonzalo

Maldonado

Guzmén,  Sandra

Yesenia Pinzon

Castro, Ricardo

Garcfa Ramirez
¢Qué hace a los equipos | Mar  Bornay Departamento de | Espafia
ser mas innovadores? El | Barrachina Organizacién de
liderazgo  desde  una Empresas y Marketing,
perspectiva de Universidad Pablo de
multidominio Olavide
Teamwork, clinical | Christiene Beiboer, | Medical Centre | Netherland
leadership ~ skills and | Richtsje ~ Andela, | Leeuwarden, University | s
environmental factors that | Théra B.| Medical Center Utrecht
influence missed nursing | Hafsteinsdottir,
care — A qualitative study | Saskia ~ Weldam,
on hospital wards. Tjitske Holtrop y

Margreet van der

Cringle
Improving teamwork Center for Excellence in| Malaysia
skills and enhancing deep | M.T. Azizan, N.| Teaching and Learning,
learning via development | Mellon, R.M. [ University Technology
of board game wusing| Ramli, S. Yusup Petronas
cooperative learning
method in  Reaction
Engineering course
Improving teaching, | Andrea Institute of Education, | Switzerlan
teamwork, and school | Wullshleger, University of Zurich
organization: Andrés Voros, Beat
Collaboration networks in | Rechsteiner, Ariane
school teams Rickenbacher,

Katharina Maag

Merki
Developing Thea van de Mortel, | Gold Coast Campus, | Australia
intersubjectivity and | Stephen Billett, Lyn | Griffith University,
teamwork  skills through | Armit, Valda | Southport
learning circles on clinical | Frommolt, ~Creina
placement: A mixed | Mitchell, Marion
methods study Mitchell, Julie

Shaw, Laurie

Grealish
Challenges for | Tommi Pauna, | Industrial  Engineering | Finland
implementing Hannele Lampela, [ and Management,
collaborative practices in | Kirsi Aaltonen, | University of Oulu
industrial engineering | Jakko Kujala
projects.
Building successful | Andrea Jardi, Rob| Department of Teaching | Espafia
partnerships between | Webster, Cristina | and Learning and
teaching assistants and | Petrefias, Ignasi | Educational
teachers: Which | Puigdellivol Organization, University
interpersonal factors | Eduardo Salas, | of Barcelona
matter? David J. Kolko
Investigating the effects | Diyako Rahmani, | School of | New
of online communication | Cheng Zeng, | Communication, Zealand
apprehension and digital | Melissa Chen, | Journalism and
technology anxiety on| Phoebe  Fletcher, | Marketing, Massey
organizational dissent in| Ryan Goke University
virtual teams
On_the architecture of | Gordon M. Hickey, [ McGill University, | Canada
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collaboration in inter- | Evelyn Roozee, | Faculty of Agricultural
organizational natural | Remko Voogd, | and Environmental
resource management | Jasper R. de Vries, | Sciences, Department of

networks Antonia Sohns, | Natural Resource
Dongkyu Kim, | Sciences
Owen Temby
Developing identity of | Anne Keranen, [ University of  Oulu| Finland
conscientious business-to- | Karoliina ~ Malmi, | Business School,
business  organizations | Satu Natti, Pauliina | University of Oulu
through integrative | Ulkuniemi
leadership

The role of organizational | Mohammad Jamal | Universidad de Zaragoza, | Espafia
innovation in the | Bataineh, Pedro| Department of Business
development of green| Sanchez  Sellero, | Administration

innovations in  Spanish | Fayssal Ayad
firms

Nota: Datos tomados de Scopus (2023).

Los articulos seleccionados consisten en un total de 19
documentos extraidos de la base de datos Scopus, que se eligié
debido a sus mejores capacidades de blsqueda avanzada que
facilitaron enormemente el proceso de encontrar trabajos
relevantes. Es importante destacar que existe un formato
uniforme para el disefio de titulos, resimenes y palabras clave,
lo que facilitd la identificacion de trabajos relacionados.

En cuanto a los paises con mayor presencia en los
articulos, Estados Unidos y Espafia lideran el listado, mientras
que Australia, Canada, Finlandia, Malasia, Nueva Zelanda y
Suiza tienen una representacion mas limitada. En relacion con
las afiliaciones de los autores, en su mayoria corresponden a
universidades, institutos, escuelas y otras instituciones
académicas, dado que a nivel universitario se requiere que los
estudiantes posean habilidades en competencias de
innovacion.

Es relevante mencionar que la blsqueda y revision de
estos articulos proporciond una base soélida de informacién
para el estudio en cuestion, brindando una perspectiva amplia
sobre las competencias de innovacion y su relevancia en
diferentes contextos académicos y laborales.

I1l. METODOLOGIA

El presente trabajo se desarrollard con un enfoque
cuantitativo, basado en la recopilacion de datos para
analizarlos y obtener resultados a través de técnicas de
inferencia estadistica. A fin de comprobar la hipdtesis y
estudiar la relacion entre el rendimiento del sector fruticola
(variable dependiente) y el trabajo en equipo (variable
independiente) como competencia de innovacidn, se empleara
uno de los métodos mas comunes en este tipo de estudios, el
coeficiente de conexiones de Pearson. Esta medida evalta la
relacion lineal entre dos variables cuantitativas. Ademas, se
reforzard la prueba de Chi-cuadrado y se analizaran las
muestras financieras del mercado mediante el software SPSS.
Esto permitird determinar la relacion entre el trabajo en equipo
como innovacién y el rendimiento del sector fruticola.

La investigacion tiene un alcance descriptivo Yy
correlacional, ya que busca examinar la relacion entre dos
variables: el trabajo en equipo como innovaciéon y el
rendimiento del sector fruticola en Guayaquil.

El disefio de investigacion no es experimental de tipo
transversal, que se utiliza para recopilar datos en un tiempo
determinado con el propdsito de describir y analizar las
variables de interés en la muestra seleccionada y su relacién.
Al ser una investigacion transversal y correlacional, se
analizara la relacién entre el trabajo en equipo como
innovacion y el rendimiento del sector fruticola en un periodo
de tiempo especifico. Se buscara determinar la importancia de
cada factor que influye en el trabajo en equipo como
innovacion.

TABLA II

MICROEMPRESAS, PEQUENAS, MEDIANAS, GRANDES EMPRESAS
DEDICADAS AL SECTOR EXPORTADOR FRUTICOLA.

Caodigo Actividad Mic Peq Media Grand TOT
ClIu ro uefia na es AL
Em Emp Empr Empr
pre resa esa esas
sa
A0122.03 | Cultivo de maracuya. 1 10 1 8 20
A0123.02 Cultivo de mandarinas, 1 13 1 0 15
clementinas y
tangerinas.
A0122.09 | Ofros cultivos de frutas 45 14 6 1 66
tropicales y

subtropicales: papayas,
babacos, chamburos,
aguacates, higos, araza,
guayabas, guanabana,
guaba, chirimoya,
naranjillas, zapotes,
borojé, tamarindo,
granadillas, datiles,
etcétera.

A0122.02 | Cultivo de mangos. 7 15 10 6 38

A0122.04 | Cultivo de pifias. 5 3 1 3 12

A0122.01 | Cultivo de Bananasy 91 52 53 34 230
Platanos

A0127.02 | Cultivo de cacao 41 12 2 1 56

A0113.22 | Cultivo de sandias, 4 1 90 0 95
melones.

A0125.09 | Otros cultivos de frutos 7 3 5 0 15

de arboles y arbustos:
pitahaya, tuna,
algarroba, taxos,

TABLAII
MICROEMPRESAS, PEQUENAS, MEDIANAS, GRANDES EMPRESAS
DEDICADAS AL SECTOR EXPORTADOR FRUTICOLA.

Cadigo Actividad Micro Peq Med Gra TOTAL
ClIuU Empr uefia iana ndes
esa Emp Em Emp
resa pres resa
a S
A0126.09 Otros cultivos de 1 0 9 A01 | Otros
frutos oleaginosos: 26.0 | cultivos de
9 frutos
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€ocos, aceitunas, oleaginoso
etcétera. S: €COCOS,
aceitunas,
etcétera.
A0123.09 Otros cultivos de cit{ 50 1 1 3 55
limones, toronjas, lir|
etcétera.
A0124.09 Otros cultivos de 2 10 5 1 18
frutas con hueso y
con pepa: cerezas,
ciruelas, endrinas,
capulies, ovos,
claudias, etcétera.
A0123.01 Cultivo de 1 2 5 2 10
naranjas
TOTAL 640
Nota. Datos Obtenidos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(2020).

La poblacion seleccionada para el objeto de estudio
incluye a las microempresas, pequefias, medianas y grandes
empresas del sector exportador fruticola de Guayaquil. Esta
ciudad es el lugar de mayor concentracion de actividades
exportadoras en este sector del pais, por lo que fue considerado
para el analisis.

Se estima que hay una poblacién de 640 empresas en el
sector exportador fruticola de Guayaquil (ver Tabla 2) de
acuerdo con los datos proporcionados por el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos y la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros. Para calcular el tamafio de la muestra
representativa, se utiliza la formula estadistica para poblacion
finita, ya que se conoce el tamafio exacto de la poblacion, como
se describe a continuacion:

Datos

N = Poblacion 640

Z = Nivel de confianza 95% 1.96

p = Proporcion esperada 0.5

q=1-p 0.5

e = Precision 5% 0.05
Férmula

szzapaq
elx(N—1)+Z%=p=xgq

n=

B 640+ 196205205
0052+ (640 — 1) +1.967 #0.5 * 0.5

n
n = 240 empresas

La implementacién de la formula en la poblacion

establecida previamente, el resultado arrojado fue de 240
empresas del sector exportador fruticola de Guayaquil,
teniendo en consideracion que el nivel de confianza es del 95%
y tiene un margen de error del 5%.

3.1 Confiabilidad de Alfa de Cronbach

El andlisis del coeficiente alfa de Cronbach nos permite
determinar el grado de confiabilidad que tiene nuestro
instrumento de recoleccion de datos. Un resultado cercano a 1
indica un mayor nivel de confianza en el mismo.

TABLA III
RESUMEN DE PROCESAMIENTO DE CASOS
Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 240 100,0
Excluido 0 ,0

Total 240 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Nota. Datos obtenidos del software SPSS

Se aplicd el método del coeficiente alfa de Cronbach
utilizando el software estadistico SPSS para determinar la
confiabilidad de los 19 items incluidos en el cuestionario, los
cuales se evaluaron mediante la escala de Likert. En la Tabla
11 se muestran los resultados del procesamiento de un total de
240 participantes. Cabe destacar que el valor del coeficiente
alfa de Cronbach debe ser superior a 0,7 para que el
instrumento de recoleccion de datos sea adecuado para la
presente investigacion.

3.2 Estadistica de confiabilidad

. TABLA IV
ESTADISTICA DE CONFIABILIDAD

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,920 19

Nota. Datos obtenidos de software SPSS

El resultado obtenido del analisis establece que el
instrumento es fiable. El coeficiente alfa de Cronbach arrojo
un valor de 0,920, que es mayor a 0,7, demostrando asi un alto
nivel de confianza. Por lo tanto, podemos afirmar que el
instrumento de recoleccion de datos es adecuado para esta
investigacion y los datos estadisticos obtenidos son confiables
y validos.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis de los resultados de la encuesta
TABLA V

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA EN
PORCENTAIJE SEGUN LA ESCALA DE LIKERT

Resultados de la Encuesta

Dimension Premisa Totalme En Me es
nte en desacuerdo indifer

desacuer ente
do

De
acuer
do

D1 Considera 0.00% 0.42% 6.25%
Factores usted que el
internos trabajo en

del equipo | equipo es
importante
para mejorar
el rendimiento
del personal.

36.25

¢Considera 1.25% 5.42% 10.00
usted que la %
empresa
cuenta con un
equipo de
trabajo
consolidado?

41.67

41.67

Considera 0.00% 1.25% 4.17%
usted que la
confianza es
un elemento
determinante
para la mejora
del trabajo en
equipo.

41.25

53.33

rendimiento de la
empresa.

Considera usted
que la empresa
hace énfasis en
las capacidades
de cada persona
para formar un
equipo de trabajo.

0.00%

1.67%

5.83%

46.67%

45.83%

Considera usted
que el trabajo en
equipo esta
motivado por un
incentivo
monetario seglin
el desempefio del
colaborador.

0.00%

1.25%

5.00%

45.83%

47.92%

Considera que la
distribucion de
tareas es justa y
la carga de
trabajo es
equitativa entre
los colaboradores
del mismo nivel.

0.42%

2.08%

5.42%

48.75%

43.33%

Considera usted
que la motivacion
es un factor
determinante para
el trabajo en
equipo.

0.00%

0.42%

4.58%

50.42%

44.58%

Considera 0.00% 0.42% 5.42%
usted que la
comunicacion
es un factor
primordial a
fin de
promover el
trabajo en
equipo.

49.58

44.58

Considera que la
vision conjunta
en los
colaboradores es
un factor
importante para
el trabajo en
equipo.

0.00%

0.83%

6.25%

42.50%

50.42%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA EN

TABLA V

PORCENTAIJE SEGUN LA ESCALA DE LIKERT

Considera 1.25% 5.83% 8.75%
usted que la
empresa se
enfoca en el
trabajo en
equipo como
competencia
de
innovacion.

42.50

41.67

Resultados de la Encuesta

Dimensid
n

Premisa

Totalme
nte en
desacuer
do

En
desacuerdo

Me es
indifer
ente

De
acuer
do

Total
mente
de
acuer
do

TABLA V

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA EN
PORCENTAIJE SEGUN LA ESCALA DE LIKERT

Resultados de la Encuesta

Dime Premisa Totalm En Me es

nsion ente en desacuerdo indifere

desacue nte
rdo

De
acuerd
o

Totalm

ente de

acuerd
o

D1:
Factor

es Considera usted 1.25% 5.83% 8.75%
intern que la empresa se
0s del enfoca en el
equip trabajo en equipo
o como
competencia de
innovacion.

42.50%

41.67%

Considera que los 0.83% 3.75% 8.33%
colaboradores
estan
comprometidos
con mejorar el

44.17%

42.92%

D2:
Factores
externos
del
equipo

Considera usted
que el liderazgo
colaborativo
entre los
colaboradores es
esencial para
contribuir en el
rendimiento de la
empresa.

0.42%

0.83%

4.17%

42.50

52.08

Considera usted
que la empresa
deberia invertir
en consolidar el
trabajo en equipo
para mejorar el
rendimiento de
los empleados.

0.00%

0.42%

3.75%

40.00

55.83

Considera usted
que es
importante
capacitar al
personal sobre el
trabajo en
equipo.

0.00%

0.42%

4.17%

49.17

46.25
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¢Esta de acuerdo 0.00% 0.42% 5.42% 47.50 46.67
que promueva el % %
trabajo en equipo
como
competencia de
innovacion en la

empresa?
D3: Considera usted 0.00% 0.42% 5.00% 45.83 48.75
Capacida que las % %
dde relaciones
relacion interpersonales

son importantes
para el logro del

trabajo en

equipo.

Considera usted 0.00% 0.42% 5.83% 47.50 46.25
que el trabajo en % %
equipo tiene

relacion con el
rendimiento del
sector fruticola.

; TABLA V
ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA EN
PORCENTAIJE SEGUN LA ESCALA DE LIKERT

Resultados de la Encuesta

Dimensién Premisa Totalme En Me es De Total
nte en desacuerdo indifer acuer mente
desacuer ente do de
do acuer
do
D4: Considera 0.00% 0.83% 5.42% 50.42 43.33
Productivid | usted que el % %
ad personal esta
comprometi
do con
cumplir los
objetivos de
la empresa.
Considera 0.00% 2.08% 3.75% 51.25 42.92
usted que la % %
infraestructu
raes
adecuada
parael
correcto
desempefio
adecuado
desenvolvim
iento del
trabajo en
equipo.

Nota. Resultados de la encuesta por pregunta de acuerdo con la opcién de
respuesta (porcentaje) Adaptado del software SPSS

En la Tabla V se presenta el analisis de los resultados de
la encuesta en porcentaje, segin la escala de Likert,
mostrando los resultados de las dimensiones de la variable
independiente "Trabajo en Equipo™.

En resumen, los resultados de la encuesta muestran que
tanto factores internos como externos del equipo, junto con
la capacidad de relacion y la inversion en infraestructura,
desempefian un papel crucial en la mejora del rendimiento
del personal a través del trabajo en equipo en el sector
fruticola.

En la primera dimensién, factores internos del equipo,
el 46.67% en promedio respondio que estan en total acuerdo
con las premisas descritas; en la sequnda dimension, factores
externos del equipo, el 50,21% esta en total acuerdo con las
afirmaciones planteadas, mientras que la tercera dimension,
capacidad de relacidn, respondié estar en total acuerdo el
48.75%; finalmente la Ultima dimensién, productividad,
44,17% respondid estar en total acuerdo. Esto refleja ademas
las brechas en las diferentes dimensiones expresadas con el
complemento al porcentaje en el orden del 53,33%, 49.79%,
51,25 y 55,83 respectivamente para la primera, segunda,
tercera y cuarta dimensién; siendo la mas alta la de
productividad.

4.2 Correlacion entre el rendimiento del sector fruticola
(variable dependiente) y el trabajo en equipo (variable
independiente)

VD: Variable dependiente VI: Variable independiente

Correlaciones

VD Vi
VD Correlacién de Pearson 1 ,785™
Sig. (bilateral) <,001
N 240 240
Vi Correlacién de Pearson ,785" 1
Sig. (bilateral) <,001
N 240 240

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura |
Coeficiente de Correlacién de Pearson
Nota. Datos obtenidos del andlisis estadistico SPSS

En la Figura |, se observa una relacién positiva, el
coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.785.

4.3 Prueba de Hipotesis General

Se produjo la prueba estadistica chi cuadrado para
determinar si se debe rechazar o no la hipdtesis nula de
acuerdo con el nivel de significancia obtenido. Si el valor de
significancia es menor a 0,05, se rechaza la hip6tesis nula
(HO0), mientras que, si es mayor a 0,05, no se rechaza la
hipotesis nula.

Las hipotesis por analizar son:

HO: El trabajo en equipo como competencia de
innovacion no influye en el rendimiento del sector fruticola
del Ecuador.

H1: El trabajo en equipo como competencia de
innovacion influye en el rendimiento del sector fruticola del
Ecuador.

4.4 Resultados de la prueba Chi cuadrado.
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Se realizd el andlisis de las variables rendimiento del
sector exportador fruticola y trabajo en equipo como
competencia de innovacion en el programa SPSS.

TABLA VI
PRUEBA DE CHI CUADRADO
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Significaci
on
asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 1338, 390 336 <,001
Pearson
Razén de verosimilitud 434,718 336 <,001
Asociacion lineal por 147,225 1 <,001
lineal
N de casos validos 240
a. 375 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,00.
Nota. Datos obtenidos de SPSS

Los resultados de la prueba de Chi cuadrado muestran
una significacion asintética menor a 0.001. Como
mencionamos  anteriormente, cuando el valor de
significacion es menor a 0.05, se rechaza la hipdtesis nula, a
favor de la hipotesis alternativa. Por lo tanto, podemos
concluir que existe una relacién entre la variable
"rendimiento del sector exportador fruticola” y "trabajo en
equipo como competencia de innovacién".

V. CONCLUSION

Después del andlisis de los factores que inciden en el
trabajo en equipo, se concluyé que la colaboracion entre
individuos con diferentes habilidades, perspectivas y
conocimientos crea un ambiente propicio para generar ideas
creativas, resolver problemas complejos y llevar a cabo
proyectos innovadores para las empresas del sector
exportador fruticola. Ademaés, la colaboracidn estrecha y
coordinada entre diversos actores dentro de la industria
fruticola, desde productores hasta distribuidores y
comercializadores, se revela como un factor determinante en
el proceso de expansién global.

De acuerdo con la recopilacién de informacion de las
empresas del sector fruticola se determind que la
retroalimentacion entre los miembros del equipo contribuye
al mejor desarrollo de las propuestas, al crecimiento personal
y profesional de cada individuo involucrado, ademas de
promover los factores como la motivacion, la confianza, la
comunicacion, el talento y las habilidades orientadas al
trabajo en equipo, asi como las habilidades orientadas a las
tareas.

Por consiguiente, se debe destacar la capacidad de
gestionar recursos de manera eficiente, al distribuir las
responsabilidades y las tareas entre los miembros del equipo,
se puede acelerar el proceso de desarrollo y aprovechar al

méaximo los recursos disponibles. Por otro lado, se deben
priorizar las integraciones entre los empleados debido a que
esto mejora la relacion entre los mismos y crea un mejor
ambiente de trabajo. Es asi como las empresas deben
considerar las integraciones como una inversion para el
mejoramiento del talento humano y el éxito de la empresa.

Finalmente se comprobd mediante el contraste de
hipotesis que existe una relacion entre la variable
"rendimiento del sector exportador fruticola” y "trabajo en
equipo como competencia de innovacion”.
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