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Abstract— The objective of this systematic review is to validate
the importance of the IPERC matrix in the reduction of
occupational risks in a company. The PRISMA methodology was
used, descriptive documentary type research, data collection
techniques through document analysis and information search in
virtual libraries, in reliable sources and databases such as Scopus,
WoS, Scielo, Latindex, Redalyc and Dimensions; key words
"IPERC matrix", and "occupational risks" were used. Forty-nine
articles were selected, consisting of papers, scientific articles,
doctoral theses, and master theses. The results were systematized in
tables, figures, visual organizers, and a critical analysis was made of
the selected articles. It was concluded that the application of the
IPERC matrix significantly influences the reduction of
occupational risks in a company because the prevention of
occupational risks is directly related to greater productivity and
competitiveness in companies that take prevention as an essential
element within their business models; and most importantly, it will
provide peace of mind to workers and their families knowing that
the work they do is healthier and safer.
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Resumen— El objetivo de la presente revision sistemdtica es
validar la importancia de la matriz IPERC en la reduccion de los
riesgos laborales de toda entidad empresarial o no publica o privada.
Se utilizo la metodologia PRISMA, investigacion de tipo descriptiva
documental, técnicas de recoleccion de datos a través de andlisis de
documentos y busqueda de informacion en bibliotecas virtuales, en
fuentes y bases de datos confiables como Scopus, WoS, Scielo,
Latindex, Redalyc y Dimensions; se utilizaron palabras claves “matriz
IPERC” y “riesgos laborales”. Se seleccionaron 49 articulos,
conformada por papers, articulos cientificos, tesis doctorales y tesis
magistrales. Los resultados se sistematizaron en tablas, figuras,
organizadores visuales y se realizé un andlisis critico a los articulos
seleccionados evaluando su pertinencia y aporte al estudio. Se
concluyo que la aplicacion de la matriz IPERC influye
significativamente en la disminucion de los riesgos laborales en una
empresa por cuanto la prevencion de riesgos laborales tiene relacion
directa con una mayor productividad y competitividad en las empresas
que tomen la prevencion como un elemento esencial dentro de sus
modelos de negocios; y lo mds importante, brindara la tranquilidad a
los trabajadores y a sus familias al saber que las labores que realizan
son mds sanas y seguras.

Palabras clave— Matriz IPERC, salud y seguridad laboral,
accidentes laborales, riesgos laborales.

I. INTRODUCCION

Es una obligacién legal de toda entidad empresarial o no,
publica o privada, de precautelar la seguridad y salud de sus
trabajadores, previa evaluacion de los riesgos laborales vy
establecer medidas de control para disminuir o eliminarlos [1].
La matriz IPERC ayuda a las empresas a cumplir con los
requerimientos establecidos por las leyes en materia de
seguridad y salud en el trabajo, para mejorar los procesos de
capacitacion de empleados y la planificacion de nuevos trabajos.
Los diferentes tipos de riesgo son: triviales, tolerables,
moderados, importantes, intolerables. La adopcion de decisiones,
son priorizadas, abordando las situaciones en funcién de su
criticidad [2]. Cuya finalidad es prevenir, los grandes accidentes,
incidentes, y enfermedades ocupacionales, promoviendo una
cultura de prevencion de riesgos laborales; con el gran
compromiso de los empleadores, trabajadores y el Estado,
quienes velaran por su promocidén, cumplimiento y difusion [3].

Por lo tanto, en la presente investigacion a través de revision
sistematica de la literatura se buscara determinar si los Sistemas de
Seguridad y Salud en el Trabajo generan beneficios en la reduccion
de los riesgos de accidentes laborales en las empresas.

A. Importancia de la Matriz IPERC

Implementacién y desarrollo de la identificacion de peligros,
evaluacion y control de riesgos (IPERC), algunos lineamientos para
la elaboracion de los PETS (Procedimientos Escritos de Trabajo
Seguro). ElI compromiso de los empleadores, trabajadores y el
Estado, quienes velaran por su promocién, cumplimiento y difusién
[4]. Constituida por el registro de la empresa respecto a los
accidentes ocurridos en la obra mencionada, durante el periodo de
su ejecucidn, priorizados por un indice de accidentabilidad [5].

La elaboracion de la matriz IPERC, tiene por finalidad
fortalecer la cultura de prevencion, asi como disminuir los costos
por pérdidas humanas sino también evitar los costos por pérdidas
materiales [6]. Consideran que la implementacion de un control
interno adecuado, confiable y oportuno mejoraria su actividad [7].
Se plantea una guia o documento bésico en el que se proponen
buenas practicas para la implementacién de activos, asi como
técnicas de control y seguimiento [8]. OHSAS 18001 es la norma
por excelencia que usan las organizaciones para implantar un
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, y garantizar
asi una correcta aplicacion de la prevencion de riesgos laborales.
Identificacién de peligros: peligro, riesgo, blancos, barreras o
controles. Pasos para la elaboracion de una matriz IPER: proceso
practico, involucrar al personal, enfoque sistematico, identificacién
de peligros, observar lo que ocurre (trabajadores, visitantes y
contratistas), reunir informacion e identificar peligros mas
significativos [9].

B. El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Constituye una obligacion legal empresarial para precautelar la
seguridad y salud de estos, determinar los riesgos significativos
existentes en las instalaciones y establecer medidas de control para
disminuir o eliminarlos, [10], se recomienda la implementacion de
procedimientos administrativos y controles de ingenieria a través de
la ley peruana NUmero 29783, que reduce el nivel de riesgo [11].

La vulnerabilidad de los trabajadores ante accidentes de trabajo
y enfermedades ocupacionales, los altos indices de accidentabilidad,
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los sobrecostos derivados y el acceso limitado a nuevos clientes
debido a la falta de un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo (SGSST), la implementacion del SGSST en SSI es
factible y justificado desde el punto de vista técnico, social,
econémico y legal, presentando mejoras para SSI, sus
funcionarios, los clientes, trabajadores y proveedores, y muestra
recomendaciones que buscan el éxito de la propuesta de mejora.
Brindan asistencia durante la inspeccion y gestion de las
instalaciones de la organizacion, colaboran para planificar
actividades y asignar recursos y simplifican la creacién de
procedimientos que incluyen controles relacionados con el
riesgo [12].

La generacion de una propuesta para disminuir los peligros
con riesgo significativo por (a) sustancias toxicas, (b) liquidos
inflamables, (c) baja tension, (d) objetos a temperaturas
extremas, (e) objetos moviles, (f) caminos con obstaculos o
mojados, (g) caminos irregulares a distinto nivel,

(h) objetos inmdviles y (i) vandalismo/peleas. Plan de
seguridad, secciones: (a) identificacion de peligros y evaluacion
de riesgo, y (b) determinacion de objetivos y metas; (c)
investigaciéon de incidentes / accidentes; (d) roles,
responsabilidad y autoridad en el sistema de gestion; (e) control
operativo; (f) capacitacién, competencia y toma de conciencia;
(9) preparacién y respuesta ante emergencias; (h) comunicacion,
participacion y consulta; (i) informacién documentada; (j)
inspecciones; (k) no conformidad y acciones correctivas; (I)
revision por la direccion; y (m) seguimiento y medicion [13]. La
implementaciéon del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
logra aumentar el cumplimento con los lineamientos de
Seguridad y reducir los riesgos laborales [14].

C. Normatividad en SGSST

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional
basado en las Normas OHSAS 18001:2007; estd dirigido a
empresas de servicios de mantenimiento en plantas industriales,
que incluye politica, objetivos, evaluacion y mapas de riesgos, e
indicadores, etc. Busca solidificar la plataforma de adecuacion y
contribuir con el mejoramiento continuo, mediante charlas de
seguridad y salud ocupacional concientizando al personal del
beneficio de este [15]. En este sentido, la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, establece responsabilidad en
los empleadores con la finalidad que realicen las actividades
necesarias identificando peligros, evaluando riesgos Yy
determinando los controles necesarios para mitigarlos.

El peligro es una condicién o caracteristica intrinseca. El
riesgo es la combinacion de la probabilidad y la consecuencia de
no controlar el peligro. Los mecanismos de control son medidas
que se pueden tomar para minimizar el riesgo [16] con
estandares de calidad y seguridad ocupacional [17]. Los Planes
de Seguridad, plantean estrictos protocolos de seguridad
sanitaria  desarrollados  con inmediatez,  establecen
procedimientos y capacitaciones. Asi mismo, permiten
determinar objetivamente los riesgos relevantes para la
seguridad y salud: indice de personas expuestas, indice de
procedimientos, indice de capacitacion e indice de exposicion al
riesgo (indice de probabilidad por severidad) [18]. La aplicacion
de la Gestidn de Riesgos disminuye apreciablemente los costos

de accidentes [19]. El Plan de Seguridad, deben contemplar las
dimensiones: analisis de riesgos, mapas de riesgo y capacitaciones y
el Plan de Vigilancia y Emergencia. Clasificando los riesgos
laborales tenemos: (a) riesgos fisicos, (b) riesgos psicosociales,
riesgos ambientales, riesgos quimicos y biolégicos en su relacién
significativa [20]. La Matriz IPERC determina las consecuencias,
probabilidad y exposicion del riesgo a la que cada colaborador
estaba expuesto dentro de su lugar de trabajo [21].

La implementacion de la Matriz IPERC, es decisiva para
identificar las debilidades en las areas administrativa, de produccién
y mantenimiento, tanto fisico, mecanico, biolégico, quimico,
psicosocial y ergonémico debido a que las condiciones de trabajo en
una empresa. Cumple su funcién al promover la reduccién de
riesgos laborales como una actividad necesaria para la prevencion y
cuidado del personal involucrado en las operaciones de la empresa
[22]. La Ley N° 29783 Ley de SST y la RM 050- 2013-TR., con
respecto a la matriz IPER-C contribuyeron a la reduccion del nivel
de riesgo, a los que estdn sometidos los trabajadores [23]. Se
recomienda mejorar el programa de charlas y capacitaciones, asi
como también realizar inspecciones por personal especialista en
SST para verificar los actos y condiciones subestandar [24]. Los
resultados del plan se procedieron a realizar la medicién de las
herramientas aplicadas utilizando el Check List con los lineamientos
de seguridad en una segunda medicidn, la variacién de la matriz
IPER e IPERC con el fin de ver si disminuyen o no el nivel de los
riesgos laborales [25].

Se espera con esta incorporacion mejorar significativamente el
desempefio organizacional en materia de prevencion de accidentes y
enfermedades ocupacionales y abrir el camino para el
aprovechamiento de nuevas oportunidades como lo es la
implementacion de un sistema de gestion integrado [26]. Orientada
a proponer y aplicar medidas de control que buscan reducir los
riesgos laborales [27]. La Ley N°29783 y la normativa 005-2012,
ademaés dicho plan estd compuesto por la elaboracion de la politica
de SST, plan anual de SST, reglamento interno de SST, mapa de
riesgos, riesgos obligatorios de SST, procedimientos Yy
documentacién de acuerdo con los registros obligatorios del SST,
aplicacion del SGSST, verificar y auditar el SGSST; accion en pro
de mejoras [28]. Logrando asi un ambiente laboral mas seguro para
los trabajadores de la empresa, asegura con mayor amparo la
integridad fisica de los trabajadores [29]. Inicia con el
reconocimiento del problema a través del analisis de los
lineamientos de la Ley 29783 mediante un Check List, después con
la observacién [30]. Identificacién de Peligros, Evaluacion de
Riesgos y Controles (IPERC) [31].

El Sistema de Gestion de Seguridad bajo la 1ISO 45001, cuyo
objetivo general, fue disminuir los riesgos laborales en la empresa
de accidentes de trabajo, registrando el indice de probabilidad y de
gravedad [32]. De manera significativa luego de la implementacion
del sistema de seguridad e higiene industrial reduce los riesgos
laborales [33]. Analizé una a una las actividades a desarrollarse en
torno al diagrama del proceso de ejecucion y en relacion con cada
uno de los puestos de trabajo, misma que resulté en una matriz
IPERC [34]. Ley N°29783 y su D.S. 007-2007-TR. Mejora el
desempefio laboral de los trabajadores de la empresa el diagndstico
de la situacion actual de la empresa determind un estado de
cumplimiento [35].
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De esta manera se puede decir que la vida y salud de los
trabajadores se encuentran mejor salvaguardados a través de la
aplicacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo debido a que minimiza riesgos laborales [36]. La
aplicacion de un SGSST; mas el empleo de nuevas herramientas
y una mayor inversién aseguraria la reduccién de incidentes
[37].

Brindar un ambiente de trabajo seguro es un derecho
fundamental que deben cumplir todas las empresas, ya que el
trabajador debe llevar a cabo sus responsabilidades en
condiciones de trabajo adecuadas en las cuales se garantice su
seguridad, La investigacion en cada uno de sus puestos de
trabajo, [38]. Esfuerzo por empujar o tirar objetos, carga o
movimiento de materiales, movimientos bruscos, posturas
inadecuadas, espacios reducidos de trabajo y movimientos
repetitivos. Riesgo de sufrir alguna lesién o trastorno muscular
esquelético en las extremidades superiores, inferiores o espalda
[39].

Identificacién de peligros y evaluacion de riesgo, y
determinacion de objetivos y metas; investigacion de incidentes /
accidentes; roles, responsabilidad y autoridad en el sistema de
gestion; control operativo; capacitacién, competencia y toma de
conciencia; preparacion 'y respuesta ante emergencias;
comunicacion,  participacion 'y  consulta;  informacion
documentada; inspecciones; no conformidad y acciones
correctivas; revision por la direccion; y seguimiento y medicion
[40]. Exposicion a diferentes peligros, a establecer medidas de
control conociendo la jerarquia de controles (eliminacién del
peligro, sustitucion, aplicacién de controles de ingenieria,
aplicacion de controles administrativos y uso de los equipos de
proteccion personal), y con ello, a valorar y determinar el nivel
de criticidad del riesgo [41].

Identificar e incorporar los riesgos de salud y seguridad al
sistema de gestion de calidad certificado bajo la Norma ISO
9001:2008, integran los riesgos ambientales, de salud y
seguridad al sistema de gestion de calidad y se visualiza el
estado de avance de las acciones necesarias a partir de un
diagndstico inicial determinado [42], establecer un ambiente
adecuado para prevenir cualquier accidente y la capacitacion
sobre las medidas de seguridad durante la manipulacién de estos
[43].

Andlisis de la percepcion del riesgo como fenémeno
comprometedor del desarrollo tecnoldgico, asi como generador
de errores humanos, principales contribuyentes a la ocurrencia
de accidentes industriales y laborales [44]. Con la linea base
establecida, se elabora el plan de seguridad para su posterior
implementacion y evaluacion de las mejoras que se propuso
[45], se busca la optimizaci6on continua en sus procesos
operacionales como el suministro, abastecimiento y despacho e
identificar oportunidades de mejora continua; la realizacion de
actividades en forma segura garantizando un centro de trabajo
con las condiciones que protejan la vida, la salud y bienestar de
los trabajadores y demas personas [46].

La identificacion de los riesgos y valoracion de los peligros
a los cuales se exponen diariamente los trabajadores durante el
desarrollo de sus actividades laborales, controles existentes a los
riesgos presentes en la actividad, proteccién personal [47].

Asimismo, promover el cumplimiento normativo en materia de
seguridad y salud en el trabajo, elementos basicos y necesarios para
identificar peligros alcance referencial y puede ser usado por todos
los empleadores para la Gestion de Riesgos Laborales [48]. En tal
sentido, los entornos laborales seguros contribuyen a un mejor
desempefio de los colaboradores en sus actividades en la empresa
[49].

Il. METODOS

Investigacion de tipo descriptiva, enfoque cualitativo,
diseio no experimental, corte transversal, técnicas de
recoleccion de datos a través de andlisis de documentos y
bibliotecas virtuales. Se utilizaron instrumento de recoleccion de
datos confiables, validos y objetivos. sistematizacion de la
informacion expresada en los resultados y organizadores
visuales. La poblacion caracterizada por los documentos
involucrados en la investigacion. Muestra representada por
informes, articulos cientificos, tesis doctorales, tesis magistrales
y otros.

En este estudio, se desarroll6 una revisién sistemaética,
llevada a cabo por medio de una metodologia cualitativa,
utilizando métodos cuantitativos para la recopilacion de los
documentos segin las directrices del protocolo Preferred
Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses
(PRISMA) segun las indicaciones de Page et al. (2020), y
donde se emplearon métodos cualitativos para el analisis de la
informacion seleccionada, presentando las evidencias en forma
descriptiva. Se realizd una busqueda en seis bases de datos
cientificas como Scopus (2), WOS (15), Latindex (3), Scielo
(3), Redalyc (5) y Dimensions (21); durante el mes de enero del
presente afio 2024.

La estrategia de busqueda incluy6 una combinacién de los
términos: "matriz IPERC" y "riesgos laborales”. Junto a la
combinacién de elementos de exclusion AND NOT “desastres
naturales”. Conformando la ecuacion de busqueda utilizadas en
esta revision sistematica: ("matriz IPERC" AND ‘'riesgos
laborales™) AND NOT "desastres naturales".

El presente trabajo de investigacion “Aplicacion de la
Matriz IPERC en los riesgos laborales”, estd basada en
investigaciones del Per(, Ecuador, Cuba, Espafia, Argentina y
Colombia.

D. Criterios de inclusién/exclusion

Identificacion y seleccion de estudios via bases de datos: Aplicacion
de la Matriz IPERC en la reduccion de riesgos laborales
(]

' 7.94%
11.11%

77.78%

M Duplicate records removed
Exclu. por resumen
Exclu. no cumplen objetivos

Incluidos en la revision
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Identification and Selection of Studies Via Databases

Fig. 1 Identificacion y seleccion de estudios A
. R . . , Becords identified from:
Los articulos fueron incluidos en el estudio segun los g Scopus (n=16)
siguientes criterios: ser publicaciones realizadas entre 2008 y 3 ;":P gf“(i:M;'nﬂS’ Records removed before screening;
2023 de acceso abierto, que investiguen los factores que 3 P Dupllcate racoeds removed =2
describen la influencia de la aplicacion de la Matriz IPERC en la = E@u;;_m:s. .
. . ., - - imensions (n=1
disminucion de los riesgos laborales, vinculados con la
Ingenieria Industrial. Para efectos de la elegibilidad de los _ }
estudios recuperados, se analizd cada uno de estos bajo el Records screened Records excluded
criterio de par ciego donde se evaluaron la pertinencia de los =Gl =1
estudios con relacion a los objetivos del estudio que permitan dar l
respuesta a la pregunta de investigacion de la presente revision. o
a Reports sought for retrieval Reports not retrieved
I1l. RESULTADOS Y DISCUSIONES .E in=60) in=4)
A. Analisis descriptivo de los estudios seleccionados l
. - . L _ Reports assessed for Reports excluded:
La presente revision sistemética recoge un total de N=49 eligibility ———»  Different objective (n=7)
investigaciones realizadas El estudio comprende la revision ) | =38
sistemética de investigaciones desarrolladas entre el 2008 al l
2023. En la Tabla 1 se muestran los resultados segin clase de =)
investigacién seleccionada, descriptivas (15), aplicadas (24), % | | Reports of included studies
exploratorias (2), cientificas (3), de disefio (5), normas y guias Z || =
(1) y de gestion (1). Un total de 49 documentos para el periodo - _ _ _
revisado, notandose una mayor cantidad de estudios aplicados y Figura 2: Flujograma prisma
descriptivos que hacen en conjunto la suma de 39 estudios que TABLA II
constituyen el 79.5% del total. INVESTIGACIONES INCLUIDAS POR BASE DE DATOS
TABLA I
INVESTIGACIONES INCLUIDAS POR Por base de datos | Cantidad de Porcentaje
CLASE articulos %
Scopus 2 4.0%
Por tipo de Frecuencia Porcentaje WOS 15 30.6%
investigacion % Latindex 3 6.1%
Descriptiva 15 30.6% Scielo 3 6.1%
Aplicada 24 48.9% Redalyc 5 10.2%
Exploratoria 2 4.2% Dimensions 21 42.8%
Cientifica 3 6.1% Total 49 100%
De disefio 5 10.0%
Normas y guias ! 2.1% Podemos apreciar en la Tabla 111 que en el presente estudio
De gestion 1 2.1% « . ., . . ., .
Total 79 100% Aplicacion de la Matriz de Identificacion de Peligros y la

Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC) en la reduccion de
riesgos laborales”, el 81.63% de investigaciones sobre riesgos

La Fig.2 muestra el diagrama del proceso de seleccién de . ! .
laborales, se realizaron en Perd, seguido por Ecuador y Cuba.

los articulos revisados, los criterios de exclusion e inclusion y las
bases de datos a las que pertenecen los mismos. Se obtuvieron
un total de 63 documentos, de los cuales se excluyeron 2 por
duplicidad y 5 articulos que no cumplian con los criterios de

TABLATO
PATE DE OFIGEM DE LAS INVESTIGACIONES INCLUIDAS

inclusion tras revisar por titulo y por resumen, quedando un total Por pais c'f’";i‘::’ de mef“i"’
de 56 investigaciones para analizar. - artic a0 ANER
Tras el analisis de esos 56 articulos y la aplicacion de los Eouador 4 1%
criterios establecidos, se excluyeron 7 articulos. Por lo tanto,un Cuba 2 4.1%
total de 49 documentos fueron seleccionados a través de las Espatia 1 L0%
ecuaciones de bisqueda. En la Figura 2 encontramos el Argenting 1 20%
Diagrama de flujo PRISMA propuesto por Page (2021), Colombia L 20%
Total 49 100.0%

obtenido de: http://www.prisma- statement.org/. En la Tabla Il
se muestra que, el 42.8% de la informacion sobre las estrategias
de seguridad y salud en el trabajo y su incidencia en la reduccion
de riesgos ocupacionales, provienen de la base de datos
Dimensions, asi como WOS con un 30.6%, seguidas por
Redalyc y demas bases de datos visitadas.

Asimismo, en la Fig. 3, se detallan la cantidad de publicaciones
seleccionadas por cada pais: Per( (40), Ecuador (4), Cuba (2) y
Espafia, Argentina y Colombia (1) para cada pais.
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PUBLICACIONES REVISADOS POR PAISES

deben implementar para cumplir con la hormativa sobre seguridad,
pero lo mas importante es contribuir a la cultura de la prevencion.

7
. ' contaminantes
'
P 58 & siniestros ossoo
gt £¢33 amenazas
—_— 83

Fig. 3 Publicaciones por paises

Segun la Tabla IV se observa que en los Gltimos 8 afios se
han publicado el 92.8% de las publicaciones consideradas en la
presente revisién tomando en cuenta los periodos de publicacion:
2020-2023 (33), 2016-2019 (11), 2012-2015 (3) y 2008-2011
).

INDICADORES PARA EL DISENO DE UNA MATRIZ IPERC DE UNA

ohsas 18001

pérdidas

Fig. 5 nube mentimeter

TABLAV

EMPRESA INDUSTRIAL
Indicador Objetivo Accion
TABLA IV
PERIODO DEL ARTICULO SELECCIONADO PARA SU Eliminar Identificar los Transitabilidad de las reas de trabajo,
ANALISIS materiales materiales libres de obstaculos
innecesarios innecesarios.
= - T Clasificacion de Orden en el &rea de trabajo, con
Por ano _c!e Ca[mdad de Porcgntaje materiales. materiales debidamente clasificados.
publicacién articulos Yo - —
2020-2023 33 67.3% Slstenjatlzgcu;n y Debida ubicacion de los contenedores
2016 -2019 11 225% e Lacion de de reciclaje.
2012-2015 3 6.1% Sustitucion Desgaste de equipos Oportuno checklist de herramientas y
2008-2011 2 4.1% (maquinas y | y herramientas materiales, verificando usabilidad.
Total 49 100.0% herramientas) | Fallas sin reparacion Mantenimiento preventivo, de acuerdo

Sin embargo, en la Fig. 4 se muestra que, de los estudios
revisados, los de mas reciente vigencia, vinculados con la
Aplicacion de la Matriz de Identificacion de Peligros y la

con cronograma establecido.

Obsolescencia de
maguinas y
herramientas

Da de baja a los equipos y
herramientas por desgaste.

Controles de

Preparacion del

Orientacion funcional sobre el

., N ., Ingenieria personal Reglamento Interno de SST.
Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC) en la reduccion de (reglamento —— — —
. ) P ~ interno SST) Vigilancia de su Control eficiente de prevencionista
riesgos laborales; corresponde a los Ultimos cuatro (4) afios. cumplimiento velando por el Reglamento Interno
SST.
Cumplimiento del Compromiso del personal en el
67.3% reglamento cumplimiento del Reglamento Interno
de SST.
Control Capacitaciones sobre | Permanente capacitacion sobre

administrativo | el plan objetivos institucionales.
. (PlanAnualde | Procedimientos Exposicién de procedimientos de
SST) de trabajo trabajo desde el inicio de la obra.
Plan de Difusion de las actividades del Plan de

contingencia

Contingencia.

En la Tabla VI se acciones que se realizan a partir de la Matriz
IPERC permiten prevenir los riesgos laborales involucrando al
colaborador como principal actor en materia de seguridad.

Fig. 4 Tendencia de publicacion

) TABLA VI
. . . APLICACION DE LA MATRIZ IPERC EN LOS RIESGOS
La Fig. 5 muestra una nube mentimeter acerca de la idea LABORALES
que tienen los trabajadores y empleadores; consultados de Indicador Objetivo Accion

manera aleatoria en el contexto empresarial, sobre el concepto de
la Matriz IPERC y la reduccion de los riesgos a que estan
sometidos los agentes laborales, donde resaltan los términos
“amenazas”, “siniestros” y “peligro”.

Se observa en la Tabla V los principales indicadores
considerados en la matriz IPERC, cuyos objetivos y acciones

permiten que las empresas tengan claro los mecanismos que
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Distribucion racional de las &reas de
trabajo.

Andlisis del uso de
ambientes

Racionalizacion de
ambientes de trabajo

Clasificacion de
ambientes

Organizacion especializada de los
ambientes de trabajo.

Adecuacion de
ambientes

Compatibilizacion de los ambientes de
trabajo, por actividades.




Reduccion de

Confiabilidad en los

Competencia en el manejo de procesos y

incidentes procesos del uso de herramientas.
Competenciaen Segura capacidad y garantizado desempefio
seguridad en el manejo de procesos y del uso de

herramientas.

Condiciones de
trabajo

Da de baja los equipos y moderniza la
capacidad instalada de los ambientes.

Seguridad laboral

Prevencion de
riesgos

Desarrollo de capacitaciones sobre el
Reglamento Interno de SST.

Desempefio
Responsable

Monitoreo del prevencionista al
cumplimiento de reglamento interno SST.

Acatamiento de la
normatividad

Aceptacion asertiva de la normatividad
vigente, como el RISST y PASST.

Sensibilizacion
sobre el beneficio de
las capacitaciones
de EPP)

Cultura de
prevencion

Simulacros y ensayos periédicos, con
actividades de prevencion de accidentes.

Conocimiento
procedimental

Adiestramiento del personal en simulacién
de posibles siniestros generados por error
técnico 0 humano.

Concientizacion de
beneficios

Desarrollo de jornadas de concientizacion
del personal acerca de los riesgos latentes
de accidentes laborales.

Proteccién de la
salud en el trabajo.

Relevancia del uso
de los EPPs

Uso consciente y oportuno de los EPPs,
para los trabajadores.

Minimizar riesgos

Adquisicién y renovacion oportuna de los
EPPs para los trabajadores.

Conservacion de la
salud

Funciona eficientemente el Registro de los
Equipos de Proteccion Personal.

Todos los estudios seleccionados analizan las medidas de
prevencién de accidentes, incidentes, y enfermedades
ocupacionales, promoviendo una cultura de prevencion de
riesgos laborales de los empleadores, trabajadores y el Estado;
asi como el cumplimiento y difusion de las hormas vigentes.

A través de la revision bibliogréfica presentada, en este
estudio se valid6 la importancia de la matriz IPERC en la
reduccion de los riesgos laborales de una empresa. La
investigacién tiene su fundamento en el manejo de los riesgos
laborales. A continuacion, presentamos los hallazgos, la relacién
con objetivos y preguntas de investigacion, la comparacion con
estudios previos, las limitaciones de la revision, implicaciones
practicas y tefricas; asi como recomendaciones para
investigaciones futuras.

Una investigacion, sobre impacto de la implementacion de
un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional en los riesgos
laborales desarrollada por la Municipalidad Provincial de Julcan,
2020 [45]; por medio estudio aplicativo con disefio
preexperimental donde se mide la variable dependiente en el
cual se realizé un pre y un post después de implementar el plan,
en una poblacién conformada por 25 trabajadores, utilizando la
técnica de la observacién para la recoleccidn de datos; concluye
que, la implementacién del Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional, logré aumentar un 55% de cumplimento con los
lineamientos de Seguridad y redujo los riesgos laborales ya que
el nivel de riesgo Trivial se mantuvo en 0%, el riesgo Tolerable
de 24% subi6 a 53%, el riesgo Moderado de 35% subid a 41%,
el riesgo Importante de 29% disminuy6 a 6% y finalmente los
Riesgos Intolerables de un 12% disminuyé a 0%. Obteniendo
que los riesgos existentes mas significativos disminuyeron y asi
logrando cumplir con el objetivo de la investigacion.

Asu vez, la empresa Agroindustrial Pomalca S.A.A., 2021,
[46], desarrollé una investigacion aplicada, descriptiva

— cuantitativa, con un disefio no experimental, en una poblacion
de 18 colaboradores, en una muestra no probabilistica por
conveniencia, tomando la misma cantidad, utilizando la encuesta y
la observacion como técnicas de recoleccién de datos. Se empled
una Matriz IPERC, logrando disminuir los riesgos laborales
moderados de 60.7% a 36.1%. Finalmente, se concluye que los
riesgos laborales disminuyen luego de la implementacién de un Plan
de Seguridad Industria y Salud Ocupacional, demostrando una
variabilidad de 13.1% a 4.9% para el nivel Intolerable.

Procurando la disminucion de los riesgos laborales del personal
de construccién de la obra denominada: “Mejoramiento de la
prestacién del servicio educativo del nivel primario y secundario en
la I.E. N°7242 Divino Maestro del distrito de Villa El Salvador -
Lima- Lima, [47], con una investigacion aplicada; de enfoque
mixto; con niveles descriptivo, explicativo y aplicativo; y con
disefio retrospectivo. En este proyecto se pudo constatar que la
aplicacion de la Matriz IPERC redujo los riesgos laborales en un
71% y dejo un 29% como riesgo por mitigar en la obra. Asimismo,
se realizd también un plan de emergencia y se establecieron
procedimientos y capacitaciones que evitaron riesgos y dafios
laborales durante el desarrollo eficaz de la ejecucién de obra al
35%.

La empresa de empaquetaduras de COFASA, 2021, [48], con
la implementacion del SGSST se logro reducir los riesgos laborales
a través del incremento del control de 18,23% a 83,80%; haciendo
triviales y tolerables los riegos identificados. Con la comparacion de
medias donde sig.<0.05 se aceptdé Hi y se evidencid que la
implementacion del SGSST reduce los riesgos laborales en el area
de empaquetaduras de COFASA. Se aport6 con la forma atipica de
recolectar datos diarios con matriz IPERC, incluyendo mejoras de
los procedimientos que partieron de sugerencias de los trabajadores
en capacitaciones ajustandose con la experiencia de los autores en
SGSST.

El Molino San Eladio S.A.C., 2018, [49], estd orientada a
proponer y aplicar medidas de control que buscan reducir los
riesgos laborales a los que se ven expuestos los trabajadores de
dicha empresa en estudio, la investigacion es de tipo experimental,
la muestra es censal, aplicada a las 12 personas que integran la
empresa, mediante la lista de verificacion e implementando un plan
en SST, que se pudo realizar al 95%, logrando reducir los niveles de
riesgo en una post evaluacion: 0% de nivel intolerable, 4% de nivel
importante, 85% de nivel moderado y 10% de nivel tolerable, por
tal razén se concluyé que la implementacién de un plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo reduce los riesgos laborales.

La empresa metalmecanica Nassi Ingenieria & Proyectos

S.A.C. 2020, [50], llevé a cabo una investigacion con enfoque
experimental, de lineamiento Pre - Experimental con pre prueba y
post prueba, aplicando ésta a una muestra de 22 trabajadores, se
empled la Lista de Verificacion oficial derivado de la Ley N° 29783
de Seguridad y Salud en el Trabajo, observando un cumplimiento
total en sus lineamientos del 29%, y en base a los resultados de
riesgo laboral obtenidos al ser aplicada la matriz de identificacion
de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles
(IPERC), este dio un 27% en las categorias de intolerable, y un 68%
en la categoria importante, los cuales no son aceptados por traer
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consigo un efecto dafiino hacia los trabajadores. Al aplicar el
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se logré mejorar y
reducir el porcentaje total de estas categorias, logrando asi un
ambiente laboral mas seguro para los trabajadores de la empresa.

La empresa J.CH. Comercial S.A. 2022, [51] identific6 los
riesgos y peligros a los que estdn expuestos los colaboradores
(matriz IPER). Luego se implementa el SGSST, para ello se
aplicaron herramientas que siguen el cumplimiento de la Ley
29783 (politicas de SST, la jerarquia de controles, matriz IPER,
capacitaciones de SST, los procedimientos de trabajo seguro,
inspecciones de SST); concluyendo que el SGSST
implementado en la empresa ha logrado que se puedan reducir
los niveles de riesgo, reduce en su totalidad los riesgos
intolerables, ademas, un 42% en el N.R. importante, 40% en el
N.R. moderado y 18% en el N.R. tolerable.

La empresa ZYL Servicios industriales S.A.C, Chepén,
2021 [52], a través de una investigacion de enfoque cuantitativo,
tipo aplicada, disefio preexperimental con pretest y postest; en
una poblacion conformada por 25 trabajadores de la empresa.
Encontrando luego del anélisis de riesgos a través de una matriz
de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles
(IPERC), que los accidentes leves se redujeron un 71.42% es
decir que de los 21 accidentes leves que hubo al inicio, este
nimero se redujo a tan solo 6, de igual forma los accidentes
incapacitantes que en un inicio hubieron 6, se logré reducir a 2,
representando una reduccion del 66.67% y los accidentes
mortales que un inicio hubieron 2, luego de aplicar el analisis de
riesgos laborales se logré eliminar por completo teniendo una
reduccion del 100%.

La empresa La Calera S.A.C. dedicada a la crianza de
animales, 2021 [55], desarroll6 una investigacion
preexperimental, aplicada, cuantitativa, longitudinal, con una
muestra de 22 riesgos laborales, identificando un indice de
29.83% de riesgos fisicos, mientras que después de la aplicacién
del sistema se presenté un indice de 21,85%. Por otra parte, se
evidenci6é un indice de 41,29% para los riesgos ergonémicos,
mientras que después se presentd un indice de 29,1%. Asimismo,
se obtuvo un indice de 4,83% para riesgos ergonémicos; el cual,
tras la implementacion se redujo a 2,78%. Concluyendo que, la
implementacién del sistema de seguridad e higiene industrial
redujo los riesgos laborales en la exposicién a la Covid-19.

Curtiembre Rolemt E.I.R.L. Trujillo-2020, [56], realizé una
investigacion aplicada preexperimental y de muestra censal con
los 8 trabajadores de la organizacion, utilizando una lista de
verificacién de lineamientos de SST derivado de la Ley N°
29783, por medio de la aplicacion de la matriz de identificacion
de peligros, evaluacién de riesgos y determinacion de controles
(IPERC), el cual arrojo 80 peligros y 80 riesgos, ademas de sus
respectivos niveles: intolerable (44%), importante (36%) Yy
moderado (20%), mismos que significan una consecuencia
realmente severa para los operarios. La mejora que realiz6 el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo fue la de
reducir los niveles de riesgos Intolerables a (0%).

La empresa de ingenieria de fluidos ISF S.A.C., Callao -
2021, [57], desarroll6 un estudio aplicado, de disefio no
experimental del tipo propositivo; obteniendo como resultados
de la aplicacion del SGSST reduciendo los incidentes en un 88%

y accidentes en un 87.8%. Los resultados proyectados de acuerdo
con otros estudios nos indican que es posible reducir los riesgos
laborales, incidentes y accidentes a mas de 80% mediante la
aplicacion de un SGSST; y aln mas, el empleo de nuevas
herramientas y una mayor inversion asegurarian la reduccién de
incidentes hasta en 95% a mas.

La virtualidad, llegé para quedarse. (Salazar-Ceballos, 2018)
Salazar-Ceballos, A. (2018). La inteligencia artificialvs la
inteligencia humana. Duazary, 15(3). H
ttps://doi.org/10.21676/2389783x.2412

Es obligacion legal empresarial, el cautelar la seguridad y salud
de los trabajadores a través de la evaluacion de riesgos laborales y la
implementacion de medidas de control. La Matriz IPERC es
destacada como una herramienta que ayuda a cumplir con los
requisitos legales, priorizando decisiones basadas en la criticidad de
los riesgos. Se resalta la importancia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), con referencia a
normativas como la ley 29783.

La implementacion de procedimientos, controles de ingenieria
y la reduccion de riesgos significativos son aspectos clave para
mejorar la seguridad laboral.

Se menciona la contribucion de la Matriz IPERC en la
identificacion de debilidades y la necesidad de mejorar programas
de capacitacion. En el ambito normativo, se destaca la importancia
de cumplir con estandares como la ISO 45001 y se subraya la
relacion entre un SGSST efectivo y la reduccidn de incidentes. La
promocion de ambientes laborales seguros es considerada un
derecho fundamental, y se enfatiza en la importancia de la
percepcion del riesgo y la gestién continua de mejoras.

Se encontro limitaciones en la generalizacion de los resultados
en la aplicaciéon de la matriz debido al tipo de industria y otros
factores de contexto. El presente estudio tiene implicaciones
practicas por cuanto evidencia la necesidad de aplicar la matriz
IPERC contribuyendo a formar una cultura de la seguridad en el
interior de la organizacion. En el aspecto tedrico se analizan los
indicadores que forman parte de la implementacion de la seguridad
de acuerdo con manuales de riesgos laborales.

Se recomienda que en futuras investigaciones hacer estudios de
comparacion de la aplicacion de la matriz IPERC con otras
metodologias de evaluacion de riesgos, desarrollar estudios por
tipos de actividad, evaluacion de casos de su implementacion, asi
como la participacion de los trabajadores en la identificacion de los
riesgos laborales

IV. CONCLUSIONES

Luego de la discusion de los resultados se concluye que la
aplicacion de la matriz IPERC influye significativamente en la
disminucion de los riesgos laborales en una empresa por cuanto la
prevencion de riesgos laborales tiene relacion directa con una mayor
productividad y competitividad en las empresas que tomen la
prevencién como un elemento esencial dentro de sus modelos de
negocios; y lo mas importante, brindard la tranquilidad a los
trabajadores y a sus familias al saber que las labores que realizan
S0n M4s sanas y seguras.

En tal sentido resulta relevante la implementacion de la matriz
IPERC por constituir un factor fundamental para mitigar los riesgos
laborales en una empresa; destacando las siguientes conclusiones.
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La eliminacion de materiales innecesarios influye de manera
significativa en la racionalizacion de ambientes de trabajo

La sustitucion de equipos y herramientas reduce los
incidentes laborales de trabajo.

La difusién del Reglamento Interno de Seguridad reduce los
accidentes de trabajo.

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo influye de
manera significativa en la sensibilizacion sobre el beneficio de
las capacitaciones en las empresas.
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