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Abstract— There is evidence that ICTs are considered tools that
help boost learning, especially because in recent years their use has
become widespread as a result of mandatory virtual education; so it
is possible that it is linked to the evaluation of professors’
performance. In this context, the general objective of this research
was to know the statistical relationship between the attitude towards
the use of ICT and the classroom performance of engineering
professors. The research was developed under the quantitative
approach, correlational scope and non-experimental cross-sectional
design; the effective sample being 98 professors with an academic
load in one of the engineering majors. The results indicate that there
is a positive, high and significant relationship (r = .683, p < .00)
between attitude towards ICT and performance in the classroom;
Furthermore, all dimensions of attitude towards ICT also obtain a
positive correlation with professors' performance. Additionally, it
has been observed that professors who teach in the industrial
engineering degree stand out for presenting higher scores in the
affective dimension of attitude towards ICT and in the performance
variable; Finally, it was found that younger professors have higher
scores in the two variables studied.
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Resumen — Existe evidencia que las TIC son consideradas como
herramientas que ayudan a dinamizar el aprendizaje, sobre todo
porque en los ultimos afios su uso se masifico producto de la
educacion virtual obligatoria; por lo que es posible que esté
vinculada con la evaluacion del desemperio de los profesores. En este
contexto, la presente investigacion tuvo como objetivo general
conocer la relacion estadistica entre la actitud hacia el uso de las TIC
y el desempeiio en aula de los profesores de ingenieria. La
investigacion se desarrollo bajo el enfoque cuantitativo, alcance
correlacional y diseiio no experimental transversal; siendo la
muestra efectiva 98 profesores con carga académica en alguna de las
carreras de ingenieria. Los resultados indican que existe una
relacion positiva, grande y significativa (r = .683, p <00) entre la
actitud hacia las TIC y el desemperiio en el aula; ademds todas las
dimensiones de la actitud hacia las TIC también obtienen una
correlacion positiva con el desempeito de los profesores.
Adicionalmente, se ha podido observar que los profesores que
ensefian en la carrera de ingenieria industrial destacan por
presentar mds puntaje en la dimension afectiva de la actitud hacia
las TIC y en la variable desempeiio; finalmente, se encontro que los
profesores mds jovenes presentan mds puntajes en las dos variables
estudiadas.
Keywords—Actitud, TIC, desempeiio, profesor, aula

|. INTRODUCCION

En la actualidad, las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) desempefian un papel relevante en la
educacion; lo cual ha generado una transformacion significativa
en la ensefianza. En particular, en el &mbito universitario, el uso
efectivo de estas herramientas tecnolégicas puede marcar una
diferencia en la calidad de la ensefianza y, por ende, en el
rendimiento académico de los estudiantes [1]. Asimismo, las
instituciones de educacién superior han evolucionado, con
mayor fuerza desde la pandemia, debido a que las nuevas
tecnologias se han visto inmersas en los ambitos académicos y
administrativos; en esta linea, la incorporacion de las TIC
representa un impacto significativo en las actividades de la
sociedad, especialmente en las universidades [2].

En tal sentido, la actitud de los docentes puede ser
considerada como un elemento significativo y relevante al
momento de referirnos a la integracion de las TIC, lo cual
impulsaria y demostraria sus competencias digitales. Ademas,
es necesario reconocer que existen otros factores como los
motivacionales y afectivos en la eleccion de utilizar o no estas
herramientas tecnoldgicas [3]. La actitud de los profesores
hacia las TIC se ha consolidado como un factor determinante
en la forma en que estas tecnologias son aplicadas y adaptadas
dentro del proceso educativo [4]; las TIC han evolucionado y
ello ha generado que se presenten desafios en la practica

docente, quienes se enfrentan a la necesidad de estar en
constante actualizacion y enriqueciendo su metodologia y
didactica [5]. Este escenario permite que se explore como las
actitudes individuales de los educadores pueden vincularse con
la integracion de las TIC en su desempefio en el aula.

Existen casos reales sobre la introduccion de las
herramientas digitales en las aulas y sus ventajas tanto para
profesores como estudiantes [6]; por ello, la utilizacién de las
TIC termina siendo una decisién crucial para la ensefianza en
todos sus niveles. Particularmente, a nivel universitario se
discute como las instituciones dotan a los estudiantes de
habilidades TIC relevantes que garanticen la calidad de su
formacioén profesional, pues este tipo de destrezas no son
exclusivas del docente. A modo de ejemplo, existe evidencias
que muestran que los profesores se han valido de estas
herramientas para dinamizar y mejorar su desempefio dentro del
aula, remplazando asi los métodos tradicionales [7] ¥y
respondiendo a las exigencias de los nativos digitales.

Particularmente, si se habla de la formacién de ingenieros,
no solo requiere de un conocimiento sélido y teorico, sino que
también de habilidades practicas y una mentalidad innovadora.
Las TIC aplicadas al aula pueden contribuir a mejorar la
ensefianza y el aprendizaje a través de la integracion de la
creatividad y autonomia [8]; ademés, forman parte del
desarrollo de habilidades de orden superior [7] como lo son el
manejo de informacién, pensamiento sistémico, critico y
metacognitivo. Es asi como las TIC, de ser empleadas en clase,
ofrecen un vasto conjunto de herramientas que pueden
favorecer el aprendizaje y la formacion académica de los
jévenes; por lo tanto, entender como los docentes emplean estas
tecnologias puede revelar si estan asociadas verdaderamente
con el aprendizaje [9].

Para aclarar el concepto, las actitudes pueden definirse
como el conjunto de disposiciones de un sujeto para responder
favorablemente o no hacia un proposito, objetivo u objeto. Las
actitudes pueden inferirse a partir de la respuesta del
componente afectivo, cognitivo o conductual, pero siempre
dirigida hacia la concrecion de una conducta determinada; en
este caso, la conducta de implementar efectivamente las TIC.
En tal sentido, las actitudes favorables hacia las TIC influyen
en la integracion tecnolégica de los docentes, ademas de ser
consideras un factor esencial para la toma de decisiones y la
agrupacion de aquellas herramientas que enriquecen su
desempefio [3]. Por otra parte, la construccion de una actitud
negativa hacia las TIC puede ser producto del desconocimiento,
falta de capacitacion o de las malas experiencias vividas por el
propio profesor a lo largo de su experiencia profesional.
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Tal es el caso de un estudio desarrollado con docentes de
Chipre, donde se reveld que las actitudes positivas de los
docentes hacia el uso de las TIC son esenciales para mejorar la
calidad de la ensefianza; ademas se encontré que la apertura de
los educadores para integrar estas herramientas propicia la
reflexién sobre la forma de interaccién en las aulas [9]. Sin
embargo, se discute el hecho de considerar la predisposicion de
muchos educadores al momento de incorporar estas
herramientas en sus clases y el impacto desfavorable que podria
ocasionar en su desempefio si estas no son aplicadas de forma
idénea [10]. En tal sentido, la predisposicion hacia estas
tecnologias se traduciria en practicas concretas en el contexto
educativo.

Asimismo, la actitud abarca un conjunto de percepciones,
creencias y disposiciones emocionales que demuestra todo
docente hacia el uso de las TIC en la ensefianza [4]. A su vez,
como ya se mencion anteriormente, engloba tres dimensiones
que afectan la manera en que los profesores integran estas
herramientas cuando asisten a clases. Con respecto a la
dimensién cognitiva, la actitud hacia las TIC alude a la
percepcion de la utilidad y la facilidad que cémo se utilizan
estas herramientas debido al conocimiento adquirido. Ademas,
las creencias sobre como las TIC pueden mejorar la ensefianza
y el aprendizaje desempefian un papel crucial en la disposicion
de los docentes para adoptar y utilizar estas tecnologias. Por
otro lado, los factores afectivos abarcan las emociones y la
satisfaccion que los docentes experimentan al emplear las TIC,
asi como sus actitudes hacia el cambio y la innovacién
educativa [11]. Este punto resulta de gran relevancia cuando se
analiza la influencia de las emociones y los cambios
conductuales asociados a ellas.

Es de gran valor resaltar que aln existen barreras que
sufren los docentes frente a la incorporacion de las TIC, por
ejemplo: el acceso a la tecnologia, las politicas educativas, la
formacidn docente, la creencia sobre sus propias habilidades y
las preocupaciones [3]; estas podrian afectar la comprension
sobre la utilidad de la tecnologia y también influir en la
capacidad de los educadores para integrarlas en el aula. Todo
eso sin olvidar la importancia de una planificacion al momento
de utilizar la tecnologia en la ensefianza [12]. Otro ejemplo real
fue un estudio realizado a profesores espafioles determind que
la actitud hacia las TIC con relacién al desarrollo profesional es
muy favorable, adem&s se reconoce que pueden mejorar su
desempefio docente siempre que se considere el uso de estas
herramientas tecnoldgicas para seguir formandose e integrarlas
a sus labores educativas [13]. De este estudio se concluye que
es fundamental para los educadores la incorporacién de las TIC,
lo que a su vez podria demostrar su autoeficacia y eficiencia
tecnolégica al momento de presentar los contenidos en sus
clases [14],[15] o realizar actividades de trabajo en equipo

Con respecto al desempefio docente en el aula, se puede
asociar con la capacidad de inspirar, motivar y facilitar el
aprendizaje de los estudiantes; comprende el conjunto de
actividades profesionales que aplica el profesor indistintamente
del nivel de ensefianza donde se desempefie. También engloba

un conjunto de creencias, actitudes y expectativas en torno a la
ensefianza y, sobre todo, a su propio rol como docente [16]. Un
profesor puede presentar un determinado desempefio en el aula
considerando sus conocimientos, experiencias y habilidades;
aungue esto también depende de la configuracion del grupo de
estudiantes al cual va a impartir clase. En esta linea, es
necesario recordar la mayor parte de esfuerzos para evaluar el
desempefio docente se hace a través de una heteroevaluacion,
sin considerar la opinidn del propio profesor.

En el ambito universitario, la efectividad del docente se
plasma no solo por la transferencia y especificidad en el
conocimiento, sino también, al momento de demostrar su
capacidad para fomentar el pensamiento critico, la resolucion
de problemas y la aplicacién practica de los conocimientos [5].
Generalmente, el desempefio en aula se observa evaluando la
capacidad que demuestra el educador para llevar a cabo de
forma efectiva sus funciones pedagogicas, fomentando asi el
aprendizaje de sus estudiantes; ademas, esta vinculado con la
capacidad de adaptacién en diferentes contextos, utilizando asi
metodologias innovadoras y aplicando estrategias de
evaluacion efectiva [13].

Es importante destacar que el desempefio docente no puede
evaluarse de manera aislada, ya que esta intrinsecamente
vinculado con el entorno educativo, las caracteristicas de los
estudiantes y las demandas cambiantes de la sociedad; en este
contexto, la relacién entre la actitud hacia las TIC y el
desempefio docente se convierte en un tema de gran relevancia
sobre todo en el &mbito universitario donde se forman los
futuros profesionales. La capacidad de los profesores
universitarios para adoptar y aprovechar las TIC de manera
efectiva podria influir directamente en su capacidad para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes y, por ende, en su
desempefio general en el aula.

Otro ejemplo claro de esta situacion fue un estudio
realizado a més de 400 docentes mexicanos, donde se reconocio
una actitud positiva hacia el uso de las TIC por parte de los
educadores, quienes no tuvieron impedimentos para manejar
estas herramientas y terminaron desempefiandose de forma
Optima en clases. Una explicacion de estos resultados tiene que
ver con las constantes capacitaciones que los docentes
recibieron por parte de su casa de estudios, logrando que los
docentes se sientan comodos al aplicar las TIC en su préactica
docente [2]. Con este estudio, hay evidencia que si las
instituciones educativas contribuyen al desarrollo de sus
competencias digitales, los profesores pueden obtener
resultados favorables y ayudaran al rendimiento académicos de
los estudiantes.

En base a todo lo expuesto anteriormente, el objetivo
principal de esta investigacion fue conocer la relacién
estadistica entre la actitud hacia el uso de las TIC y el
desempefio en aula de los profesores de ingenieria.

1. METODO

La investigacion se llevd a cabo bajo el enfoque
cuantitativo, alcance correlacion y disefio no experimental
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transversal. Esta decisién se fundamentd en el tratamiento
estadistico de los datos, las pruebas de correlacion que se
emplearon, el Gnico tiempo en que se recolectaron los datos y
la no manipulacion de las variables educativas. [17]. La muestra
estuvo compuesta por 98 profesores universitarios de la ciudad
de Lima; los participantes fueron obtenidos por medios no
probabilisticos y el muestreo fue por conveniencia debido a que
los investigadores accedieron a los casos disponibles. Todos los
sujetos participaron en forma anonima, voluntaria y todos eran
profesores de alguna carrera de ingenieria.

La actitud hacia el uso de las TIC fue medida con una
escala que presentaba tres factores: dimensién cognitiva,
afectiva y conductual. Los investigadores adaptaron la escala
original propuesta por Granda [18] en el &mbito peruano; el
nuevo instrumento demostr6 adecuadas propiedades de validez
y confiabilidad pues super6 las pruebas de analisis factorial
exploratorio y alfa de Cronbach, respectivamente. Para evaluar
el constructo desempefio en el aula del profesor, los
investigadores adaptaron Iéxica y conceptualmente la propuesta
inicial de Choquecota y Quispe [19]; esta nueva escala adaptada
al ambito universitario media la variable en forma
unidimensional y estaba compuesta por 23 items con opciones
de respuesta en escala Likert desde 1 a 7. La escala supero
exitosamente las pruebas de validez y confiabilidad.

Los datos fueron recolectados a través de la encuesta, una
técnica que facilita recogida de datos cuantitativo; aparte de las
dos escalas mencionadas anteriormente, también se recolect6
datos sociodemograficos como la edad, sexo y carrera en la que
dicta. Luego del trabajo de campo, los investigadores
procesaron los datos en el software estadistico SPSS v.27;
finalmente, antes de aplicar las pruebas de correlacion se
ejecutaron las pruebas de normalidad para analizar la
distribucion de los datos.

I11. RESULTADOS

Para aplicar las pruebas estadisticas adecuadas, los
investigadores realizaron la prueba de normalidad, con esto se
buscd evidencias de la distribucién normal o no de los datos. Se
aplicé la prueba Kolmogorov-Smirnov debido a que se contd
con 98 participantes.

TABLA |. PRUEBA DE NORMALIDAD DE LOS DATOS RECOLECTADOS

Variables y dimensiones Estadistico gl Sig.
Actitud hacia las TIC 129 98 .000
Dimensién cognitiva .145 98 .000

Dimensidn afectiva 223 98 .000
Dimensién conductual 133 98 .000
Desempefio en el aula .205 98 .000

En la tabla I, se observo los resultados de la prueba de
normalidad aplicada a los datos recolectados; estos hallazgos
muestran que los datos no siguen una distribucion normal, por
lo que los investigadores decidieron aplicar pruebas no
paramétricas en las pruebas correlacionales y diferencias de
medias.

TABLA Il. ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS

it A I I Bl v v
Actitud hacia las TIC 117.83 | 117.00 | 14.74 | 89.00 | 150.00
Dimensidn cognitiva 42.12 44.00 5.45 | 29.00 50.00
Dimension afectiva 35.13 33.00 | 6.19 | 27.00 50.00
Dimensién conductual 40.57 41.00 | 5.03 | 29.00 50.00
Desempefio en el aula | 14253 | 150.00 | 19.44 | 86.00 | 161.00

En la tabla Il se observaron los estadisticos descriptivos
obtenidos por la muestra de estudio para ambas variables. En
promedio, los participantes logran un puntaje medio alto en la
actitud hacia las TIC y en el caso del desempefio docente, logran
ubicarse en el rango alto.

TABLA I1l. CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES DE ESTUDIO

Desempefio en el aula
Variables y dimensiones —
Coeficiente de
correlacion P
Actitud hacia las TIC .683 .000
Dimensién cognitiva .661 .000
Dimensidn afectiva 465 .000
Dimensién conductual 470 .000

Segun los resultados expuestos en la tabla 111, la variable
actitud hacia las TIC se relaciona positiva y significativamente
con la variable desempefio en el aula que tiene el profesor
universitario (r = .683, p <.00). Como se puede apreciar en la
misma tabla, las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual
también se vinculan en forma positiva y significativa con el
desempefio en el aula de los profesores participantes. Segun
esta evidencia, la predisposicion de los profesores a usar las
herramientas de informacion y comunicacion se vincula con su
desempefio en el aula universitaria.
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TABLA IV. COMPARACION DE MEDIAS SEGUN CARRERA

TABLA'V. COMPARACION DE MEDIAS SEGUN EDAD

Variables Carrera Media U p

Ing.
Industrial
Actitud hacia las (54)

Tic Otras
(44)
Ing.

Industrial 42.83

Dimensién (54)

cognitiva Otras
(44)
Ing.
Industrial 36.78
Dimensién (54)
afectiva
Otras

(44)

Ing.
Industrial 41.39
Dimension (54)
conductual Otras
(44)
Ing.

Industrial
Desempefio en el (54)

aula Otras
(44)

121.00
945.00 .082

113.93

1000.5 179
41.25

828.00 .010
33.11

1006.0 191
39.57

147.89

869.0 .023
135.95

En la tabla IV se observan los resultados de la diferencia
de medias segun carrera a través de la prueba U de Mann-
Whitney. Segln estos resultados, los profesores que reportaron
ensefiar en la carrera de ingenieria industrial presentan méas
puntaje en la dimension afectiva y en la variable total
desempefio en el aula. Esto estaria indicando que los
profesionales docentes encuestados de este tipo de ingenieria
presentan mas actitud hacia las TIC visto desde el lado afectivo;
ademas, es posible que obtengan mejores resultados en su
desempefio.

f Rango de . Kruskal-
Variables edad Media Wallis p
30 a 39 afios 130.84
ActltuEIi_Ihcz:ima las 40 2 49 afios 114.88 2177 000
50 a mas 112.05
30 a 39 afios 45.32
Dimension | 40549 af0s | 4173 1273 02
cognitiva
50 a mas 40.41
30 a 39 afios 40.96
Dimension -
afectiva 40 a 49 afios 33.50 20.38 .000
50 a mas 32.82
30 a 39 afios 44.56
Dimension .
conductual 40 a 49 afios 39.65 20.79 .000
50 a mas 38.82
30 a 39 afios 152.44
Desempefioenel | 45 a4garios | 14115 755 023
aula
50 a méas 137.38

En la tabla V se puede observar que en las dos variables de
estudio y en las tres dimensiones de la primera variable los
profesores del grupo etario 30 a 39 afios presentan mayor
puntaje en todos los constructos, y esta diferencia es
significativa. Estos resultados sefialan que los profesores mas
jévenes tienen mas predisposicién hacia el uso de la tecnologia
en sus clases, esto apoyado por el &mbito cognitivo, afectivo y
conductual; asi mismo, los profesores mas jovenes presentarian
un mayor desempefio en el aula en comparacion con sus colegas
mayores.

IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Segun los estadisticos descriptivos, se ha observado que los
profesores logran un puntaje medio alto en la variable actitud
hacia las TIC, esto significaria que los participantes estan
predispuestos a usar las herramientas tecnolégicas en sus clases,
tienen apertura al cambio [1] pues no presentan temor por
implementar recursos nuevos, muestran curiosidad e iniciativa,
confian en sus capacidades tecnoldgicas o esperan superar 1os
retos [20], estan dispuestos a colaborar y participar en medios
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digitales y muestran creatividad al desarrollar proyectos y
estrategias didacticas en un entorno de inclusion digital [6]. Si
bien la mentalidad positiva se ve reflejada en estas conductas,
es posible que en la practica participen diversas variables
intervinientes que maticen estos resultados; a pesar de lo
anterior, estos hallazgos permiten visualizar que los profesores
se adaptan a los cambios tecnoldgicos, estan en constante
aprendizaje [13] y presentan una percepcién optimista en el
desarrollo de otras habilidades [21].

En el caso de los resultados descriptivos en el desempefio
en el aula, el nivel alcanzado podria explicar que los profesores
tienen un buen desempefio; esto significaria que los profesores
emplean diversas estrategias didacticas [22], realizan
seguimiento al aprendizaje de los estudiantes, elaboran
evaluaciones claras y objetivas, reflexionan sobre su propio
desempefio, replican las buenas practicas, usan un lenguaje
apropiado, motivan a sus estudiantes, se capacitan para
enriquecer su metodologia [5], muestran empatia, entre otras
caracteristicas. Si bien estas conductas pueden variar de persona
en persona, lo importante de estos resultados es que se muestra
una tendencia positiva sobre lo que realmente percibe el
profesor sobre su propio desempefio [23]; ademas, no hay que
olvidar que un buen desempefio docente estd asociado a la
satisfaccion académica y a un adecuado aprendizaje [9], [24].

En cuanto a la correlacién reportada, se ha visto que la
actitud de los profesores hacia el uso de las TIC se vincula en
forma positiva, grande y significativa con su desempefio en el
aula [4]; lo anterior significaria que la combinacion de las
dimensiones (cognitiva, afectiva y conductual) se traducen en
un adecuado desempefio [10]. Esto estaria sefialando que el
potencial uso de las tecnologias en las aulas universitarias
provocaria una mejor participacion de los estudiantes, daria mas
acceso a informacién actualizada [25], contribuiria a desarrollar
ciertas habilidades tecnoldgicas en los estudiantes, permitiria
ofrecer una retroalimentacion mas répida, fomentaria la
colaboracion entre los agentes educativos, estimularia el
pensamiento critico a través de actividades retadoras y estaria
preparando a los jovenes estudiantes para una sociedad digital
donde las TIC no pueden faltar [7].

En este punto, es necesario comentar que la percepcion
positiva 0 negativa de una persona respecto a un objetivo se
construye en funcién a sus conocimientos, emociones [26],
conductas y experiencias. En este sentido, los resultados
correlacionales también se explicarian si se considera el rol de
las creencias y conocimientos (dimension cognitiva) que
poseen los profesores respecto a las TIC; esto sefialaria que los
profesores de las carreras de ingenieria presentan, al menos,
habilidades digitales [27] bésicas respecto al uso de
computadoras, manejo de internet y estan familiarizados con
diversos softwares y aplicaciones multimedia. Ademas de lo
anterior, es posible que este resultado indique que los
participantes tienen una comprension importante de la
pedagogia digital (teoria y practica), pueden crear contenido
digital y pueden poseer conocimientos sobre la ética digital en
el manejo de equipos e informacidn sensible [28]. Este aspecto

cognitivo permite que el docente universitario se adapte y se
actualice constantemente [29].

Adicional a lo anterior, segun los resultados, es posible que
el factor afectivo de la actitud hacia las TIC juegue un rol
significativo en el desempefio de los profesores [3], pues una
actitud positiva y entusiasta puede motivar a los estudiantes,
transmite la importancia de la tecnologia en el aprendizaje de la
ingenieria [9], genera un ambiente donde los estudiantes se
sienten mas comodos, reduce significativamente las
posibilidades de presentar sintomas relacionados a la angustia
y permite generar confianza para la experimentacion de nuevas
actividades de aprendizaje a través de las tecnologias [9]. Es
importante resaltar que una actitud positiva del docente también
esta asociada con la resiliencia profesional ante los desafios
tecnoldgicos y fomenta la creatividad y curiosidad en los
estudiantes [8]; un profesor que muestra una predisposicion
negativa al uso de las TIC, probablemente no las implementa en
clase. Es posible que una actitud positiva contrarreste, en cierta
medida, el impacto de las barreras para la integracion de las TIC
en el aula.

En relacién al componente conductual de la actitud hacia
las TIC, se ha visto que se relaciona con el desempefio; este
resultado es relevante si se considera que el profesor puede ser
un modelo de comportamiento [30] para los futuros ingenieros.
Lo anterior indicaria que si el profesor estd dispuesto a
implementar efectivamente las TIC en el aula y las usa en el
contexto de la ingenieria, es posible que los estudiantes adopten
actitudes similares cuando formen parte del mercado laboral;
todo esto debido a que el profesor, persona con amplia
experiencia en el campo profesional y en la docencia, siempre
es un referente para sus estudiantes.

Asi mismo, la conducta observable del profesor sefialaria
que innova en la ensefianza [31] y facilita la interactividad en el
aula; de esta forma, el componente conductual se relacionaria
con lo que se vive dentro del aula. Es necesario recordar que la
aplicacion efectiva de las TIC termina siendo una combinacion
de los tres factores que componen el constructo [32], por lo que
no es de extrafiar que mientras se presente mejor actitud hacia
las tecnologias, es posible que el desempefio docente sea mejor
valorado por él mismo y por sus estudiantes.

En cuanto a los resultados segun carrera, se ha visto que los
profesionales que ensefian ingenieria industrial presentan
mayor puntaje solo en la dimension afectiva de la actitud hacia
las TIC. Esto podria deberse a que este grupo de profesionales
ha comprendido y experimentado, en mayor medida que sus
colegas, la relevancia de la tecnologia para el aprendizaje [9] y
para la industria; este entendimiento podria motivarlos a
implementar las TIC en sus clases y estarian vinculando sus
emociones [11] y motivaciones personales con la mision que
tienen al formar parte del proceso educativo de los futuros
ingenieros.

Es posible también, en comparacion con los docentes de
otras carreras, que la implementacion de simulaciones o
modelados predispone positivamente a los profesores de
ingenieria industrial ya que ofrecen experiencias realistas y
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practicas para la comprension de un determinado tema; lo
mismo se podria decir de la interaccion con sistemas de gestion
empresarial y colaboracion en proyectos interdisciplinarios
donde podrian alimentar su entusiasmo, optimismo y
motivacion profesional.

Respecto al puntaje obtenido por los profesores de
ingenieria industrial en el desempefio, los resultados indicarian
que sobresalen por encima de sus colegas de otras carreras; esto
da a entender que los profesores de ingenieria industrial
muestran evidencias claras de dominio de temas, se comunican
en forma clara y asertiva, motivan y comprometen a sus
estudiantes, son flexibles y se adaptan, fomentan el aprendizaje
activo, desarrollan en sus estudiantes habilidades del
pensamiento critico, muestran empatia con las necesidades de
los jévenes y usan las TIC para mejorar su ensefianza.

Todas estas caracteristicas son productos de los
indicadores evaluados en la presente investigacion; sin
embargo, estos resultados no desmerecen el esfuerzo de los
colegas de otras carreras por lograr un mejor desempefio,
tampoco significa que sean malos docentes o que su desempefio
es inadecuado. Lo cierto es que, segln la evidencia recolectada,
existe un grupo de profesionales que destaca en su desempefio
por los argumentos expuestos anteriormente.

Con relacién a la edad, es necesario puntualizar que fueron
los profesionales méas jévenes los que obtuvieron mejores
resultados en ambas variables y en sus componentes. Es posible
que la brecha generacional juegue un rol significativo a pesar
de que casi todos los profesionales dedicados a la educacion han
implementado las TIC en los Gltimos afios por la crisis sanitaria
[2]; al parecer todavia queda aspectos por resolver y dudas que
aclarar en cuanto a los beneficios y facilidad de uso de la
tecnologia en el aprendizaje. Los mas jovenes tienen mas
familiaridad con la tecnologia [33], se sienten méas comodos con
ella y les permite adaptarse a las nuevas tendencias; es
presumible que los profesores méas jovenes presenten mayor
conciencia sobre las expectativas de los futuros ingenieros,
presenten mayor predisposicién a innovar y comprendan, en
mayor medida, las exigencias y demandas del mercado laboral
actual.

Esto dltimo cobra relevancia en un ambiente tan
competitivo donde es necesario emplear herramientas
tecnoldgicas en la toma de decisiones; de esta forma, los
profesores mas jovenes que usan las TIC, probablemente,
tengan mayor éxito en su desempefio. Al respecto, este analisis
es producto de los datos obtenidos, tampoco significa que los
profesores fuera de este grupo etario no presenten actitud
positiva hacia las TIC o que su desempefio sea inadecuado; lo
que se afirma es que en este estudio, los profesores jovenes
destacaron por encima de otro grupo etario.

Finalmente, como se viene comentando lineas arriba, la
investigacion tiene sus limitaciones y los resultados deberian
considerarse como un esfuerzo que aporta evidencia para
mejorar la comprension del proceso educativo dentro de un area
tan importante como es la ingenieria. La evidencia cuantitativa
deberia ser complementada con futuras investigaciones de corte

cualitativo o mixto, donde se explore las concepciones mas
profundas de los profesionales dedicados a la educacion
respecto al uso o no de las TIC; ademas, esto podria brindar mas
detalles sobre el desempefio en aula de los profesores
universitarios.
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