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Resumen- La presente investigacion fue realizada con el fin de
formular y crear una empresa que se dedique a la fabricacion de
articulos ecoamigables y biodegradables, en base a una materia
prima la cual es la cascara de papa, utilizando las diversas estrategias
de la gestidn estratégica de operaciones, con la finalidad de tener
cada etapa del proceso controlada, lo cual es fundamental, puesto que
asi se tienen todos los datos claros y precisos, ademas se realiza un
estricto control de cada proceso, y se llega al consumidor final.

Palabras Claves: improvement design, analysis, standardization,
utilities, production plan.

Abstract- The present research was carried out in order to
formulate and create a company that is dedicated to the
manufacture of eco-friendly and biodegradable items, based
on a raw material which is potato peel, using the various
strategies of strategic operations management. . , with the
purpose of having each stage of the process controlled,
which is essential, since in this way all the data is clear and
precise, in addition, strict control of each process is carried
out, and the final consumer is reached.

Keywords: improvement design, analysis, standardization, utilities,
production plan.
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I.  INTRODUCCION

Actualmente en nuestra era, la Gestidn estratégica de operaciones ha
surgido como un pilar fundamental para agilizar procesos, innovar en
servicios y productos, llevando al éxito sostenible a las organizaciones,
especialmente en el contexto de la creciente conciencia ambiental.
(Agudelo, 2005)

Segun (Microsoft, s.f.) “La planificacion de recursos empresariales
(ERP, por sus siglas en inglés) es un sistema que ayuda a automatizar y
administrar los procesos empresariales de distintas areas, como
finanzas, fabricacion, venta al por menor, cadena de suministro,
recursos humanos y operaciones.” Asi estos desglosan los silos de
datos e integran la comunicacién obtenida en los diversos

departamentos, lo que ayuda a los directivos a enriquecerse de
conocimientos para desarrollar operaciones y recobrarse la toma de
decisiones. Los beneficios de los sistemas ERP incluyen mayor
productividad, optimizacién y automatizacion de procesos de negocio
centrales, asi como informacion estratégica en tiempo real. Aunque los
sistemas ERP pueden generar un incremento de productividad, para
muchas empresas es casi imposible pagar el costo de las licencias,
implementacion y mantenimiento de este. La implementacién de un
sistema ERP puede generar resistencia al cambio y requiere instruir a los
trabajadores de cada mddulo asignado, lo que genera un costo y tiempo
significativos. Los sistemas ERP pueden ser empleados por empresas de
diferentes sectores y caracteristicas, y se han impuesto como parte del
paisaje empresarial cotidiano, aunque sus costos de implantacion siguen
siendo elevados.

En este nuevo contexto, donde la conciencia ambiental ha permeado
todos los niveles de la sociedad y ha hecho que las empresas se replanteen
sus préacticas tradicionales, enfatizando la necesidad imperativa de
adoptar estrategias que no solo maximicen la eficiencia y la rentabilidad,
sino que también integren consideraciones ambientales y sociales en la
toma de decisiones empresariales. Este panorama dindmico ofrece a las
organizaciones una oportunidad Unica no solo para cumplir con las
expectativas del mercado, sino también para estar a la vanguardia de la
responsabilidad corporativa y la innovacidn en sostenibilidad.

El presente estudio se adentra en la convergencia entre la gestion
estratégica de operaciones y la sostenibilidad, explorando cémo la
implementacion de herramientas avanzadas, particularmente los
Sistemas de Planificacion de Recursos Empresariales (ERP), puede
catalizar un cambio significativo en la produccion de bienes eco
amigables, tomando como caso de estudio la creacion de bolsas
biodegradables a partir de cascaras de papa.

OBJETIVOS

Reducir el plastico que usamos diariamente en una bolsa de
funcién y duracion igualitaria.

Realizar un analisis de los parametros de aceptacion de la
introduccion al mercado del producto innovador y presentar
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la rentabilidad de este utilizando las diferentes herramientas
de la Administracion de Operaciones

Il. METODOLOGIA

Tipo de estudio: experimental.

La implementacion de herramientas ERP en el contexto del proyecto
"BioEcoGood", orientado a la creacion de bolsas biodegradables a
partir de cascaras de papa, se ha estructurado de manera precisa para
optimizar la eficiencia operativa y facilitar la trazabilidad del proceso.
A continuacion, se detalla la metodologia especifica:

Registro en el Sistema ERP:

Se inicia el proceso con el registro de los materiales necesarios en el
sistema ERP, especificando cantidades y caracteristicas.

Planificacion de Recursos:

El sistema ERP genera un plan detallado de los recursos necesarios,
considerando disponibilidad de ingredientes, tiempos de produccion y
capacidad de los equipos.

Ejecucion de la Produccion:

La cascara de papa lavada se introduce en la licuadora, y se registra
cada paso en el sistema ERP para mantener la trazabilidad del
proceso.

Control de Calidad en Tiempo Real:

Durante la mezcla de ingredientes, el sistema ERP monitorea en tiempo
real las condiciones y alerta sobre posibles desviaciones de calidad.

Gestién de Inventarios:

Cada material utilizado se descuenta automaticamente del inventario
registrado en el sistema ERP, manteniendo actualizada la informacion
sobre los recursos disponibles.

Planificacion del Secado:

El sistema ERP genera un plan de secado considerando la capacidad
de los espacios disponibles y los tiempos 6ptimos.

Trazabilidad de Productos:

Cada lote de bolsas biodegradables se etiqueta con cédigos de
trazabilidad generados por el ERP, permitiendo identificar su origen y
proceso de fabricacion.

Analisis de Resultados:

Los resultados obtenidos, como tiempos de produccion, calidad del
producto final y eficiencia del proceso, se registran en el sistema ERP
para analisis posterior.

I1l. RESULTADO

Nosotros estudiantes la Universidad Privada del Norte, hemos
observado que en la actualidad la contaminacion por plastico puede
alterar los habitats y los procesos naturales, reduciendo la capacidad
de los ecosistemas para adaptarse al cambio climatico, afectando
directamente a los medios de vida de millones de personas, a su
capacidad de produccion de alimentos y a su bienestar social.

La contaminacion por residuos plasticos es uno de los principals
problemas medioambientales en nuestro planeta. Una media de 8
millones de toneladas de pléastico, son vertidas cada afio a los océanos,
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esto equivale a vaciar un camion de basura lleno de plésticos cada
minuto. Si no cambiamos de tendencia, en 2025 nuestros océanos
tendran 1 tonelada de plastico por cada 3 de pescado, y en 2050 habra

mas plasticos que peces. (Lapefia & Sanchez, 2019)

Ante esta problematica, se planteé una alternativa de solucién llamada
“BioEcoGood” esta bolsa tendra el objetivo de reducir el plastico que
se usa diariamente. Este experimento se puede hacer de frutas y
tubérculo, pero en esta ocasién escogimos la papa, porque es un
tubérculo abundante en la ciudad de Cajamarca.

3.1. Disefio del experimento

Materiales
200 mililitros de agua
25 mililitros de glicerina
25 mililitros de vinagre
60 gramos de cascara de papa

Procedimiento

Primero hacemos un riguroso lavado de la céscara de papa para
luego ponerlo en la licuadora, junto con el agua y licuamos por 2 min.

Imagen 01: Materia Prima

Segundo mezclamos todos los elementos (glicerina y vinagre)
en un recipiente y lo ponemos al fuego con la llama baja.

Imagen 03: Mezclado de ingredientes




Imagen 04: Calentado de los

ingredientes

I N

)

Tercero, movemos la mezcla hasta obtener una masa
ligeramente liquida, seguidamente vertimos los componentes
en nuestro molde y lo dejamos secar por 24 horas

Imagen 05: Bioplastico de la
cascara

Imagen 06: Bioplastico del
almidon

Este proyecto aprovecha los productos naturales como el
almidon y la cascara de papa, con el fin de promover la

produccidn de este tubérculo en nuestra region; asi como también
promover una conciencia verde y amigable para con el medio
ambiente.

V. )
DISCUSION

En general, el contenido de almidén extraido a partir de la
cascara de papa amarilla (Solanum phureja) es una especie de
planta faner6gama perteneciente a la familia de las solanaceas,
con un porcentaje de almidén de 75.81% segun lo establecido
por portal de revistas continental (2008). EI mismo que fue
satisfactorio en comparacion con el obtenido por Tipan y Vallejo
(2016) cuyo valor de almidén de papa variedad superchola fue
de
75,87%, puesto que contenidos menores no la harian
recomendable para la extraccion de almidon. De acuerdo con
Arapoglou et al. (2010), la cascara de papa posee un alto
contenido de humedad de 85,06%, estd constituida
principalmente por almidén y en menor proporcion por
proteina, azUlcar, nitrégeno, grasa, ceniza y otros compuestos.
La composicion quimica del almidon de papa difiere segin la
variedad, caracteristicas del suelo, forma de cultivo, estado de
madurez, condiciones climaticas y ambientales (Landa,
2014).). Con respecto al contenido de humedad, el almidon
obtenido a partir de la cascara de papa presenté una humedad
pequefia el cual fue un resultado conforme al rango establecido
por Aristizabal y Sanchez (2007), puesto que este pardmetro de
control determina la condicion idonea para que el producto se
mantenga estable y no desarrolle hongos durante su
almacenamiento y obteniendo asi una bolsa resistente capaz de
ser (til para el dia a dia.

V. CONCLUSIONES

El uso de las herramientas de la gestion

estratégica de operaciones es de gran ayuda, lo cual permite
proporcionar una serie de métodos para poder controlar todo el
proceso de elaboracién de un producto o servicio, empezando
por la planificacién hasta llegar al destino que es el cliente.

Los proyectos elaborados permiten al lector
tener una idea clara y precisa acerca de los diferentes sistemas y
herramientas en las cuales se involucran la gestion estratégica de
operaciones.

‘ Los planes mencionados facilitan a la empresa
la realizacion de sus operaciones correspondientes.

Es necesario crear productos ecoamigables,
puesto que asi formamos una cultura de mejorar el ambiente en
el cual vivimos, demostrando que el proceso no es muy
complicado, si esque se muestran ganas de hacer bien las
Ccosas.
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