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Abstract— This study proposes to analyze ethical banking and its
socioeconomic and environmental value proposition related to the
Sustainable Development Goals (SDG). The methodology used
involves a mixed bibliometric and systematic review of the scientific
literature associated with the topic, using recognized standards such
as PRISMA and the Ordinatio Method for the construction of the
bibliographic portfolio. The results highlight the specific contribution
of ethical banking to Sustainable Development Goals (SDG) 1, 7, 8,
10 and 13. In conclusion, it is emphasized that ethical banking is
presented as an alternative for clients and investors to reflect their
social and environmental concerns through financial decisions, and
the application of ethical principles can help restore society's trust in
the banking industry.
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Resumen— Este estudio propone analizar la banca ética y su
propuesta de valor socioeconomico y ambiental relacionada con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La metodologia utilizada
involucra una revision mixta bibliométrica y sistemdtica de la
literatura cientifica asociada al tema, utilizando estandares
reconocidos como PRISMA y el Método Ordinatio para la
construccion del portafolio bibliogrdfico. Los resultados destacan
la contribucion especifica de la banca ética a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 1, 7, 8, 10 y 13. En conclusion, se
enfatiza que la banca ética se presenta como una alternativa para
que clientes e inversores reflejen sus necesidades sociales y
ambientales. preocupaciones a través de decisiones financieras y la
aplicacion de principios éticos pueden ayudar a restaurar la
confianza de la sociedad en la industria bancaria.

Palabras claves: Desarrollo
Responsabilidad Social Empresarial,
Finanzas Sostenibles, ODS.

sostenible, Microfinanzas,
Inversion de Impacto,

I.  INTRODUCCION

En el actual panorama financiero global, la distincion
entre la banca ética y la tradicional ha generado un creciente
interés en la academia y la sociedad. Este estudio se enfoca en
analizar y explicar las diferencias fundamentales entre ambos
enfoques financieros, estructurando la revision en torno a dos
temas principales. Primero, se examinan las diferencias
especificas mediante una comparacion directa y sintetizada.
Segundo, se resaltan las disparidades en los resultados
organizacionales, centrandose en variables vinculadas al
desempefio financiero. Finalmente, no se encuentran
revisiones de literatura en los que se relacione la banca ética 'y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En este contexto, el objetivo de la investigacién es
contribuir al estudio de sistemas bancarios alternativos, como
la banca ética y analizar la contribucion de esta con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados en el afio
2015 con la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, y se
observan como “una oportunidad para que los paises y sus
sociedades emprendan un nuevo camino con el que se mejore
la vida de todas las personas” [1].

Il. MARCO TEORICO

El enfoque social en los servicios financieros surge en la
década de los setenta, cuando varios movimientos e
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instituciones abogaron por un sistema financiero mas
comprometido y solidario con el medio ambiente y las
personas [2]. La integracidn de aspectos no financieros, como
los ambientales y sociales, en los negocios bancarios durante
los afios 80 marco el comienzo de un cambio significativo [3].
La Ref. [4] sefiala que la banca ética surge con el propésito de
institucionalizar la inversiobn socialmente responsable,
fusionando criterios éticos y econémicos, en respuesta a una
creciente conciencia sobre la sostenibilidad y los impactos
sociales y ambientales adversos de las acciones corporativas
[5].

No obstante, varios autores coinciden en que la crisis
financiera internacional de 2008 desempefié un papel crucial
en la popularizacion de la banca ética. Esta crisis generd una
profunda desconfianza hacia el sistema financiero,
evidenciando una falta de valores morales en la banca
comercial que afectd la relacién con los clientes y la sociedad
en general [6]. La crisis, al centrar la atencién en la industria
financiera, llevd a una reevaluacion de las practicas bancarias
y sus impactos en la economia real y la calidad de vida de
millones de personas [6]. La Ref. [7] sefiala que, como
respuesta a esta crisis, se implementaron ajustes considerables
en la industria bancaria, especialmente a nivel regulatorio con
las denominadas Basilea 111, que promueven la resiliencia y la
capacidad de absorcién de shocks financieros.

Sin embargo, segun los mismos autores, el cumplimiento
de estas regulaciones no representa reformas significativas en
las actitudes financieras de los bancos a menos que estén
acompafiadas de medidas adicionales orientadas a la
transparencia y la rendicion de cuentas. Esta necesidad de
integrar la ética y los principios morales como complemento a
la regulacion bancaria se fundamenta en la priorizacion del
compromiso social y ambiental sobre la rentabilidad
econdmica [2][6][8][9]. En este sentido, la busqueda por
reducir el riesgo reputacional y restaurar la confianza del
sistema bancario ha impulsado la integracion estratégica de la
sostenibilidad en las practicas internas y externas de los
bancos, generando incluso la nocion de "capitalismo moral”
[10][11][12].

Por otra parte, en el siglo XIX durante la esclavitud en los
Estados Unidos, comunidades religiosas expresaron
preocupacion por la moralidad de sus inversiones. Amin,
citado por Ref. [13], relaciona este periodo con el régimen del
apartheid en Sudafrica y la guerra de Vietnam, llevando a
estas comunidades a dejar de invertir en proyectos vinculados
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al alcohol y la esclavitud. En los afios 60, eventos en EE. UU.
impulsaron la creacion de la banca ética. Las Organizaciones
No Gubernamentales - ONG y fundaciones reflexionaron
sobre el posible apoyo a injusticias mediante la banca
tradicional.

En 1971, Luther Tyson y Jack Corbett fundaron el Pax
World Funds, el primer fondo ético que excluia
organizaciones relacionadas con armas. Este compromiso
ético dio lugar al Grameen Bank en Bangladesh en 1976,
liderado por Muhammad Yunus, promoviendo microcréditos
para personas de bajos recursos [13].

Al otro lado del Atlantico en 1971, nace la Fundacién
Triodos, captando fondos para inversiones sociales, culturales
y medioambientales. En 1980, esta fundacion dio lugar al
Triodos Bank en los Paises Bajos, la primera banca ética y
sostenible en Europa. ElI Grupo Triodos, con Triodos Bank,
Triodos Investment Management y Banca Privada, se
expandié rapidamente en Europa, consolidandose como una
empresa respetada y ajena a la especulacion [2][9].

En Espafia, las finanzas éticas surgieron en los ochenta
con la fundacion "Accién Solidaria Contra I’Atur". Sin
embargo, la primera sucursal de Triodos Bank en Barcelona
en 2004 consolidé la banca ética en el pais ibérico. Durante la
crisis econdmica, la banca social gané interés como alternativa
de inversion frente a la banca tradicional [14], especialmente
después de la crisis financiera de 2008, refleja la atraccion
contemporanea hacia normas éticas y religiosas en las
organizaciones [8].

Es por ello por lo que diversos factores, tanto internos
como externos, han motivado a las organizaciones a adoptar
comportamientos éticos y responsables. Las investigaciones
recientes han destacado la importancia de factores de mercado,
sociales, politicos, regulatorios y éticos en la promocién de
practicas éticas y sostenibles en la banca [15]. Algunos
estudios han abordado especificamente la ecologizacion del
sistema financiero, identificando impulsores como el cambio
climatico, la cobertura mediatica, el respaldo gubernamental y
la presion de instituciones internacionales [16][17][18].

En términos de responsabilidad social empresarial (RSE),
como un compromiso hacia la preservacion del medio
ambiente, la mejora de la calidad de vida en la sociedad y el
impulso al desarrollo econémico fomenta la adopcién de
acciones éticas y responsables por parte de todos los actores
del sistema, incluyendo socios, personal, usuarios, entidades
gubernamentales, aliados estratégicos y la comunidad en
general [19]. Ref. [20] sefialan que la incorporacion de
acciones de (RSE) impacta positivamente en indicadores clave
como ROA y ROE, aunque identifican una influencia negativa
en los niveles de morosidad. Destacan que un banco con
solidas practicas de RSE contribuye a reducir discrepancias en
la informacion presentada a las partes interesadas, ganandose
asi el respeto de la comunidad. Concluyen que, en términos de
ganancias, los bancos que adoptan précticas de RSE superan a
los que no implementan acciones alineadas con ella. No
obstante, la presion de reguladores, bancos centrales, clientes,
competidores, empleados, ONG, accionistas y la junta

directiva ha sido identificada como un impulsor clave
[15][21][22]. En la tabla 1 se presenta una recopilacion de
actores internacionales que ejercen presion para la
incorporacion de ética en la banca, subrayando la diversidad
de fuerzas que impulsan a las instituciones financieras hacia
précticas mas éticas y sostenibles.

TABLA 1
Actores que ejercen presion para la incorporacién de ética en la banca.
Actor Role Propésito Tlpo_ f’e
presion

Red europea de . . Promocién de las microfinanzas en

S Red internacional 9 Informal
microfinanzas la Unién Europea
Pr_oyecto .d,e organizacion Proveedor de informacién a
Divulgacion de internacional de inversores verdes Informal
Carbono (CDP) divulgacién
Alianza Global para Organizacion sin Uso de las finanzas para lograr un
una Banca con fines de lucro/red desarrollo econdmico, social y Informal
Valores bancaria ambiental sostenible
Club Interacional de Promocion de energias limpias
Finanzas para el Red internacional 9 piasy Informal

Desarrollo (IDFC) desarrollo sostenible

Investigacion de sostenibilidad en

L Agencia de ) B
Investigacion Oekom g_ L el segmento de inversiones Informal
calificacion .
sostenibles.
. s Conservacion de la naturaleza
Fondo Mundial para Asociacion Y

reduccion de las amenazas a la Informal
diversidad de la vida.
Promocioén y aplicacion de la

legislacion europea

la Naturaleza (WWF) medioambiental

Comisién de la UE Cuerpo ejecutivo Institucional

Banco Central

Europeo (BCE) Institucional

Banco Central Orientacion de politica monetaria

Promocion de la cooperacion
monetaria global, la estabilidad
financiera y el comercio
internacional.

Fondo Monetario
Internacional (FMI)

Organizacién T

X Institucional
Monetaria
Investigacion del
PNUMA - Disefio de
un sistema financiero
sostenible

Programas de apoyo, politicas y
otras actividades para hacer mas
ecoldgicos los sistemas financieros

Organizacion de T

Institucional
desarrollo
Apoyar programas, politicas y otras
actividades para ayudar a los paises
en desarrollo en practicas de
adaptacion y mitigacion para
contrarrestar el cambio climatico.
Organizacion de Apoyo al desarrollo econémico y
desarrollo social mundial

Fondo Verde para el
Clima de las Naciones
Unidas (UNGCF)

Organizacion de

Institucional
desarrollo

Banco Mundial Institucional

Fuente: Elaboracidn propia, basado en la Ref. [15].

En sintesis, la banca ética ha evolucionado en respuesta a
cambios en la conciencia social, presiones regulatorias y la
crisis financiera de 2008. Estos impulsores han transformado
la percepcién financiera, llevando a la consolidaciéon de la
banca ética como una alternativa necesaria en el sector
financiero global.

Ref. [23] establecen similitudes y diferencias entre la
banca ética y la tradicional en tres aspectos clave: objetivo,
finalidad y operaciones. La banca tradicional busca solo
beneficios econémicos, mientras que la ética busca impacto
social ademés de ganancias. En cuanto a la finalidad, la banca
tradicional se enfoca en productos rentables sin considerar la
ideologia de los clientes, mientras que la ética dirige recursos
hacia proyectos sociales. En términos operativos, la banca
ética invierte en proyectos sociales, prioriza la transparencia,
evita inversiones con impactos negativos, favorece inversiones
a largo plazo y asume costos adicionales por riesgos y
evaluacién de impacto.
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Por esta razon, y con la finalidad explorar métodos para
una redistribucién mas equitativa de la riqueza, dinamizar la
economia y buscar alternativas con enfoque social. Se busca
comprender las decisiones de inversion de los bancos y su
contribucion a abordar desafios como el cambio climatico y la
desigualdad social. Se destaca el papel crucial de los
ciudadanos como impulsores de cambio mediante sus
decisiones de consumo, incluyendo ahorro e inversion, para
promover la transicion hacia una economia verde y alcanzar
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La banca ética
surge como respuesta a esta tendencia, permitiendo a los
ciudadanos expresar sus preocupaciones sociales 'y
ambientales a través de sus decisiones financieras [23].
Identificada como una herramienta que impulsa la RSE, tanto
en las entidades financieras como indirectamente en las
empresas que buscan recursos financieros [24], es por ello por
lo que la banca ética se posiciona como un medio para alinear
la actividad financiera con valores éticos y sostenibles.

I1l. METODOLOGIA

Esta investigacion documental, mediante una revisién
mixta de la literatura académica, siguiendo los lineamientos de
la declaracion PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) [25], tiene como
objetivo analizar las disparidades entre la banca ética y la
banca tradicional, asi como el valor adicional de la banca
ética, destacando aspectos econdmicos, sociales y ambientales
ligados a los ODS, dentro de su propuesta de valor. Este
proposito se materializa a través de tres fases de investigacion,
llevadas a cabo mediante el andlisis cualitativo de un
portafolio bibliogréfico.

En la primera, se identifican las diferencias entre la banca
ética y tradicional, abarcando elementos operativos, politicas
internas, gobierno corporativo, portafolio de productos,
responsabilidad social empresarial y resultados
organizacionales. La segunda fase analiza los factores
econdmicos, sociales y ambientales que aportan valor a la
banca ética, como capital ético, imagen corporativa,
fidelizacion de clientes, relaciones con grupos de interés,
fortalecimiento comunitario, criterios de crédito verde y apoyo
a proyectos medioambientales. La tercera fase evalla la
contribucion de la banca ética a los objetivos de desarrollo
sostenible, destacando caracteristicas y casos de éxito
evidenciando su impacto en el logro de los propdsitos globales
de la Organizacion de las Naciones Unidas ONU.

Dada la naturaleza de la investigacion, se emplean
Gnicamente fuentes secundarias, especificamente
publicaciones cientificas, limitadas a articulos cientificos,
indexados en dos bases de datos, Scopus y ScienceDirect de
Elsevier. Se establece una delimitacion temporal de 10 afios,
abarcando publicaciones entre 2013 y 2023, para trabajar con
la literatura mas reciente sobre banca ética. En cuanto a la
recoleccion y analisis de la informacion, se aplican técnicas de
analisis de contenido (titulo, resumen 'y referencias
bibliogréaficas) y la revision de textos completos.

Esta investigacion busca analizar el valor agregado de la
banca ética desde lo socioeconémico y sostenibilidad, para
identificar como estos elementos se convierten en diferencias
competitivas frente a la banca tradicional;

Para construir el portafolio bibliografico sobre banca
ética, se sigue un proceso en tres fases. En la primera fase, se
identifican bases de datos y se emplea una estrategia de
blsqueda para obtener un conjunto inicial de articulos,
eliminando duplicados. La segunda fase, de depuracion,
implica un analisis de contenido de titulos, resimenes y
referencias  bibliograficas, excluyendo documentos no
relevantes y aplicando criterios de inclusién/exclusidn basados
en la estrategia PICO (Population, Interest, Comparison and
Outcome). Esto resulta en una base de documentos elegibles.
Finalmente, en la tercera fase, se revisan los textos completos
para excluir aquellos que no contribuyen a las fases de analisis
cualitativo propuestas.

A continuacion, la ecuacion de blsqueda utilizada:

( TITLE-ABS-KEY ( ( "Ethical bank*" ) OR ( "Socially
responsible finance” ) OR ( "Sustainable finance” ) OR
( "Community banking™ ) OR ( "Ethical investments” ) OR
( "Green banking” ) OR ( "Impact investing” ) OR
( "Microfinance" ) OR ( "Environmental finance" ) OR ( "Fair
trade finance™ ) OR ( "Sustainable banking" ) OR ( "Social
banking” ) ) AND TITLE-ABS-KEY ( "corporate social
responsibility” OR "Sustainable Development Goal" OR
"Social Impact" OR "Social Economy” OR "Economic and
Social Effects” OR "Environmental Protection™ ) )

Obteniendo un total de 662 articulos (excluyendo otros
recursos bibliograficos como libros, capitulos de libros y
papers de conferencias). Adicionalmente, en esta etapa se
realiza un primer filtro que es la remocién de los articulos
duplicados, que fueron 232.

En la depuracién se excluyen los articulos que no
cumplen con los criterios inclusion y exclusion, construidos a
partir de la estrategia PICO explicada a continuacion:

« Poblacion: se incluirdn solo articulos sobre finanzas
éticas, sociales y sustentables con impacto positivo; se
excluirdn aquellas sin impacto positivo.

» Fendmeno de interés: Se centra en estudios aplicados
que analizan el valor econdmico, social y ambiental de la
banca ética, destacando su ventaja competitiva frente a la
tradicional. También incluye contribuciones de la banca ética
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

« Contexto: se incluiran estudios de cualquier pais o
region.

« Disefio de estudio: abarcaran investigaciones
cualitativas y cuantitativas, indexadas en bases de datos
seleccionadas, escritas en inglés y espafiol, y publicadas entre
2013y 2023.

Considerando lo anterior, en la tabla 2 se resumen los
criterios de inclusidn y exclusion utilizados en el proceso de
depuracion para la revision de la literatura. En esta etapa, se
excluyen 273 articulos adicionales.

En la fase final de la revision, se implemento la etapa 7 del
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Método Ordinatio, que implica la clasificacién de los articulos
mediante el uso de InOrdinatio. Este proceso se llevo a cabo
con los articulos incluidos, identificando asi los més relevantes

para el analisis cualitativo.
TABLA 2
Criterios de inclusion y exclusion para la revision sistematica de la
literatura.

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Acceso a texto completo.

Idioma inglés.

Idioma espafiol.

Fecha de publicacion entre 2013-2023.

Articulos que indiguen aspectos
relacionados con la diferencia entre la
banca ética y banca tradicional.

Articulos que indiquen aspectos
relacionados con el valor agregado de la
banca ética.

Articulos que indiquen aspectos
relacionados a la banca ética y su
contribucién a los objetivos de desarrollo
sostenible.

Articulos que relacionan la banca ética con
inclusion financiera y el Fintech como
forma de potenciarlo.

Articulos que relacionen la banca ética con
financiacion de proyectos para la
adaptabilidad al cambio climatico,
energias renovables, eco innovacion,
economia circular o proteccion del
medio ambiente.

Articulos que relacionen la banca ética con
financiacion de proyectos con impacto
social, vinculados con el fortalecimiento
comunitario y microempresarial, el
empoderamiento de la mujer o la mejora
en los sistemas de salud y educacion.

Articulos que destaquen la eficiencia en la
utilizacion de recursos en las précticas
bancarias.

Imposibilidad de acceder a textos
completos.

Lenguaje diferente al inglés o
espafiol.

Fecha de publicacion anterior a
2013.

Avticulos que no indiquen aspectos
relacionados con la diferencia
entre la banca ética y banca
tradicional.

Articulos no que indiquen aspectos
relacionados con el valor agregado
de la banca ética.

Articulos que no indiquen aspectos
relacionados a la banca ética y su
contribucion a los ODS.

Articulos que no destaquen el papel
de la banca ética para lograr la
inclusion financiera y el Fintech
como forma de potenciarlo.

Articulos que no relacionen la
banca ética con financiacion de
proyectos para la adaptabilidad al
cambio climatico, energias
renovables, eco innovacién,
economia circular o proteccion del
medio ambiente.

Articulos que no relacionen la
banca ética con financiacion de
proyectos con impacto social,
vinculados con el fortalecimiento
comunitario y microempresarial, el
empoderamiento de la mujer o la
mejora en los sistemas de salud y
educacion.

Articulos que no destaquen la
eficiencia en la utilizacion de
recursos en las practicas bancarias.

InOrdinatio de 14.494,52 puntos, por lo tanto, el 80% de esta
sumatoria corresponde a 11.520,92 puntos, que es acumulado
por los primeros 103 articulos del portafolio; estos
documentos son los que se priorizan para la etapa de lectura de
texto completo. Por Gltimo, se debe anotar que, dado que
dentro de este articulo se deben cumplir diversos objetivos a
partir de la misma revision bibliografica, se incluyen dentro de
la fase de lectura de texto completo, un total de 40 articulos no
priorizados a través de InOrdinatio; para un portafolio
bibliografico final de 143 articulos.

En resumen, se encontraron 662 articulos en las dos bases
de datos seleccionadas, como se muestra en la Fig. 1 y se
detalla en la Tabla 3. Tras eliminar 232 duplicados, se realiz6
un analisis de contenido y aplicaron criterios de inclusion y
exclusién, descartando 273 articulos adicionales, que no
cumplian con los objetivos de la revision bibliogréfica. Se
llevé a cabo el célculo de InOrdinatio para los 157 articulos
restantes, priorizando 143 para una revision sistematica de
literatura, cumpliendo con la recomendacion de Short et al.
[28] de incluir al menos 50 articulos para una revision
sistematica rigurosa.

TABLA 3
Numero de documentos antes y después de los procedimientos de la
metodologia PRISMA

Fuente: Elaboracidn propia.

Para el calculo del InOrdinatio, se aplica la siguiente

-7z
AntiAATAN:

InOrdinatio = (L) + &= [10 — (Afio de busqueda — Afio de publicacién)] + X Ci (1)

1000

Donde,

IF: Factor de impacto, normalizado dividiéndolo entre
1000. [26]
o. Factor de ponderacion (1-10) para la importancia
atribuida al afio de publicacion; se adopta a=10 segtin Ref [26]

y [27].

Ci: Numero total de citas del articulo.

Una vez calculado el

InOrdinatio, el

portafolio

bibliografico se orden de forma descendiente en funcién al
resultado obtenido del indicador, de manera que se prioricen
los documentos que obtuvieron mayores valores.

Procedimiento de filtrado usado Articulos brutos Articulos %
seleccionados excluidos
Total bruto de articulos 662
Antes de 2013 15 2%
Duplicados 232 35%
Otro idioma 2 0,3%

Articulos que no presentan aspectos

relacionados a diferencias entre banca

ética y banca tradicional, valor agregado 244 37%
de la banca ética o contribucion de la

banca ética a la consecucion de los ODS

Acceso restringido 12 2%
Priorizacion por InOrdinatio 54 8%
Total de documentos excluidos 559 84%

Total de trabajos seleccionados para

o
componer el portafolio 103 15%

Por ultimo, de acuerdo con Ref [27], dentro de Método
InOrdinatio no se define un umbral para seleccionar articulos
clasificados, indicando que los investigadores pueden definir
el nimero de articulos seleccionados segun sus prioridades;
sin embargo, los autores sugieren en la aplicaciéon del
Principio de Pareto (regla 80-20), seleccionar el nimero de
articulos que acumulen el 80% de la sumatoria de indices
InOrdinatio. Para el ejercicio, se tiene una sumatoria de

Fuente: Elaboracidn propia.

Articulos identificados en Scopus Articulos identificados en

g (1=496) ScienceDirect
é (n=166)

Articulos duplicados removidos

(0=232)
g Articulos seleccionados para andlisis Articulos excluidos per no cumplir
g de contenidos con log criterios de inclusidn ¥ no
i . presentar contenido relacionado con
& (0=430) »| el objeto de estudio (@=273)

|

Articulos seleccionados para revision Articulos no priorizados de acuerdo
de textos completos con el InOrdinatio

(B=137) (n=34)

|

Articulos priorizados de acuerde con
&l InOrdinatio

(@=103)

Elegibles
|

| Inchudos

Fig. 1 Flujograma de la bisqueda sistemética de la literatura
Fuente: Elaboracidn propia.
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IV. RESULTADOS

A. Co-ocurrencia de palabras claves

El analisis de palabras claves revela cinco clusteres que
representan  diversos factores socioecondémicos y de
sostenibilidad en la banca ética: Finanzas sostenibles,
inversion de impacto, microfinanzas, Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) y Desarrollo sostenible como se presenta
en la Fig. 2. Estos clusteres encapsulan los pilares de la
propuesta de valor de la banca ética, incluyendo la RSE,
impacto social y sostenibilidad, asi como manifestaciones
especificas como finanzas sostenibles, microfinanzas e
inversion de impacto.
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Fig. 2 Andlisis de palabras claves
Fuente: Elaboracion propia

B. Citaciones por paises

La Fig. 3 presenta el andlisis de los paises que citan con
mayor frecuencia a investigadores en los ambitos
socioeconémicos y de sostenibilidad de la banca ética
revelando seis clUsteres distintos. EI Reino Unido lidera el
primer clister con 1266 citas de 63 documentos, seguido por
India en el segundo clister con 56 documentos citados 555
veces. Espafia destaca en el tercer clister con 519 citas
alrededor de 39 autores. Los Paises Bajos encabezan el cuarto
cluster con 179 citaciones de 14 documentos. Alemania lidera
el quinto clister con 627 citaciones a 31 documentos, mientras
que en el cldster namero seis se encuentran los Estados
Unidos, con 1376 citaciones a 64 documentos.

C. Documentos mas citados

La Fig.4 exhibe veintidos clusteres que engloban los
documentos mas citados y relevantes en estudios vinculados a
la RSE, ODS y banca sostenible. Entre ellos destacan la Ref.

[20] con 445 citas, que explora la integracion de la RSE en la
industria bancaria y su impacto financiero. En segundo lugar,
la Ref. [29] con 264 citaciones, que se centra en estrategias
para alcanzar la meta de los ODS de reducir las muertes
maternas.

o poland
c
pakistan CHllBR .
—— new asatand
indapesia
i sudislia
india fragee ca@ia
unite*gdom En@land
gegpny. netherlands v
S——
be
malaysia i

united states

inited arab emirates

Fig. 3 Andlisis de citacién por paises
Fuente: Elaboracién propia

Asi mismo, la Ref. [30] con 204 citas, analiza las inversiones
de impacto. Le sigue la Ref. [31] con 155 citaciones, que
examina la colaboracion publico-privada en finanzas sociales.
Finalmente, la Ref. [32] aborda desafios legales y financieros
del cambio climatico dentro del Pacto Verde Europeo,
anunciado en diciembre de 2019, con 144 citas.

paulet(2015)
zhan (2018)
lee (2020)
wu (2013
rathner(2013) ( )-'.m/" 2016)
capelle-blancard (2014) sharmeen (2019) sl 17)

- najera-safighez (2020)
F kashif (2023)
dOW“"&Q%% secinaro (2021) forcxg@ 2017)
o
fatica (202 )
xsla(' % riz2i (2018) chakrabiiy (2014)
ormiston (2015) Mv:w -
bengo (2021) Wilbwow |h 3a)
lehner (2014) allet(2015)
allef204%)

Fig. 4 Andlisis de citacion de documentos
Fuente: Elaboracién propia

Durante el desarrollo de la revision, se identificé un
conjunto tematico clave vinculado a los ODS, cuyo logro es
una prioridad universal, y los bancos deben alinear sus
politicas de sostenibilidad con la Agenda 2030 [33]. La Ref.
[34] destaca que los ODS ofrecen una oportunidad para
establecer principios de sostenibilidad en areas como inclusion
financiera, financiacién de energia renovable, andlisis de
riesgo de sostenibilidad y la influencia sobre los clientes para
abordar criterios ambientales, sociales y de gobernanza.
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Dada la influencia de los bancos como intermediarios, son
fundamentales para alcanzar los ODS y abordar desafios
ambientales y sociales [35][36][37]. En la Fig. 5 se examina el
papel de la banca, especialmente la ética, en el cumplimiento
de los ODS y sus contribuciones especificas a varios
objetivos. Se destaca una mayor proporcion de documentos
que vinculan la banca ética con ciertos ODS, como accién por
el clima, reduccion de las desigualdades, energias asequibles y
no contaminantes, fin de la pobreza, industria e innovacion, y
trabajo decente y crecimiento econdémico. Sin embargo, para
algunos ODS como educacién de calidad, agua y saneamiento,
vida submarina, vida de ecosistemas terrestres, paz, justicia e
instituciones soélidas, y alianzas para lograr los objetivos, la
proporcion de documentos es menor o no se identifican
contribuciones especificas de la banca ética.

Estos resultados estan en consonancia con los hallazgos
de las Ref. [37][38], que llevaron a cabo un analisis de las
practicas sostenibles entre los bancos a nivel mundial durante
el periodo 2018-2023, vinculando estas practicas con cada uno
de los ODS. Los autores observaron que, dentro de las
comunicaciones de los bancos, los ODS en los que estos
hicieron énfasis notable fueron: el ODS 8 (trabajo decente y
crecimiento econémico), el ODS 13 (accion por el clima), el
ODS 9 (industria, innovacion e infraestructura) y el ODS 7
(energia asequible y no contaminante). Por otro lado, los ODS
con un enfoque menos marcado fueron: el ODS 5, el ODS 10,

el ODS 12, el ODS 14 ‘ el ODS 15.

ODS 4 Educacién ODsS 17
de calidad (2.4%) ODS 15 Alianzas
Vida de para
ecosiste... lograr los
terrestres  objetivos
(24%)  (2.4%)

ODS 14 Vida
submarina (1.2%)

Fig. 5 Proporcién de documentos dentro de la muestra de acuerdo con el
ODS donde se sefiala contribucion

Fuente: Elaboracién propia

Ademas, llevaron a cabo una segmentacion en nueve
regiones geograficas e identificaron diferencias en los
resultados por regiéon en cuanto a la alineacioén de los bancos
con los ODS, como se resume en la Tabla 5. El estudio de la
Ref. [37] basado en 26 bancos alemanes seflala que estos
descuidan la delimitacion clara de trabajo con los ODS,
careciendo de un marco eficaz para identificar areas
potenciales de contribucion al desarrollo sostenible. Ninguno
de los 26 bancos mencioné el ODS 3 (buena salud y bienestar)
ni el ODS 6 (agua y saneamiento), a pesar de su relevancia.

TABLAS
ODS con alto enfoque en las practicas de sostenibilidad de los bancos de
acuerdo con la region.

ODS con alto enfoque de sus

Paises précticas de sostenibilidad

Regién

América del Norte Estados Unidos y Canada
Reino Unido, Francia,
Espafia, Italia, Alemania,
Paises Bajos y Suiza
Japén, Australia, Corea del
Sur

57,89 11y13.

Europa occidental y Reino
Unido 1,3,47,8,9,11,13, 14,15y 17

Asia Oriental y Oceania 7,8,9,11y13

Europa del Este y Medio
Oriente
Europa del Este y Asia Central

Medio Oriente y Africa del
Norte

Sudeste Asiatico
Africa Subsahariana

Israel, Polonia, Turquia,
Republica Checa y Hungria
Rusia, Kazajistan y Ucrania
Qatar, Emiratos Arabes
Unidos, Arabia Saudita y
Egipto

China, India y Singapur
Suréfrica, Nigeria y Togo

5,8,9,11,12y 13
4,6,7,8,9,11,12y 13

5,7,8,9,10,12,13y 17

1,4,5,6,7,8,9,10,12y 13
3,4,8y13

Brasil, Argentina, Colombia

Ameérica Latina y el Caribe y México 4,8,10,13y 16

Fuente: Elaboracion propia, basado en: Ref. [38].

En contraste, algunos estudios realizados por las
referencias [39][40][41] analizan la contribucion de la banca
ética a través de sus ejes de propuesta de valor, abordando
multiples ODS. En la Fig. 6 se muestra como la inclusion
financiera, un objetivo clave de la banca ética, contribuye a
varios ODS al destacar que "el acceso al crédito puede tener
un efecto directo en el logro de los ODS para poner fin a la
pobreza, mejorar la salud y la educacion, y reducir la
desigualdad", sintetizando los efectos de la inclusion
financiera en cuatro aspectos clave que contribuyen a la
consecucion de los ODS.

ODS 1: Fin de la pobreza

ODS 2: Hambre cero

Reducir con el tiempo

el costo del consumo a

gran escala ODS 3: Salud y bienestar

Accesoala

financiacion: Distribuir el costo del

ODS 4: Educacion de calidad

Crédito de consumo financiamiento de

Créditos inversiones a largo
. X

0ODS 5: Igualdad de genero

plazo

Créditos

ODS 6: Agua limpia y sancamiento

Control sobre las

estudiantiles

finanzas personales o
del hogar

Microfinanzas

ODS 7: Energia asequible y no contaminante

|

Tarjetas de erédito

Estimular inversiones,
actividades
empresariales (o de

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento
econdmico

|

emprendimiento) ¢

innovacién ODS 9: Industria, innovacion e

infraestructura

Fig. 6 Relacion de la inclusion financiera con la obtencion de ODS
Fuente: Basado en la Ref. [39].

La contribucién de la banca ética a los ODS se refleja en
diversos estudios. La Referencia [42] destaca que la inclusion
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financiera, potenciada por la digitalizacion, contribuye al logro
de varios ODS, incluyendo el ODS 2 (hambre cero), ODS 3
(salud y bienestar), ODS 5 (igualdad de género) y ODS 8
(trabajo decente y crecimiento econdémico).

La Referencia [40] realiza un analisis multidimensional
resaltando como la adopcion de la banca verde se convierte en
una estrategia clave para alcanzar los ODS de la ONU.
Argumentan que la adopcion de la banca verde impacta en
multiples ODS, como el desarrollo de agricultura de precision
(ODS 1, 2, 3, 8, 9, 17), hospitales verdes (ODS 3, 9),
economia azul sostenible (ODS 6, 8, 14) y construccion
sostenible (ODS 9, 10, 11).

No obstante, la Referencia [41] examina la contribucion
de la inversion de impacto, caracteristica de la banca ética.
Identifican que los programas de inversion de impacto se
centran en impactos ambientales y sociales. Las inversiones en
energia renovable (ODS 7) predominan en paises
desarrollados, mientras que en paises en desarrollo se destacan
proyectos climaticamente inteligentes en agricultura y
agrosilvicultura (ODS 9, 13). Ademads, intervenciones
comunes se centran en el desarrollo de la fuerza laboral,
educacion, acceso a servicios basicos y desarrollo de género,
contribuyendo a multiples ODS (8,4, 1, 3, 6, 7, 5).

Para finalizar en la Tabla 6, se sintetizan las
contribuciones y referentes teoricos de la banca ética a cada
uno de los ODS y metas relacionadas, de acuerdo con la
revision sistematica de la literatura.

TABLA 6
Contribucién de la banca ética a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

ODS

Meta

Autor(es)

Contribucién

OoDS Meta Autor(es) Contribucion
Destaca la industria Fintech
[42] como un canal para facilitar la
oferta de servicios financieros a
1.4 Derechoy acceso a r[};nr:fiiican que la banca ética
I(%Sizf{,\'f'ic,:gﬁceizgrgn?'cos tiene un sesgo hacia la
’ [43] financiacion de Pymes,

favoreciendo la inclusion
financiera.

Analiza obstaculos y un estudio
de caso sobre como equilibrar las
[31] fortalezas y debilidades de los
participantes para un mercado
eficiente de finanzas sociales.
ODS 1 Finde la
pobreza Papel de los bancos verdes para
[44] el fortalecimiento de las
comunidades locales.

Sefiala los Bonos de Impacto
Social -BIS- como un vehiculo
de financiacion para proyectos
enfocados en: disminuir la
pobreza y fortaleciendo el bien
comdn.

Analizan la utilizacion de los
WAQF como instrumento de
microfinanzas que puede aliviar
la pobreza en los paises
islamicos.

1.5 Fomento de la
resiliencia de los més
vulnerables y reducir la
exposicion.

[45]

[46]

ODS 3 Vida sana
y promocién de
bienestar

Asegurar recursos financieros
[29] sostenibles para la salud materno-
perinatal.

3.1 Reduccién de la tasa
de mortalidad materna

4.1 Acceso a la
ensefianza primaria y
secundaria.

4.2 Acceso a servicios de
atencion a la primera
infancia.

Financiacion por parte de la
banca verde en iniciativas

[44] relacionada con educacion en
comunidades locales [Primera
infancia, Adolescencia, adultos].

ODS 4 Educacion
de calidad

ODS 5 Igualdad
de género

ODS 7 Energia
asequible y no
contaminante

ODS 8 Trabajo
decente y
crecimiento
econémico

ODS 9 Industria,
innovacion e
infraestructura

ODS 10
Reduccién de las
desigualdades

4.4 Aumento de adultos
con competencias
profesionales.

5.5 Asegurar la
participacion plena de las
mujeres a nivel
econémico.

7.2 Aumento de la
proporcién de energia
renovable

8.3 Apoyar las
actividades productivas,
emprendimiento,
crecimiento de Pymes,
mediante el acceso a
servicios financieros

8.10 Fortalecer las
capacidades de las
instituciones financieras
para la inclusién

9.3. Aumentar el acceso
a servicios financieros
por parte de las
empresas.

9.4 Modernizar
infraestructura industrial
hacia la sostenibilidad

9.5 Aumentar la
investigacion cientifica y
capacidad tecnolégica de
la industria

10.1 Aumento y
crecimiento de ingresos
en poblacién pobre

[47]

[48][49][23]

[50]

[51]

[49]

[52]

[53]

[54]

[55]

[56]

[57]

[43]

[58]

[23]

[42]

[49]

[52]

[59]

Disefia un modelo para orientar
las acciones de RSE de los
bancos en Nigeria para el
empoderamiento de la mujer a
nivel financiero, social y
profesional.

Destacan el papel de las
entidades financieras éticas para
facilitar financiacion de
proyectos de energias renovables
y biomasa.

Identifica a los bancos éticos
como sujetos relevantes con
respecto a la seguridad energética
(mejores condiciones para acceso
al crédito).

Propone el Project Finance como
alternativa para los proyectos de
generacion de energia renovable.
Destaca el caso de éxito en Brasil
de los “créditos de des
carbonizacion” para incentivar la
produccién de biocombustibles.
Las finanzas verdes permiten la
financiacion de operaciones que
busquen la reduccion de
emisiones de carbono a través de
energias renovables.

Reconoce el papel de la inversion
de impacto para la generacion de
energias sostenibles (fondos
publicos y privados).

Reconoce las iniciativas de
bancos verdes en India y Malasia
para aumentar la disponibilidad
de recursos energéticos
sostenibles locales.

Destaca el papel de los Qardhul
Hasan (créditos sin intereses para
actividades caritativas) para el
apoyo de los microempresarios
en Indonesia.

Verifican que los bancos
islamicos otorgan mas préstamos
a las MiPymes en Turquia,
permitiendo cerrar las brechas de
financiamiento.

Analizan la contribucién de la
banca islamica al crecimiento
econémico de Pakistan (2004-
2019).

Destacan el papel de la banca
islamicay el uso de
microfinanzas por las pymes
como un apoyo al sector real de
la economia.

Entrega evidencia en 16 paises en
desarrollo del efecto positiva de
la inclusion financiera para el
crecimiento econémico.

Papel de la banca ética para
financiar proyectos empresariales
relacionados con innovacion en
energias renovables y biomasa.
Resaltan la adopcion de Fintech
para mejorar las condiciones
como las pymes acceden a
servicios financieros.

Indican que las soluciones de
financiacion verde pueden ayudar
a la construccion de
infraestructura industrial para
biocombustibles.

Destacan que las finanzas verdes
materializan una oferta de gran
escala para la innovacion verde.

Sefiala que el sector financiero es
fundamental para reducir la
desigualdad de ingresos al
facilitar oportunidades
econdmicas (evidencia empirica
para 46 paises).
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ODS Meta Autor(es) Contribucion
Reconocen el papel de la banca
electrénica para solucionar el
problema de exclusién financiera,
[58][60] llevando productos financieros a
los més pobres, personas no
10.2 Promover la bancar!zadas o insuficientemente
I N bancarizadas.
inclusion social y
;ce?:c?r?;slca de las Sg identifica que las iniciativas
) Fintech contribuyen a acelerar la
inclusion financiera, atendiendo a
[42] sectores histéricamente
excluidos.
11.1 Asegurar el acceso a ?_osibi!idad de la banca ética _de
vivienda y servicios [23] inanciar proyectos emprggarlales
L relacionados con innovacion de
bésicos. . L
viviendas ecoeficientes.
ODS 11 Ciudades Necesida_d dg fortalecer dentro de
y comunidades - la baﬁca |sI‘a}m|ca como -
sostenibles 11. a,Apoyar Ios_vmculos manlfestaf:lqn t‘ie la banca ética
econémicos, sociales y [61] en paises islamicos, la
ambientales participacion comunitaria y la
comunitarios. promocién del desarrollo
sostenible.
Papel de la banca ética para
12.2 Gestion sostenible finan_ciar proyectos e_mpresariales
[23] relacionados con agricultura
de recursos naturales . -
ecoldgica y comercio justo.
ODS 12
Producciény Financiacion de la gestion
consumo 12.5 Reduccion de [52] innovadora de recursos,
responsables desechos minimizando dafio ambiental de
los procesos productivos.
122.5 Adopcién de Importancia de la banca verde
préacticas sostenibles en [62][63] para transformar las operaciones
empresas internas de los bancos.
13.1 Fortalecer la Banca ética como alternativa para
capacidad de adaptacion [64]123] la financiacion de proyectos de
a los riesgos climaticos emisiones cero.
Sefialan la necesidad de
incorporar cuestiones
[65][66] ambientales a la actividad
crediticia, para la transformacién
del mercado.
Reconoce las necesidades de
capital para proyectos de
[67] ; - .
innovacion verde vinculadas con
el freno del calentamiento global.
13. a Movilizar recursos Los planes para financiar el
de todas las fuentes para crecimiento sostenible destacan
ODS 13 Accion la adaptacion al cambio la necesidad de inversiones
por el clima climatico [32] publicas y privadas para

transformar la economia de la UE
y lograr objetivos de
sostenibilidad climatica,
ambiental y social.

Destaca el papel de los bonos
verdes como fuente de

[53] financiacion para inversiones
respetuosas con el clima.

13.b Promover

mecanismos para la

gestion eficiente del [68]
cambio climéatico

Destacan el papel de la banca
verde para la recuperacion
ambiental luego de la crisis de
Covid-19.

Se identifican iniciativas en el
sector financiero que produzcan
[30] un impacto social y ofrezcan
soluciones a problemas
ambientales o sociales.

17.3 Movilizacién de
recursos financieros de
multiples fuentes.

Destaca los Bonos de Impacto
Social -BIS- como un producto
que articula sectores publicos y
17.5 Adopcion de privados para la financiacion de
sistemas de promocion programas relacionados con

de inversiones. ODS.

ODS 17 Alianzas
para lograr los
objetivos

[45]

Fuente: Elaboracion propia

V. INVESTIGACIONES FUTURAS

Falta de investigacion en algunos Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), como el ODS 4 (Educacion de calidad),

ODS 6 (agua y saneamiento), ODS 14 (vida submarina), ODS
15 (vida de ecosistemas terrestres) y ODS 16 (paz, justicia e
instituciones solidas), sugiere la necesidad de nuevas
investigaciones. Se propone explorar el papel de la banca ética
en estos ODS, identificar practicas efectivas y desarrollar
politicas que conecten la banca ética con estos objetivos
especificos a nivel nacional e internacional.

V1. CONCLUSIONES

El analisis bibliométrico de palabras claves revel6 cuatro
clusteres que representan diversos factores socioecondmicos y
de sostenibilidad en la banca ética: Finanzas sostenibles,
inversion de impacto, microfinanzas, Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) y Desarrollo sostenible, en los cuales El
Reino Unido lidera las investigaciones con 1266 citas de 63
documentos, seguido por India en el segundo clister con 56
documentos citados 555 veces y en tercera instancia Espafia
con 519 citas alrededor de 39 autores, siendo los autores mas
citados en su orden la Ref. [20] y [30] con 445 y 234 citas,
respectivamente, que exploran la integracion de la RSE en la
industria bancaria y su impacto financiero y estrategias para
alcanzar la meta de los ODS en su orden.

Asi mismo, la revision de literatura efectuada revela que
la propuesta de valor de la banca ética esta estrechamente
relacionada con la consecucion de los ODS. Esta conexion se
manifiesta a través de practicas bancarias que impactan de
manera directa las metas de los distintos ODS, contribuyendo
al desarrollo sostenible global y al mejoramiento de la calidad
de vida. Se destaca una mayor proporcién de documentos que
sefialan las contribuciones de la banca ética para el
cumplimiento de ODS especificos, como el ODS 13 (accion
por el clima), ODS 10 (reduccion de las desigualdades), ODS
7 (energias asequibles y no contaminantes), ODS 1 (fin de la
pobreza), ODS 9 (industria, innovacién e infraestructura) y
ODS 8 (trabajo decente y crecimiento econémico).

Se destaca la universal prioridad de alcanzar los ODS,
instando a los bancos a alinear sus politicas de sostenibilidad
con la Agenda 2030. Sin embargo, se identifica falta de
evidencia sobre la contribucion de la banca ética a objetivos
como hambre cero, salud y bienestar, agua y saneamiento,
vida submarina, vida de ecosistemas terrestres y paz, justicia e
instituciones soélidas. Se sugiere la necesidad de explorar
nuevas investigaciones que profundicen en la propuesta de
valor de la banca ética, verifiquen otras diferencias con la
banca tradicional y destaquen su contribuciéon a los ODS,
considerando los plazos a vencerse de la Agenda 2030.
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