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Abstract— The study proposes to the academic community a model that explains the academic performance and learning (deep learning
and superficial learning) of the students based on the learning process and that this in turn is explained by the methodological strategies. To
contrast the theoretical model, a questionnaire was applied to the students of the Faculty of Administrative Sciences and information was
obtained on satisfaction with the academic indexes used by teachers
For the analysis, descriptive indicators and the SEM model was used, including measures of model fit (absolute fit, incremental fit and
parsimony fit) and multiple correlations. The results confirm the proposal of the model, that is, academic performance and learning is mediated
by the learning process; however, the final model does not present more evidence regarding surface learning.
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Resumen: El estudio propone a la comunidad académica un modelo que explique el rendimiento académico y el aprendizaje (aprendizaje
profundo y aprendizaje superficial) de los estudiantes a partir del proceso de aprendizaje y que este a su vez sea explicado por las estrategias
metodologicas. Para contrastar el modelo teorico se aplico un cuestionario a los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y se
obtuvo informacion sobre la satisfaccion con los indices académicos utilizados por los docentes.

Para el anadlisis se utilizaron indicadores descriptivos y el modelo SEM, incluyendo medidas de ajuste del modelo (ajuste absoluto, ajuste
incremental y ajuste de parsimonia) y correlaciones multiples. Los resultados confirman la propuesta del modelo, es decir, el rendimiento

académico y el aprendizaje estan mediados por el proceso de aprendizaje; sin embargo, el modelo final no presenta mas evidencia sobre el
aprendizaje superficial.
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I. INTRODUCCION

La situacion de la pandemia por el COVID 19 golpe6
duramente la educacion y oblig6é a transitar a la educacion
virtual para la cual no se estaba preparado. Habiendo superado
parcialmente esta situacion, ain quedan retos por resolver, la
digitalizacion de los materiales, la preparacion de los docentes,
la motivacion e involucramiento del alumno en su propio
aprendizaje, entre otros. El nuevo escenario plantea cambios en
la forma de hacer las cosas tanto de parte del docente como del
alumno, es una nueva forma de abordar la ensefianza
aprendizaje desde un espacio virtual. La educacion virtual
requiere de una metodologia docente mas activa en busca de la
participacién del estudiante, para aprovechar todos los recursos
gue se encuentra en la red, como recursos bibliograficos
digitalizados, comunidades virtuales de aprendizaje,
plataformas de ensefianza con actividades virtuales, bibliotecas
y revistas online, etc., para fomentar el aprendizaje auténomo,
el pensamiento critico y la construccion de un nuevo
conocimiento Ref. [1].

El actor principal del proceso de ensefianza aprendizaje es
el estudiante quien conjuntamente con el docente actdan en un
contexto de aprendizaje. El docente planifica el contenido de
los cursos, desarrolla las actividades planificadas y evalla el
aprendizaje de los alumnos. Las estrategias de interrelacion y
evaluacion que utiliza el docente deben ser cuidadosamente
seleccionadas, pues éstas propician el aprendizaje en los
estudiantes. Por otro lado, el estudiante construye su
conocimiento de manera personal y utiliza diferentes formas o
métodos Ref. [2], respondiendo a un enfoque particular, dando
origen a diferentes modelos de aprendizaje, diferenciandose en
aprendizaje profundo y aprendizaje superficial Ref. [3].

La labor pedagdgica, exige encontrar los mejores métodos
para que el alumno aprenda y esto causa una gran satisfaccion,
por otro lado, tenemos alumnos con estilos de aprendizaje
diferentes, entonces el objetivo de las instituciones educativas
es educar y formar a los estudiantes que seran futuros
profesionales, garantizar esta premisa es la aspiracion de todo
docente y el objetivo de la educacion universitaria, para lograrlo
tenemos que conocer como es este proceso en la universidad e
identificar oportunidades de mejora en la calidad de los
aprendizajes. Precisamente esta es la preocupacion de los
docentes de la Universidad Nacional de Piura expresada en la
siguiente  pregunta: ;Como influye las estrategias
metodologicas de los docentes en el rendimiento académico y
aprendizaje de los alumnos de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la UNP y cudl es el rol del proceso de
aprendizaje en la configuracion de dicha relacion?

En la revision bibliografica se encuentra que el uso de las
tecnologias de la informacion en las estrategias de ensefianza y
aprendizaje, son cada vez mas importantes y que el uso de
herramientas virtuales en las acciones de ensefianza fortalece el
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proceso educativo, ya que pueden adaptarse a diversas
situaciones y modalidades de ensefianza, principalmente en la
educacion superior Ref. [4]. Otros autores realizaron una
comprobacién de la eficacia de las metodologias y su influencia
en el aprendizaje, implementaron las metodologias activas
como Aprendizaje Orientado a Proyectos, Aprendizaje-servicio
y Google-sites, mientras que para mejorar las capacidades de
los docentes implementaron las estrategias de Kounaikenshuu
y Flipped-Classroom; utilizaron una metodologia experimental
en dos universidades de Madrid y un colegio. Los resultados
mostraron mejoras en los estudiantes en conocimiento y en
desenvolvimiento; y en cuanto a los docentes potenciaron el
trabajo en equipo, mayores competencias y mejor manejo de la
documentacion. El aprendizaje de los estudiantes mejoro entre
27% y 37%. Ref. [5]. Igualmente, Chan [6], comprueba que las
estrategias centradas en el alumno, entre las que destaca el
trabajo colaborativo potencia el aprendizaje significativo y
mejora el desarrollo de competencias en los estudiantes.

Montenegro et al, [7], realizaron un estudio de las
estrategias y metodologias didacticas usadas en programas de
Administracién, desde una perspectiva mixta, donde
triangularon informacién de estudiantes, docentes y fuentes
documentales, no encontraron evidencia de la relacion entre la
metodologia usada por los profesores y las motivaciones de los
estudiantes; precisando que la metodologia de uso frecuente de
los docentes se reduce a transmitir informacion respecto a las
materias que imparten. La revision documental pone en
evidencia que el modelo educativo proyecta una formacion con
base al modelo por competencias y que estos planteamientos
difieren de lo que se realiza en la realidad y de las motivaciones
de los estudiantes.

Fernandez e Iglesias [8], describen la realidad de la
educacion superior universitaria, analizando los alcances de la
Ley Orgéanica de Ecuador (LOESIN), comparando la practica
docente en tres universidades privadas del Ecuador, que tienden
a utilizar el método de casos y a dividir el proceso de ensefianza
aprendizaje en: teoria (a cargo de los docentes) y la practica
(realizada por los alumnos en las empresas). Concluye que, la
teoria y practica en la formacién de los estudiantes de
Administracién de Empresas en el Ecuador debe vincular a la
Universidad-Empresa-Sociedad.

Melo y S&nchez [9], presentaron el estudio Andlisis de las
percepciones de los alumnos sobre la metodologia flipped
classroom para la ensefianza de técnicas avanzadas en
laboratorios de analisis de recursos de medicamentos
veterinarios y contaminantes, con el objetivo de explicar los
resultados de la experiencia con el modelo flipped classroom.
En la experiencia participaron 8 farmacéuticos y 23
veterinarios, a quienes se les proveyo de una guia y actividades
a desarrollar durante el curso. Para el procesamiento de datos se
utilizé el software estadistico SPSS. El instrumento aplicado
fue una escala de Likert con cinco categorias de respuestas, que
recogi6 informacion sobre la utilidad de los videos, contenido
propuesto, metodologia empleada, tiempo invertido en el
desarrollo de la asignatura, organizacién y estructura de la
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clase, objetivos de la sesidon, documentos y lecturas
recomendadas, influencia en el desarrollo profesional, relacion
profesor y compafieros, trabajo en el laboratorio —aprendizaje.
Como conclusion general, se determiné que la estrategia de aula
invertida con gran soporte de las TIC se convierte en alternativa
apropiada para cursos de esta naturaleza aplicada.

Il. ANTECEDENTES

Romaén et al. [10] en su investigacion concluyeron que el
proceso de toma de decisiones desempefia un rol crucial en la
evaluacion del desempefio universitario. Este proceso es
esencial para medir la habilidad de una universidad de
involucrar a su comunidad en la eleccion de estrategias y en la
solucidn de problemas, reflejando asi la cultura participativa y
democrética de la institucidn. La democratizacion en la toma de
decisiones promueve la inclusion, la diversidad, y fortalece el
sentido de responsabilidad y compromiso. Esto conduce a
soluciones méas innovadoras, aumentando la motivacion y la
productividad. Por tanto, este aspecto puede ser considerado
como un indicador significativo para el rendimiento y el
mejoramiento de la calidad en la gestion universitaria.

Diaz et al. [11] su investigacion establece que las
estrategias de aprendizaje son clave en la educacién superior,
no solo por facilitar un proceso de aprendizaje més profundo y
efectivo, sino también por su rol en la mejora del rendimiento
académico. Ademas, la adopcion de estas estrategias es vital
para prevenir el abandono escolar y fomentar el éxito educativo.
En este contexto, el estudio resalta la relevancia de comprender
y aplicar dichas estrategias para reducir la tasa de desercion y
optimizar el rendimiento académico.

Martinez y Ferreira [12] destacan la importancia de trabajar
tanto en habilidades cognitivas como emocionales para mejorar
el aprendizaje y la motivacion. Se sugiere la inclusién de
programas especificos para fomentar la inteligencia emocional
en los planes docentes universitarios, lo cual prepara a los
estudiantes para el éxito profesional. A pesar de no encontrar
grandes diferencias de género en inteligencia emocional, se
observd la necesidad de trabajar ciertas dimensiones especificas
en hombres y mujeres, y en diferentes ramas de estudio.
Ademas de no encontrar relacidn alguna entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico. Sin embargo, se destaca
la disposicion de llevar cursos de inteligencia emocional por
parte de los universitarios.

Rodriguez y Velandia [13] en su investigacion titulada
“Inteligencias  multiples, personalidad y rendimiento
académico: estudio exploratorio de sus asociaciones” no
encontraron una correlacion  significativa entre estas
inteligencias y el rendimiento académico general. Ademas,
aungue se observaron algunas diferencias de género en tipos
especificos de inteligencia y rasgos de personalidad, estas no se
tradujeron necesariamente en diferencias significativas en el
rendimiento académico. Ademas, se resalta que factores como
la resiliencia académica y los procesos emocionales asociados
a las inteligencias mdaltiples pueden influir en el rendimiento.

Gonzéles et al. [14] en su investigacion destacan la
necesidad de que las universidades amplien su enfoque mas alla

del desarrollo académico, integrando la construcciéon de un
sentido de autoeficacia en los estudiantes, esencial para la
consecucion de sus objetivos. Ademas, identifican una
interrelacion entre la motivacién y el aprendizaje: a medida que
los estudiantes universitarios adquieren mas conocimientos, su
motivacion para alcanzar sus metas académicas se incrementa
significativamente.

Mellado et al. [15] en su articulo cientifico determinaron
que la evaluacion en el aprendizaje, un campo que atrae
significativamente tanto a estudiantes como a docentes, es
esencial para la creacién de nuevas metodologias educativas.
Resaltan la importancia de que las evaluaciones estén en
consonancia con las técnicas pedagdgicas y enfatizan el uso
sistematico de la retroalimentacion entre docentes y alumnos
como elemento fundamental para enriquecer la calidad
educativa en el ambito superior. Asimismo, sugieren la
reevaluacion de la objetividad en los examenes escritos finales,
abogando por un enfoque de evaluacién mas equitativo e
inclusivo, que incorpore la cooperacion y una variedad de
herramientas y actores, con el objetivo de mejorar tanto la
ensefianza como el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Li et al [16] enfocd en identificar los factores que influyen
en la autorregulacion del aprendizaje (SRL) de estudiantes de
areas medicas en una universidad de medicina tradicional china,
analizando desde la perspectiva del autoconcepto. Se
examinaron aspectos del autoconcepto como el fisico,
psicoldgico y social, y su impacto en el SRL a través de
estrategias de aprendizaje basadas en la teoria de SRL. Los
factores que mejoraron el SRL incluyen la afinidad por la
especialidad, un sistema educativo prolongado, altas
calificaciones, obtencion de becas, haber sido ensefiados por un
tutor en la secundaria, un nivel educativo superior del padre,
mayores ingresos familiares mensuales, y mejores estrategias
metacognitivas, de gestion de recursos y cognitivas. Todos
estos elementos fueron predictores del SRL. Se sugirieron
mejoras para el SRL de los estudiantes en facultades de
medicina tradicional china (TCM).

Mohammad et al. [17] estudio abordan la teoria del
Constructivismo y su aplicacion practica en la educacion,
destacando coémo los estudiantes pueden integrar nuevos
conceptos con conocimientos previos bajo la guia del profesor.
Se desarrolld6 un médulo de aprendizaje en linea basado en el
modelo de indagacion 5E, eficaz para mejorar el rendimiento
estudiantil en tecnologia electrénica. Este modulo, aplicable
tanto en entornos en linea como presenciales, sirve como guia
para otros cursos vocacionales. Su eficacia se comprobo
mediante un método cuasi-experimental, demostrando mejoras
significativas en la resolucion de problemas, lo que contribuye
al avance de la investigacion educativa.

A. Estrategias metodoldgicas
Las estrategias metodologicas son procedimientos de
planificacién y ejecucion de actividades para lograr el
aprendizaje en términos de habilidades, destrezas, actitudes y
competencias deseadas Ref. [18]. El docente es un recurso clave
en la formacidn profesional de los estudiantes universitarios y
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esta bajo su responsabilidad la planificacion del contenido del
curso y las estrategias de desarrollo de clase y de evaluacion del
aprendizaje de los alumnos.

Existen dos modelos que rigen la actividad docente: uno
centrado en la ensefianza y el otro centrado en el aprendizaje.
El primero se caracteriza por privilegiar la transmision de
informacion que el alumno debe aprender, siendo los métodos
maés utilizados: la clase magistral y expositiva. La interaccion
profesor-alumno es unidireccional y la participacion del alumno
se limita a preguntas sobre la materia y el profesor responde las
dudas para mejor comprension de los estudiantes. No existe una
retroalimentacion eficaz respecto a lo que comprende el
alumno. Los materiales que priman son los apuntes del profesor
y libro texto y respecto a la evaluacién generalmente son
examenes donde el alumno repite lo aprendido.

El modelo centrado en el aprendizaje, también se le conoce
como centrado en el alumno, el objetivo del docente es lograr
un aprendizaje significativo en el estudiante, es decir, producir
un cambio en la interpretacion de la realidad que rodea al
alumno. Los métodos que utiliza el docente buscan una mayor
participacion del estudiante en el proceso de construccién del
conocimiento, entre estos métodos se encuentran la resolucion
de problemas, estudio de casos, simulaciones. La interaccion
entre profesor -alumno es activa y sisteméatica, hay un
seguimiento del avance del alumno. Los materiales son diversos
textos, manuales, articulos, monografias, etc. y las evaluaciones
se centra en el analisis, aplicacién y produccion Ref [19].
Segun Silva y Maturana [20], los roles que cumplen docente y
estudiante también son diferentes, mientras que en el primer
modelo el rol del docente es transmisor de conocimientos y
controla el aprendizaje, en el segundo modelo pasa a ser un
facilitador y permite que el alumno sea responsable de su propio
conocimiento. Respecto al alumno igualmente mientras que en
el modelo centrado en el profesor asume un rol pasivo y
aprendizaje individual en el modelo centrado en el alumno se
convierte en un participante activo, que produce su
conocimiento y el aprendizaje es una actividad colaborativa,
exige por tanto de parte del alumno una actitud proactiva,
auténoma y disponibilidad para trabajar con otros.

Para lograr el aprendizaje de los estudiantes, el docente disefia
estrategias, de manera intencionada, que luego se convierten en
actividades didacticas que especifican los recursos y materiales
necesarios y determinaran el papel del profesor y alumno. Estas
son las estrategias metodoldgicas Ref. [18]. Estas acciones o
estrategias también son llamadas estrategias pedagogicas y se
realizan con el fin de facilitar el aprendizaje Ref. [21]. Las
estrategias metodologicas implican planificar con base al
diagnéstico de la situacién del aula, seleccién de actividades,
recursos; y la forma de evaluacion de los alumnos, considerado.
Para lograr un aprendizaje significativo en la universidad es
necesario que el docente fomente un ambiente de aprendizaje
motivador, colaborativo y estrategias de aprendizaje de
elaboracion, organizacion y comprension Ref. [2]. La
utilizacion de metodologias activas, también fomentan la
participacién de los estudiantes, entre ellas tenemos el estudio

de casos, aprendizaje basado en problemas, aula invertida,
juego de roles y debates. Igualmente, el trabajo en red es un
gran soporte para este aprendizaje: busqueda, andlisis y
organizacion de la informacion, foros, tutoria online, trabajo
por pares, debates, equipos de investigacion, etc. Ref. [20].

Es claro, segun la literatura, que las estrategias que utilizan los
docentes para el logro de aprendizaje de los alumnos
conduciran el aprendizaje hacia uno u otro modelo, e influiran
en el proceso de aprendizaje, y es muy probable que la mayoria
de los docentes se ubique en un modelo intermedio de
ensefianza aprendizaje de sus estudiantes. EI método ABC, fue
desarrollado por el personal University College London (UCL),
basado en el trabajo de Dianne Wiewpoints de la Universidad
de ULSER y enfoque que se basa en 6 tarjetas referidas al tipo
de aprendizaje: adquisicion, investigacion, colaboracion,
discusion, practica y produccion.

La adquisicién, es el aprendizaje que se basa en la experiencia
de los estudiantes en leer textos, analizar videos, visitar sitios
web y escuchar clases. La investigacion, es el aprendizaje de
los estudiantes, cuando exploran, analizan, critican y aportan
sobre temas investigados, pueden ser papers, textos o
documentos que son resultados de investigaciones. La
colaboracion, es el aprendizaje basado en la discusion, préctica
y la produccién, teniendo como soporte las investigaciones y la
adquisicion. La discusion, es el aprendizaje basado en que el
estudiante coordine sus ideas e interrogantes, que lo motive a
preguntar al profesor y socialice las motivaciones respecto a los
temas con sus compafieros. La practica, es el aprendizaje
basado en que el estudiante, adapta sus conocimientos y lo
aprendido en el marco conceptual a determinados objetivos de
trabajo planteados, empleando la retroalimentacion para
mejorar sus resultados. La produccion, es el aprendizaje basado
en la utilizacién de los conceptos a la practica para generar
entregables.

B. Proceso de aprendizaje

El aprendizaje es la base de la formacion universitaria, ya que
implica el desarrollo de la persona Ref. [22]. Otros autores
consideran que el aprendizaje es un proceso activo que sucede
en el estudiante, por lo que depende de como el alumno procesa
la informacion que el profesor le da. La forma en que el alumno
aprende sera su estilo de aprendizaje que son las estrategias o
actividades que el alumno prefiere al momento de estudiar y
aprender, es decir el proceso de aprendizaje involucra varias
fases y estdn involucradas una serie de variables, que al
interrelacionarse dan origen a diferentes estilos de como se
aprende, al identificar estos estilos que los alumnos utilizan
para aprender, podran utilizarse estrategias mas efectivas que se
adapten a estos estilos y con las cuales se podra lograr un
aprendizaje de calidad Ref. [23]. Asi tenemos, el modelo de
aprendizaje de las 3P, propuesto por Biggs, estd conformado
por tres dimensiones: presagio, proceso y producto Ref. [19].
El presagio, se refiere a las variables previas al proceso mismo
del aprendizaje, estd conformado por las caracteristicas del
estudiante, como son las concepciones de aprendizaje,
conocimientos previos, metas de aprendizajes y actitudes y los
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factores del contexto, como curriculo, metodologia, recursos,
influencia del docente, etc. El proceso, es donde se produce el
aprendizaje del alumno, y las preferencias por las estrategias de
aprendizaje determinara los estilos de aprendizaje. Este proceso
estd influenciado por el tipo de motivacion y las estrategias de
aprendizaje que prefiere el alumno y los estilos de aprendizaje
son dos: aprendizaje profundo y aprendizaje superficial. El
estilo profundo sucede cuando el alumno se interesa en la tarea
y las estrategias que usa son la comprension, relaciones, légica,
etc. Busca el aprendizaje significativo y el estilo superficial es
cuando el alumno percibe la tarea como un requisito para
cumplir, las estrategias que usa son la memoria, no busca el

significado
PROCESO
¢ Resultados

¢ Enfoques de cuantitativos

aprendizaje y cualitativos
PRESAGIO PRODUCTO

Fig. 1 Modelo 3P de aprendizaje de Biggs
Fuente: Marchant et al. [19].

* Caracteristicas
del alumno

* Contexto

(curriculo, métodos,
evaluac.)

En esa misma linea, Marqués [24]. afirma que el proceso de
aprendizaje es un proceso comunicativo entre el docente y el
estudiante, el mismo que intervienen elementos contextuales
como los contenidos de la asignatura, las caracteristicas propias
de los alumnos y las circunstancias ambientales, incluyendo
también los medios de las tecnologias de la informacion.
Igualmente plantea que son los docentes que a través de sus
estrategias de ensefianza facilitan el aprendizaje de los alumnos.

Contexto

Aprendizaje

Actividades

Docente
Estrategias de ensefianza

Planificacion

Contenido Evaluacién

Finalidades

Fig. 2 Proceso de ensefianza aprendizaje segiin Marqués
Fuente: Marqués [24].
B. Modelo Teérico
Las estrategias metodologicas son estrategias que el docente
realiza como: las actividades de aprendizaje, las estrategias de
evaluacion y las estrategias de interrelacion docente-alumno.
Considerando el modelo de aprendizaje de Biggs, el aprendizaje

de los estudiantes se realiza en la fase de proceso y dependera
del estilo de aprendizaje es decir las estrategias que el alumno
aplica para lograr el objetivo de aprender la asignatura. Este
aprendizaje del alumno puede ser profundo o superficial. Sin
embargo, existen otras variables que influyen en este proceso
como son las caracteristicas del alumno y el contexto de
aprendizaje. Las caracteristicas del estudiante seran medidas
por el autoconcepto del alumno y la actitud hacia el estudio; no
se considera el conocimiento previo, ya que esta variable esta
controlada por el docente, verificando los saberes previos del
estudiante, tampoco se consideran las metas de aprendizaje
porque estas son comunes a todos los alumnos. El contexto de
aprendizaje se medird con la percepcion del curriculo y los
recursos que se requieren para el aprendizaje.

Modelo de aprendizaje

Recursos

Curriculo
edagogicos

Contexto del
aprendizaje

Caracteristicas
del alumno

Actividades de
aprendizaje

Proceso de
aprendizaje

Aprendizaje
profundo

Fig. 3 Propuesta modelo de aprendizaje
Fuente: Elaboracién propia
I11. Aspectos metodologicos
El enfoque es de naturaleza cuantitativa, de disefio no
experimental, de nivel explicativo, de tipo transeccional. En el
analisis se utilizé indicadores descriptivos y el modelo SEM
para el contraste del modelo teodrico; la estimacion de este
modelo incluyd medidas de ajuste (ajuste absoluto, ajuste
incremental y ajuste de parsimonia) y correlaciones multiples.
La poblacion incluyd a 675 estudiantes de la Facultad de
Ciencias Administrativas matriculados durante el [-Semestre
del ano 2022, a partir de la cual se obtuvo la muestra
conformada por 246 estudiantes, cifra que fue determinada
usando criterios del muestreo aleatorio simple, utilizando un
nivel de confianza del 95%, un error maximo tolerable del 5%
y una probabilidad de éxito de 50% a quienes se le aplicé una
encuesta adaptada de los siguientes instrumentos:

Estrategias
metodoldgicas

Estrategias de Rendimiento
evaluacién académico

Estrategias de

interrelacion

Aprendizaje
superficial

TABLAI
INSTRUMENTOS USADOS EN LA INVESTIGACION
Variable Instrumento Autor
Estrategias Cuestionario Gargallo et al [25]
metodolégicas CEMEDEPU
Actitud al estudio Cuestionario Gargallo et al. [26]
CEVAPU
Autoconcepto Cuestionario AF-5 | Garcia y Musitu
Autoconcepto [27]
Recursos pedagdgicos
Curriculo
Proceso de aprendizaje | Cuestionario de estilos | Biggs, Kember y
de aprendizaje C.P.E Leung [28]
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Rendimiento 23. Los docentes utilizan rlbricas para cada
- . L 41 1,06
académico modalidad de evaluacion
24. Los docentes realizan retroalimentacion de las 33 130
IV. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION evaluaciones ____
Estrategias de interrelacion
El presente estudio se enfoca en evaluar el impacto de las 25. Los docentes son empaticos y se muestra 27 L1
estrategias metodoldgicas empleadas por los docentes en el comprensivo con los alumnos ' '
proceso de aprendizaje de los estudiantes y como éste influye 26. Los docentes facilitan la comunicacion y da 37 1,09
en los resultados académico de los mismos. Para lograrlo, se confianza .
dministra i . ! o108 1 tioad . 27. Los docentes promueven buenas relaciones 39 108
administr6 un cuestionario a los sujetos investigados, quienes entre los estudiantes , ,
expresaron su percepCIOH SObre 1aS estrateglag metodologlcas 28. Los docentes animaa los a|umn05atrabajar en 40 1.00
usadas por los docentes, asi como sobre su experiencia en el equipo ' '

proceso de aprendizaje. Ademas, el cuestionario incluyd
preguntas destinadas a recoger informacion acerca de la
satisfaccion con los indices académicos usados por los
docentes. A continuacion, se detalla la descripcion de los
resultados obtenidos a partir de los cuestionarios aplicados a los
estudiantes.

TABLA I
RESUMEN DESCRIPTIVO DE LAS ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
Aspectos Media DS
Actividades de aprendizaje
1. Los docentes establecen actividades que 40 105
promueven el logro de aprendizaje del curso ' '
2. El docente en aula promueve la participacion 40 0.99
de todos ' '
3. Losdocentes contextualizan y aplican la teoria 39 1.00
problemas reales de muestro interés ' '
4. Los docentes seleccionan y aplican distintas 39 104
actividades de acuerdo al tema ' '
5. Los docentes la informacién obtenida por los 36 114
estudiantes para explicar sus clases ' '
6.  Los docentes utilizan conferencias magistrales 29 135
en el desarrollo de sus clases ' '
7. Los docentes utilizan andlisis de lecturas en el 37 108
desarrollo de sus clases ' '
8.  Los docentes Informes de investigacion sobre 42 0.94
temas del curso ' '
9.  Exposicion de investigaciones sobre temas 40 1.00
actuales ' '
10. Casos de estudio en grupos 38 102
11. Tareas de clase en grupo 40 0.98
12.  Seminarios con expertos 24 140
13. Debates en clase o Foros 32 122
14. Trabajos de campo 28 142
15. Resolucion de problemas 35 107
16. Talleres supervisados por el docente 30 132
17. Visitas virtuales a empresas modelo 23 137
18. Elaboracion de proyectos (Plan de negocios/de 32 128
marketing/de finanzas/etc.) ' '
19. Produccion de lecturas/ casos/ videos/ etc. 39 0.99
Estrategias de evaluacion
20. Los docentes explican y justifica los criterios 40 105
de evaluacion ' '
21. Los dpf:entes utilizan los criterios de 43 0,90
evaluacion
22. Los docentes evaltan con diferentes
h , . 4,6 0,76
instrumentos: exdmenes, trabajos, informes

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes

Al analizar los aspectos involucrados en las estrategias
metodologicas (Tabla II) y de manera especifica los
relacionados a las actividades de aprendizaje, en la mayoria de
los aspectos, la media es de alrededor de 4 puntos; estos
resultados dejan en evidencia que, en opinion de los estudiantes,
los docentes establecen actividades que promueven el logro del
aprendizaje en sus cursos, también hay evidencias de que
promueven la participacion de todos los estudiantes,
contextualizan y aplican la teoria a problemas reales,
seleccionan y aplican distintas actividades de acuerdo con el
tema. También consideran que los docentes utilizan el analisis
de lecturas en el desarrollo de sus clases, presentan informes de
investigacion sobre temas del curso y realizan exposicion de
investigaciones sobre temas actuales. Segin la misma
percepcion, los docentes presentan casos de estudios y tareas en
grupos, utilizan estrategias para la resolucion de problemas y
producen lecturas o videos a partir de casos. Por el contrario,
los promedios de alrededor de 3 puntos indican que los docentes
muy pocas veces utilizan conferencias magistrales en el
desarrollo de sus clases. No realizan seminarios con expertos y
tampoco hacen debates y foros en clase; no realizan trabajos de
campo, ni talleres supervisados. Las visitas virtuales a empresas
modelos son muy escasas, no elaboran proyectos sobre planes
de negocios o de estrategias de marketing. En cuanto a las
estrategias de evaluacion, los promedios de alrededor de 4
puntos indican que, en opinion de los estudiantes, los docentes
explican, justifican y usan criterios de evaluacion establecidos;
en las evaluaciones usan diferentes instrumentos, incluyendo
los examenes, trabajos e informes, asi como rubricas para cada
modalidad. Por el contrario, son muy pocos los que realizan
retroalimentacion de las evaluaciones.

En relacion con las estrategias de interrelacion, los
promedios cercanos a los 4 puntos indican que, en opinién de
los estudiantes, los docentes son empaticos y se muestran
comprensivos con los alumnos; éstos, ademas, facilitan la
comunicacion con los estudiantes, promueven buenas
relaciones entre ellos y los animan a trabajar en equipo. En
relacion al proceso de aprendizaje, la tabla 2 da cuenta
valoraciones bastante favorables en la mayoria de los aspectos
evaluados; asi, en relacion a la caracterizacion del estudiante, y
de manera especifica en lo que se refiere al autoconcepto, el
estudio revela que los alumnos en general piensan que los
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profesores los consideran buenos estudiantes; también cuentan
con el apoyo de sus padres, tiene facilidad para hacer amigos y
estan fisicamente aptos para realizar sus actividades
académicas. Los estudiantes también consideran que con poca
frecuencia se ponen nerviosos cuando el profesor les hace
preguntas. En relacion con las actitudes, los promedios de mas
de 4 puntos indican que, los estudiantes consideran que es
importante el aprendizaje para su futura vida profesional, les
gusta participar en trabajos en equipo y son conscientes de que
la nota del curso depende del esfuerzo que le ponga. Con
respecto al contexto del aprendizaje y de manera particular en
lo relacionado a los recursos pedagdgicos, los estudiantes
consideran que no siempre cuentan con los recursos suficientes
para el aprendizaje, aunque los docentes si tiene recursos
audiovisuales para facilitar el aprendizaje. En el tema del
curriculo, las valoraciones de alrededor de 4 puntos muestran
que, en opinion de los investigados, éste se encuentra
actualizado de acuerdo con las exigencias del entorno laboral,
el que ademas facilita la preparacion para ser un buen
profesional. Con relacion al estilo de aprendizaje denominado
aprendizaje profundo, el estudio da cuenta que los estudios
producen un sentimiento de satisfaccion personal profundo; los
investigados ademas les gusta el estudio al igual que ver una
pelicula o leer una novela. También encuentran interesante los
temas de clase, los que ademas los motivan para ocupar tiempo
adicional en investigare informarse. Refieren asimismo que
realizan evaluaciones frecuentes para asegurarse que han
comprendido el tema.

La tabla 3 expone los hallazgos en relacion al aprendizaje
superficial. Los promedios de 3 punto o menos, indican que
muy pocos tienen como objetivo pasar el curso realizando el
menor esfuerzo o estudiar solo lo indispensable de cada tema
porque consideran que en el examen no vienen todos los temas;
muy pocos son los que repiten varias veces los temas,
independientemente si comprenden o no los temas. Muy pocos
también son los que memorizan las respuestas a las posibles
preguntas del examen. En relacion con la tercera variable, el
rendimiento académico, el estudio indica que los estudiantes se
encuentran satisfechos con el indice académico, porque
consideran que compensa el esfuerzo que realizan, segin se
deduce de la percepcion promedio de alrededor de 4 puntos.

7. Me gusta participar de trabajos en equipo 43 |091
8. Considero que la nota de un curso depende del esfuerzo 45 10,88
que le ponga

Contexto del aprendizaje

Recursos pedagégicos

9. Los alumnos cuentan con los recursos suficientes para el 3,4 1,00
aprendizaje
10. Los docentes cuentan con los recursos audiovisuales que 38 | 097
requiere para facilitar el aprendizaje
Curriculo

11.La curricula de mi carrera esta actualizada a las exigencias 3,8 1,14
del entorno laboral

12. La curricula de mi carrera me prepara para ser buen 4,2 0,98
profesional

Estilo de aprendizaje

Aprendizaje profundo

13. El estudio me produce un sentimiento de satisfaccion 43 |0,86
personal profunda.

14. Me gusta estudiar tanto como ver una pelicula o leer una 40 | 0,96
novela

15. Encuentro interesante los temas de clase, por lo que ocupo 3,7 1,02
tiempo adicional en investigar e informarme

16. Realiza autoevaluaciones frecuentes para asegurarme que 3,6 1,08
he comprendido el tema

Aprendizaje superficial

17.Mi objetivo es pasar el curso realizando el menor esfuerzo 20 |135

18. Estudio solo lo indispensable de cada tema, pues en el 2,5 1,20
examen no puedo venir todo

19. Para estudiar repito varias veces los temas, 33 1,26
independientemente si comprendo 0 no

20. Para los examenes memorizo las respuestas a las posibles 23 114

preguntas del examen

Rendimiento académico

21.Estoy satisfecho con el indice académico, es equitativo al 39 |095
esfuerzo que realicé

TABLA 111
RESUMEN DESCRIPTIVO DEL PROCESO DE APRENDIZAJE
Aspectos .
Media | DS

Caracterizacion del estudiante
Autoconcepto
1. Mis profesores me consideran buen estudiante 35 1,05
2. Me pongo nervios(0) (a) cuando el profesor pregunta 2,9 1,20
3. Mis padres me apoyan en mis estudios 43 1,22
4. Es muy facil para mi, hacer amigos 35 | 121
5. Estoy fisicamente apto para realizar mis actividades 4,3 1,01

académicas
Actitudes
6. Creo que es importante el aprendizaje para mi futura vida 49 | 044

profesional

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes

La Tabla 4 refleja que los docentes se valoran
positivamente en el proceso de aprendizaje, con promedios
cercanos a 5 puntos. Resaltan su habilidad para promover el
aprendizaje y la participacion estudiantil, aplicando teoria a
problemas reales y seleccionando actividades diversas segun el
tema. Emplean métodos como conferencias, andlisis de
lecturas, trabajos de investigacién y estudio de casos, y utilizan
estrategias como trabajos en grupo, proyectos practicos y visitas
virtuales. En cuanto a la evaluacion, destacan por explicar y
justificar criterios, utilizando varios instrumentos y brindando
retroalimentacion. Ademas, subrayan su empatia y habilidades
para fomentar la comunicacion, confianza y trabajo en equipo
entre los estudiantes.

TABLA IV
RESUMEN DESCRIPTIVO DEL PROCESO DE APRENDIZAJE
ftems Media | DS
Actividades de aprendizaje
1. Establezco actividades que promueven el logro de 4.7 .8
aprendizaje del curso
2. Promuevo la participacion de todos 49
3. Contextualizo y aplico la teoria a problemas reales de 4.7
nuestro interés
4. Selecciono y aplico distintas actividades de acuerdo al 4.8 .6
tema
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Modelo incial

5. Utilizo la informacion obtenida por los estudiantes 4.6 5 Fig. 4 Modelo que representa la influencia de las estrategias
para explicar mis clases metodoldgicas (EM) en el proceso de aprendizaje (PA) y de éste en el
6. Utilizo conferencias magistrales en el desarrollo de 4.0 1.0 rendimiento académico (RA).
mis clases . . .
7. Los utilizo el anélisis de lecturas en el desarrollo de 41 1.0 L_a flgu_ra 4_r’epresenta_1 el modelo de influencias propu,esto
mis clases en la investigacion. En primer lugar, el modelo muestra como
8. Utilizo tareas que involucran la investigacion de parte 4.6 9 se construyen las estrategias metodoldgicas (EM) a partir de las
s (ijetl'lalunrno en ”?'?,C'adses_ - — i1 1 dimensiones: Actividades de aprendizaje (AA), Estrategias de
. Utilizo la exposicion de investigaciones sobre temas . . iy . - N -
actuales, como estrategia metodologica evaluamqn (EE) y estrategias de |r_1terreIaC|on (ED). Tamble_n se
10.Empleo casos de estudio en grupos como estrategia 4.4 6 detalla como se construye la variable proceso de aprend_lzaje
metodol6gica (PA) a partir de sus dimensiones: Caracterizacion del estudiante
11.Empleo [as_ tareas de clase en grupo , como estrategia 4.4 7 (CE), contexto del aprendizaje (CA) y estilos de aprendizaje
metodologica__ _ (EA); el modelo evidencia ademéas como se construye la
12.Realizo seminarios con expertos como estrategia 34 1.3 . ., . .- i
metodolégica dimension CE, partiendo de sus indicadores: Autoconcepto
13.Empleo los debates en clase o foros como estrategia 4.2 1.1 (ACO) vy actitudes (ACT); la dimension CA, partiendo de los
metodoldgica indicadores: Recursos pedagogicos (RP) y curriculo (CU); y de
14.Empleo los trabajos de campo de los alumnos como 40 112 | Ja dimension EA, tomando en cuenta las dimensiones:
estrategia metodologica Aprendizaje profundo (AP) y aprendizaje superficial (AS). Se
15. Utilizo la resolucién de problemas como estrategia 4.6 5 P J, p_ yap . J . P "
metodolégica muestra asi mismo la cadena de influencias de las estrategias
16. Utilizo talleres supervisados como estrategia 3.7 1.1 metodologicas (EM) en el proceso de aprendizaje (PA) y de éste
metodoldgica en el rendimiento académico (RA).
17.Empleo visitas virtuales a empresas modelo como 4.1 11 TABLA V
estrategia metodoldgica .
= IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES
18.Empleo la elaboracion de proyectos (plan de 4.3 .8 Variables v dimensiones Etioueta
negocios/de marketing/de finanzas/de factor Vi Estratedi Y todoloai EqM
humano/de operaciones.) como estrategia strateglas Metodologicas
metodolégica D1 Acthlda_des de aprend_l;aje AA
19. Utilizo lecturas/ casos/ videos/ etc. como estrategia 4.4 9 D2 Estrategias de evaluacion EE
metodolégica D3 Estrategias de |nt_errfela0|0n El
Estrategias de evaluacion V2 Proceso de aprendizaje PA
_ E— — _ D4 Caracterizacion del estudiante CE
20.Explico y justifico los criterios de evaluacion 4.7 .8 D411 Autoconcepto ACO
21. Utilizo los criterios de evaluacion para los estudiantes 4.7 5 D4 12 Actitudes ACT
22.Evaluo con diferentes instrumentos: exdmenes, 4.9 3 D5 Contexto del aprend’lz'aje CA
trabajos, informes D511 Reculrsos pedagdgicos RP
23. Utilizo rdbricas para cada modalidad de evaluacion 4.1 1.2 D512 Curriculo cu
_ _ _ _ D6 Estilos de aprendizaje EA
24.Realizo retroalimentacion de las evaluaciones 4.5 9 D6 I1 Aprendizaje profundo AP
Estrategias de interrelacion D6 12 Aprendizaje superficial AS
25.Soy empaéticos y comprensivo con los alumnos 4.9 4 V3 Rendimiento académico RA
26. Facilito la comunicacion y otorgo confianza 49 | 4 La tabla 5 ilustra las etiquetas de cada una de las variables
27.Promuevo buenas relaciones entre los estudiantes 4.9 4 y dimensiones, utilizadas en la representacion del modelo. Una
28.Motivo a los alumnos a trabajar en equipo 5.0 0 vez creado el modelo, se procede a su estimacion y validacion.

En esta fase, se procedi6 a verificar la adecuacion del modelo,
usando varios criterios. Los resultados de la estimacién inicial
se muestran en la siguiente tabla.

TABLA VI
MEDIDAS DE ADECUACION DEL MODELO

Medidas de | Medidas de ajuste | Medidas de ajuste de la parsimonia
ajuste absoluto incremental

b RMSEA | NFI | TLI | CFI | PRATIO | PNFI | PCFI AIC

Mod 1 ,000 0,091 917 | 913 | 94 ,689 ,632 ,648

169,539

En primer lugar, la prueba Chi cuadrado permite
comprobar si el modelo inicial reproduce adecuadamente las
relaciones que se establecen en la matriz de varianzas y
covarianzas de los datos empiricos. En este caso dicha prueba
contrasta la hipétesis nula (Ho) de que la matriz de varianzas y
covarianzas que describe al modelo tedrico es reproducida por
la matriz de varianzas y covarianzas muestral. En el estudio, la
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significancia de dicha prueba, Sig.=0.000 resulté ser inferior a
la significancia teorica de 0.05. En consecuencia, segun esta
prueba, el modelo inicial no es adecuado para representar al
modelo; sin embargo, se debe tener en cuenta que esta prueba
es muy sensible al tamafio de la muestra y, en consecuencia, sus
resultados no son concluyentes y se debe usar otros indicadores.
La prueba Chi cuadrado se encuentra entre los denominados
indicadores de ajuste absoluto, a los cuéles también pertenece
la raiz del error cuadratico medio (RMSEA); este indicador
debe ser inferior a 0.05 para un buen ajuste e inferior a 0.08 para
un ajuste aceptable, aunque algunos autores citan como limite a
0.1. En el estudio el valor de dicho indicador, 0.091, es superior
a 0.05 pero inferior a 0.1; en consecuencia, segin este
indicador, el modelo tampoco seria adecuado. En la tabla se
muestran también las medidas de ajuste incremental que toman
valores entre 0 y 1; un buen ajuste requiere que estos
indicadores sean mayores a 0.9; tanto el indice de ajuste
normado (NFI), asi como el indice de Tucker-Levis (TLI) y el
indice de ajuste comparativo (CFI), toman valores mayores a
0.9, indicando la adecuacion del modelo. Las medidas de ajuste
de la parsimonia permiten comparar diferentes modelos; el
PRATIO, PNFI y PCFI, son mas altos en los mejores modelos,
mientras que, en éstos, el AIC es el méas bajo. De las medidas
de ajuste absolutas se deduce que el modelo no muestra un buen
ajuste, aunque de las medias de ajuste incremental, se deduce lo
contrario. Para tratar de resolver esta controversia, se hace un
andlisis adicional a partir de la tabla de coeficientes de la
regresion estandarizados, para evaluar si se puede mejorar el
modelo inicial. Para ello se recurre a los coeficientes de
correlacidn al cuadrado de la tabla 7, donde se muestra que el
coeficiente de la regresion estandarizado asociado al segundo
indicador (D612=AS) de la dimension EA es el mas bajo,
dejando en claro que dicho indicador es el que aporta menos al
constructo; el valor del R2=0.09 (Figura 4), corrobora la poca
importancia que tiene dicho indicador en la dimension; ésta solo
explica alrededor del 9% de la variabilidad en el indicador AS.
En consecuencia, se replantea el modelo eliminando este
indicador. Los resultados se muestran a continuacion

TABLE VII
COEFICIENTES DE LA REGRESION ESTANDARIZADOS
Relaciones Estimate

PA <--- EM N
EA<---PA 1.085

CA<---PA .992
CE<---PA .850
D1<---EM .830
D2<---EM .876
D3<---EM 817
V3<---PA .646
D6l1<---EA .689
D6l12<---EA .297
D5I1<---CA 672
D5I2<---CA 722
D412<---CE .766
D4l1<---CE 592

Fig. 5 Modelo Corregido Que Representa La Influencia De Las Estrategias
Metodoldgicas (Em) En El Proceso De Aprendizaje (Pa) Y De Este En El
Rendimiento Académico (Ra).

TABLE VIII
MEDIDAS DE ADECUACION DEL MODELO

Medidas de ajuste Medidas de ajuste  Medidas de ajuste de la

absoluto incremental parsimonia
Chi
cuadrado RMSEA NFI TLI  CFI PRATIO PNFI PCFI  AIC
Modelol 0,000 0,091 0917 0913 0,94 0,689 0,632 0,648 169,539

Modelo

corr 0,000 0,078 0,937 0,939 0,959 0,667 0,625 0,639 124,319

En la tabla 7 se muestran las medidas de adecuacion del modelo
inicial y del modelo corregido; los resultados indican que la
significancia de la prueba Chi cuadrado, sigue siendo 0, que
indica que el modelo estimado no reproduce adecuadamente al
modelo tedrico; sin embargo, como ya se sefial6 anteriormente,
este indicador, esta afectado por el tamafio de la muestra, lo que
hace que sus resultados no sean concluyentes. El otro indicador
de ajuste absoluto, RMSEA=0.078, se redujo alcanzando un
nivel de ajuste aceptable; Por otro lado, los indicadores de
ajuste incremental, NFI, TLI y CFI, aumentaron sus valores,
encontrdndose mucho maés cerca de 1, indicando que segln
estos indicadores el ajuste es adecuado. Las medidas de
parsimonia, PRATIO, PNFI y PCFI, se reducen ligeramente,
dejando en evidencia que, segln estos criterios, el modelo no
ha mejorado; sin embargo, observando el AIC, se observa una
reduccion importante, indicando que el nuevo modelo es mucho
mas adecuado que el inicial.

V. DISCUSION DE RESULTADOS

En la figura 2 se muestra el modelo corregido que, de
acuerdo con los indicadores de validacion, con una ligera
modificacion, representa adecuadamente al modelo teérico. Los
valores que aparecen junto a las flechas son los coeficientes de
la regresion estandarizados o en términos de los modelos
estructurales, las “cargas factoriales” de las variables. Sobre los
rectangulos también aparece el valor de la varianza explicada
(R2) en la variable por el constructo (dimensién). Los
resultados de la tabla 9 y 10, dejan en evidencia que las
estrategias metodolégicas (EM) ejercen una influencia
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significativa (P<0.01) en el proceso de aprendizaje (PA),
explicando aproximadamente el 61% de su variabilidad; dicho
proceso a su vez muestra una influencia significativa en el
rendimiento académico (RA), explicando aproximadamente el
37% de su variabilidad.

TABLE IX
RESULTADOS DE LA ESTIMACION DEL MODELO
Estimate Estimate S.E. C.R. P
Standarized

PA<---EM 0.294 0.781 0.061 | 4.799 Fkx
CA<---PA 1.236 1.061 0.254 | 4.866 | ***
CE<---PA 0.793 0.814 0.169 | 4.689 Fkk
AA<---EM 3.964 0.824 0.258 | 15.392 | ***
EE<---EM 1.075 0.877 0.065 | 16.443 | ***
El<---EM 1.000 0.823 0.064 | 15561 | ***
RA<---PA 0.478 0.608 0.102 | 4.707 Frx
RP<---CA 0.820 0.679 0.080 | 10.290 | ***
CU<---CA 1.000 0.714

ACT<---CE 1.000 0.739

ACO<---CE 1.556 0.614 0.199 7.799 Fxk
AS<---PA 1.000 0.321

***: Prueba altamente significativa (P<0.01)

Analizando cada una de las dimensiones de las estrategias
metodolégicas, se evidencia que éstas ejercen una influencia
significativa tanto en las actividades de aprendizaje, como en
las estrategias de evaluacion y estrategias de interrelacion,
explicandolas aproximadamente en un 68%, 77% y 68%. En el
caso del proceso de aprendizaje (PA), el estudio indica que éste
influye en forma significativa (p<0.01) en el contexto de
aprendizaje (CA) y en la caracterizacion del estudiante (CE), a
los que explica aproximadamente en un 66%. Por el contrario,
dicho proceso, no da sefiales de tener una influencia
significativa en el aprendizaje superficial, al cual solo explica
en un 10%.

TABLE X
CORRELACIONES MULTIPLES AL CUADRADO (R2)
Estimate
PA<---EM .610
RA<---PA 370
El<---EM .678
EE<---EM .769
AA<---EM .679
CA<---PA .664
CE<---PA .662
AS<---PA .103
ACO<---CE 377
RP<---CA 462

Se encontr6 asimismo que la caracterizacién del estudiante
tiene (CE) una influencia significativa tanto en el autoconcepto
(ACO), aspectos al que explica en un 37.7%. Por otro lado, se
encontr6 que el contexto de aprendizaje (CA) explica a los
recursos pedagogicos (RP) en un 46.2%.

Finalmente, la figura 5 y tabla 9, confirman que las
estrategias metodologicas de los docentes se relacionan
significativamente (P<0.01) con el rendimiento académico a
través del proceso de aprendizaje, resultados que aportan
evidencias suficientes para aceptar la hipétesis de que dichos
aspectos se encuentran relacionados en los alumnos de la
Facultad.

V1. CONCLUSIONES

Las estrategias metodologicas de los docentes tienen un
impacto significativo en el aprendizaje de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Empresariales, y a través de éste, en su
rendimiento académico. Las estrategias metodoldgicas ejercen
una influencia significativa en las actividades de aprendizaje,
en las estrategias de evaluacion y en las estrategias de
interrelacion. En el caso del proceso de aprendizaje, el estudio
indica que éste influye en forma significativa, en el contexto de
aprendizaje y en la caracterizacion del estudiante. Por el
contrario, dicho proceso, no da sefiales de tener una influencia
significativa en el aprendizaje superficial. Se sugiere, para
mejorar el aprendizaje y el rendimiento académico, que las
autoridades de la Facultad capaciten a los docentes en
estrategias activas de ensefianza, como el aprendizaje basado en
casos 0 proyectos, el uso de tecnologia educativa interactiva,
trabajo colaborativo entre estudiantes, la retroalimentacién
formativa, personalizacion del aprendizaje segin las
necesidades individuales; estas estrategias, pueden facilitar la
comprension de los temas de estudio, fomentan el pensamiento
critico y el desarrollo de habilidades y resolucion de problemas.
Se sugiere a la comunidad académica continuar en la
investigacion de las variables propuestas en este modelo,
utilizando muestras més grandes, incluyendo otras unidades de
observacion homogéneas para dar sostenibilidad a la propuesta.
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