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Abstract: The research question of this study is: What is the
relationship between interculturality and discrimination in 4th and
5th year high school students at the Tupac Amaru Il educational
institution? The main objective is to analyze the relationship
between interculturality and discrimination in 4th and 5th year high
school students at the Tupac Amaru Il educational institution. To
achieve the aforementioned objective, a qualitative approach was
used, since non-numerical information such as opinions, emotions,
experiences or behaviors will be collected and analyzed in order to
understand the attributes and characteristics of the population
under study. Among the results, it is evident that of 100% of the
students who were surveyed, at the 4th and 5th year levels of
secondary school, 34% show a satisfactory appreciation, this
indicates that a part of the students recognizes the cultural and
social aspects that the practice of interculturality implies.
Furthermore, through the Sankey diagram you can see how
education plays a crucial role in the search for the relationship that
exists between interculturality and discrimination. In conclusion,
the data found in this research work highlight the relevance of
promoting integrative education and promoting cultural sensitivity
to address discriminatory attitudes and build a more respectful and
constructive school environment.
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Resumen— El presente estudio ha sido realizado con la
finalidad de identificar de qué manera la interculturalidad reduce
la discriminacion en los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria
de la institucion educativa Tupac amaru Il. Siendo como el
principal objetivo, el analizar la percepcién entre la
interculturalidad y la discriminacion en los estudiantes de la
institucién publica mencionada. Para lograr dicho objetivo, se
utilizd un enfoque mixto, dado que, permitird profundizar el
anélisis de las opiniones, emociones, experiencias o0
comportamientos que conllevaran a entender los atributos y
caracteristicas de la poblacién objeto de estudio. Entre los
resultados se evidencia que del 100% de los estudiantes que fueron
encuestados, en los niveles de 4to y 5to afio de secundaria; un 68%
muestra una apreciacion satisfactoria, eso indica, que mas de la
mitad de los estudiantes reconoce los elementos culturales y
sociales que implica la practica de la interculturalidad. Ademas, a
través del diagrama de sankey se puede apreciar como la educacion
juega un papel crucial en la identificacion del nivel de
interculturalidad y discriminacion que perciben los estudiantes de
secundaria. En conclusidn, los datos hallados en este trabajo de
investigacion destacan la relevancia de fomentar una educacion
integradora y promover la sensibilidad cultural para tratar las
actitudes discriminatorias y construir un ambiente escolar mas
respetuoso y constructivo.

Palabras claves: Diversidad cultural,
educacion y Discriminacion, integridad.

interculturalidad,

I. INTRODUCCION

A nivel mundial, se ha considerado la interculturalidad
como algo elemental para el avance de una sociedad, ya que
esta promueve la igualdad, la integracion y la convivencia
armonica entre las comunidades. Sin embargo, pese a la
importancia que se da, no se ha logrado incorporar del todo en

Abstract- The present study has been carried out with the
purpose of identifying how interculturality reduces discrimination
in 4th and 5th year high school students of the educational
institution Tupac Amaru Il. The main objective was to analyze the
perception between interculturality and discrimination in the
students of the mentioned public institution. In order to achieve this
objective, a mixed approach was used, since it will allow a deeper
analysis of the opinions, emotions, experiences or behaviors that
will lead to understanding the attributes and characteristics of the
population under study. Among the results, it is evident that of the
100% of the students who were surveyed, in the 4th and 5th year of
secondary school, 68% show a satisfactory appreciation, which
indicates that more than half of the students recognize the cultural
and social elements involved in the practice of interculturality. In
addition, the Sankey diagram shows how education plays a crucial
role in identifying the level of interculturality and discrimination
perceived by high school students. In conclusion, the data found in
this research highlight the relevance of fostering inclusive
education and promoting cultural sensitivity in order to deal with
discriminatory attitudes and build a more respectful and
constructive school environment.

Keywords: Cultural diversity, interculturality, education and
Discrimination, integrity.

las sociedades, y esto no solo trae como consecuencia la
pérdida de diversas costumbres, también, es un factor que
influye en el incremento de actos discriminatorios entre los
grupos sociales.

Por esa situacion, el Ministerio de Educacion (Minedu),
sefiala que ha implementado un modelo de ensefianza
intercultural, en el cual tiene como objetivo contribuir una
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formacion estudiantil de mejor “calidad” y esta, a su vez,
repercuta en la reduccion de la discriminacion. Sin embargo,
pese a sus intentos, en el Perd, la educacion sigue teniendo un
nivel basico en interculturalidad. En el afio 2019 mediante la
encuesta Nacional sobre relaciones sociales (ENARES)
realizada por el Instituto Nacional de estadisticas e
Informatica (INEI) en convenio con el Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables (MIMP) se obtuvo como resultado
que el 68,5% de los adolescentes con edades de 12 a 17 afios
han asegurado haber sufrido violencia al menos una vez en su
vida escolar. [1]

Por otro lado, en el afio 2018, EI Ministerio de Cultura
realiz6 la primera encuesta nacional acerca de las
percepciones Yy actitudes sobre diversidad cultural y
discriminacion étnico-racial, donde se obtuvo como resultado
que el 52% de los peruanos tienen poco conocimiento del
término “diversidad cultural”’; y, en lo que respecta a
discriminacion, se detecté que mas de la mitad de los peruanos
han sido discriminados por los siguientes factores: Color de
piel (20%), nivel de ingreso socioeconémico (20%), rasgos
faciales o fisicos (17%), procedencia (16%), forma  de
hablar (15%), costumbres (14%), vestimenta (12%), entre
otros. Asimismo, se localizéd que el 11% de los peruanos
presenciaron actos discriminatorios en colegios publicos.[2]

En ese sentido, se ha evidenciado que la interculturalidad
en la educacion puede contribuir en la reduccion de actos
discriminatorios, ya que, por medio de la préactica se les
concientizan a los nifios y adolescentes, a no cometer actos
discriminatorios y a desarrollar una actitud emocional
positiva, donde las habilidades blandas se haran presente al
igual que los valores, y estos, a su vez, permitiran la
integracion de una sociedad multicultural.

Frente a ello, se ha planteado el problema de
investigacion: ¢ Cuél es la percepcion de la interculturalidad en
la discriminacion en los estudiantes de 4to y 5to afio de
secundaria de la institucion educativa Tupac amaru I1? Como
objetivos de la investigacidn tenemos: Analizar la percepcion

de la interculturalidad en la discriminacidon en los
estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la institucion
educativa Tupac amaru Il. Asimismo, sus objetivos
especificos: (1) Identificar la percepcidn de la interculturalidad
en la dimensién social en los estudiantes de 4to y 5to afio de
secundaria de la institucion educativa Tupac amaru Il. (2)
Reconocer la percepcién de la interculturalidad en la
dimension cultural en los estudiantes de 4to y 5to afio de
secundaria de la institucién educativa Tupac amaru Il. (3)
Determinar la percepcion de la interculturalidad en la
dimensién econémica en los estudiantes de 4to y 5to afio de
secundaria de la institucion educativa Tupac amaru I1.

Para esta investigacion se plantearon como hipdtesis
general: La percepcion de la interculturalidad en la
discriminacion en los estudiantes de 4to y 5to afio de
secundaria de la institucion educativa Tupac amaru I, es alta 'y
significativa.

A. Antecedentes

La discriminacion puede verse comprometida por el poco
manejo de practicas interculturales en la educacion. Segun la
investigacion realizada en Colombia defini6 como objetivo,
impulsar los canales efectivos de atencién y seguimiento para
los casos relacionados con hostigamientos, violencias y
discriminacién hacia estudiantes pertenecientes a pueblos
étnicos. Mediante la observacion de 22 casos de presunto
racismo y discriminacion. Se obtuvo como resultado, que el
45.5% de los ofensores suelen ser nifios y adolescentes. A
través de estos datos obtenidos, se logré promover la
participacion activa de los escolares, en base a la
concientizacion intercultural individual y grupal.[3]

Por otro lado, la investigacion llevada a cabo en el
Colegio Llano de Palmas (Colombia), tuvo como objetivo,
identificar el nivel de conocimiento y aplicacion de las
practicas inclusivas e interculturales utilizando el método
cuantitativo descriptivo, realizado a través de un cuestionario
presencial a 31 personas (estudiantes y docentes), donde se
obtuvo como resultado que la educacion intercultural se
promueve mayormente de manera inadecuada
(90%).Asimismo, el 49% lo comentan de manera esporadica,
el 36% no lo promueve y 5% desconoce por completo su
estado de desarrollo. Mediante estos resultados la institucion
educativa promovié ideas de mejora direccionado a las
practicas inclusivas.[4]

Mientras que un estudio realizado en Espafia, planted
como finalidad, conocer sobre las percepciones y actitudes de
los estudiantes ante la llegada de migrantes a las aulas como
en otros contextos cercanos. Donde optaron realizar un estudio
mediante la aplicacion de un cuestionario a los alumnos de 5°
y 6° de primaria y de 3° y 4° de secundaria, de las
instituciones educativas Murcia y Salamanca. Por medio de
este estudio se obtuvo como resultado que el 43.2% de los
estudiantes de Murcia y el 38.4% de los estudiantes de
Salamanca, expresan que es necesario adquirir una formacion
intercultural “para mejorar las relaciones y evitar prejuicios”,
“transmitir que todos somos iguales” y “conocer mejor las
culturas, lenguas y costumbres”. Esto quiere decir que el nivel
de concientizacidn de ambas escuelas es menos de la mitad del
alumnado que estudia ahi.[5]

En la investigacion que tuvo como objetivo, profundizar
en el grado de reconocimiento de la diversidad cultural en la
documentacion oficial de las escuelas de Educacion Primaria
espafolas y comprender como se maneja la convivencia desde
una perspectiva intercultural. Para ello, se utiliz6 una
metodologia mixta, mediante una encuesta telefonica a 1730
centros educativos de primaria en Espafia y 4 etnografias
escolares en Catalufia. Gracias a este estudio se pudo concluir
que las instituciones educativas que mas reconocen la
diversidad cultural son aquellas que tienen entre un 21% a un
50% de alumnado extranjero. Sin embargo, las instituciones
educativas que manejan menor grado la diversidad cultural
suelen contar con el 0% o 5% de alumnado extranjero. Esto
refiere, que la diversidad cultural juega un papel muy
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importante, ya que permite manejar una convivencia desde
una perspectiva intercultural.[6]

Asimismo, en una investigacion desarrollada en Chile,
estableci6 como finalidad, evidenciar la existencia de
elementos nacionalistas en los centros educativos situados en
la frontera norte de Chile, usando la metodologia cualitativa, a
través de 45 observaciones en salas de clases, 36 entrevistas
grupales a estudiantes de primaria y 16 entrevistas
individuales a profesores y otras autoridades de cada colegio
ubicados en la frontera mencionada. De acuerdo a las
entrevistas realizadas, se tuvo como resultado que los
estudiantes son hijos de inmigrantes con o sin la nacionalidad
del pais mencionado. Ademas, indicaron haber vivido
experiencias racistas como el ser discriminado por un
compaiiero(a) chileno con alguna expresion de: “negro, cholo,
paisano, indio” [7]

Mediante una bulsqueda exhaustiva por analizar
estrategias y enfoques de la cultura inclusiva en el profesorado
del nivel primario, en base a la atencién de grupos vulnerables
en la ciudad de Hermosillo, Sonora, México; se implementd
una metodologia cuantitativa no experimental, en el cual,
consistia en la aplicacién de cuestionarios a 124 docentes. A
través de este instrumento se obtuvo como resultados que
los(as) docentes han localizado los siguientes tipos de
vulnerabilidad estudiantil: situacién de pobreza (62%),
discapacidad visual (45%) y problemas de aprendizaje (38%),
discapacidad motora (15%), discapacidad auditiva (8%),
autismo (5%) y migrantes (5%). Mediante estos hallazgos se
concluye que existe una necesidad significativa en
implementar enfoques inclusivos que faciliten en el aumento
de los conocimientos y técnicas para trabajar con nifios (as)
que presenten algin tipo de vulnerabilidad; ya que la extensa
diversidad existente puede llegar a generar rechazo y estigma
social.[8]

Por otro lado, en la investigacién que tuvo como objetivo
interpretar las perspectivas racionales y como los procesos de
educacién intercultural bilingle (EIB) son implementados en
los colegios rurales de la zona aimara de Puno, Peri. El
método utilizado en el estudio fue cualitativa-hermenéutica, en
el cual se empled entrevistas en profundidad y el anélisis
documentario a 28 escuelas rurales, donde se obtuvo como
resultado, que la regién Puno es el primero en implementar la
perspectiva intercultural en sus aulas. Mediante programas de
educacién bilingie y practicas de ensefianza intercultural mas
amplias, Puno ha sobresalido en comparacién con oftras
regiones del Pert y de Latinoamérica. La adopcion de la
educacion bilingle intercultural ha sido de gran importancia
ya que ha permitido que se respeten las diferentes lenguas y
culturas que existen en la regién.[9]

En Perd, se desarroll6 una investigacion, cuya finalidad
fue aportar un estudio del origen y las perspectivas de las
politicas de Educacion Intercultural Bilinglie en el Pert. El
método aplicado es histérico, la recoleccion de datos se realizd

a partir de andlisis de articulos, archivos, textos y revistas.
Obteniendo como resultado que aproximadamente 3 109
instituciones educativas en 9 departamentos andinos y 788
instituciones educativas en 6 departamentos amazoénicos del
pais, contienen Educacion Bilinglie Intercultural, (segln la
Direccion Nacional de Educacion Bilinglie (DINEBI)).[10]

En la ciudad de Trujillo, se realiz6 un estudio, en el que se
plante6 como objetivo dar a conocer que opiniones,
valoraciones tienen los profesores que ensefian en aulas
regulares acerca de la educacion inclusiva. Este estudio se
realiz6 mediante una investigacion descriptiva simple en el
cual se aplic6 una entrevista a 85 docentes de las distintas
escuelas. Dando como resultado que el 34% de los profesores
han presenciado algunas actitudes negativas por parte de sus
estudiantes hacia sus compafieros con necesidades
especiales.[11]

Otra investigacion realizada en la ciudad de Trujillo,
establecié como objetivo, precisar que la implementacion de la
aplicacion de estrategias didacticas promueve la educacion
inclusiva en los nifios(as) de cuatro afios de una institucién
publica. Mediante una investigacién aplicativa, con disefio
cuasi experimental y enfoque cuantitativo, se utilizé la técnica
de la observacion, que fue trabajada en una muestra de 57
nifios y nifias de una poblacion de 163 alumnos. Como
resultado se logro identificar cambios de comportamientos en
los nifios de 4 afios del grupo experimental. En el pre test,
tanto el 39 % en participacion, el 57 % en agrupamiento se
ubicaron en el nivel regular, mientras que el 46 % se
encontraba en proceso de socializacion. Por otro lado, en el
post-test, se evidencioé que tanto el 71% en participacion, el
57% en agrupamiento y 64% alcanzaron el nivel bueno gracias
a la correcta aplicacion del programa.[12]

B. Marco tedrico

La interculturalidad es la base de la convivencia, tales
como la fomentaciéon de la participacién a favor de los
sentimientos de pertenencia a la sociedad, y estos a su vez,
estan relacionados a la democracia, inclusién y desarrollo de
las capacidades de comunicacion, vinculo y gestion de
conflictos.[13]

Otro autor define que la interculturalidad va mas alla de la
integracion que se pretende implementar al individuo para su
adaptabilidad en la sociedad. La inclusion plantea identificar y
eliminar las barreras que impiden la plena participacion de las
personas, independientemente de sus caracteristicas.[14]

En el entorno educativo, la perspectiva intercultural, se
basa en tres pilares: (1) La diversidad entre las personas, dado
que, las diferencias siempre existen y deben ser representadas
como una marca nacional. (2) La consecuencia de la
aceptacion de la diversidad. Se eliminan las categorias entre
los estudiantes e impide agrupar de manera homogénea a
cualquier sociedad humana. (3) La inclusién va més alla de la
integracion. Ya que permite identificar y eliminar las barreras
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que impiden la plena participacion del alumnado,
independientemente de sus caracteristicas. Estas acciones
tienen como proposito modificar el contexto y permitir al
sistema recibir y potenciar el aprendizaje de todos sus
estudiantes.[14]

Las dimensiones de la interculturalidad se dividen en:
Presencia. El autor menciona como el centro y el personal
docente facilita el acceso de todo el alumnado en todas las
experiencias, situaciones de aprendizaje y actividades a
desarrollar en la escuelay en el aula. [14]

Participacion. El autor muestra un consenso y aceptacion
general de las dimensiones presentadas, que son:
planificacién, comunicacién y cooperacion (recogida de
opiniones y sugerencias por parte de las personas participantes
en el estudio). [14]

Progreso. El autor menciona la revision de las
competencias béasicas para conocer el progreso del
alumno.[14]. Se empieza a analizar al estudiante a partir de
actitudes y percepciones, adquisicion e integracion del
conocimiento, extensién y refinamiento del conocimiento, uso
significativo del conocimiento y habitos mentales. [14]

En lo que respecta a la variable discriminacion, se define
como el trato degradante a los pueblos y grupos indigenas
histéricamente desfavorecidos por sus diferencias sociales,
culturales, linglisticas, de género y religiosas. [15]

Otro autor define que las practicas discriminatorias se
manifiestan en actitudes, gestos, comunicacion verbal y no
verbal, y actos de violencia directa o indirecta contra grupos y
sujetos que son denigrados por una sociedad hegemonica. [16]

Las dimensiones de la variable discriminacion se
clasifican en: Social. El autor menciona que en esta dimension
se da a conocer que, en la sociedad, la discriminacion implica
separar a un grupo de personas de otros y someterlas a un trato
especial que no tiene relacién objetiva con los criterios que
distinguen al grupo. [17]. Esta dimension permite recolectar
opiniones basadas en como la sociedad influye en la
discriminacion percibida por los estudiantes. [18].

Cultural. Esta dimension se realiza mediante un estudio al
grupo de estudiantes segun sus creencias, expresiones y
actitudes. [18]

Econdmica. La dimension econdmica se centra en la
discriminacion basada en como factores econémicos
proporcionan una jerarquia “superior” entre los estudiantes.
En esta dimensién se evalla la percepcién sobre el trato
diferenciado, basado en el estatus econémico del alumnado.
[18]

Esta investigacion tiene una justificacion que no crea
ningun aporte tedrico, por el contrario, asienta sus bases en la

teoria de expertos quienes han aportado a una solida
comprension de la interculturalidad como cimiento para la
participacion, convivencia, la inclusion y el desarrollo de
competencias de comunicacion.[19] Sus enfoques teoricos
avalan la relevancia de fomentar la interculturalidad en el
entorno educativo. Por otro lado, respecto a las definiciones de
discriminacién brindadas por expertos, se resalta la idea de un
trato humillante hacia los pueblos y grupos histéricamente
desfavorecidos a causa de diferencias sociales, culturales y de
género linguistico. Estas definiciones contribuyen a establecer
un marco sélido para investigar y comprender este tema.[20]

Ademas, en esta investigacion se aplico un enfoque
mixto, para la recoleccion de datos sobre las vivencias, puntos
de vista y significados asignados por los participantes, los
cuales son los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la
institucion educativa Tupac Amaru Il, respecto a las variables
interculturalidad y discriminacion. El enfoque mixto facilito
para adentrarse en la complejidad y en la oportunidad de
adquirir cuales son las perspectivas y opiniones de las
personas involucradas en el ambito educativo. Se empled
cuestionarios estructurados, fichas etnograficas y grupos
focales como técnicas principales para la recoleccion de
informacion.

Por altimo, mediante esta investigacién se logré obtener
como resultados inmediatos, el nivel de interculturalidad que
ejercen los estudiantes de la institucion educativa Tupac
Amaru Il, asimismo, se evalué los actos discriminatorios para
mejorar e implementar estrategias que reviertan la situacion.

Il. METODOLOGIA

El tipo de investigacion fue de enfoque mixto, ya que, se,
busca profundizar el analisis de las opiniones, experiencias,
emociones o comportamientos que permiten comprender los
atributos y caracteristicas de la poblacion estudiada. El autor
refiere que la investigacion de enfoque mixto implica la
maxima integracion entre los enfoques cualitativos y
cuantitavos, ya que ambos se fusionan o combinan a lo largo
de la investigacion realizada, o por lo menos en la mayor parte
del proceso. [21]

Ademaés, la presente investigacion es aplicada debido a
que se propone encontrar una solucién a un problema
mediante una previa investigacion. El autor menciona que este
tipo de investigacion tiene un gran valor afiadido, puesto que,
utiliza el conocimiento de una investigacion basica, analitica y
de campo.[22]

Asimismo, se evidencia una temporalidad de tipo
transversal, puesto que, el proceso de recoleccion de datos,
fueron medidos en una Unica instancia. Los autores lo
catalogan como un tipo de investigacion observacional que se
centra de forma individual y generalmente tiene una doble
finalidad: descriptivo y analitico.[23]
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El estudio presenta un alcance de tipo descriptivo, ya que,
describe las caracteristicas entre la interculturalidad y la
discriminacion percibidas en la muestra. El autor refiere que
las investigaciones de tipo descriptivo tienen la finalidad de
describir y estudiar la realidad en relacidon a las condiciones o
circunstancias de una situacion.[24]

Por otro lado, el presente estudio responde a un disefio de
investigacién-accion participativa, ya que, no solo se centra en
aportar informacién que guie en la toma de decisiones para
programas, procesos y reformas estructurales, sino, también
permite la participacion activa de todos los miembros de la
muestra. El autor menciona que la investigacion-accion
participativa permite llevar a cabo el desarrollo de
investigaciones en las que se destaca la participacién activa de
los sujetos de estudio (quienes a su vez se convierten en co-
investigadores). Asimismo, para la recoleccion de datos,
implementan la autorreflexion y acciones relevantes que
contribuyan a la solucidn del problema elegido.[25]

El estudio presenta una poblacion muestral, dado que, la
investigacién muestra un universo de 281 estudiantes, en el
cual 140 cursan el cuarto grado de secundaria y 141 el quinto
grado de secundaria. Cabe mencionar que dicha muestra
pertenece al grupo de estudiantes que cursan dichos grados en
la institucion educativa Tupac Amaru I1.

Asimismo, para la recoleccion de opiniones y
perspectivas del alumnado, se considerd una poblacion
muestral de 36 estudiantes, de los cuales 18 pertenecen a
cuarto grado de secundaria y 18 a quinto grado de secundaria.
El disefio de la muestra fue de tipo aleatorio por
conglomerado.

Del mismo modo, para la observacion de grupos focales
se determind una poblacion muestral de 5 secciones; 3
secciones de cuarto grado de secundaria y 2 secciones de
quinto grado de secundaria. El disefio de la muestra fue de tipo

Variable Categorias
Diversidad cultural
Buenas précticas de

integracion
Educacion
Justicia
Interculturalidad
Discriminacion Social
Discriminacién Cultural
Discriminacién
Econémica

Interculturalidad

Discriminacién

aleatorio por conglomerado.

Las técnicas que se utilizaron en la presente investigacion
son las siguientes: la entrevista. Contiene preguntas abiertas y
cerradas que permiten lograr tener una conexion de forma
directa con las variables analizadas en la investigacion. El
autor refiere que la entrevista es una técnica de gran utilidad

en la investigacion mixta; ya que, se define como una
conversacion directa permitira recabar datos esenciales para la
investigacion. [26]

La observacion. Este trabajo tiene un enfoque mixto,
donde la observacién es una pieza clave para recabar datos
reales, por esa razon la herramienta que se utilizo es la de
fichas de observacion. El autor refiere que la observacion es
un proceso sistematico que permite detectar las
particularidades dentro de un proceso o contexto determinado.
[27]

El presente estudio cuenta con 3 tipos de instrumentos
que permitieron recolectar y registrar la informacion requerida
los cuales permitieron medir las variables interculturalidad y
discriminacion.

Como primer instrumento se tiene a la escala de Likert, la
cual fue adaptada en base al articulo de un experto.[28]. La
escala de Likert ha sido empleada en estudios sociales para
recopilar las percepciones no cuantitativas acerca de
situaciones en especifico. La escala de Likert (Tabla 2).

Se optd a utilizar dicha herramienta, ya que, permite
evaluar las 3 dimensiones de la interculturalidad (Figura 1, 2,3

y4).

Como segundo instrumento se tiene al cuestionario, en el
cual se considera una validacion por contenido, dado que, fue
ajustado en base al proyecto de tesis de un autor.[29] Se
selecciond dicho documento, ya que permitidé recabar
informacioén de una fuente constituida por estudiantes de 4to y
Sto afio de secundaria, para ello, se tuvo en cuenta un conjunto
de 10 preguntas abiertas, relacionadas a la interculturalidad y
discriminacion. El cuestionario es el instrumento mas
adecuado para abordar un estudio de forma efectiva; dado que,
nos facilita obtener las muestras necesarias con el fin de
proyectar los resultados en los grupos de interés. En una
primera fase se diagnostico los saberes en el tema de
interculturalidad y discriminacion, por parte de los estudiantes
de cuarto y quinto grado de secundaria.

Luego, para la interpretacion de las respuestas de los 36
estudiantes, se implementd la herramienta de analisis ATLAS
ti, el cual permite relacionar las categorias basadas en
interculturalidad y discriminacion. (Tabla 1).

Asimismo, el Atlas ti ayudard en el analisis de la
percepcion que tiene el alumnado encuestado, en base al
conocimiento de la variable interculturalidad y discriminacion.
(Figura 5,6y 7)

TABLA1
ATLAS ti
2Nota: Elaboracion propia

En tercer lugar, se tiene al instrumento ficha de
observacion, el cual se adaptd en base al estudio de tesis de un
autor. [30] Se ha considerado dicho instrumento, ya que,
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permite a los investigadores anotar detalles y aspectos de
forma instantanea acerca de la situacion presenciada. La ficha
de observacion es una herramienta en la que se detallan las
acciones llevadas a cabo por el grupo de individuos que esta
siendo investigado.

En esta fase, se recopilé informacion a través de la
integracion e interaccion con las personas pertenecientes al
campo de investigacion. Este instrumento ayudo a recolectar
de manera minuciosa la informacioén requerida para un buen
analisis de la situacion de los estudiantes con respecto a la
practica de la interculturalidad.

I1l. RESULTADOS

A. Escala de sensibilidad intercultural:

El objetivo general: Analizar la percepcién de la
interculturalidad en la discriminacion en los estudiantes de 4to
y 5to afio de secundaria.

TABLA 2
SENSIBILIDAD INTERCULTURAL SEGUN GRADOS DE
VALORACION
Interculturalidad Total
Sobresalie ~ Satisfacto  Basi  Deficie
nte rio co nte
4° Recuen 4 100 36 0 140
to
% Del 1% 36% 13% 0% 50%
total
5° Recuen 4 90 45 2 141
to
% Del 1% 32% 16% 1% 50%
total
To Recuen 8 190 81 2 281
tal to
% Del 3% 68% 29% 1% 100%
total

#Nota: Tabla compuesta por la valorizacion segln la puntuacion
obtenida en las 281 encuestas realizadas a los estudiantes de 4to y 5to grado
de nivel secundario.

Fig. 1 Sensibilidad Intercultural

Sensibilidad intercultural
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Se observa que del 100% de los estudiantes encuestados,
el mayor porcentaje se encuentra en la valorizacion
satisfactoria, 5to con 34% y 4to con 34%; esto quiere decir,
que el 68% del alumnado reconoce los factores culturales y
sociales que conlleva la practica de la interculturalidad.

Dimension: Presencia

50%
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Fig. 2 Dimension Presencia

Mediante este grafico se puede observar que la mayoria
de los estudiantes disfrutan de las diferencias culturales que
existen entre sus compafieros, sin embargo, pese a tener
resultados favorables, en el entorno educativo aln se logra
encontrar a estudiantes que tienen dificultades para socializar
con personas de diferentes costumbres y creencias.
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Dimension: Participacion
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Fig. 3 Dimension: Participacion
Mediante este grafico se puede observar que gran parte de
los encuestados presentan una actitud positiva de aceptacion
hacia otras culturas. Mediante una comunicacion asertiva y
practica inclusiva, han logrado sociabilizar con sus
compaiieros de diferente etnia social.

Dimension: Progreso
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Fig. 4 Dimensién: Progreso

Mediante este grafico se puede observar que los
estudiantes expresan de manera clara sus ideales con respecto
a inclusion social, mediante las actitudes y percepciones
subjetivas, han demostrado el respeto y la sensibilidad que
tienen con otras personas de diferente cultura.

B. Percepcidn del alumnado encuestado:

Resultados de las encuestas vs categorias

" o Buenas practicas deintegracion® o Discriminacion cultural

o Discriminacion economica * o Discriminadonsocial

* oEducacion o Interculturalidad

= oJusticia

Fig. 5 Resultados de las encuestas vs categorias

Mediante la herramienta ATLAS. Ti se logr6 analizar las
36 encuestas realizadas. Segun los resultados obtenidos, se da
a conocer que la mayoria de las respuestas obtenidas por los
estudiantes, tienen que ver con la categoria interculturalidad,
discriminacion social y educacion, esto quiere decir que existe
una correlacion entre interculturalidad y discriminacion; y esta,
a su vez se logra medir en base al nivel educativo que presenta
la persona.

Educaciin indusyy

Diarsidag cubtural
Interculturaddad

Idenadad

Fig. 6 Diagrama de sankey

Mediante el diagrama de sankey realizado en la
herramienta ATLAS. Ti se puede observar que los
encuestados identifican la educacidon inclusiva, la diversidad
cultural y la identidad con la interculturalidad.

Dcriminacilo econdmica

Dsormnacon sccal
Educacin bhajs
Decminacin ooy
Fig. 7 Diagrama de sankey
Mediante el diagrama de sankey realizado en la

herramienta ATLAS. Ti se puede observar que los
encuestados han percibido que una educacion de baja calidad
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influye en las practicas de discriminacién econémica, social y
cultural.

C. Fichas de observacion

En el Registro de fichas de observacion N° 1 el 26 de
septiembre del 2023, en el aula de 4to “B” de la Institucion
Educativa. TUpac Amaru Il, durante la clase de tutoria a horas
15:03 pm, se observo que algunos de los alumnos se apoyaban
mutuamente en la realizacion de sus trabajos asignados.

En el Registro de fichas de observacion N° 2 el 26 de
septiembre del 2023, en el aula de 4to “A”, durante la clase de
Tutoria a horas 15:45pm, se observé que los alumnos
empezaron agruparse por afinidad para realizar su tarea. En el
trascurso de la clase, se vio como un estudiante empez6 a
tirarle papeles en son de “broma” a su compafiero. Al finalizar
la clase, se pudo observar que algunos alumnos estaban
molestando a una de sus compafieras por el simple hecho de
que aun no terminaba su tarea, ellos la describian como
“lenta”. Adicional a lo mencionado, se observo también que
en la puerta habia un escrito que decia “gordo cabro”.

En el Registro de fichas de observacion N° 3 el 29 de
septiembre del 2023, en el aula de 4to “C” a horas 16:33 pm,
la profesora de Ciencias Sociales comenzé a tomar lista y dijo
mal el nombre de una alumna y todos empezaron a reirse,
entonces la profesora les Ilam¢ la atencion y los alumnos
guardaron silencio. Adicionalmente, una alumna estaba
preguntando algo que no entendia sobre el tema pero su
compafiero la silencio delante de toda la clase.

En el Registro de fichas de observacion N° 4 el 27 de
septiembre del 2023, en el aula de 5 “A”, durante la clase de
Arte a horas 16:05 pm, se observé que mientras practicaban
una danza folklérica, los estudiantes escuchaban atentamente
las indicaciones del profesor, los cuales empezaron a bailar
con todo el &nimo, y se observd un alto grado de
compafierismo.

En el Registro de fichas de observacion N° 5 el 28 de
septiembre del 2023, en el aula de 5 “C”, en la clase de
Tutoria a horas 16:04 pm, al ingresar al aula los estudiantes se
encontraban en pleno desorden, ya que no se encontraba el
profesor. Unos estudiantes se burlaban de su compariera por la
manera en como hablaba. Ademas, algunos alumnos
empezaron a molestarse entre si con palabras subidas de tono
(discriminatorias). Asimismo, se observd que los estudiantes
comenzaron a molestar a una de sus comparieras ya que era la
Gltima en terminar un trabajo que habia dejado el profesor,
diciéndole “asi no vas a ingresar a la universidad”.

Por lo tanto, conforme a las fichas de observacion
mencionadas se percibe un mediado grado de compafierismo
entre los estudiantes, lo que es un aspecto favorable en el
ambito social dentro del aula. Por otro lado, se aprecia que

algunos alumnos presentan actitudes negativas, tales como los
comentarios despectivos y las burlas entre compaiieros.
Ademas, es importante que los docentes fomenten el respeto y
la identidad cultural. La educacion y la sensibilizacion son
fundamentales para impulsar una cultura escolar mas positiva
y enriquecedora.

IV. DISCUSION

Con el apoyo del capitulo de resultados se procedio al
analisis y comparacion con los antecedentes hallados.
También se establece su relevancia tedrica, practica y
metodoldgica del estudio de investigacion.

En base al objetivo general: Analizar la percepcion de la
interculturalidad en la discriminacién en los estudiantes de 4to
y 5to afio de secundaria de la institucion educativa Tupac
amaru Il. Se acepta la hipotesis que establece que existe un
alto grado de percepcion significativa de la interculturalidad
en la discriminacion, dado que, a partir de lo analizado, la
interculturalidad se percibe como algo elemental, para la
inclusividad entre estudiantes y la reduccion de actos
discriminatorios, ya que, en compafila de la préctica se
incentiva al alumnado a cultivar el respeto, la tolerancia, la
integridad, la empatia y la comunicacién asertiva con las
personas de su alrededor. Mediante un estudio realizado por
un autor, se encontré que por medio de programas de
educacién bilinglie con précticas de ensefianza intercultural
més amplias, Puno ha sobresalido en comparacion con otras
regiones del Peri y de Latinoamérica.[31] Gracias a esta
investigacién, se puede deducir que la educacién bilingie
intercultural ha sido de gran importancia ya que ha permitido
que se respeten las diferentes lenguas y culturas que existen en
la region, por esa razén, en el entorno educativo, la
interculturalidad es la base para el desarrollo de los nifios y
jovenes, ya que, les ensefia a convivir de manera armoniosa y
tolerable ante otras culturas y costumbres, y esto, a su vez,
reduce actos denigrantes y discriminatorios que puede existir
en el entorno educativo.

Conforme al objetivo especifico 1. Identificar la
percepcion de la interculturalidad en la dimension social en los
estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la institucion
educativa Tupac amaru Il. La educacién intercultural es
esencial para el cultivo de principios civicos y la fomentacion
de la identidad, pues anticipa la mutua influencia cultural y la
comunicacion entre los participantes que contribuyen en el
proceso formativo.[32] Mediante los resultados obtenidos en
las encuestas, se concluye que la interculturalidad se percibe
en la dimension social, ya que, en el entorno escolar promueve
la préctica de los valores elementales, tales como, la justicia,
la tolerancia y la integridad, que son la base para un trato
equitativo en una sociedad donde sobresale la diversidad
cultural.

De acuerdo al objetivo especifico 2. Reconocer la
percepcion de la interculturalidad en la dimension cultural en
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los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la institucién
educativa Tupac amaru Il. La aplicacion de la pedagogia
intercultural como enfoque dialégico se construye en funcion
de la atencién y apoyo brindados a través de la gestion del
plan educativo y la manera en que el profesor Ileva a cabo su
labor educativa con respecto a la identidad cultural, la
apreciacién y respeto de las diferencias que se pueden
observar en el colegio. [33] Mediante el estudio se reconocid
que existe una percepcion significativa de la interculturalidad
en la dimension cultural, puesto que, el 61% de la poblacion
estudiada, respetan y demuestran interés en conocer las
tradiciones y costumbres de sus compafieros, fomentando asi,
un entorno mas integro y diverso.

Por Gltimo, como objetivo especifico 3. Determinar la
percepcion de la interculturalidad en la dimensién econémica
en los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la
institucion educativa Tupac amaru Il. Se resalta la funcién del
docente y su participacion como piezas fundamentales de las
practicas inclusivas sobresalientes en las escuelas, donde la
presencia, participacion y progreso de los estudiantes son las
tres etapas progresivas de labor docente y sirven como un
punto inicial para la mejora continua y el crecimiento en el
ambito profesional.[34] De acuerdo a la investigacion se
encontr6 que hay una relacion importante entre la
interculturalidad y la dimension econdmica en estudiantes de
4to y 5to grado de secundaria de la institucién educativa
Tupac Amaru Il, ya que, resalta el importante rol de los
profesores en la fomentacion de practicas inclusivas en el
ambito escolar y esto es de gran relevancia para impulsar la
mejora de la calidad educativa y una amplia formacién
integral de los alumnos.

V. CONCLUSIONES

Luego de analizar la percepcion de la interculturalidad en
la discriminacién en los estudiantes de 4to y 5to afio de
secundaria en la institucion educativa Tupac Amaru Il, se
destaca la existencia de una conexidn relevante entre los
conceptos mencionados. La gran parte de los alumnos
evidencia una percepcion positiva hacia la interculturalidad,
reconociendo y apreciando la diversidad cultural existente
entre ellos. Los resultados encontrados indican que, existe una
aceptacion beneficiosa de las diferentes culturas en el
alumnado. Sin embargo, se comprende la importancia de
enfrentar de forma activa cualquier indicio de discriminacion
que pueda presentarse, aun en un entorno donde se valora la
interculturalidad. Por esa razén, es importante adoptar
estrategias de ensefianza concretas para potenciar ain mas la
comprension y valoracién de las diversas culturas. Esto
conlleva no solo a fomentar la tolerancia, sino también a
impartir una educacion activa acerca de la identidad cultural
de los alumnos y cultivar el respeto reciproco para forjar un
espacio educativo méas enriquecedor y equitativo.

Tras el andlisis del trabajo de investigacion se identifico
la percepcidn de la interculturalidad en la dimension social en

los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la institucién
educativa Tupac Amaru Il. Puesto que, mediante la escala de
Likert se dio a conocer que el 56% de los estudiantes son
sociables cuando hablan con personas de otras culturas. Por
otro lado, se observd que el 45% encuentran muy dificil
socializarse y entablar una conversacion con personas de
diferentes culturas. Por esa razdn, es crucial reforzar la
educacién en valores y fomentar un entorno inclusivo que
incentive el trato respetuoso entre comparieros.

En base al andlisis realizado se reconocio la percepcién de
la interculturalidad en la dimensién cultural en los estudiantes
de 4to y 5to afio de secundaria de la institucion educativa
Tupac Amaru Il, dado que, en la escala de Likert se obtuvo
como resultado que el 68% de los estudiantes encuestados
tienen conocimiento sobre la interculturalidad y se sienten
identificados con sus culturas, ademas, respetan y demuestran
interés en conocer las tradiciones y costumbres de sus
compafieros. Cabe mencionar, que mediante la practica de la
interculturalidad se puede preservar y cuidar diversas culturas
y costumbres encontradas en el pais.

En base al estudio efectuado se encontré que existe la
percepcion de la interculturalidad en la dimensién econémica
en los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria de la
institucion educativa Tupac amaru Il. Puesto que, mediante los
resultados obtenidos por las fichas etnogréficas, se corrobora
que la préactica de la interculturalidad encamina a los
estudiantes a practicar la tolerancia y la justicia en su dia a dia,
y esto a su vez contribuyen con la reduccién de actos
discriminatorios en situaciones econémicas.
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