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Abstract— The fundamental purpose of the School Lunch
Program in Honduras is to ensure the adequate supply of food
rations for school and preschool students. However, according to
the information gathered, during the year 2023, food deliveries in
four schools located in the areas of Los Pinos, La Residencial
Honduras and El Tablon have failed to meet the nutritional needs
of students. Surveys were conducted with closed-ended questions to
the 4 principals of the four schools of interest and 29 parents of
students attending these schools. Once these data were obtained, a
simulation model could begin to reflect the reality of the schools in
the process of supplying food rations. The results of the
simulations provided fundamental information to carry out an
effectiveness analysis of the food ration distribution process in the
Jfour schools in the areas surrounding the Universidad Tecnologica
Centro Americana. The percentage of effectiveness was established
based on the days the student received their snack at the schools
and the days they attended the schools. The main results were in a
range between 14% and 47% of efficiency in the food delivery
process. In conclusion, it is evident that the School Snack Program
fails to meet the nutritional needs of the four selected schools,
since the levels of effectiveness recorded through the simulations
conducted are consistently below 50% in all cases. The mismatch
between food supply and student demand highlights the urgency of
reconsidering and restructuring the program's approach.
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Resumen— El proposito fundamental del Programa de
Merienda Escolar en Honduras es garantizar el abastecimiento
adecuado de raciones alimenticias para los estudiantes en edad
escolar 'y preescolar. Sin embargo, segun la informacion
recopilada, durante el afio 2023, las entregas de alimentos en
cuatro escuelas ubicadas en las areas de Los Pinos, La Residencial
Honduras y El Tablon no han logrado satisfacer las necesidades
nutricionales de los estudiantes. Se realizaron encuestas con
preguntas cerradas hacia los 4 directores de los cuatro centros
educativos de interés y a 29 padres de estudiantes que asisten estos
centros educativos. Al momento de obtener esos datos, se pudo
comenzar a realizar un modelo de simulacion que pudiera reflejar
la realidad de las escuelas del proceso de abastecimiento de
raciones alimenticias. Los resultados de las simulaciones
proveyeron informacion fundamental para realizar un andlisis de
eficacia del proceso de distribucion de raciones de alimentos en las
cuatro escuelas de las zonas aledaiias a la Universidad
Tecnologica Centroamericana. El porcentaje se estable en base a
los dias que el estudiante recibio su merienda en las escuelas y los
dias que asistieron a las escuelas. Lo resultados principales
estaban en un intervalo entre 14% y 47% de eficacia en el proceso
de entregas de alimentos. En conclusion, es evidente que el
Programa de Merienda Escolar no logra satisfacer las necesidades
alimenticias de los cuatro centros educativos seleccionados, ya que
los niveles de eficacia registrados gracias a las simulaciones
realizadas se situan consistentemente por debajo del 50% en todos
los casos. El desajuste entre la oferta y la demanda alimenticia de
los estudiantes resalta la urgencia de reconsiderar y reestructurar
el enfoque del programa.

Palabras Clave- encuestas, preguntas cerradas, modelo de
simulacion, andalisis de eficacia, proceso de distribucion de
raciones alimentarias

I. INTRODUCCION

Autores en Ecuador se plantearon el objetivo de analizar la
situacion de la cadena de suministro en las grandes empresas
del Distrito Metropolitano de Quito. Mediante encuestas para
determinar los aspectos mas importantes de la gestion de la
cadena de suministros, el analisis fue una verificacion del
rendimiento de las grandes empresas y la cadena de suministros
[1]. En Espafia, se realiz6 un analisis para la distribucion de
recursos considerados escasos durante la pandemia. Con el
objetivo de desarrollar una herramienta que asista en la toma
de decisiones durante la pandemia, los autores mediante una
revision narrativa, identificacion tres principios que se
sustancian en criterios de distribucion especificos [2]. En El
Salvador, autores detallaron el proceso de analisis de
plataformas logisticas, identificacion de las plataformas que se
emplearon para la industria y desarrollo de un manual de
operaciones. Los resultados identificaron y desarrollaron una
plataforma para crear un centro logistico de repuestos [3] En
Honduras, algunos autores realizaron una propuesta con el
objetivo de facilitar en las empresas importadoras hondurefias
la gestion de importaciones, a través de un andlisis de los
problemas generados durante las multiples etapas del proceso.

El resultado final establece que la cadena logistica debe estar
solidamente establecida por medio de pardmetros claramente
definidos [4].

La problemética analizada en el presente articulo fue el
analisis del nivel de eficacia del Programa de Merienda Escolar
en cuatro escuelas en zonas aledafias a la Universidad
Tecnolégica Centroamericana: Los Pinos, La Honduras y El
Tablon, dicho programa es responsable de proveer raciones de
forma periédica para que los estudiantes de nivel basico, pre
basico y media obtengan meriendas diarias que estén
compuestas por una cantidad especifica de calorias y proteinas
adaptadas segun el nivel escolar [5].

La estructura del documento se organiza de la siguiente
manera: en la primera seccion, la introduccion, en donde se
expondran algunos antecedentes internacionales y nacionales,
la definicion del problema y el objetivo general. En la segunda
seccion se detalla la metodologia utilizada. En esta seccién se
presenta el enfoque, el alcance, la poblacion, la muestra,
variables analizadas, instrumentos y técnicas aplicadas. La
tercera seccion que abarca los resultados y analisis obtenidos
de los objetivos especificos planteados. La cuarta seccion
aborda las conclusiones derivadas de la investigacion. En la
quinta seccion, se presentan recomendaciones para futuras
investigaciones, y la sexta y Udltima seccién presenta la
aplicabilidad del estudio.

El objetivo general de la investigacion fue analizar el nivel
de eficacia del proceso de distribucion de raciones alimenticias
implementado por el Programa de Meriendas Escolares en
cuatro instituciones educativas. El analisis se llevd a cabo
mediante un enfoque de carécter cuantitativo aplicando una
simulacién de redes de distribucion, utilizando técnicas de
simulacién de sistemas industriales.

Il. METODOLOGIA

A. Enfoque y Alcance

El enfoque del presente estudio fue de caracter
cuantitativo, ya que se identificaron tres atributos clave que
clasifican el enfoque como cuantitativo. En primer lugar, la
recopilacién de datos se orienta a abordar una o multiples
preguntas de investigacion, sustentados con mediciones
numéricas. En segundo lugar, se deposita confianza en la
precision que proporcionan las mediciones numéricas para
discernir patrones dentro de la poblaciéon. Por ultimo, las
mediciones numéricas se someten a un analisis exhaustivo
mediante métodos estadisticos, ampliando asi la comprension e
interpretacion de los resultados [6].

La investigacion se llevo a cabo con un alcance de tipo
descriptivo, este tipo de alance se dedica a detallar las
caracteristicas de la poblacion incluida en el estudio. El
objetivo principal consistid en proporcionar una descripcion
mas detallada de la naturaleza de segmento demogréafico
seleccionado, sin enfocarse en explicaciones detras de las
deficiencias en el sistema encargado de distribuir las raciones
de alimentos [6]. .
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Este enfoque se caracterizd por la implementacién de
encuestas que contenian preguntas cerradas. Al optar por este
método, se busco recopilar datos cuantificables que
contribuyeron a una comprension mas profunda y precisa de la
situacion. Considerando este tipo de enfoque, se asegura una
base sdlida para el analisis detallado de la poblacién estudiada.

B. Poblacién y Muestra

Dado que el enfoque del proyecto reside en evaluar el
desempefio del programa de merienda escolar en Honduras,
cuya evaluacién se puede calificar mediante la experiencia de
los centros educativos vinculados a dicho programa, la
poblacién de interés se define como los cuatro centros
educativos del programa de merienda escolar. Estos centros se
encuentran ubicados en tres zonas adyacentes a la Universidad
Tecnoldgica Centroamericana: Los Pinos, La Honduras y El
Tablon.

La recopilacion de datos para el proyecto se llevo a cabo
mediante el uso de muestreo por conveniencia. Esta técnica
implica una selecciéon no aleatoria de una muestra cuyas
caracteristicas son similares [7]. La muestra esta constituida
por escuelas que comparten la caracteristica comun de recibir
beneficios continuos del Programa de Merienda Escolar a lo
largo de todo el afio 2023. El muestreo por conveniencia
facilita la seleccion de casos accesibles para el investigador, es
decir encuestados que aceptan participar en el estudio. Esta
eleccion se basa en la accesibilidad conveniente y la proximidad
de los integrantes de la muestra. Los cuatro centros educativos
comparten la misma direccidn distrital, la cual esta situada en el
Centro de Educacion Republica China. Esta particularidad
reviste una importancia crucial para el proyecto, ya que implica
que los centros educativos reciben las raciones de alimentos
simultaneamente. Los alimentos son entregados a las
direcciones distritales, marcando el punto de inicio para el
modelo de simulacién de distribucion hacia los cuatro centros
educativos.

El subconjunto representativo seleccionado de la
poblacion comprende cuatro instituciones educativas ubicadas
en las zonas de Los Pinos, El Tablén y La Residencial
Honduras. Todas ellas comparten una mayor accesibilidad al
estar contiguas entre si, ademas de recibir beneficios del
programa de merienda escolar y ser provistas con las raciones
alimenticias de manera simultanea.

La primera institucién de la muestra es el Centro de
Educacién Basica Republica China, situada en la zona de la
Residencial Honduras, a una distancia de 950 metros de las
instalaciones de la Universidad Tecnol6gica Centroamericana.
Este instituto beneficia a 480 estudiantes distribuidos entre
educacion basica, pre basico y media que asisten durante la
jornada matutina y la jornada vespertina. El centro de
educacion basica funge como la direccion distrital de las tres
zonas que cuentan con los cuatro centros de educacién de la
muestra.

La segunda escuela que forma parte de la muestra es la
Escuela Melida Jestis Mufioz Jiménez. La escuela estd ubicada
en el sector E de la zona de Los Pinos, a una distancia de 650
metros de las instalaciones de la Universidad Tecnoldgica
Centroamericana. En esta institucién, se benefician 202
estudiantes distribuidos entre educacion basica, pre basico y
media que asisten durante la jornada matutina y la jornada
vespertina.

La tercera escuela incluida en la muestra es el Centro de
Educacién Basica Herman Herrera Molina, ubicado en el
sector E de la zona de Los Pinos a 1,3 kilémetros de las
instalaciones de la Universidad Tecnolégica Centroamericana.
Cuenta con 496 estudiantes beneficiados distribuidos entre
educacion basica, pre basico y media que asisten durante la
jornada matutina y la jornada vespertina.

La ultima escuela de la muestra es la escuela Nemesia
Portillo, ubicada en la zona del Tablon adyacente a la
Residencial Bosques del Tablén a una distancia de 1,8
kilometros de las instalaciones de la Universidad Tecnolégica
Centroamericana. Esta escuela cuenta con 257 estudiantes
beneficiados distribuidos entre educacion bésica, pre basico y
media que asisten durante la jornada matutina.
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Fig. 1 Ubicacion de las escuelas de la muestra

C. Variables Analizadas

Al adoptar un enfoque cuantitativo en el estudio, se lleva a
cabo un meticuloso analisis de variables especificas que
presentan una mayor composicién y caracteristica de la
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poblacion estudiada. Las variables fueron seleccionadas de una
forma puntual, considerando la relevancia para proponer una
visién mas detallada y comprensiva del segmento demografico
seleccionado. La eleccion meticulosa de estas variables
responde al objetivo central de la investigacion, que es
proporcionar una descripcion mas detallada y precisa de la
naturaleza y particularmente de la poblacion objetivo del
estudio.

Las variables descriptivas no solo son elementos aislados
en el proceso de investigacion, se han integrado de manera
integral en el modelo de simulacion. Dicha integracion tiene
como proposito principal dotar al modelo de una
representacion fiel y precisa de las caracteristicas del segmento
demogréfico en cuestién. Al momento de incorporar estas
variables en el modelo, se comprende de manera mas efectiva
la diversidad de la poblacion estudiada, facilitando asi que el
modelo  de simulacion genere resultados que reflejen de
manera realista las dinamicas y comportamientos del segmento
demogréfico analizado.

En este sentido, la adopcion de un enfoque descriptivo no
solo orienta la seleccion de variables pertinentes, sino que
también asegura que el modelo de simulacién sea una
herramienta robusta y representativa. Dicho planteamiento
estratégico contribuye a la calidad de los resultados obtenido.

TABLA |
VARIABLES DE INVESTIGACION

Variables para el modelo de simulacién
Total de escuelas participantes en el programa.
Numero de alumnos matriculados en cada institucion
educativa
Total de productos distribuidos en cada escuela
Frecuencia en la que se realizan las entregas de raciones
alimenticias
Numero de ocasiones en las que se llevé a cabo el
suministro de meriendas
Numero de dias efectivos en los cuales se llevaron a cabo
las clases programadas

D. Instrumentos y Técnicas Aplicadas

Como parte del primer objetivo especifico, se llevaron a
cabo encuestas con respuestas cerradas dirigidas a los
directores de los centros educativos y a las madres de los
estudiantes de dichas instituciones, con el propésito de evaluar
el estado actual del Programa de Merienda Escolar en las
cuatro escuelas seleccionadas. Las encuestas dirigidas a los
directores incluyeron preguntas cerradas que se centraron en el
proceso de distribucion de raciones de alimentos, la cantidad
de estudiantes beneficiados, la frecuencia de las entregas de

alimentos y la frecuencia de las meriendas efectuadas en las
instituciones educativas seleccionadas.

Posteriormente, se ingresaron todos los datos de tipo
numérico recopilados mediante las encuestas en Minitab. Este
programa ha sido desarrollado para llevar a cabo funciones
estadisticas fundamentales como avanzadas. Con dicho
instrumento se generaron graficos de barras para representar
de manera visual las respuestas de tipo numérico, esto permite
obtener una comprension mas detallada de aspectos clave, tales
como las cantidades de raciones distribuidas en las escuelas, la
cantidad de estudiantes por institucion y la duracion en dias
durante la cual se proporcioné la merienda. Por ende
desarrollar un andlisis mas amplio de la situacién de las
escuelas a lo largo del afio 2023.

En el marco del segundo objetivo especifico, el primer
paso crucial en el andlisis de la eficacia fue la descripcion
detallada del sistema de estudio. Para poder lograr esta
representacion estructural, se elaboraron dos diagramas de
flujo de objetos. El primer diagrama se basa en el proceso que
se lleva a cabo en la Escuela Republica China ya que dicha
institucion incorpora un proceso adicional en su sistema de
empaquetado de alimentos al desempefiar como direccion
distrital de la zona que abarca a todas las escuelas de la
muestra. El segundo diagrama por su parte, constituye una
representacion de las otras tres escuelas incluidas en la muestra
recopilada.

Se empleo el software de simulacion FlexSim. Se llevaron
a cabo cuatro modelos de simulacién, cada uno representando
a una de las cuatro escuelas de la muestra, con el fin de analizar
el grado de eficacia del Programa de Merienda Escolar. Este
analisis considero tanto el nimero de dias efectivos en los
cuales se llevaron a cabo las clases programadas, como la
frecuencia con la que los estudiantes de cada escuela recibieron
su merienda escolar. Este enfoque permiti6 evaluar de manera
detallada el desempefio del programa en cada institucion
educativa seleccionada. La ecuacion (1) fue utilizada para
calcular el nivel de eficacia en todas las escuelas.

o Resultados Reales
Eficacia = (Resultados Esperados

) %100 (1)

Para realizar los modelos en el software de simulacion
FlexSim se consideran las variables de investigacion enlistadas
en la Tabla 1. Se considerd el nimero de alumnos matriculados
en cada institucion educativa y se organizaron por su
respectivo grado.

228 LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Sustainable Engineering for a Diverse, Equitable, and Inclusive Future at the
Service of Education, Research, and Industry for a Society 5.0, Hybrid Event, San Jose — COSTA RICA, July 15-19, 2024. 4



TABLA Il

CANTIDAD DE ESTUDIANTES MATRICULADOS
Meélida Jesus |Republica de China |Herman Herrera |Nemesia Portillo
Pre kinder 0 54 66 0
Kinder 23 53 57 33
Primero 32 57 54 36
Segundo 30 64 50 31
Tercero 28 57 65 37
Cuarto 31 63 69 39
Quinto 27 62 69 42
Sexto 31 70 69 39

El modelo considero el flujo de entrada de recursos al sistema
que se representa como cajas que simboliza un paquete de
alimentos por estudiante ingresando al sistema que representa
el proceso de empaquetado y distribucién que se realiza en las
escuelas. El proceso de distribucion se realiza mediante
recursos fijos que desarrollan las actividades del sistema
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Fig. 2 Modelo de simulacién

La técnica aplicada para poder determinar el nivel de
eficacia del programa de merienda escolar en los cuatro centros
educativos fue mediante el uso de etiquetas en el sistema. Las
etiquetas desempefian un papel crucial al posibilitar que el
modelo tome en consideracion informacién detallada sobre la
cantidad total de raciones distribuidas en las escuelas,
desglosadas por niveles educativos. Este procedimiento facilito
el célculo de la eficacia mediante “Triggers de entrada”,
proporcionando asi una herramienta efectiva para evaluar y
medir la eficacia del programa en términos de distribucion de
meriendas en las escuelas. Este proceso no solo ofrece una
visibn mas precisa de la distribucién, también brinda una base
solida para realizar andlisis detallados sobre el impacto del
programa en diferentes grados y niveles escolares.

Para validar los objetivos del proyecto, se llevd a cabo una
revision del modelo de simulacion con la asesoria de un asesor
temético. Ademas, se realizd una comparacién histérica como
parte del proceso de validacién del modelo de simulacién. Este
enfoque garantizo la rigurosidad y confiabilidad del modelo al

contar con la perspectiva de un asesor especializado y al
contrastar los resultados obtenidos con datos hist6ricos
relevantes.

I11. RESULTADOS Y ANALISIS

A. Resultado de objetivo especifico 1

El primer objetivo fue evaluar el estado actual del
Programa de Merienda Escolar recopilando datos a través de
encuestas a directores y padres de centros educativos. Los
resultados nos dieron la realidad del programa a lo largo del
afio 2023. Los niveles de eficacia varian de grado a grado en
cada escuela, dado que la cantidad de alumnos difiere entre los
distintos niveles académicos. No obstante, de manera
consistente, se observa un rendimiento generalmente bajo en la
eficacia del programa de merienda escolar en términos de
satisfaccién de la demanda alimenticia.

Segun la informacion recopilada a través de las encuestas,
el Programa de Merienda Escolar realiza la distribucion de
raciones alimentarias en la direccion distrital de las éareas
circundantes a la Universidad Tecnoldgica Centroamericana.
Esta direccion distrital tiene su sede en la escuela Republica
China, donde se lleva a cabo el proceso de empaquetado de
alimentos destinados a los padres y, posteriormente, a las
escuelas que estan bajo su jurisdiccion. La frecuencia con la
que los estudiantes reciben su merienda se ve
significativamente afectada por dos factores.

Segln los padres encuestados, la razén principal que
inciden en la regularidad de la entrega eta relacionada con
otros padres que no preparan los alimentos cuando les
corresponde o simplemente no acuden a los centros educativos
para recolectar las raciones. Otro factor determinante es la
cantidad de estudiantes por grado; los grados con menos
estudiantes experimentan una menor frecuencia en la
distribucion de meriendas hasta la proxima entrega por parte
del programa de merienda escolar. Toda la informacion
recopilada durante las entrevistas resulto valiosa para
establecer pardmetros en el modelo de suministro de la
herramienta Flexsim. Este modelo cuenta con una fuente
encargada de proveer elementos de flujo que simulan las
raciones; es crucial comprender la demanda de las escuelas
para garantizar que dichos elementos de flujo satisfagan
adecuadamente dicha demanda. Los procesadores del modelo
requieren informacién sobre los tiempos de procesos de
empacado, mientras que las filas necesitan detalles sobre el
contenido que representara la entrega en cada centro
educativo.

B. Resultado de objetivo especifico 2

Con el objetivo de construir un modelo para la distribucién
de raciones alimentarias entre las cuatro escuelas utilizando
FlexSim, un software de simulacion 3D disefiado para modelar,
simular y analizar, fue esencial recopilar datos especificos sobre
el sistema en cuestion. La obtencién de esta informacion
especifica se llevd a cabo mediante encuestas estructuradas que
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contenian preguntan cerradas. Después de llevar a cabo los
modelos de simulacion en todas las escuelas, los resultados
indican un nivel de eficacia notablemente por debajo de las
metas establecidas por el gobierno. La discrepancia entre las
expectativas gubernamentales y los resultados observados
destaca la urgencia de abordar de inmediato las deficiencias
identificadas en el desempefio de los programas educativos

Los niveles de eficacia experimentan variaciones
significativas de grado a grado en cada escuela, debido a las
diferencias en la cantidad de alumnos en los diversos niveles
académicos. Sin embargo, de manera consistente, se evidencia
un rendimiento generalmente bajo en la eficacia del programa
de merienda escolar en lo que respecta a satisfacer la demanda
alimenticia. La persistencia de este patron demuestra la
necesidad de realizar ajustes a las estrategias de distribucion
con el objetivo final de mejorar la eficacia del programa en
todos los niveles educativos. El analisis de eficacia proporciona
una comprensién mas profunda para implementar mejoras
especificas.

Los niveles de eficacia exhiben una variacion considerable,
comprendiéndose entre un 14% y un 47%, como se detalla de
forma minuciosa en la Tabla I11. Estos resultados, los cuales
estan significativamente por debajo de la media, indican de
manera concluyente un bajo rendimiento en el programa de
merienda escolar. La disparidad en estos porcentajes resalta la
necesidad urgente de realizar un analisis detallado para
identificar las areas problematicas y asi poder disefiar
estrategias destinadas a mejorar la eficacia general del
programa. Este analisis detallado no solo pone de relieve las
deficiencias actuales, sino que también proporciona una base
solida para la implementacion de medidas correctivas efectivas.

TABLA Il
NIVEL DE EFICACIA DE ESCUELAS

Mélida Jesus [Republica de China [Herman Herrera |Nemesia Portillo
Pre-Kinder 34% 43%
Kinder 14% 32% 40% 22%
ler Grado 26% 47% 32% 23%
2do Grado 20% 47% 45% 23%
3er Grado 16% 32% 30% 21%
4to Grado 18% 36% 44% 25%
5to Grado 20% 43% 46% 31%
6to Grado 17% 45% 45% 22%

C. Resultado de objetivo especifico 3

La validacion de las encuestas constituye un paso crucial
para asegurar la precision y confiablidad de los datos
recopilados. En primer lugar, se llevé a cabo una revisién del
contenido, garantizando la claridad y comprensibilidad de las
preguntas para los encuestados. Este proceso permite contar
con un instrumento robusto y preciso para la obtencion de
informacién relevante y confiable. En cuanto a la validacion de

la simulacion, se asegura que el modelo refleje con precision el
sistema real que est4 siendo representado. La informacion se
validé mediante un ndmero significativo de encuestas y una
comparacion con datos historicos del sistema real. Finalmente,
a través de la revision con un experto en el dominio, se
identificé posibles discrepancias y se mejor6 la representacion
del modelo, asegurando asi la integridad y confiabilidad de los
resultados obtenidos.

IV. CONCLUSIONES

A. Conclusiones del objetivol

Después de llevar a cabo un proceso de recopilacion de
datos que involucro a directores de los cuatro centros
educativos seleccionados y los padres de familia, se logré
obtener un panorama detallado en relacion con la cantidad de
estudiantes matriculados en dichas instituciones y la frecuencia
con la que se distribuyen las meriendas. Los resultados de esta
investigacion revelaron una marcada disparidad en la
frecuencia con la que las escuelas ofrecen meriendas a sus
alumnos, un fendmeno que se puede atribuir principalmente a
dos factores.

En primer lugar, se identific una disparidad significativa
en la cantidad de estudiantes por grado, lo que tiene un
impacto directo en la frecuencia de la distribucion de
meriendas. Los grados que cuentan con una menor cantidad de
estudiantes experimentan una reduccion en la frecuencia de
dias de merienda, generando una variabilidad notable en la
atencion de las necesidades nutricionales de los estudiantes.

En segundo lugar, se observo que la falta de participacion
de algunos padres también juega un papel crucial en la
disparidad identificada. Algunos padres asignados para tareas
especificas como preparacion de alimentos en determinados
turnos o la recoleccion de raciones en los centros educativos,
no cumplen con sus responsabilidades de manera consistente.
Esta falta de compromiso contribuye directamente a la
variabilidad en la frecuencia de las meriendas y destaca la
importancia de promover una participacién activa y
responsable de los padres en el proceso para garantizar una
distribucion efectiva y equitativa de las meriendas escolares.

B. Conclusiones del objetivo 2

Tras realizar simulaciones del proceso de distribucion de
raciones de alimentos en las escuelas participantes del
programa de merienda escolar durante el afio 2023, se pone en
evidencia el nivel de eficacia que se coloca por debajo de la
mitad. Los datos revelan una variabilidad significativa en la
eficacia del programa, fluctuando entre el 14% vy el 47%, en
cuanto a su capacidad para poder cumplir con las demandas de
cada escuela. Este tipo de disparidad plantea un
cuestionamiento en cuanto a la eficacia del programa al
momento de cumplir con las demandas alimenticias de los
estudiantes y cumplir con los objetivos establecidos por el
gobierno.
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Es esencial poner un énfasis particular en las dos causas
que pueden explicar la disparidad observada en los niveles de
eficacia. Durante la recopilacién de datos para el modelo de
simulacidn, dos factores destacaron como posibles impulsores
de estas diferencias.

En primer lugar, la participacion activa de los padres de
los estudiantes en el proceso de meriendas escolares se revelo
como un elemento esencial para poder garantizar que la
cantidad de raciones proporcionadas pueda satisfacer la
demanda estudiantil. Este factor, aunque a menudo
subestimado, desempefia un papel fundamental en la eficacia
global del programa y merece una atencion especifica.

En segundo lugar, la cantidad de alumnos por cada grado
emergié como otro factor clave que afecta la capacidad del
programa para cumplir con la demanda estudiantil. La
variabilidad en la cantidad de estudiantes por clase impone un
desafio significativo. Este factor hace sumamente importante
un nuevo planteamiento de estrategias de distribucién que sean
adaptables y consideren esta diversidad en la cantidad de
estudiantes por grado.

Para poder abordar estas causas subyacentes, se requiere
una revision exhaustiva de las posibles estrategias de
participacién de los padres, asi como realizar una
implementacion de medidas especificas que optimicen la
distribucion adecuada de raciones de alimentos segin la
variabilidad en la cantidad de alumnos por grado. Esta
propuesta mas detallada tiene el potencial no solo de corregir
los valores de eficacia dispersos actuales, sino también de
establecer el proceso de distribucién de alimentos, como una
actividad mas efectiva al momento de proveer alimentos a la
poblacion estudiantil.

C. Conclusiones del objetivo 3

En términos resumidos, el proceso de validacién de
los objetivos del proyecto se erige como un componente
de vital importancia para garantizar el éxito y la
efectividad del mismo. Someter los objetivos a un
meticuloso proceso de validacion no solo se traduce en
una comprensién mas detallada de los mismos, sino que
también sienta las bases para una ejecucion coherente y
focalizada. Este procedimiento, aunque conlleve ciertos
riesgos, resulta esencial para asegurar que los objetivos
sean realistas y estén alineados con la vision general del
proyecto.

La validacion de objetivos no se limita simplemente a
la identificacion de posibles desafios, sino que también
establece limites y expectativa que son fundamentales para
el manejo eficiente de recursos y la toma de decisiones
informadas a lo largo del desarrollo del proyecto. Al
establecer estos limites realistas, se contribuye a mitigar
riesgos potenciales, permitiendo una planificacion mas
precisa y adaptativa.

Ademas, la validacion de objetivos desempefia un
papel crucial en el fomento de la motivacion y el

compromiso de las personas involucradas. Al proporcionar
metas claras y alcanzables, se desarrolla un entorno
propicio para que los involucrados en el estudio trabajen
con determinacion y enfoque, ya que se establece de
manera clara la direccion y los resultados esperados del
estudio.

V. RECOMENDACIONES DE INVESTIGACION

Para futuros investigadores que busquen recopilar datos
para modelar sistemas similares, se sugiere emplear estrategias
especificas que contribuyan a la recopilacién de informacion
precisa y efectiva para el modelo de simulacién. En este
sentido, se recomienda el desarrollo de encuestas con
preguntas cerradas y respuestas numéricas, lo que facilitara la
cuantificacion y analisis sistematico de los datos recabados.

Ademas, es sumamente importante considerar los
momentos al tomar datos. Se aconseja realizar esta actividad lo
antes posible, evitando fechas festivas. Esto se hace con el
propésito de minimizar situaciones en las que los entrevistados
no puedan proporcionar la informaciéon necesaria debido a
compromisos relacionados con festividades y asi garantizando
la disposicion y cooperacion de las personas encuestadas.

Se destaca la importancia de elegir los momentos
adecuados para realizar encuestas en los centros educativos. Se
recomienda que este proceso se lleve a cabo en horarios que no
se presenten estudiantes en las instalaciones. Esta eleccién de
horarios permite maximizar la disponibilidad y atencién de los
directores, quienes podran dedicar tiempo y esfuerzo sin
interrupciones, asegurando una mayor calidad en las respuestas
obtenidas.

VI. APLICABILIDAD

La implementacion del andlisis de eficacia a través de
programas de simulacién se revela como una herramienta
altamente versatil con multiples aplicaciones en diversas areas.
Cuenta con la capacidad de evaluar procesos, sistemas en
incluso asistir durante el proceso de toma de decisiones.
Particularmente, se dispone como una pieza crucial en el
admbito de la gestion de inventarios, donde la optimizacién es
esencial para garantizar la satisfaccion optima de las demandas
del sistema.

Cabe resaltar que el anélisis desarrollado en este estudio,
aunque actualmente se presenta en formato de propuesta,
puede trascender de su ambito especifico y posteriormente ser
replicado con el mismo nivel de eficacia en otras instituciones,
como organizaciones que ejecutan actividades logisticas para
satisfacer las demandas de sus clientes. La flexibilidad de este
proceso demuestra un gran potencial para generar mejoras
significativas en la eficacia operativa y la mejorar de la calidad
del servicio en diversos entornos.

La adopcion de este tipo de practicas basadas en la
simulacion de sistemas no solo impulsa la eficiencia interna,
también posiciona a las organizaciones en la vanguardia de la
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innovacion y la adaptabilidad a los multiples desafios
cambiantes de su respectivo entorno.
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