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Abstract: - The systematic review aimed to analyze the
benefits of lean Manufacturing in industries, to understand and
synthesize the connection between these two variables. The
PRISMA methodology was used. Searching for articles in English
and Spanish, 21 research papers were extracted from databases such
as Scopus, Proquest, Scielo and Web of Science dating from 2013
to 2022, using the key terms: “Lean Manufacturing”, “Lean
Production”, “Benefits”, “Lean Manufacturing”, “Lean Production”.
Research was then excluded through the Identification, selection,
eligibility and inclusion phases. It has been found that lean
Manufacturing tools such as 5S, VSM, Kanban, Kaizen, JIT, TPM
and SMED applied to different industrial sectors provide benefits
such as the reduction of cycle times, costs, reprocessing and
activities that do not add value, as well as increase productivity,
efficiency, quality and performance.
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Resumen - La revision sistematica tuvo como objetivo
analizar los beneficios de lean Manufacturing en las industrias,
con el fin de comprender y sintetizar la conexion entre estas dos
variables. Se empled la metodologia PRISMA. Realizando la
blasqueda de articulos en los idiomas inglés y espafiol, se
extrajeron 21 trabajos de investigacion de la base de datos como
Scopus, Proquest, Scielo y Web of Science que datan del 2013
hasta el 2022, wusando los términos clave: “Lean
Manufacturing”, “Lean Production”, “Beneficios”,
“Manufactura Esbelta”, “Produccion Esbelta”. Luego se
excluy6 investigaciones mediante las fases Identificacion,
seleccion, elegibilidad e inclusién. Se ha encontrado que las
herramientas lean Manufacturing como 5S, VSM, Kanban,
Kaizen, JIT, TPM y SMED aplicadas a distintos sectores
industriales se obtienen beneficios como la reduccién de tiempos
de ciclo, costos, reprocesos y actividades que no agregan valor,
asi como aumentar la productividad, eficiencia, calidad y
rendimiento.

Palabras claves: Beneficios
Lean, Herramientas lean

Lean Manufacturing,

l. INTRODUCCION

En el siglo XX, durante la segunda guerra mundial surge
la filosofia Lean Manufacturing por Eiji Toyoda, Taiichi
Ohno y Shigeo Shingo, la cual se ha ido ganando éxito
durante el siglo XXI, esta se crea como una alternativa de
solucion para reducir los desperdicios en los procesos de
produccion [1]. Después de ser implementado en Toyota, a
raiz de la primera crisis del petroleo en 1973 es la década de
los 1980 después de varias investigaciones realizadas que
demostraban que contribuia al aumento de la competitividad
de las empresas esta filosofia comienza a ganar notoriedad
[2]. Asimismo, ésta metodologia ha logrado sobresalir como
componente esencial del mejoramiento continuo por méas de
50 afios, Lean Manufacturing ha conseguido convertirse en
una estrategia clave en las empresas que emplean este
sistema de produccion [3].
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Existen diversos aportes teoricos realizados en el siglo
XXI, estas determinan que Lean Manufacturing se ha
convertido en una alternativa fundamental por su
versatilidad a ser adoptada en los diferentes escenarios del
sector industrial tanto manufacturero como de servicio [4].
También debemos tener en cuenta que la toma de decisiones
en un sistema productivo esbelto es un proceso complejo,
esto debido a sus caracteristicas estaticas (estructurales),
dindmicas (operacionales) y los desperdicios que se
presentan durante su implementacion en las empresas [5]. La
filosofia Lean ha generado gran expectativa, por lo que
numerosas empresas Se capacitan e implementar las
herramientas Lean Manufacturing; ya que este sistema se
complementa con diversas técnicas, permitiendo mejorar la
cadena de produccion [6]. Esta metodologia también
interviene las areas administrativas de la organizacién.

Existen diversas herramientas y técnicas que dan soporte
a la metodologia Lean Manufacturing, de las cuales destacan
el sistema Kanban, metodologia 5S, SMED, Kaizen, Jidoka,
entre otras, las cuales han sido la base del éxito de la
filosofia [7]. La correcta implementacién de éstas
herramientas ayudan a eliminar los desprecios, optimizar
procesos, reducir costos 'y mejorar la calidad de los
productos, logrando incrementar la productividad vy
flexibilidad de las organizaciones[8]. No obstante, se debe
tener en cuenta que las herramientas de Lean Manufacturing
se encuentran bien estandarizadas, se debe evaluar a cada
una de las herramientas antes de ser implantadas debido a
que, existen algunas que generan confusién en su definicion
y otras que son el resultado del contacto y desarrollo de
aquellas que tiene un uso continuado [9].

Si bien es cierto Lean Manufacturing es una de las
metodologias con mayor éxito en la industria, es importante
que las empresas comprendan y conozcan las herramientas y
técnicas desarrolladas, las cuales conducen a mejorar su
competitividad dentro de un mercado global [10]. Para
cumplir este objetivo; se requiere el compromiso de toda la
organizacion tanto administrativos como el personal
operativo, los cuales deben estar preparados y
concientizados de los cambios que se pueden lograr[11].
Asimismo, debemos tener en cuenta que su implementacion
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no siempre manifestara el aumento de utilidades de forma
inmediata, puesto que es importante mencionar que los
beneficios se veran reflejados a largo plazo Ref. [9].

El sistema Lean Manufacturing estd asociado
fuertemente con el sentido comudn, por lo tanto, su
implementacion requiere una preparacion adecuada en la
cultura organizacional, donde los directivos y empleados
estén de acuerdo a cambiar su forma de pensar y trabajar
[12]. También es importante mencionar que el valor humano
juega un papel fundamental para la implementacién de éstas
herramientas Lean Manufacturing, ya que dependiendo del
compromiso de los trabajadores con el proceso de mejora se
veran reflejado los beneficios de eficiencia y competitividad
adquiridos por las empresas [13]. Asimismo, es importante
resaltar que la participacion en la toma de decisiones por
parte de los empleados en la organizacion esta relacionada
con el compromiso afectivo y la satisfaccion laboral, dicha
intervencion facilita la adaptacion al cambio por parte de los
colaboradores Ref. [9].

En este aspecto las herramientas de la Manufactura
Esbelta desempefian un rol fundamental, ya que facilitan
analizar y disefiar soluciones en el proceso de
transformacion y administracion de la empresa [14]. Por
ende, el propdsito de la presente investigacion es obtener
mayor alcance en relacién con las herramientas lean y como
estas resultan de suma importancia a la hora de gestionar y
administrar los principales procesos productivos de cualquier
organizacion. Por tal razon, se plante6 como objetivo
principal recopilar y extraer informacién cientifica y teérica
sobre los beneficios de las herramientas de Lean
Manufacturing (Manufactura Esbelta) en las industrias; con
la finalidad de responder a la siguiente interrogante: ;Cuales
son los beneficios de las herramientas del Lean
Manufacturing en las industrias?

Il. METODO

El presente paper corresponde a una revision sistematica,
método que desempefia un papel fundamental en la
recopilacién, sintesis y anélisis de evidencia cientifica
radicando su importancia en la minimizaciéon de sesgos,
mejora de la calidad de investigacion y sintesis de evidencia
disponible. Las revisiones sistematicas poseen relevancia en
el mundo y en Latinoamérica por su credibilidad en la
basqueda, recoleccion, ordenamiento y analisis de las
investigaciones [15]. La investigacion se llevo a cabo segun
los criterios establecidos en la declaracion PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses) 2020. La declaracion PRISMA 2020
sustituye a la declaracién de 2009 e incluye una nueva guia
de presentacion de las publicaciones que refleja los avances
en los métodos para identificar, seleccionar, evaluar y
sintetizar estudios [16].

Con la finalidad de realizar una busqueda eficaz y
fidedigna, en base a la pregunta de investigacion se
delimitaron palabras claves en espafiol e inglés tales como:
“Lean Manufacturing”, “Lean Production”, “Beneficios”,
“Manufactura Esbelta”, “Produccion Esbelta”. Para obtener
una mayor exactitud en los resultados se aplicaron los

operadores booleanos AND y OR. Las ecuaciones
especificas de busqueda empleadas se especifican a
continuacion:

Web Of Science: Benefits AND Lean Manufacturing

Scopus: (Lean AND Manufacturing AND benefits AND
industries) OR (Esbelta AND Manufactura AND Beneficios
AND Industrias)

Proquest: Herramientas AND Beneficios AND (Lean
Manufacturing)

Scielo: Lean Manufacturing AND herramientas

Como fuente de informacidn se emplearon las siguientes
bases de datos de revistas cientificas indexadas:

Web Of Science: Una de las caracteristicas mas
importantes de WoS es la inserciéon de indices de citacion,
como el Indice de Citacion de Ciencia (Science Citation
Index) y el indice de Citacion de Ciencias Sociales (Social
Sciences Citation Index). Estos indices permiten a los
investigadores realizar un seguimiento de las citas a sus
trabajos. La ultima busqueda se realizd el dia 14 de
septiembre del 2023.

Scopus: Scopus es una base de datos de literatura
cientifica de suma utilidad en la investigacion ya que cuenta
con una amplia cobertura en diversas disciplinas, se
actualiza constantemente y posee mdltiples funciones de
blsqueda avanzada. La dltima bdsqueda se realizo el dia 24
de agosto del 2023.

ProQuest: ProQuest es una base de datos de alta
importancia en investigacion, presenta una interfaz de
usuario amigable facilitando a los usuarios acceder a la
informacion que necesitan, cuenta con herramientas de
busqueda avanzada como gestor de citas y referencias, entre
otros. La ultima busqueda se realizo el dia 31 de agosto del
2023.

Scielo: Es una plataforma de acceso abierto multilinge,
lo que permite el acceso a multiples fuentes de informacion
en diversos idiomas y de manera gratuita, ampliando de esta
manera el alcance a una audiencia internacional. La dltima
blsqueda se realizo el dia 14 de septiembre del 2023.

Para los criterios de elegibilidad se tomé en cuenta
articulos de investigacion, articulos de revision,
publicaciones académicas y revistas cientificas que guardan
relacion con el tema de investigacion y contribuyen con el
objetivo de la revision sistematica. Como criterio de
inclusion se consideraron articulos originales publicados en
bases de datos cientificas indexadas, en idioma espafiol e
inglés, entre los afios 2013 y 2022, que describen el tema:
Beneficios de las Herramientas de Lean Manufacturing en
las Industrias.

Después de examinar los articulos y proceder al descarte
mediante un analisis de par ciego, se prosiguié a la
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compilacion de datos en los estudios seleccionados
(incluidos) con la finalidad de dar respuesta a la pregunta de
investigacion. Para tal efecto, se utilizaron los siguientes
campos: Objetivo principal de la investigacién, Modelo
teérico de Manufactura Esbelta, Principal concepto de
Manufactura Esbelta, Instrumento de recoleccion de datos
para la Manufactura esbelta, Discusion/Conclusion principal,
Enfoques o aplicacion de Manufactura esbelta encontrados y
Mejoras o Beneficios alcanzados en las industrias. De esta
manera se investiga cada articulo, hall&ndose investigaciones
con partes omitidas y hallazgos invalidos.

Con la finalidad de tener una apropiada organizacién de
los articulos encontrados, se emplearon diversas
herramientas que permitieron ordenar, dividir por categorias
y analizar los datos de contenido. De esta manera, los
documentos incluidos se recopilaron en una carpeta
compartida de Excel donde se ejecutd el trabajo colaborativo
para el andlisis de contenido de los documentos. De igual
manera, se empled el gestor bibliografico Zotero, el cual
facilitd la redaccidn de citas en el estilo IEEE.

Finalmente, para mostrar los resultados de la seleccion de
estudio (exclusién e inclusién de documentos) se recurri6 al
Diagrama de flujo PRISMA. Asimismo, para la generacion
de los gréficos de frecuencias, porcentajes y presentacion del
mapa de distribucion de los articulos publicados por pais, se
aplico el programa Microsoft Excel.

Identificacién y seleccién de estudios a través de bases de datos

Tdentification

Screening

]

Included

[

Registros identificados desde
Scopus (n =75)
ProQuest (n =71}
Web of Science (n =39)
Seielo (0 =27)
TOTAL =216

Registros eliminados antes de la seleccién:

Registros duplicades eliminados (n = 8)

Registros eliminados por tipo de documento (n = 12)
Registros eliminades por Tiempo de antigiiedad (n =3)
TOTAL =28

Registros o5 (n = 18%)

i

El aticule no fiene ninguna relacién con Lean
Manufacturing (n =8%)

Centrado en el estudie de Lean Siz Sigma(n=19)

El articulo contiene citas antiguas (n = 1)

Total, de Registros excluidos: (n=109)

Informes
recuperar (n =79

buscados  para

1

El documente tiene un alto costo (n=8)
Mo se tiene acceso al articulofrevistafeditorial (n = 13)
Total, de Informes no recuperados (n = 21)

Informes evaluados para
elegibilidad (n = 58)

Estudios incluidos en la revisién
(n=21)

Informes excluidos
Razén 1 El articulo solo se enfoca describir a Lean
Manufacturing y no se aplica (n = 18)
Razén 2 El articule evalilala combinacién de Lean
IManufacturing con ofras herramientas (n = 13)
Razén 3 El articulo solo realiza una evaluacién de
Lean v se desvia del tema Principal. (n = 6)
Total, de articulos excluidos (n = 37)

Fig. 1 Diagrama de flujo revision sistematica

1. RESULTADOS

La revision sistematica literaria se considerd desde
el aflo 2013-2022. La blsqueda arrojo un total de 216
articulos, como se muestra en el diagrama de flujo
presentado en la figura 1. En la primera busqueda se

encontraron 216 articulos. Posteriormente, se excluyeron los
duplicados, quedando un total de 188 registros y finalmente
tras aplicar los criterios de inclusion y exclusion, se acorto la
cantidad a 21 articulos como se puede apreciar en la tabla I,
asi mismo en la tabla 1l se puede encontrar los articulos
encontrados en cada base de datos.

TABLA|
CANTIDAD DE ARTICULOS QUE CUMPLEN CON EL CRITERIO
CRITERIOS CANTIDAD PORCENTAJE
CUMPLEN 21 9.7%
NO CUMPLEN 195 90.3%
TOTAL 216 100%

Nota: Con la tabla 1 podemos inferir que: De los 216 articulos encontrados
en las bases de datos, posteriormente de haber sido analizados y
examinados, se estableci6 que sélo 21 satisfacen los criterios de seleccion
que responden a la pregunta de la presente revision sistematica, los cuales
representan el 9.7% del total de articulos.

TABLAII
CANTIDAD DE ARTICULOS SEGUN LA BASE
BUSCADOR CANTIDAD PORCENTAJE

Web Of Science 39 18%
Scopus 79 37%
Proquest 71 33%
Scielo 27 12%
TOTAL 216 100%

Nota: A partir de la tabla 2 podemos manifestar que: Los 216 articulos que
se extrajeron de las bases de datos se distribuyen de la siguiente manera:
WOS: 39 que representa el 18%, Scopus: 79 representando el 37%,
Proquest: 71 que representa el 33% y Scielo: 27 representando el 12%.

Wit O Saemos SCOs

* Poquest  ® Sooka

Fig. 2 Cantidad de articulos segun base de datos

22" LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: Sustainable Engineering for a Diverse, Equitable, and Inclusive Future at the
Service of Education, Research, and Industry for a Society 5.0. Hybrid Event, San Jose — COSTA RICA, July 17 - 19, 2024.



60
50 2

40 =
29
30 -

20 16 15 19

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fig. 3 Tendencia de publicacién por afio

Nota: De la fig. 3 podemos deducir que: De los 216 articulos obtenidos, se
reunieron mayor nimero de articulos del afio 2019 con un total de 52
articulos los cuales simbolizan el 24% y una menor cantidad en el afio 2012
con una cantidad de 3 articulos que representan el 1%. Asi mismo la linea
punteada reflejan la tendencia de las publicaciones de los articulos
relacionados con la Metodologia Lean Manufacturing desde el afio 2013 al
2022.

La mayoria de los articulos estdn publicados en el idioma
inglés con un total de 122 articulos y en el idioma espafiol,
94 articulos, como se aprecia en la Tabla Ill.

TABLA Il
CANTIDAD DE ARTICULOS POR IDIOMA
IDIOMA CANTIDAD PORCENTAJE
ESPANOL 94 44%
INGLES 122 56%
TOTAL 216 100%

La distribucion de los 21 articulos que cumplen con los
criterios establecidos segun la base de datos, donde Scielo
lidera con 10, seguido de Scopus 6, posteriormente ProQuest
4 y en ultimo lugar se ubica Web Of Science 1, segin se
puede apreciar en la tabla IV.

) TABLA IV
CANTIDAD DE ARTICULOS QUE CUMPLEN CON LOS CRITERIOS
SEGUN BASE DE DATOS

BUSCADOR CANTIDAD PORCENTAJE
Web Of Science 1 5%
Scopus 6 29%
Proquest 4 19%
Scielo 10 48%
TOTAL 21 100%

La fig. 4 muestra las bases de datos usados para la
recoleccion de articulos. En la cual, 48% estan registrados en
Scielo, 29% que se encuentra el Scopus y finalmente con
menor registro estan ProQuest y Web Of Science con 19%,
5%.

29%
48%
19%

= Web Of Science Scopus Proquest Scielo

Fig. 2 Mayor incidencia de cantidad de articulos por base de datos

Mediante la revision de la Literatura realizada
destacamos a 12 principales articulos, puesto que, los autores
como [17]; [18]; [19] mencionan que las herramientas Lean
Manufacturing tiene como principal objetivo la eliminacion
de residuos, reduccion de reprocesos, disminucion en los
tiempos de ciclos, eliminacién de las actividades que no
agregan valor al producto, reduccién de los defectos de los
productos, tiempos de espera, errores causados por el
operario 0 maquina, costos operacionales, aumento de la
calidad, aumento de la ganancia neta y mejora la eficiencia y
productividad. Asimismo, podemos determinar que las
herramientas de Lean Manufacturing que han tenido mayor
implementaciéon en las empresas son 5S, VSM, Kanban,
TPM, Kaizen. No obstante, se tiene herramientas que se van
incorporando de a pocos como SMED, JIT, Jidoka, Poka
Yoke, Andon y TQM, las cuales, buscan contribuir en el
logro de los objetivos de la empresa.

Es importante resaltar que las empresas en donde se
han implantado las herramientas de Lean Manufacturing con
mayor frecuencia son en las industrias de transformacién
como empresas de confeccion textil, construccion y el sector
alimentario, por otro lado, la flexibilidad de Lean
Manufacturing permite que se adapte a las empresas de
servicio como el sector salud, que tiene una menor
participacion segun la tabla 7. Ademas, las implicaciones
que se presenta con una mayor frecuencia durante la
implementacion de las herramientas de esta metodologia son
las mentalidades y la resistencia al cambio por parte de los
operadores y administrativos de la organizacion.

En la tabla V y VI se muestra la sistematizacion de
los resultados de la seleccién de articulos finales, asi como
los principales articulos considerados para la revision
sistematica.
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TABLA YV
RESULTADO DE LA SELECCION DE ARTICULOS FINALES

. Afio de - Herramientas
Titulo Autor Publicacién Beneficios aplicadss
o . . Las herramientas Lean lograron reducir las
L Qqallty |mproverT1ent in basic actividades en un 31%, errores en 95% y los defectos .
histotechnology: the lean Clark, D 2016 % de | | flei en | orad VSM, Kaizen, 58S,
approach en 98% de la empresa lo que se reflejo en la mejora de
la productividad.
mzén'ﬁg)cltlﬁfitrllgntggllsezz d Medjante Ia_ aplicacion de las herramientas Le_ar_] se
techniques for waste reduction Aka A.; I'_sah A.!D.; Eze 2020 logré reducir Ios_ reprocesos, tiempos de_sperdncnos, JIT, TQM, TPM,
S . - C.J,; Timileyin O. sobreproduccion y costos de produccion de la Kanban, VSM,5S
in Nigerian bricks production empresa
process '
3. Digitalizing supply chains Mediante las herramientas de Lean Manufacturing se Just inTime (JIT),
potential benefits and impact on Haddud A.; Khare A. 2020 logré reducir los errores, mejorar la gestion de poka-yoke, TPM,
lean operations inventarios y la cadena de suministro. VSM
4. Evaluating the performance of
a cellular manufacturing system Caceres-Galvez S.- Los beneficios obtenidos con la filosofia Lean son la
proposal for the sewing mejora de tiempos en un 51.46%, y el rendimiento en
department of a sportswear Arango—Serna} MD. 2022 un 102.52% mientras que los tiempos en CMS, JIT
P - P Zapata-Cortes J.A. S entras q tiemp
manufacturing company: A programacion de maquinas se mejoré en 50.65%
simulation approach
5. Exploring Lean Production
System Adoption in the Arabi S.: Chafi A.- La eliminacion de residuos 82.1% reduccion de costes
Moroccan Manufacturing and BajjoJM S El v 2021 78.2%, mejora de eficiencia y rendimiento productivo | 5S, SMED, Kanban,
Non-Manufacturing Industries: Hammoufni.’M en 70.5% son los beneficios obtenidos mediante la VSM
Awareness, Benefits and ' implementacion de Lean Manufacturing.
Barriers
6. Healthcare Engineering: A La |mp_|§menta0|én de Lean tvo como resultad_o la endesrgz(aorrdde;’at;’rillo
Lean Management Approéch Abdallah A.A. 2020 reduccion del 80% de los errores, costos operativos estand’arizar y '
50% y los ciclos de tiempos en 60%
sostener), VSM
7. Implementation of lean tools . . Lean Manufacturing ha logrado reducir los tiempos de -
in apparel industry for Ukey P, Deshmukh A 2021 ciclo, residuos y aumentar la calidad y eficiencia, 55, Kaizen, Poka-
. - . Arora A. - - Yoke, Kanban, Andon
improving productivity logrando un incremento del 8% de la productividad.
8. Caracterizacion de los Wég:ﬁ%ifglgiﬁgﬁ?ﬁa El control de la produccion, reduccion de los
procesos productivos de las Sandovai Diana 2019 desperdicios, tiempos y aumento de la calidad son los Kaizen, Just in
pymes textileras de Carolina: ! . beneficios obtenidos mediante la implementacion de Time, Jidoka
Cundinamarca arolina, Abr,aham Jests Lean Manufacturing.
Gonzélez 9
9. Desarrollo de herramientas Fuentes. Ever Anael: La correcta implementacion de las herramientas Lean
lean Manufacturing para la linea Ivan Cl’imilo Par?a" 2022 Manufacturing logré aumentar la eficiencia de 5S VSM
de produccion en printer Oliver Nicolas Caﬁén produccion con la reduccion de tiempos muertos en un '
colombiana S.A.S. 75%.
10. Lean Manufacturing: Victorpisbert Soler; La aplicacic’_m de una de las herramientas de Lee_in (5S)
' implantacién 5S ' Maria Manzano 2016 logro reducir Ios_ costos, defectos y ayuda a mejorar la 5S
Ramirez eficiencia de los procesos.
11. Propuesta para la reduccion Bajo rendimiento productivo, tiempos de ciclos muy
de tiempos y productos no altos, altos costos de produccion, incumplimiento de
conformes en el &rea de Martinez Saavedra, pedidos y constantes reprocesos son los que se SMED, 58S, VSM,
confecciones de la empresa Juan David; Jairo 2021 solucionaron con la implementacion de Lean TPM y estudio de
Suramericana de Guantes S. A. Arboleda Zufiga Manufacturing, permitiendo incrementar en un 80% la tiempos.
S. mediante herramientas de lean eficiencia operacional y reducir la tasa de no
Manufacturing conformidades a un 0.03%.
12. Aplicacion de la herramienta Mediante la implementacién de las herramientas Lean
Value Stream Mapping a una Paredes-Rodriguez, 2017 se logro tener un ambiente limpio y ordenado lo que VSM 5S
empresa embaladora de Andrés Mauricio ayudo a controlar el inventario, reducir tiempos y '
productos de vidrio costos de produccion.
13, ﬁxﬁgﬁg;‘ﬁgg%gﬁfﬂen la Leon, Gonzalo Emilio, Las herramientas Lean Manufacturing ayudan a SMED: SIX Sigma
Marulanda, Natalia, 2017 mejorar los tiempos de entrega, calidad de los ! '

Manufacturing en algunas
empresas con sede en Colombia

Gonzales, Henry Heli

productos y la reduccion de los costos de produccion

Kanban, Jidoka
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14. Guia para la aplicacion de
una estrategia de mejora
continua

Lay-De-Leon, Rosa
Nathaly, Acevedo-
Urquiaga, Ana Julia,
Acevedo-Suérez, José
Antonio

2022

Eliminé los tiempos improductivos, los inventarios
innecesarios, los reprocesos y las malas practicas.
Esto contribuye al orden, limpieza y el uso adecuado
del espacio
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15. Herramientas de
manufactura esbelta que inciden
en la productividad de una
organizacion: modelo
conceptual propuesto

Favela-Herrera, Marie
Karen Issamar,
Escobedo-Portillo,
Maria Teresa, Romero-
L6pez, Roberto,
Hernandez-Goémez,
JesUs Andrés

2019

Reduccién de costos, eliminacion de procesos
innecesarios, aumenta la calidad y productividad son
los beneficios que se obtiene con la implementacion

de las herramientas Lean Manufacturing.

5S, TPM, JIT,
Kaizen, Kanban,
SMED y VSM.

16. Implementation of lean
Manufacturing in a food
enterprise

Moya, Jorge Viteri,
Déleg, Edison Matute,
Sénchez, Cristina
Viteri, Vasquez, Nadya
Rivera.

2016

La aplicacion de Lean Manufacturing contribuyé a
reducir los 7 desperdicios de la empresa de alimentos,
logrando incrementar sus ganancias en un $ 0.70

5S,JIT, VSM, TPM,
Kanban y Kaizen.

17. Manufactura esbelta: una
revision sistematica en la
industria de alimentos

Cuggia-Jiménez,
Cynthia, Orozco-
Acosta, Erick,
Mendoza-Galvis,
Darwin

2020

Reduccidn de costos operacionales, aumento de la
ganancia neta, rendimiento, calidad y eliminacion de
residuos son los beneficios obtenidos con lean
Manufacturing.

Poka Yoke, Kaizen,
5S, Kanbany TPM.

18. Marco de Referencia de la
Aplicacién de Manufactura
Esbelta en la Industria

Tapia Coronado,
Jessica, Escobedo
Portillo, Teresa, Barrén
Lépez, Enrique,
Martinez Moreno,
Guillermina, Estebané
Ortega, Virginia

2017

Los objetivos alcanzados mediante lean
Manufacturing son la reduccion las actividades que no
agregan valor, llegando a mejorar la productividad en

un 65% y aumentando la calidad del producto en un
13%.

5S, el VSM, Kaizen,
Kanban y TPM,
Jidoka, JIT y SMED

19. Mejora en el tiempo de
atencion al paciente en una
unidad de urgencias gineco-
obstétricas mediante la
aplicacion de Lean
Manufacturing

Martinez Sanchez,
Paloma, Martinez
Flores, José, Nufio De
La Parra, Pablo,
Cavazos Arroyo, Judith

2016

Reduccion de tiempos de espera, reducir las distancias
recorridas y mayor eficacia en la atencion al cliente.

Mapeo del flujo de
valor (VSM)
Kanban

20. Mejoramiento mediante
herramientas de la manufactura
esbelta, en una Empresa de
Confecciones

Marmolejo, Natalia,
Milena Mejia, Ana,
Pérez-Vergara, lleana
Gloria, Rojas, José A.,
Caro, Mauricio

2016

El 12% de los desperdicios, tiempos perdidos en la

linea de produccion, desorden se solucionaron con

Lean Manufacturing lo que represent6 el ahorro de
$25.916.485 en costos anuales para la empresa.

5S y Control Visual.

21. Modelo de gestion para la
aplicacion de herramientas Lean
Manufacturing para la mejora de
la productividad en una empresa
de confeccién de ropa antiflama

de Lima - Per(

Ortiz Porras, Jorge,
Salas Bacalla, Julio,
Huayanay Palma,
Lisseth, Manrique
Alva, Rosiand,
Sobrado Malpartida,
Eddie

2022

La implementacién de Lean Manufacturing ayudé a
reducir la ineficiencia en los procesos, defectos y
ciclos de produccion muy altos, logrando conseguir
una eficiencia de productividad del 20%.

5S, VSM, estudios
de tiempos y TPM
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TABLA VI

PRINCIPALES ARTICULOS CONSIDERADOS EN LA REVISION SISTEMATICA DE LA LITERATURA

Reduccién de defectos 98%

Sec_tor q,e Herramientas Aplicadas Beneficios Autor(es)
Aplicacion
Reduccidn de actividades 31%
Sector salud VSM, Kaizen, 58S, Reduccidn de errores 95% Clark, D

Sector construccion

JIT, TQM, TPM, Kanban,
VSM,5S

Reduccion de reprocesos
Reaccion Tiempos
Reduccién Sobreproduccion
Reduccioén Costos de produccion

Aka A.; Isah A.D.; Eze C.J.; Timileyin O.

Reduccion de costos operativos 50%

Sector Eliminacién de residuos 82.1% Ca A, . .
Manufacturero de 5S, SMED, Kanban, VSM Reduccién de costos 78.2% Arabi S.; Chafi A Baj,{/?u M.S.; El Hammoumi
Fabricacion Eficiencia de produccion 70.5% '
Reduccién de errores 80%
Sector salud 5S, VSM Reduccién de ciclos de tiempos 60% Abdallah A.A.

Empresas del sector
textil

5S, Kaizen, Poka-Yoke,
Kanban, Andon

Reducir tiempos de ciclos
Eliminar residuos
Aumentar la calidad y eficiencia
Incremento del 8% de productividad

Ukey P.; Deshmukh A.; Arora A.

Empresa textil

SMED, 5S, VSM, TPM

Incremento del 80% de la eficiencia operacional,
reduccion de no conformidades a un 3%

Martinez Saavedra, Juan David; Jairo Arboleda
Zufiiga

Sector industrial de
transformacion

SMED, Kanban, Jidoka

Reducir los tiempos de entrega
Aumento de calidad de productos
Reduccion de costos de produccion

Ledn, Gonzalo Emilio, Marulanda, Natalia,
Gonzales, Henry Heli

Sector industrial de
fabricacion

5S, TPM, JIT, Kaizen,
Kanban, SMED y VSM.

Eliminacién de procesos innecesarios
Aumento de calidad y productividad
Reduccion de costos

Favela-Herrera, Marie Karen Issamar,
Escobedo-Portillo, Maria Teresa, Romero-
Ldpez, Roberto, Herndndez-Gomez, Jesls

Andrés

Empresa de
Alimentos

58S, JIT, VS, TPM,
Kanban y Kaizen.

Reduccion de tiempos de espera
Eliminacion de residuos
Reduccién de reprocesos

Incremento de ganancias en $.0.70

Moya, Jorge Viteri, Déleg, Edison Matute,
Séanchez, Cristina Viteri, Vasquez, Nadya
Rivera.

Industria de
Alimentos

Poka Yoke, Kaizen, 5'S,
Kanban y TPM.

Eliminacion de residuos
Reduccidn de costos operacionales
Aumento de ganancia neta
Aumento de la calidad de productos

Cuggia-Jiménez, Cynthia, Orozco-Acosta,
Erick, Mendoza-Galvis, Darwin

sector de alimentos y
automotriz

5'S, VSM, Kaizen, Kanban
y TPM, Jidoka, JIT y
SMED

Eliminacion de actividades sin valor
Aumento de la calidad de productos 13%, mejora
de la productividad 65%

Tapia Coronado, Jessica, Escobedo Portillo,
Teresa, Barron Lopez, Enrique, Martinez
Moreno, Guillermina, Estebané Ortega, Virginia

Empresa de sector
textil

5S, TPM, VSM

Reduccidn de ineficiencia en los procesos,
defectos y ciclos de produccion altos, aumento de
la eficiencia y productividad en 20%

Ortiz Porras, Jorge, Salas Bacalla, Julio,
Huayanay Palma, Lisseth, Manrique Alva,
Rosiand, Sobrado Malpartida, Eddie
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IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En la elaboracion de la presente revision
sistematica, se da a conocer los beneficios de las
herramientas de lean Manufacturing en las industrias. De
acuerdo con [20] menciona que las herramientas lean
Manufacturing ayudan a la eliminacién de todo tipo de
desperdicio; el desperdicio se refiere a cualquier actividad
que no agrega valor al producto o servicio. En la misma
linea [21]; Ref. [18] afirman que las herramientas de Lean
Manufacturing contribuyen a la mejora de procesos y
aumento de la productividad en empresas de distintos
sectores.

En los resultados se pudo identificar a las
herramientas que mas beneficios aportan a las industrias: 5S
(Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke), Value Stream
Mapping (VSM), Kaizen, Just inTime (JIT), Single Minute
Exchange of Die (SMED), Kanban, Mantenimiento
Productivo Total (TPM), Poka-yoke, Jidoka. La
implementacion de la herramienta ha permitido obtener
beneficios como disminucién de tiempos de ciclo, errores,
reprocesos y actividades sin valor agregado, asi como
aumento de productividad, eficiencia, calidad y rendimiento
Ref. [20]; [22].

Queda demostrado que Lean Manufacturing
impacta de manera positiva generando muchos benéficos
para las industrias. Hay una herramienta lean Manufacturing
para cada necesidad de las industrias todo depende de la
eleccion correcta, asi como el compromiso gerencial y de los
trabajadores; ya que son un factor critico para el éxito de
estas herramientas.

Después de realizar la basqueda de 216 articulos en
los buscadores de: Scopus, ProQuest, WOS vy Scielo sobre
Lean Manufacturing, se muestra que este enfoque es muy
relevante y facilmente aplicable en diversas industrias,
especialmente salud, construccion, manufactura y textil. Los
estudios revisados enfatizan que el objetivo de implementar
la produccidn ajustada es prevenir y reducir la cantidad de
desperdicio y asi mejorar significativamente la calidad y
eficiencia del trabajo. La mayoria de los autores indican que
las herramientas 5S son el pilar fundamental de la
produccion esbelta, ya que, segln los estudios analizados,
son las mas destacadas precisamente en estos ambitos.
Ademaés, también se enfatiza que la aplicacion exitosa de las
5S puede reducir costos al eliminar practicas ineficientes y
retrabajos en el area de produccion. Sin embargo, se destacd
la actitud de los empleados y su disposicion a aceptar el
cambio como factor determinante para la implementacion
exitosa de estas herramientas en las empresas productivas.

Estos resultados refuerzan la importancia y el
potencial de la fabricacion ajustada como un enfoque eficaz
para mejorar la rentabilidad y la eficiencia operativa en una
variedad de entornos industriales. De la misma manera, otros
autores resaltan la aplicacion de Mapeo de Flujo de Valor
(VSM) como una herramienta que ayuda a identificar y
evaluar posibles problemas en el area de produccién para
una mejor toma de decisiones. Finalmente, es importante
mencionar que las herramientas Lean Manufacturing, ya sea

5S, VSM, Kanban, JIT, entre otras, conllevan a unos
resultados significativos para las empresas manufactureras,
desde la reduccion de desperdicios hasta la mejora continua.
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