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Abstract: The purpose of the research was to determine
how the simplification of the tax system is related to the
levels of informality of producers in the APIAT Commercial
Center in Trujillo. The study used a non-experimental,
cross-sectional, and correlational design. To collect the
information, a Likert scale questionnaire was applied to a
randomly selected sample. The results obtained show that
the respondents evaluate the simplification of the Peruvian
tax system at a low level. They do not find a sense of
neutrality, justice and equity in the system and that it lacks
regulations that facilitate its understanding and application.
In compensation, they resort to practices outside the formal
system, 59% at a high level and 39% at a medium level,
mainly explained by economic and political factors. A
significant inverse corrrelation was found between the two
variables. Finally, the information obtained is relevant to
understand that simplifying the tax system can contribute
positively and effectively to the reduction of informality if it
reduces the administrative and financial burden on
taxpayers to optimal levels, with greater clarity and
regulatory precision and respecting the principles of
neutrality, justice and equity.
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Resumen: La investigacion tuvo por proposito determinar
como se relaciona la simplificacion del sistema tributario con los
niveles de informalidad de los productores del Centro Comercial
APIAT de Trujillo. El estudio es de diseiio no experimental,
transversal y de alcance correlacional. Se aplicé un cuestionario
con escala de Likert a una muestra elegida aleatoriamente. Los
resultados obtenidos muestran que los encuestados evalian en un
nivel bajo la simplificacion del sistema tributario peruano; no
encuentran un sentido de neutralidad, justicia y equidad en el
sistema y que éste adolece de una normativa que facilite su
comprension y aplicacion. En compensacion, recurren a practicas
al margen de la formalidad, 59% en nivel alto y 39% en un nivel
medio, explicado principalmente por factores econdémicos y
politicos. Se determiné una relacion significativa e inversa entre
ambas variables. Finalmente, la informacion obtenida es relevante
para comprender que simplificar el sistema tributario puede
contribuir de manera positiva y efectiva en la reduccion de la
informalidad si disminuye a niveles optimos la carga
administrativa y financiera que soporta el contribuyente, con una
mayor claridad y precision normativa y respetando los principios
de neutralidad, justicia y equidad.

Palabras clave: Simplificacion tributaria, informalidad, pequerias
empresas.

. INTRODUCCION

La informalidad es un fenémeno econdmico y social que
ha subsistido en diferentes formas a lo largo de la historia, con
una mayor incidencia en las dltimas décadas [1], [2], [3].
Constituye un importante obstaculo para promover el desarrollo
de los paises en la region de América Latina puesto que se
relaciona con altos niveles de incumplimiento tributario [4].
Una economia informal se caracteriza porque tanto las unidades
productivas (empresas) como los trabajadores desarrollan sus
actividades, en forma parcial o total, al margen de cualquier
sistema formal y legalmente establecido [5], [6].

Las empresas que operan en esta condicion, por lo general,
se ven estancadas en un ciclo de baja productividad y limitado
crecimiento econdémico por el escaso acceso a fuentes de
financiamiento [7]. En el plano laboral, sus trabajadores suelen
carecer de seguridad social y beneficios laborales basicos;
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salarios bajos, jornadas laborales extensas y ocupa amplios
sectores de baja productividad [8]. También genera impactos
negativos en la economia nacional; pues reduce la base
tributaria del pais y disminuye los ingresos fiscales [9]. La falta
de recaudacion de impuestos de las actividades informales
dificulta la provision de servicios puablicos y la inversion en
beneficio de la sociedad en su conjunto.

Se considera que es un fendmeno multicausal. La
interaccion de una mala gobernanza y el subdesarrollo
economico [10], regulaciones comerciales, laborales y fiscales
complejas, onerosas y dificiles de cumplir [11] [12], asi como
trdmites burocraticos engorrosos y altos costos de registro
hacen que sea mas atractivo operar en la economia informal,
con el fin de evitar estos obstaculos [13] [14]. También puede
estar arraigada en la cultura y las practicas tradicionales de una
sociedad [15] y la falta de confianza en las instituciones
gubernamentales [16].

Uno de los factores que contribuye de manera relevante a
la informalidad en América Latina es la complejidad de la
normativa y procedimientos tributarios [17] y afecta en mayor
medida a las micro y pequefias empresas [18]. Asi, se tiene que
paises con sistemas tributarios mas complejos como Bolivia,
Ecuador y Perd, tienen una tasa de informalidad laboral
superior al 70%; mientras que en Chile y Costa Rica, con
sistemas tributarios mas simples, es del 30% o menos [19], [20].
A ello se debe agregar que en el Per( se destina 260 horas al
afio para cumplir con las obligaciones tributarias y ademas se
incurre en un costo de cumplimiento tributario equivalente al
2.7% de las ventas anuales de las empresas [21].

La simplificacion del sistema tributario puede abordarse
desde diversas dimensiones con el proposito de mejorar la
eficiencia y efectividad de los sistemas fiscales [22], [23], [24]:

a) Normas claras y precisas: Necesidad de establecer
leyes, reglamentos y disposiciones tributarias comprensibles,
especificas, sin ambigiiedades. Eliminar disposiciones
innecesarias, redundantes o contradictorias y clarificar los
términos y definiciones utilizados en la legislacion tributaria
para facilitar su comprension por parte de los contribuyentes.

b) Justicia y equidad: Aquellos que tienen mayores
recursos econdmicos deben contribuir en mayor medida al
financiamiento de los gastos publicos y el bienestar social. Los
impuestos deben ser aplicados de manera justa y proporcional,
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teniendo en cuenta la capacidad econdmica y las circunstancias
individuales de cada contribuyente

c) Neutralidad: Mantener la imparcialidad y ausencia de
distorsiones en el sistema tributario. Los impuestos y politicas
fiscales deben aplicarse de manera neutral, sin favorecer ni
penalizar determinadas actividades o sectores econémicos.

d) Estructura tributaria: Consolidar diferentes regimenes
tributarios. Disminuir el nimero de impuestos y, de ser el caso,
consolidar en uno solo. También se debe incluir la eliminacion
de exenciones y deducciones complejas que generan
distorsiones por las complicaciones en su aplicacion. Agilizar y
hacer mas eficientes los procedimientos administrativos y
tramites relacionados con el cumplimiento de las obligaciones
fiscales.

e) Fiscalizacion y control: Intensificar el uso de
herramientas tecnoldgicas y digitales para facilitar la
recoleccion y analisis de datos, asi como el intercambio de
informacion entre diferentes entidades gubernamentales y la
adopcidn de enfoques de riesgo basados para la seleccion de
auditorias con el objeto de lograr mayor eficiencia y
efectividad, a la vez que se reduce la carga administrativa para
el contribuyente.

f) Comunicacién y educacion tributaria: Proporcionar
informacion claray comprensible a los contribuyentes. Implica
el uso de lenguaje sencillo y accesible, la provision de guias y
manuales claros sobre el cumplimiento tributario y promover
programas de educacion tributaria para mejorar la comprension
ciudadana sobre el sistema fiscal.

La Asociacion de Pequefios Industriales y Artesanos de
Trujillo, PerG (APIAT), es una asociacion de productores
integrado por fabricantes de calzado (84%), asi como
fabricantes de muebles de madera, pequefios y medianos
artesanos (16%). Estudios previos realizados [25], [26], [27]
encontraron que los empresarios que conforman esta
asociacion, generalmente, adolecen de conocimientos Yy
adecuada comprension de las regulaciones fiscales, tampoco
tienen una asesoria tributaria especializada, lo cual genera
contingencias que se traducen en reiteradas sanciones
econdmicas o cierres temporales de establecimiento por parte
de la administracion tributaria. De este modo, optan por
mantener parte de sus operaciones econémicas al margen de la
formalidad, para el cual recurren a diversas estrategias con la
finalidad de reducir su exposicion al control fiscal y disminuir
la pérdida de recursos financieros y la carga adicional de tiempo
que implica el cumplimiento de la normativa tributaria.

En este contexto, el proposito de la investigacion es
determinar el nivel y sentido de la relacion entre la
simplificacion tributaria y la informalidad en este sector
empresarial, por lo que se plantea la interrogante ;Como se
relaciona la simplificacion del sistema tributario con los niveles
de informalidad de los pequefios empresarios del Centro
Comercial APIAT de Trujillo?

El estudio se fundamenta en los siguientes trabajos de
investigacion previos:

Diversos factores explican las decisiones de los agentes
econémicos para no integrarse total o parcialmente a la
formalidad [28], [29]. Uno de estos factores tiene que ver con
la complejidad y altos costos de cumplimiento de las
regulaciones establecidas, principalmente las relacionadas con
las obligaciones tributarias [30]. En tal sentido, las empresas
formales enfrentan costos de cumplimiento mas altos [16], lo
cual genera incentivos negativos, principalmente en las
empresas de menor tamafio [31].

La reduccion efectiva de la carga administrativa y
financiera que soporta el contribuyente no solo es una medida
efectiva para mejorar los sistemas fiscales [32], [33]; también
puede contribuir en la reduccidn de la informalidad de un pais
[11]. Sin embargo, si es mal disefiada o implementada genera
ambigiiedades y falta de claridad en las obligaciones, por lo que
incentivaria la informalidad [34]; por ejemplo, no seria
suficiente la disminucion de las tasas impositivas [35], [36].

La relacion entre la simplificacion tributaria y la
informalidad de las mypes en el Perd es un tema complejo y
multidimensional [37]. Aunque se reconoce que no es la Unica
variable que influye en este fenémeno, no obstante, simplificar
el sistema tributario tendria efectos positivos en su reduccion
[38], puesto que reduce las barreras y costos asociados con el
cumplimiento de las obligaciones fiscales [39]. En ese orden de
ideas, un sistema con requisitos minimos y una carga fiscal
Optima, que sea mas comprensible, facil de entender y cumplir,
puede generar incentivos hacia la formalidad [40].

Se planted el siguiente objetivo principal: Determinar
coémo se relaciona la simplificacién del sistema tributario con
los niveles de informalidad de los pequefios empresarios del
Centro Comercial APIAT de Trujillo. Los objetivos especificos
son: (OE1l) Evaluar la percepcién sobre la simplificacion
tributaria; (OE2) Evaluar el nivel de informalidad entre los
pequefios empresarios; y (OE3) Analizar la relacién entre la
percepcion de simplificacion tributaria y el nivel de
informalidad de los pequefios empresarios.

Para responder la interrogante de estudio se formul6 la
hipdtesis: Existe una relacion significativa entre la
simplificacion del sistema tributario y la reduccién de los
niveles de informalidad de los pequefios empresarios de
Trujillo. En tal sentido, se espera que una mayor simplificacion
percibida por el contribuyente en cuanto a sus categorias de
justicia y equidad, neutralidad y una mayor calidad y precision
normativa se asocie con una reduccién en los niveles de
informalidad.

La presente investigacion permitio entender los efectos que
tienen las politicas tributarias en el desarrollo econémico y la
formalidad de un pais; la simplificacion tributaria busca hacer
méas facil y accesible el cumplimiento de las obligaciones
fiscales por parte de las empresas y los individuos, lo que puede
fomentar la formalizacion y reducir la informalidad. Por otro
lado, el trabajo contribuyé a ampliar los conocimientos sobre el
problema de la informalidad y como afecta negativamente al
desarrollo econémico de un pais, ya que implica pérdidas
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fiscales para el Estado, competencia desleal con las empresas
formales, falta de proteccién social para los trabajadores
informales y la imposibilidad de acceder a créditos y otros
beneficios financieros.

Il. METODOLOGIA

La investigacion es de disefio no experimental, pues se
analiza las variables en su estado natural sin ser manipuladas ni
alteradas [41]. Es de corte transversal porque la informacién se
recolecté en una sola oportunidad y momento Unico [42] y de
tipo correlacional, describe y permite entender el nivel de
relacion entre dos variables, simplificacion tributaria e
informalidad [43] respecto de la poblacion estudiada.

La poblacion entendida como el conjunto completo de
elementos o individuos que son objeto de estudio o analisis en
un determinado contexto [44], estuvo conformada por los 215
pequefios empresarios que se dedican a la fabricacion y venta
de calzados en la APIAT de Trujillo, en el periodo 2023, los
mismos que comprenden el 84% de dicha asociacion (tabla 1),
segun informacidn proporcionada por la gerencia de APIAT. En
tal sentido, no se consideré a los productores de muebles ni
artesania.

Tabla 1.
Padrén de comerciantes de APIAT*

Rubro del negocio Cantidad Distrib.%
Calzado 215 83.98
Artesania pequefia 20 7.81
Artesania mediana 7 2.73
Muebles 14 5.47
Total 256 100.0

* Elaborada con informacién proporcionada por la gerencia de APIAT

La muestra es un subconjunto representativo de una
poblacion mas grande y fue elegida cuidadosamente para que
refleje las caracteristicas clave de la poblacién [45]. Para tal fin
se aplicd el muestro aleatorio simple. Por tratarse de una
poblacion conocida o finita se determind aplicando la siguiente
formula [46]:

72 p*q*N
T (N=-1Dxe2+7Z2xpxgq

n

Donde:

N = tamafo de la poblacién = 215

Z =nivel de confianza = 95% = 1.96

p = probabilidad de éxito = 0.5

g = probabilidad de fracaso = 0.5

e = precision (Error mé&ximo admisible en términos de
proporcion) = 5%

n = tamafo de la muestra = 124 comerciantes

El objetivo del estudio fue determinar como se relaciona la
simplificacion tributaria con los niveles de informalidad de los

pequefios empresarios del Centro Comercial APIAT de Trujillo.

Con tal propdsito, en el mes de marzo 2023, se aplicd un
cuestionario a la muestra elegida para colectar informacion
necesaria referida a las dos variables analizadas. Dicho
cuestionario consté de 9 items para la primera variable
(simplificacion del sistema tributario) divididos en tres
dimensiones: justicia y equidad, neutralidad y normas claras y
precisas. La segunda variable (informalidad) const6 de 11 items
divididos en cuatro dimensiones: factores juridicos,
socioculturales, politicos y econdmicos.

Las respuestas de ambos instrumentos se midieron
mediante una escala tipo Likert, con valores del 1 al 5 segun la
apreciacion del encuestado: totalmente en desacuerdo (1), en
desacuerdo (2), neutral (3), de acuerdo (4) y totalmente de
acuerdo (5). Esto permitié obtener datos sobre las opiniones,
actitudes, comportamientos y creencias de la muestra analizada.

La validez del instrumento se evalué mediante juicio de
tres expertos, quienes sefialaron sus observaciones, las mismas
que luego de ser levantadas, validaron favorablemente su
contenido. La confiabilidad del instrumento se midié mediante
el Alfa de Cronbach; si el valor de este coeficiente es igual o
mayor a 0.7, se considera que el instrumento es fiable [47]. En
la tabla 2 se muestra resultados de 0.899 y 0.844, para las
variables  simplificacién  tributaria e  informalidad,
respectivamente; lo cual confirma un nivel alto de consistencia
interna.

Tabla 2.
Alfa de Cronbach, fiabilidad del instrumento
. . Alfa de Nro. de
Variable Valido Cronbach elementos
Simplificacion sistema tributario 124 0.899 9
Nivel de informalidad 124 0.848 11

Los datos recopilados fueron procesados en hojas de
calculo electronico y un software estadistico, que permitié la
tabulacion de la informacion y su presentaciéon en tablas y
figuras, que ademas de resumir de manera conveniente los datos,
facilitd su comprensién y entendimiento.

Para determinar si los datos observados siguen una
distribucion normal tedrica, se aplicé la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov (por tratarse de una muestra mayor a 50).
De acuerdo con la tabla 3, ambas variables obtuvieron una
significancia de 0.000 el cual es menor al valor tedrico de 0.05,
entonces los datos no se distribuyen de manera normal y debe
aplicarse una prueba estadistica no paramétrica.

Tabla 3.
Prueba de Kolmogorov-Smirnov (K-S)

Estadistico gl Sig.*
Simplificacion sistema tributario 0.208 124 0.000
Nivel de informalidad 0.169 124 0.000

*. Correccion de significacion de Lilliefors
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Debido a que ambas variables tienen la misma escala, se
eligid la prueba Rho de Spearman, para medir la fuerza y la
direccion de la relacion entre las variables [48]. Asi se tiene que
valores cercanos a +1.0, indican una fuerte asociacion positiva
entre las variables; es decir, ambas variables aumenta o
disminuyen en la misma direccién. Por el contrario, valores
cercanos a -1.0 indican una fuerte correlacién negativa. Si el
valor es de 0.0, no existe correlacion.

El trabajo realizado ha seguido los estandares éticos y
legales. Se desarrollé con total transparencia, aplicando los
valores, metodologia y principios de la investigacion, con el fin
de presentar informacion veraz. En atencién a la honestidad
intelectual, se citd en su integridad las fuentes de informacién
consultadas indicando sus autores y el afio correspondiente.

En la aplicacion del cuestionario se tomé las medidas
necesarias para proteger la identidad e integridad de los
participantes. La encuesta se aplico en forma anénima para que
los participantes puedan expresar con la mayor libertad y
sinceridad sus respuestas, con el propdsito de recoger
informacion espontanea y veraz.

I11. RESULTADOS

El estudio buscd determinar la relacion entre la
simplificacion tributaria y la informalidad. Con el fin de medir
la percepcion que tienen los encuestados, se dimensiond la
variable simplificacién del sistema tributario (simplificacion
tributaria) en tres categorias, (i) justicia y equidad, (ii)
neutralidad, y (iii) claridad y precision de la normativa.
Asimismo, la variable informalidad, en cuatro categorias
(factores) a los que podria atribuirse su mayor o menor
prevalencia, (i) juridicos, (ii) socioculturales, (iii) politicos, y
(iv) econémicos. Cada categoria se mide en tres niveles, bajo,
medio y alto, los mismos que se determinan tomando en cuenta
el valor de las respuestas obtenidas segln la escala aplicada, tal
como se observa en la tabla 4.

Tabla 4.
Rango de valoracion de las variables y sus dimensiones
i Simplificacion tributaria Informalidad
Nivel - -
Categorias  Variable Categorias ~ Variable

Bajo De3 a6 De9a20 De3a6 Della?25
Medio De7al0 De2la32 De7al0 De26a40
Alto Dellal5 De33a4s Dellal5 De4las55

La figura 1 muestra que los encuestados mayoritariamente
valoran en niveles bajos las categorias de la variable
simplificacion tributaria. EI 80% considera que las normas
tributarias carecen de claridad y precision; la diversidad de
trdmites, procedimientos y formatos que insumen recursos
financieros y de tiempo, no facilita su cumplimiento. El 68%
percibe que la normativa tributaria carece de neutralidad y que,
en el estado en su afan recaudatorio crea distorsiones en el
mercado.

Simplificacion Tributaria
90%

79.8%
80%
67.7%
70%
59.7%
60%
50%
40% 29.8%
0,
30% 19.4%
20% 10.5% 12.9% 12.1%
8.1%

10%

0%

Justicia y equidad Neutralidad Claridad normas
W Bajo mMedio mAlto

Fig. 1 Niveles de valoracion de la variable simplificacion tributaria
por categorias

Asimismo, el 60% opina que el sistema tributario actual
atenta contra la justicia y equidad y perciben que las
obligaciones y beneficios tributarios no se aplican de manera
justa y proporcional acorde a la capacidad econémica y
circunstancias individuales del contribuyente.

Estas cifras permiten inferir que encuentran excesivas
dificultades en la comprensidon de la normativa y, por ende, no
les es posible distinguir adecuadamente el conjunto de sus
obligaciones fiscales, el calculo de sus impuestos, entre tantos
otros procedimientos que deben llevar a cabo. Asimismo,
estarian soportando una carga impositiva
desproporcionadamente alta en comparacién con determinadas
empresas y actividades o, también, que no se benefician de
exenciones y deducciones que se otorgan a otros sectores
econdmicos.

Informalidad
90% 86.3%
79.8%
80%
70% 65.3%
60% 50.0%
50% 47.6%
0,
40% 32.3%
30%
% 49 49 4.0%
10% 2.4% 2.4% o 0.0%
0% —-— —-— |
Juridicos Socio Politicos Econdémicos
culturales
HBajo W Medio ®Alto

Fig. 2 Niveles de valoraciéon de la variable informalidad por
categorias

22" LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: Sustainable Engineering for a Diverse, Equitable, and Inclusive Future at the Service
of Education, Research, and Industry for a Society 5.0. Hybrid Event, San Jose — COSTA RICA, July 17 - 19, 2024. 5



En lo que corresponde a la variable informalidad (figura
2), los encuestados expresaron que este fenomeno es atribuible
principalmente a factores politicos y econémicos (80% y 86%,
respectivamente); es decir, ademas de los costos de
cumplimiento, financieros y de tiempo, se afade la
inestabilidad politica que el pais viene soportando en la Ultima
década y la falta de liderazgo gubernamental, explicaria la
desconfianza del ciudadano por acatar las disposiciones
establecidas.

Luego siguen factores juridicos (65%) tales como
regulaciones laborales rigurosas, baja flexibilidad para
contratar y despedir personal, entre otros, que llevarian a las
empresas evitar la formalizacidn y recurrir, por ejemplo, a
contratos laborales informales o empleo no registrado. En
cuanto a los factores socioculturales, la opinién es un tanto mas
diversa en comparacion a las categorias anteriores; solo el 48%
se expresa en forma negativa, y el 50% considera que esta en
un nivel medio.

La figura 3 permite apreciar la respuesta de los
encuestados frente a como perciben el sistema tributario
vigente. Asi, el 75% considera que la simplificacion tributaria
todavia esta en un nivel bajo y solo un 22%, en un nivel
moderado; es decir, no perciben avances en la reduccién de
procedimientos, regulaciones y tramites que en su opinién les
resta competitividad considerando el entorno en el cual operan.
Por otro lado, el 59% acepta que su actividad econdmica se
realiza, por lo menos parcialmente, en un ambiente de
informalidad, en tanto que solo el 2% acata en su totalidad tales
regulaciones. En tal sentido, encuentran en la informalidad un
escape para atenuar los efectos que consideran nocivos para el
crecimiento de su actividad e incluso su subsistencia en el
mercado.

Simplificacién tributaria e Informalidad

80% 75.0%
0,

70% 58.9%

60%
()

20% 38.7%

40%

30% 21.8%

20%

10% 3.2% 2.4%

0% |

Simplif. Tributaria Nivel de informalidad

H Bajo Medio ™ Alto
Fig. 3 Simplificacion tributaria y niveles de informalidad de los
pequefios empresarios

La tabla 5 muestra la relacién que existe entre las
dimensiones atribuidas a la simplificacion tributaria y la
informalidad. Un valor de significancia bilateral menor a 0.05

(valor teorico) indica que existe relacion entre el atributo
respectivo y la variable informalidad; mientras que el
coeficiente de Rho de Spearman indica la fuerza y direccién de
dicha correlacion.

Tabla 5.
Relacién entre las dimensiones de la variable simplificacion tributaria
e informalidad

Rho de Spearman Nivel de informalidad

Justicia y Coeficiente de -0.648**
equidad correlacién

Sig. (bilateral) 0.000
Neutralidad Coeficiente de -0.504**

correlacion

Sig. (bilateral) 0.001
Normas claras y Coeficiente de -0.465**
precisas correlacion

Sig. (bilateral) 0.003
Nivel de Coeficiente de 1.000
informalidad correlacién

Sig. (bilateral)

N* 124

*. Para las tres dimensiones de la variable “simplificacion de la norma
tributaria” el valor de N es igual a 124.

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se encontrd que existe una correlacion negativa y de grado
moderado entre las dimensiones de la simplificacion tributaria
y la informalidad. Lo que indica que determinados agentes
econdmicos perciben que el sistema impositivo beneficia a
algunos sectores o actividades en desmedro de otros; ademas,
si las normas fiscales no son claras y precisas, consideran que
se incrementa la probabilidad de cometer errores en la
determinacion y pago de impuestos y un mayor riesgo de
enfrentar sanciones. En tal razon, se crean incentivos negativos
gue podrian inducir a elegir operar de manera informal con el
fin de evitar cargas fiscales que perciben desproporcionadas,
injustas y cuya regulacién no es clara ni precisa.

Con el objeto de contrastar la hip6tesis se planted el
sistema que se indica:

HO: No existe una relacién significativa entre la
simplificacion del sistema tributario y la reduccion de los
niveles de informalidad.

H1: Existe una relacion significativa e inversa entre la
simplificacion del sistema tributario y la reduccion de los
niveles de informalidad.

Se encontr6 un valor de significancia bilateral igual a 0.000
(menor al valor tedrico de 0.05); por lo tanto, se acepta la
hipdtesis alternativa y en consecuencia, se verifica que existe
correlacion entre ambas variables (tabla 6). El valor del
coeficiente de correlacion Rho de Spearman igual a -0.557
indica una relacién negativa y de grado moderado; por lo tanto,
se acepta la hipoétesis alternativa. En tal sentido, una mayor
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simplificacion del sistema tributario cuanto a sus categorias de
justicia y equidad, neutralidad y una mayor claridad y precision
normativa contribuiria a reducir los niveles de informalidad de
los productores de la APIAT de Trujillo.

Tabla 6.
Resultado de la prueba de hipotesis
Simplificacion .
Rho de Spearman del sistema . ][\Ilvellq(;e d
tributario informalda

Simplificacion Coefic. correlacion 1.000 -0.557"
del sistema  Sig. (bilateral) 0.000
tributaria N 124 124

) Coefic. correlacion -0,557"" 1.000
Nivel de ) )
informalidad ~ Sig. (bilateral) 0.000

N 124 124

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

1V. DIsCcUsSION Y CONCLUSIONES

El objetivo del presente estudio fue determinar cémo se
relaciona la simplificacion del sistema tributario con los niveles
de informalidad de los productores del Centro Comercial
APIAT de Trujillo. Las evidencias obtenidas proporcionan
informacion relevante de un sector de pequefios empresarios
respecto de los incentivos o desincentivos para sus decisiones
de permanecer total o parcialmente en la informalidad.

El patron observado en la muestra estudiada es atribuible a
la poblacion de pequefios empresarios productores de este
Centro Comercial; sin embargo, no debe extrapolarse a otros
sectores econdmicos sin tomar en cuenta las particularidades
propias que cada caso amerite. No obstante, los hallazgos
proporcionan  aportes  significativos  para  efectuar
comparaciones con casos similares y contribuye a futuras
investigaciones en este campo.

Se procedi6 a la evaluacién del nivel de simplificacion
tributaria en atencion a las categorias signadas para este trabajo.
Se encontré que la mayoria de los encuestados coincide en
asignarle una valoracién baja. En un rango del 60% al 80%
indicaron que estdn soportando una carga tributaria
desproporcionadamente alta en comparacion con otras
empresas consistente en tasas impositivas diferenciadas, asi
como exenciones y deducciones que benefician a un sector
mientras afectan negativamente a otros. Por tanto, no
encuentran un sentido de neutralidad, justicia y equidad en el
sistema, y éste adolece de un cuerpo normativo que facilite su
comprension.

Investigaciones previas ya habian verificado [34], [40], que
los sistemas tributarios mal disefiados o cuya implementacion
genera ambigliedades y falta de claridad en las obligaciones,
crea fuertes desincentivos para su cumplimiento. En el mismo
orden de ideas, constantes “reformas de simplificacion” y
ademas ineficaces, suelen ser percibidas por los agentes

econémicos como negativas y que el fisco solo se preocupa por
incrementar la recaudacion [36].

Asimismo, se encontrd que la mayoria de los participantes
recurren a practicas informales, 59% en nivel alto y 39% en un
nivel medio, generado principalmente por factores econémicos
y politicos. Por un lado, los altos costos de cumplimiento en
unidades monetarias y en horas que demanda completar los
tramites, registros, declaraciones, documentos y demas
informacion que la Administracion Tributaria exige al
contribuyente, asi como la inestabilidad politica de los ultimos
afios y el lento ritmo de crecimiento econémico, genera
incertidumbre, desconfianza y una menor propensién del
ciudadano por acatar las disposiciones establecidas. En menor
medida se encuentran los factores juridicos y socioculturales.

Estudios previos habian identificado que los costos de
cumplimiento de las regulaciones, principalmente relacionadas
con las obligaciones tributarias, son altos para las empresas que
operan en la formalidad [16], [30], lo que podria inducirlas a
trasladar en parte o totalmente sus actividades al margen de ella
[14]. Por lo mismo, la reduccion efectiva de la carga
administrativa y financiera que soporta el contribuyente puede
contribuir en la reduccidn de los niveles de informalidad de un
pais, principalmente en el caso de las pequefias empresas [11],
[28].

Se confirmd que existe una relacion significativa entre la
simplificacion del sistema tributario y los niveles de
informalidad de la poblacién analizada. El coeficiente de
Spearman (-0.557), indica una correlacion inversa y en un grado
moderado entre ambas variables; es decir, a mayor
simplificacion del sistema tributario, que ademas pueda ser
percibida por el contribuyente en cuanto a sus categorias de
justicia y equidad, neutralidad y una mayor claridad y precision
normativa, contribuiria a reducir los niveles de informalidad de
los productores de la APIAT de Trujillo, por lo que se confirma
la hip6tesis de trabajo.

Se reconoce que la relacion entre la simplificacion
tributaria y la informalidad es un tema complejo [37], y que
diversos factores explican las decisiones que toman los agentes
econémicos para optar por realizar sus actividades al margen
[29]. En tal contexto, la simplificacion tributaria no es la unica
variable que influye en este fendmeno; no obstante simplificar
la estructuray el disefio de los impuestos, reduciendo el nimero
de regimenes, exenciones y deducciones, asi como una menor
carga administrativa puede contribuir de manera positiva y
efectiva en la reduccion de la informalidad [38]. Si las normas
tributarias son equitativas, claras y precisas permiten facilitar
su comprension, aplicacion y cumplimiento; por ende,
contribuye ademas a reducir la evasion fiscal [40].

En base a las consideraciones expuestas, se concluye que:

1. Los resultados obtenidos muestran que la poblacion
estudiada evalda en un nivel bajo la simplificacion del sistema
tributario peruano. No encuentran un sentido de neutralidad,
justicia y equidad en el sistema, y que éste adolece de una
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normativa que facilite su comprension y aplicacion. Perciben
que estan soportando una carga tributaria
desproporcionadamente alta en comparacion con otras
empresas consistente en tasas impositivas diferenciadas, asi
como exenciones y deducciones que benefician a un sector
mientras afectan negativamente a otros.

2. El andlisis de la segunda variable mostrd que en su
mayoria recurren a practicas al margen de la formalidad, 59%
en nivel alto y 39% en un nivel medio. Esta conducta es
generada principalmente por factores econémicos y politicos.
Los altos costos de cumplimiento en unidades monetarias y en
horas que demanda, asi como la inestabilidad politica y el lento
ritmo de crecimiento econdémico, genera incertidumbre,
desconfianza y una menor propension del ciudadano a acatar las
disposiciones establecidas. En menor medida se encuentran los
factores juridicos y socioculturales.

3. Se determino una relacion significativa e inversa entre
la simplificacion del sistema tributario y los niveles de
informalidad de la poblacion en estudio. El coeficiente de
Spearman (-0.557), indica una correlacion negativa y en grado
moderado entre ambas variables; es decir, una mayor
simplificacion del sistema tributario contribuiria a reducir los
niveles de informalidad de los pequefios empresarios de la
APIAT de Trujillo, por lo que se confirma la hipétesis de
trabajo.

4. Lasimplificacion tributaria no es la Gnica variable que
influye en la formalizacion de los agentes econémicos. No
obstante, la informacion obtenida es relevante para comprender
que puede constituirse en una herramienta para contribuir de
manera positiva y efectiva en la reduccion de la informalidad,
si logra reducirse a niveles éptimos la carga administrativa y
financiera que debe soportar el contribuyente, con una
estructura y disefio impositivo mas simple, comprensible, una
mayor claridad y precision normativa y respetando los
conceptos de neutralidad, justicia y equidad.
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