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Abstract- Tourism is the main driver of the economy in many
countries, particularly those with rich biodiversity and unique
cultural heritage. Colombia and Honduras are two nations that
have recognized the importance of developing sustainable tourism
to protect and preserve their valuable natural and cultural
resources; and thus, generate positive impacts, both for the
economy and the environment.

Each of these countries has spaces where they promote
environmental care, as well as how they manage to include in their
growth the policies that allow them to sustain themselves. Through
this writing, based on articles and research, it can be identified that
not only does the economy increase in these countries, but they also
allow environmental care, with tourism being one of their main
economic activities.

This essay identifies the importance of promoting respectful,
diverse and sustainable tourism, which with the help of public
policies allows development for its sustainability, since many of
these destinations have a wide variety of natural, cultural and
historical attractions, which allows a hospitality that provides
unforgettable experiences to visitors or tourists.

Keywords— Sustainable tourism, economy, public policies,

natural resources and ecotourism.

Resumen - EIl turismo es la principal proporcién para la
economia en muchos paises, en particular aquellos con una rica
biodiversidad y un patrimonio cultural Unico. Colombia vy
Honduras son dos naciones que han reconocido la importancia de
desarrollar un turismo sostenible para proteger y preservar sus
valiosos recursos naturales y culturales; y asi, generar impactos
positivos, tanto para la economia como para el medio ambiente.

Cada uno de estos paises tienen espacios en donde fomentan el
cuidado del medio ambiente, también como logran incluir en su
crecimiento las politicas que les permiten sostenerse. Por medio de
este escrito basados en articulos e investigaciones se puede
identificar que no s6lo aumenta la economia en dichos paises sino
también permiten el cuidado ambiental siendo el turismo una de
sus principales actividades econdémicas.

Este ensayo identifica la importancia de fomentar un turismo
respetuoso, diverso y sostenible, que con ayuda de politicas publicas
permite el desarrollo para su sustentacion, puesto que, muchos de
estos destinos cuentan con una amplia variedad de atractivos
naturales, culturales e histdricos, la cual permite una hospitalidad
que brinda experiencias inolvidables a Los visitantes o turistas.

Palabras claves— Turismo sostenible, economia, politicas
publicas, recursos naturales, ecoturismo.

Digital Object Identifier: (only for full papers, inserted by LACCEI).
ISSN, ISBN: (to be inserted by LACCEI).
DO NOT REMOVE

. INTRODUCCION

Colombia y Honduras son dos paises que destacan por su
rica diversidad natural y cultural, cada uno ofreciendo
experiencias unicas en el ambito del turismo sostenible.

Colombia se distingue por sus diversos ecosistemas, que
van desde las playas tropicales hasta los paramos de alta
montafia. Esta variedad proporciona un escenario ideal para el
turismo sostenible, donde la conservacion ambiental y el
desarrollo econémico van de la mano. El pais ha
implementado politicas y programas para promover un
turismo responsable, combinando modernidad y tradicion.
Areas protegidas como el Parque Nacional Natural Tayrona y
el Parque Nacional Natural Los Nevados son ejemplos de
lugares donde los visitantes pueden disfrutar de la naturaleza
mientras se preservan los ecosistemas. Ademas, Colombia
ofrece un rico patrimonio cultural, representado en ciudades
como Cartagena de Indias, reconocida como Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO. Sin embargo, el turismo masivo
plantea desafios en la preservacion de las comunidades locales
y sitios historicos, por lo que es crucial promover un turismo
sostenible que beneficie a estas comunidades. [1]

Por otro lado, Honduras también ha hecho esfuerzos para
desarrollar el turismo sostenible. El pais cuenta con una gran
cantidad de reservas y parques nacionales, como La Tigra y
Cusuco, que ofrecen a los visitantes la oportunidad de explorar
su rica biodiversidad. El gobierno hondurefio ha establecido
regulaciones para proteger estas areas naturales y garantizar
que el turismo se lleve a cabo de manera sostenible. Ademas,
se han implementado proyectos de desarrollo comunitario para
involucrar a las comunidades locales en la industria turistica y
garantizar que se beneficien de ella.

Sin embargo, el turismo al trabajarse en forma masiva
plantea desafios en la preservacion de las comunidades locales
y sitios historicos, por lo que es crucial promover un turismo
sostenible que beneficie a estas comunidades. Este articulo
tiene como objetivo revisar las practicas actuales, desafios y
oportunidades relacionadas con el turismo en estos dos paises.
Se examinan aspectos ambientales del turismo, de las
comunidades locales, y mejores practicas para promover la
sostenibilidad. Los hallazgos de esta investigacién podrian
servir como base para para seguir promoviendo un turismo
mas sostenible, incluyendo regulaciones ambientales,
incentivos para practicas sostenibles y programas de
capacitacion para actores clave en la industria turistica; en el
desarrollo de politicas y estrategias a nivel local y nacional.
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11. IMPORTANCIA, ACTUALIDAD E INNOVACION

El turismo convencional a menudo tiene un impacto
negativo en el medio ambiente ya que genera una gran
cantidad de residuos, agotamiento de los recursos naturales y
contaminacion. Esto incluye la destruccion de habitats
naturales, la sobreexplotacion de los recursos hidricos y la
emision de gases de efecto invernadero. [2]

Por el contrario, el turismo sostenible se enfoca en
minimizar tanto el impacto ambiental como social de la
industria del turismo, lo cual implica tomar medidas para
conservar los recursos naturales, como el agua y la energia, y
promover practicas ecologicas en la gestion de los destinos
turisticos.[3] Ademas, también busca maximizar los beneficios
econdmicos para las comunidades locales, promoviendo la
participacion de los residentes locales en la industria y
garantizando la distribucion equitativa de los beneficios
econdmicos a través de politicas publicas e iniciativas locales.

El turismo sostenible también puede promover la
conservacion y proteccion de la biodiversidad y los
ecosistemas, ya que al concientizar a los turistas sobre la
importancia de preservar los entornos naturales y fomentar la
participacion en actividades de turismo responsable, como el
avistamiento de aves y la observacion de vida silvestre. [1].

En ese sentido, Colombia en los 1ultimos afios ha
experimentado un crecimiento significativo en la industria
turistica, atrayendo a millones de visitantes de todo el mundo.
Sin embargo, este crecimiento también ha planteado desafios
en términos de preservacion del entorno natural y el
patrimonio cultural del pais. Ante esta situacion, el Ministerio
de Comercio desde el 2020 se ha comprometido a promover el
turismo sostenible como una forma de garantizar el equilibrio
entre el desarrollo turistico y la conservacion de la naturaleza.
Esta politica se basa en tres pilares fundamentales:
conservacion ambiental, inclusion social y desarrollo
economico.

En ese sentido, el ministerio considera que dicha politica
de turismo sostenible es una muy completa, porque recoge
todas las mejores practicas para dar solucion a temas que estan
ocupando un papel central en la agenda internacional de
desarrollo como lo son: la reduccion de emisiones de gases
efecto invernadero; la gestion eficiente de la energia y la
inversion en fuentes de energia renovables y no
convencionales; el manejo responsable de los residuos solidos;
el ahorro y uso eficiente del agua; el tratamiento adecuado de
las aguas residuales y la proteccion de la biodiversidad y los
ecosistemas del pais. [4]

A su vez, el Instituto de Turismo Hondurefio ha disefiado
una Estrategia Nacional de Turismo Sostenible de Honduras
(ENTS) tiene como objetivo es fortalecer a Honduras en la
actividad turistica a nivel regional a través de 3 pilares:
Desarrollo y diversificacion de productos y destinos turisticos,
Promocion del desarrollo econdomico a través de empresas
turisticas y el Respeto por el entorno natural, cultural y social,
contribuyendo al fortalecimiento de la identidad nacional.
Ademas, se trabaja en un nuevo modelo para desarrollar el
turismo en Honduras, involucrando a las Organizaciones de

Gestion de Destino (OGD), el Gobierno, la empresa privada y
las comunidades. [5] Este modelo se enfoca en la calidad, el
marketing, el andlisis de desplazamientos y empoderar a las
comunidades para cuidar el ambiente.

A. Estrategias innovadoras a nivel mundial

La Secretaria de la Organizacion Mundial del Turismo
prepara con regularidad informes para la Asamblea General de
las Naciones Unidas sobre la aplicacion de sus resoluciones e
incluye recomendaciones sobre como promover el desarrollo
de un turismo sostenible y resiliente.

Es por ello que en el 2020 desde Naciones Unidas [6] se
reconoce que el turismo sostenible, incluido el ecoturismo, es
una actividad multisectorial que puede contribuir a las tres
dimensiones del desarrollo sostenible y la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular fomentando
el crecimiento econdémico, mitigando la pobreza, creando
empleo pleno y productivo y trabajo decente para todos,
acelerando el cambio a modalidades de consumo vy
producciones mas sostenibles y promoviendo la utilizacion
sostenible de los océanos, los mares y los recursos marinos,
promoviendo la cultura local, mejorando la calidad de vida de
las mujeres y los jovenes y empoderandolos econémicamente,
y promoviendo desarrollo rural y unas mejores condiciones de
vida para las poblaciones rurales. [7]

Ahora bien, grandes empresas como Google Maps han
presentado nuevas ideas, por ello: buscan priorizar la ruta
menos contaminante. Esta propuesta se destaca por su enfoque
en la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente, lo que
demuestra el compromiso de Google con soluciones
innovadoras para combatir el cambio climatico, teniendo en
cuenta los ODS, como ha propuesto la ONU.

La importancia de esta idea radica en el impacto que el
transporte tiene sobre el medio ambiente. Los automoviles y
otros vehiculos emiten una gran cantidad de gases de efecto
invernadero que contribuyen al calentamiento global y la
contaminacion del aire y, al priorizar la ruta menos
contaminante, Google Maps ofrece a los usuarios la
oportunidad de reducir su huella de carbono y contribuir a la
proteccion del medio ambiente.

La redactora de Viajes National Geographic Meritxell
Batlle expresa que “estas medidas para mejorar la movilidad
llegan justo después del lanzamiento de wuna nueva
herramienta de busqueda que permite encontrar alojamientos
ecologicos junto a otras que permiten comprar de manera mas
sostenible, y ayudan al viajero a elegir con mas criterio, ya
sean los vuelos, los alojamientos o las opciones de movilidad
dentro de la ciudad.” [8]

Otras practicas innovadoras incluyen las Best Tourism
Villages by UN Tourism impulsadas por [9], que aspira a
impulsar “el papel del turismo en la valoracion y salvaguarda
de los pueblos rurales junto con sus paisajes, sistemas de
conocimientos, diversidad bioldgica y cultural y sus valores y
actividades locales (agricultura, silvicultura, ganaderia y/o
pesca), incluida su gastronomia”. Esta estrategia ya ha
mostrado resultados la region de Asia y el Pacifico [10], dado
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que arrojo luces sobre el desarrollo del turismo rural con
catorce estudios de casos concretos que muestran cémo las
comunidades han adaptado un enfoque sostenible del turismo
rural que estimula el crecimiento econdmico, crea empleo y
mejora los medios de vida de las comunidades.

[1l. APROXIMACION TEORICA Y METODOLOGICA

Conceptualmente el turismo abarca todas las actividades
realizadas por personas durante sus viajes y estancias fuera de
su entorno habitual, por un periodo de tiempo inferior a un afio
Las actividades turisticas tienen efectos complejos sobre los
aspectos econémicos, sociales y medioambientales, con cinco
etapas de desarrollo que van desde el preturismo hasta la
saturacion y el declive [11]. Como actividad que implica el
desplazamiento de personas a diferentes destinos por diversas
razones, como ocio, negocios o motivos culturales y se ha
convertido en una de las industrias mas importantes a nivel
mundial, contribuyendo significativamente a la economia de
muchos paises [12].

El turismo convencional a menudo tiene un impacto
negativo en el medio ambiente ya que genera una gran
cantidad de residuos, agotamiento de los recursos naturales y
contaminacion. Esto incluye la destruccion de habitats
naturales, la sobreexplotacion de los recursos hidricos y la
emision de gases de efecto invernadero [13].

La evolucion del turismo ha sido constante a lo largo de la
historia, adaptandose a los cambios en la sociedad, a la
tecnologia y las tendencias de viaje. Esta evolucién del
turismo ha pasado de un enfoque exclusivamente recreativo a
una industria compleja y diversificada, con segmentos como el
turismo de aventura, cultural, ecoldgico, entre otros[14]. Esta
evolucion ha llevado a la necesidad de distinguir entre el
turismo convencional y el turismo sostenible, buscando
minimizar los impactos negativos y promover un desarrollo
mas equitativo y responsable.

El turismo sostenible se enfoca en minimizar tanto el
impacto ambiental como social de la industria del turismo, lo
cual implica tomar medidas para conservar los recursos
naturales, como el agua y la energia, y promover practicas
ecologicas en la gestion de los destinos turisticos.[15] Ademas,
también busca maximizar los beneficios econdmicos para las
comunidades locales, promoviendo la participacion de los
residentes locales en la industria[16] y garantizando la
distribucion equitativa de los beneficios econdmicos a través
de politicas publicas e iniciativas locales [1].

El turismo sostenible también puede promover la
conservaciéon y proteccion de la biodiversidad y los
ecosistemas, concientizar a los turistas sobre la importancia de
preservar los entornos naturales y fomentar la participacion en
actividades de turismo responsable, como el avistamiento de
aves y la observacion de vida silvestre. [17].

Esta investigacion explora el camino hacia el Turismo
Sostenible de Colombia y de Honduras, como destinos
potenciales. Si bien se ha escrito en revistas especializadas

sobre turismo en ambos paises, y se han venido aplicando en
diferentes destinos y productos criterios de sostenibilidad, no
se encontr6 evidencia en la literatura que vincularan a los dos
paises en una misma investigacion y que ratificaran
explicitamente que estos dos paises son reconocidos como
destinos de turismo sostenibles.

Desde el punto de vista metodologico esta investigacion
es identifica como cualitativa exploratoria, dado que "no
pretende dar explicaciones respecto del objeto de estudio, sino
recopilar informacion, identificar antecedentes generales,
ubicar aspectos relevantes, como tendencias y relaciones
potenciales entre variables que habran de examinarse a
profundidad en futuras investigaciones; estd dirigida a
responder por las causas de los eventos y fenomenos fisicos o
sociales. Se enfoca en explicar por qué ocurre un fenomeno y
en qué condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos
0 mas variables. [18]

A. ¢Por qué Colombia y Honduras?

El turismo sostenible es un enfoque cada vez mas
relevante en el mundo actual, y lo es mas para paises como
Colombia y Honduras, comparados con otros paises de
América Latina, dado que ambos paises poseen una rica
diversidad natural y cultural que los convierte en destinos
turisticos atractivos.

Un aspecto pertinente de manejo sostenible debe
considerar mantener el equilibrio entre el aprovechamiento de
los recursos naturales y la conservacion del ambiente.
Colombia y Honduras albergan una gran variedad de
ecosistemas, como bosques tropicales, montaiias y arrecifes de
coral, que son vulnerables al impacto del turismo no sostenible,
siendo el desarrollo de un turismo responsable y respetuoso
con el medio ambiente esencial para preservar estos sistemas
naturales, ya que la sobreexplotacion turistica puede llevar a la
degradacion de los recursos naturales y, en ultima instancia,
reducir su atractivo turistico. Es importante recordar que la
demanda de practicas turisticas mas sostenibles y respetuosas
con el medio ambiente crecid rapidamente en los afios 80,
debido a varios procesos interrelacionados a largo plazo que se
manifestaron en las sociedades occidentales durante esa
década [19], Colombia y Honduras no son ajenos a esta
evolucion del contexto mundial, hoy desde el turismo
sostenible se promueve la educacion ambiental y la conciencia
de los visitantes y se pueden generar contribuciones por este
medio, a la proteccion de los ecosistemas.

En ruta con lo planteado previamente, este turismo puede
ser una fuente de desarrollo econémico y social para las
comunidades locales, y que al ser Colombia y Honduras paises
en desarrollo. que enfrentan desafios econdmicos y sociales
significativos, el turismo puede ser una forma de generar
empleo e ingresos para las comunidades locales, promoviendo
la inclusién y el desarrollo econdémico en areas rurales y
remotas.[1] Ademas, favorece la preservacion de la cultura,
tradiciones y artesanias locales, evitando su banalizacion y
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promoviendo una mayor valoracion de la identidad local, la
cual por ser paises vecinos tiene mucho en comun [19].

Dentro de las practicas identificadas en ambas naciones,
el turismo rural y el agroturismo estdn ganando popularidad
como formas de diversificar la oferta turistica y apoyar a las
comunidades locales, entre actividades como estadias en
fincas, recorridos por plantaciones de café o cacao, y
participacion en actividades agricolas tradicionales. [20][21]

Mientras que en Honduras destinos como la Reserva de la
Biosfera Rio Platano y la Bahia de Tela son ejemplos de
turismo sostenible, en Colombia se tiene el Parque Nacional
Natural Sierra Nevada de Santa Marta, los cuales permiten
observar que hay un creciente interés en obtener
certificaciones y sellos de sostenibilidad para hoteles,
empresas turisticas y destinos. Estos programas, como el
Sistema de Gestion de Sostenibilidad Turistica (SGST) en
Colombia [22] y la Estrategia Nacional de Turismo Sostenible
en Honduras [6], ayudan a garantizar practicas
ambientalmente responsables y socialmente conscientes en la
industria del turismo.

A su vez, el turismo sostenible contribuye a la promocion
de la paz y la seguridad en ambos paises. Colombia y
Honduras han enfrentado histéricamente conflictos internos y
problemas de violencia pandémica, y el turismo sostenible
puede ser un vehiculo para la construccion de la paz y la
reconciliacion. Al atraer turistas nacionales e internacionales a
areas previamente afectadas por la violencia, se fomenta la
inversion y la infraestructura, generando empleo y estabilidad.
Ademas, esto plantea una oportunidad para educar a los
visitantes sobre los desafios que enfrentan estos paises, al
tiempo que promueve la empatia y el respeto por las
experiencias de las comunidades locales.[23][24]

B. Estrategias claves para implementar y hacer de toda

Colombia un destino turistico sostenible

Es fundamental establecer politicas y programas que
fomenten la proteccion de los recursos naturales y la
biodiversidad del pais. Esto implica la creacion de areas
protegidas, la promocion de practicas sostenibles en las
actividades turisticas, la educacidbn y concientizacion
ambiental tanto para turistas como para la poblacion local. En
consonancia, la participacion de las comunidades locales es
fundamental para lograr esta meta, ya que se deben impulsar
iniciativas que involucren a dichas comunidades en la toma de
decisiones y en el beneficio econémico derivado del turismo.
Esto se puede lograr a través del apoyo a emprendimientos
locales, la promocion de productos y servicios autoctonos y la
valorizacion de la cultura local.

Ademas, en aras de que el turismo sea sostenible, se debe
desarrollar una infraestructura acorde a esta vision. Esto
incluye la promocion de la construccion de alojamientos
sostenibles, el uso de energias renovables, la implementacion
de sistemas de gestion de residuos y la mejora de la
accesibilidad a los destinos turisticos sin dafiar el entorno
natural. La educacion ambiental y la zonificacion son
elementos fundamentales en la implementacion de normas

técnicas para el turismo sustentable tanto en destinos de playa
como del interior de Colombia.[17]

Hay que tener en cuenta que, en el afio 2023 mas de 5,86
millones de turistas visitaron Colombia; en el primer semestre
de 2023, Colombia recibi6 un total de 2°705.474 visitantes no
residentes, lo que representa un aumento del 34,3 % en
comparacion con el mismo periodo de 2022. De estos
visitantes, 1°930.421 eran extranjeros no residentes y 543.768
eran colombianos residentes en el exterior. [25]

Justamente para articular el crecimiento del turismo
colombiano en 2023, la implementacién de acciones que
potencialicen la sostenibilidad del pais y el aprovechamiento
de las dos costas que posee el pais sobre los océanos Atlantico
(Mar Caribe) y Pacifico, Procolombia como entidad que
promueve el turismo y la inversion de Colombia en
actividades no minero energéticas acaba publicar en enero de
este afio (2024) y en el marco de la Feria Internacional de
Turismo en Madrid, una guia especializada para viajeros
internacionales interesados en la practica del buceo, El
documento brinda informacion detallada sobre las
experiencias disponibles en las regiones del Gran Caribe
Colombiano y el Pacifico Colombiano. “En opinioén de la
directora de la entidad “esta guia desempefia un papel crucial
en el impulso del turismo extranjero en Colombia, al resaltar
practicas sostenibles y responsables en el buceo, destacando la
belleza de nuestros ecosistemas marinos. Ademas, representa
nuestro compromiso con un turismo responsable que
contribuird de manera significativa al desarrollo econdémico de
nuestras comunidades costeras”. La guia esta disponible en la
pagina oficial de turismo del pais colombia.travel [26].

Otro aspecto importante en el turismo es la promocion y
diversificacion de los productos turisticos y destinos en
Colombia, lo que implica desarrollar actividades turisticas en
diferentes regiones y no concentrar todo el flujo de turistas en
un solo lugar. Esta promocion debe hacerse de manera
responsable, resaltando los valores naturales y culturales del
pais, sin caer en practicas que promuevan la explotacion o el
turismo masivo descontrolado. Asimismo, se debe capacitar al
personal del sector turistico en como recibir a los visitantes de
manera respetuosa y sostenible, Ademas, se debe incentivar la
creacion de productos turisticos sostenibles como el turismo
cultural, el turismo de naturaleza, el ecoturismo y el turismo
comunitario. Justamente programas de conservaciéon y manejo
sostenible, que promueven y protegen el turismo en areas
mientras con ecosistemas fragiles se estan trabajando e incluye
actividades como senderismo O el avistamiento de aves,
precisamente con estas actividades, recientemente Colombia
fue elegida el mejor destino mundial para realizar esta practica
en 2024 [27].

Como se menciono previamente Colombia posee una guia
para desarrollar buceo sostenible al analizarla desde la
perspectiva de una buena y correcta promocion, en ese sentido,
ésta desempefia segun la presidenta de Procolombia "un papel
crucial en el impulso del turismo extranjero en Colombia al
resaltar practicas sostenibles y responsables en el buceo,
destacando la belleza de los ecosistemas marinos del pais.
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Ademas, representa el compromiso de la entidad con un
turismo responsable que contribuird de manera significativa al
desarrollo econémico de las comunidades costeras
colombianas. Esta pieza editorial también sefiala diversas
consideraciones para tener en cuenta para garantizar un buceo
respetuoso con el medio ambiente. Este enfoque no solo se
limita a practicas subacuaticas, como controlar la flotabilidad
y asegurar el equipo, sino que se extiende a decisiones
cruciales antes de ingresar al agua, como la eleccion de
operadores de buceo que respalden la sostenibilidad™.[26]

En Colombia, existen lugares como el Parque Nacional
Natural Tayrona que ofrecen experiencias de ecoturismo
bastante variadas y llevan un mayor tiempo en la
implementacion de practicas ecoturisticas, pero también hay
lugares como El Cafion de Chicamocha, que inici6 en 2022 su
proceso como destino ecoturistico como parte de la primera
fase de un proyecto entre que busca potencializarlo en esa
linea, en este caso €l se realiza esta iniciativa en compaiiia del
Gobierno Francés en acompafiamiento con entidades locales
gubernamentales y privadas.[28]

Por otra parte, el turismo en una ciudad como Cartagena
de Indias es de los sectores mas importante en la economia,
puesto que, genera empleos, atrae inversiones extranjeras que
contribuyen al crecimiento econdomico. [29]. Seglin la Agencia
de Viajes de Colombia, durante el primer semestre de 2023,
Cartagena registr6 un total de 1.8 millones de turistas. De
éstos, aproximadamente el 81% fueron nacionales y el 19%
fueron internacionales. En el afio 2022, se prestaron un total
de 84,908 servicios de informacion en las oficinas de turismo
de dicha ciudad y se atendieron a 83,474 turistas presenciales.
Los visitantes internacionales mas numerosos provinieron de
Reino Unido, seguidos por Estados Unidos, Alemania, Francia,
Bélgica y Paises Bajos. [30]

A pesar de que Colombia no cuenta con infraestructuras
ambientales, en Cartagena de Indias existen diversos
escenarios que cumplen con criterios de sustentabilidad y
desempefos sociales que permiten evaluar los componentes
ambientales para poder seguir poniendo en practica el turismo
denominado ‘Unidos por la naturaleza’. Este turismo, como en
muchos lugares de la Region Caribe, se vio afectado por la
pandemia, lo que permitié crear mecanismos que permitan la
sostenibilidad[30], que aumentaron el crecimiento de
actividades innovadoras con la finalidad de impulsar el respeto
al medio ambiente, logrando expandir su turismo ambiental
siendo estd actualmente uno de los principales apoyos
economicos para la sustentabilidad de Cartagena [31] .

Existen muchas maneras de poder crear también una
mayor sostenibilidad, como lo es poder demostrar y presentar
procesos industriales que muchas de las actividades turisticas
pueden tener, como el proceso de la transformacion de lugares
abandonados en infraestructuras turisticas (Parque Espiritu del
Manglar, también en Cartagena de Indias), hoteles que tienen
como objetivos el entorno ambiental y la venta de articulos
reciclables, para asi promover el desarrollo sostenible, siendo
esta una percepcion de los locales para aumentar su turismo,

por medio de la industria y la implementacion del cuidado
ambiental[32][33].

Otras ciudades de la region Caribe de Colombia que
busca impulsar el turismo sostenible son Santa Marta, en ella
se realizan muchas actividades y se tienen espacios
ecofriendlys, de conexion con la naturaleza. Esta es una
ciudad conocida por sus hermosas playas y escenarios
turisticos con paisajes encantadores, como la Sierra Nevada,
su principal base de turismo ecologico, ya que esta constituida
por ecotours, actividades de altura, flotar sobre la nieve y
diversos espacios que permiten crear experiencia a razén de su
cultura. Un dato que permite evidenciar la aceptabilidad de la
ciudad alcanzé una ocupacion del 92.5% frente a la Semana
Santa de 2023 [34].

C. Disipando las percepciones negativas: una exitosa
estrategia de marketing de destino para una Honduras
ecoldgica.

El Instituto Hondurefio de Turismo enfrentd un desafio
importante para refinar y promover sus ofertas de ecoturismo
mientras competia con destinos mas importantes [35]. Para
superar este obstaculo, la consultora internacional [36]
implementd una estrategia integral de mercadeo de destinos
que posiciond a Honduras como un destino lider en
ecoturismo  sostenible, disipando  efectivamente las
percepciones negativas sobre la seguridad del pais.

Esta firma adoptd un enfoque multidisciplinario para
identificar las experiencias mas comercializables de Honduras
y las promociona estratégicamente entre audiencias B2B y
B2C. La primera tactica clave implico posicionar a Honduras
como un lider anénimo en ecoturismo sostenible, apuntando a
la industria de viajes. Al mostrar las iniciativas ecologicas del
pais y enfatizar su compromiso con la preservacion del medio
ambiente, esta posicion6é a Honduras como un destino tnico y
responsable para viajeros conscientes y se embarcd en
experiencias en primera persona al involucrar al comercio de
viajes y los medios de comunicaciébn en viajes de
familiarizacion. Estos viajes permitieron a las partes
interesadas clave presenciar de primera mano las principales
atracciones y los esfuerzos sostenibles de Honduras, disipando
las percepciones negativas sobre la seguridad del destino. Al
brindar experiencias directas, la consultora abordé de manera
efectiva los conceptos erroneos y generd confianza dentro de
la industria de viajes, alentandolos a promover a Honduras
como un destino seguro y cautivador. [36]

Los resultados de la estrategia de marketing de destino
fueron impresionantes, como lo demuestran los resultados
tangibles. En primer lugar, la estrategia proporcioné una
evaluacion del producto turistico sostenible de Honduras,
ofreciendo recomendaciones para un mayor desarrollo. Esto
indico un enfoque practico y orientado a la accion, asegurando
la mejora continua en las ofertas ecologicas del pais.

La ejecucion de una campafia de publicidad digital en
sociedad con American Express contribuy6 atin mas al éxito
de la estrategia. La campana destaco el ecoturismo, los viajes
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de aventura y las ofertas culturales de Honduras, generando
mas de 759.000 impresiones impresionantes. Esta amplia
exposicion no solo atrajo a turistas potenciales, sino que
también posiciond a Honduras como un destino preferido para
los viajeros con conciencia ecologica.

Ademas, el compromiso de [36] con representantes de la
industria a través de eventos itinerantes consolidé aun mas la
posicion de Honduras en mercados clave como la ciudad de
Nueva York, Houston y Miami. Estos eventos facilitaron
interacciones significativas con 88 representantes de la
industria, fomentando colaboraciones y asociaciones para
impulsar el crecimiento del turismo sostenible.

Siendo asi, los cuatro seminarios webs organizados
atrajeron a 155 asistentes de la industria de viajes,
proporcionando una plataforma interactiva para mostrar las
principales atracciones e iniciativas de sostenibilidad de
Honduras. Este enfoque reforzo la conciencia y el interés entre
los profesionales de la industria de viajes, fomentando la
promocion de una Honduras ecologica.

Por ultimo, la representacion de PTG Consulting de
Honduras en importantes convenciones y eventos anuales,
como DEMA, ATTA Elevate, Society of American Travel
Writers y USTOA, subrayd el compromiso del pais con el
turismo sostenible. Esta participacion no solo reforzo la
imagen de Honduras, sino que también le permiti6 forjar
conexiones valiosas con actores influyentes en la industria
mundial de viajes.

D. Honduras: un lider visionario en turismo regional

Honduras posee una riqueza de recursos naturales y
culturales con un inmenso potencial para el desarrollo turistico,
diferenciandolo de otros paises centroamericanos, incluido
Panama. La vision del pais es convertirse en un lider en
turismo sostenible y de alta calidad dentro de la marca
integrada multidestino centroamericana. [37]

A diferencia de otros paises de la region, que se enfocan
predominantemente en atracciones especificas, Honduras
amalgama numerosos elementos atractivos dentro de sus
fronteras. Cuenta con mas de 671 kildmetros de playas
virgenes del Caribe, que forman parte del segundo arrecife de
coral mas grande del mundo y el primero de América.

Otro factor que ha contribuido al éxito del turismo en
Honduras es la conservacion de su patrimonio cultural. El pais
cuenta con una gran cantidad de sitios arqueologicos e
historicos, como las Ruinas de Copan, que son consideradas
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. Estos sitios
atraen a turistas interesados en aprender sobre la historia y la
cultura maya, asi como en admirar la arquitectura y el arte de
esta antigua civilizacion. Ademas, alberga ciudades coloniales
como Comayagua, intrigantes cuevas en Taulabé y Talgua, el
lago de Yojoa rodeado de un paisaje natural y cultural tinico y
ocho grupos étnicos: garifuna, negro/inglés, miskito, tolupan,
pech, lenca y chorti.

En concordancia, se ha invertido en la infraestructura
turistica necesaria para recibir y atender a los visitantes de

manera adecuada, construyendo modernos hoteles y resorts en
las principales zonas turisticas, que mejoran la conectividad
entre las diferentes regiones del pais. Esto facilita el acceso a
los lugares de interés y brinda comodidad a los turistas durante
su estadia [37].

El objetivo es fomentar un mayor crecimiento econdmico,
combatir la pobreza, asegurar una distribucion equitativa y
aprovechar de manera sostenible sus recursos naturales y
culturales, contribuyendo a su conservacion. El disefio de un
modelo a largo plazo es crucial para lograr esta vision. La
Estrategia Nacional de Turismo Sostenible de Honduras sienta
las bases para el papel de liderazgo del pais en el panorama
turistico regional.

E. Las islas de la bahia de Honduras

La promocion formal del ecoturismo como estrategia de
desarrollo en Centroamérica ha sido parte de una iniciativa
mas amplia para fomentar el turismo en la region. A fines de
la década de 1980, varios paises centroamericanos, incluidos
Belice, El Salvador, Guatemala, Honduras y México, firmaron
un pacto conjunto de promociéon del turismo para obtener
ayuda técnica y financiera de la Union Europea para la
expansion de sus sectores turisticos. A esto le siguid una
declaracion de 1996 que designd al turismo como la principal

estrategia de crecimiento econdémico para el istmo
centroamericano, obteniendo el apoyo de organismos
internacionales como el Banco Mundial, el Banco

Interamericano de Desarrollo (BID) [38], la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), y
las Naciones Unidas.

Las Islas de la Bahia de Honduras han sido testigo de un
rapido aumento en el turismo desde 1980, la naturaleza
contradictoria de estas estrategias de desarrollo se hace
evidente. Las islas, con su rica historia y mezcla cultural Gnica
de afrocaribefios y descendientes de britanicos blancos, han
experimentado un aumento en el crecimiento de la poblacion y
la presion del desarrollo debido al turismo. Si bien algunos
operadores turisticos promueven actividades de ecoturismo
como el buceo y las caminatas por la naturaleza, el desarrollo
terrestre no ha sido regulado en gran medida, lo que ha llevado
a la degradacion ambiental y al deterioro de la salud ecologica
de las islas.[39]

El crecimiento de la industria del turismo en Honduras ha
sido facilitado por leyes que establecen "Zonas Libres de
Turismo" que brindan incentivos fiscales y permiten el 100%
de propiedad extranjera de propiedades frente al mar. Como
resultado, una parte significativa de los propietarios de hoteles
y tiendas de buceo son extranjeros, particularmente de los
Estados Unidos, Italia y Australia.[39].

F. Turismo en Roatan, Honduras: equilibrio entre
crecimiento y sostenibilidad.

Roatan, una pintoresca isla caribefia situada a 65
kiléometros de la costa de Honduras, depende en gran medida
del turismo como sostén econdémico. Sin embargo, a medida
que aumenta la popularidad de la isla, se enfrenta a una gran
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cantidad de desafios que amenazan su entorno pristino y su
cultura tnica. El aumento de visitantes ha provocado un
aumento de las aguas residuales, la contaminacién y otros
peligros ambientales, lo que representa una amenaza para los
activos naturales de Roatan. Ademas, las islas pequefias como
Roatan son mas vulnerables a los impactos negativos del
desarrollo turistico mal administrado, que puede afectar
negativamente a la comunidad local a través del hacinamiento
y la homogeneizacion. [40]

Reconociendo la urgencia de abordar estos problemas, el
Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF), el Consejo
Mundial de Turismo Sostenible (GSTC) y la Sociedad
Alemana para la Cooperacion Internacional (GIZ) colaboraron
para apoyar una evaluacion de la sostenibilidad del destino de
Roatan. La evaluacion, realizada por el Instituto Internacional
de Estudios Turisticos de la Universidad George Washington
(GW ITS) de noviembre de 2018 a abril de 2019, brindo
informacion valiosa sobre el desempefio actual de Roatan en
términos de desarrollo sostenible.

La evaluacion se centrd en cuatro pilares principales de la
sostenibilidad:  politica y planificacion del destino,
participacion y beneficios de la comunidad, gestion de los
bienes culturales y naturales y cuestiones ambientales. Reunid
a 60 partes interesadas clave, incluidos funcionarios del
gobierno local, representantes del sector privado y miembros
de la comunidad de ONG, para analizar las practicas de
turismo sostenible de la isla.[40]

G. . Desafios que abarca la Region Caribe Colombiana

La Region Caribe Colombiana, con su amplia diversidad
de paisajes, culturas y atractivos naturales, tiene el potencial
de convertirse en un destino turistico sostenible. Sin embargo,
existen varios desafios que deben superarse para lograr este
objetivo.

En primer lugar, uno de los principales desafios que
enfrenta la Region Caribe es la falta de infraestructuras
adecuadas. Si bien hay ciudades turisticas en via de desarrollo,
como Cartagena, muchos otros destinos turisticos en la region
carecen de instalaciones que puedan satisfacer la demanda de
los visitantes. La falta de hoteles, carreteras adecuadas y
servicios basicos dificulta el acceso y la comodidad de los
turistas, lo que limita el potencial turistico de la region; a su
vez el desarrollo turistico en los destinos costeros suele estar
impulsado por el turismo inmobiliario, y la cooperacion
internacional y el poco apoyo nacional para el desarrollo, no
resulta eficaz para abordar estas cuestiones. [41]

Otro desafio importante es el impacto ambiental. La
Region Caribe cuenta con una gran cantidad de ecosistemas
fragiles, como los manglares y los arrecifes de coral, que son
indispensables para la conservacion de la biodiversidad. Sin
embargo, el turismo mal gestionado puede dafar
irremediablemente estos ecosistemas a través de la
contaminacion, la  destruccion de  habitats y la
sobreexplotacion de recursos. Es fundamental implementar
politicas de turismo sostenible y educar a los visitantes sobre
cémo minimizar su impacto ambiental.

Ademas, la falta de conciencia y respeto por las
comunidades locales es otro desafio que debe abordarse. El
turismo puede traer beneficios econémicos a la regién, pero
también puede generar tensiones sociales y culturales si no se
consultan y respetan los intereses y tradiciones de las
comunidades locales. Es fundamental involucrar a las
comunidades en las decisiones relacionadas con el turismo y
garantizar que reciban beneficios equitativos de esta actividad.

Desafortunadamente, y contrastando lo anterior, la Region
Caribe de Colombia experimenta heterogeneidad interna en la
distribucion espacial de la pobreza y la violencia, existiendo
areas de convivencia pero no necesariamente de ambas, y
priorizando la implementacion de politicas publicas en funcion
del tipo de violencia estudiada y el método de analisis
utilizado; haciendo que le desafio de trabajar con comunidades
locales se convierta mas espeso, aunque no imposible. [41]

Aun asi, la percepcion de las comunidades frente al
turismo sostenible es positiva por los beneficios que genera.
Hay casos de personas que dejaron conflictos urbanos entre
pandillas para fomentar el turismo, como ocurrié en
Villavicencio, y de victimas del conflicto armado que regresan
a sus territorios para reconstruirlos, como en el caso de la
Serrania del Perija. También estan los firmantes del Acuerdo
de Paz que en varios municipios buscan escribir una nueva
historia, como sucede en el Caguan.

Y el turismo comunitario no solo presenta nuevas
oportunidades, también puede hacer que las personas valoren
las tradiciones que han pasado de generacién en generacion.
Proyectos en Dibulla y Nuqui muestran que a través del
turismo la comunidad reencontrd el valorar de sus oficios,
sabores y bailes. Esta actividad sirve para entender y
transmitir el valor que tiene lo autdctono.

El trabajo comunitario también construye lazos: casos
como el de la comunidad Orica en Islas del Rosario muestran
que es posible crear acuerdos para trabajar en conjunto
dejando de lado la competencia. Y, claro, los proyectos entre
victimas y firmantes del Acuerdo de La Habana, que
aumentan paulatinamente con la implementacion de lo pactado,
trabajan juntos para reconstruir su comunidad como ocurrié en
Viota, Cundinamarca.

La promocion y comercializacion de la Region Caribe
también es un reto que debe superarse. Actualmente, otros
destinos turisticos de América Latina, como México o Brasil,
se promocionan activamente y atraen a un gran numero de
visitantes internacionales. La Region Caribe necesita
establecer estrategias de marketing efectivas para atraer a mas
turistas y competir en el mercado global del turismo.

A pesar de estos desafios, es posible hacer de la Regioén
Caribe Colombiana un destino turistico sostenible. Para
lograrlo, es esencial una planificacion integral que incluya
inversiones en infraestructura, educacion ambiental,
participacion comunitaria y promocion efectiva. Ademas, se
requiere una regulacion estricta para garantizar que las
actividades turisticas se realicen de forma responsable y
sostenible.

22" LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: Sustainable Engineering for a Diverse, Equitable, and Inclusive Future at the Service
of Education, Research, and Industry for a Society 5.0. Hybrid Event, San Jose — COSTA RICA, July 17 - 19, 2024. 7



H. Desafios Hondurefios

Honduras atn enfrenta desafios en el ambito turistico. La
violencia y la inseguridad son preocupaciones importantes, ya
que pueden disuadir a los turistas de visitar el pais. Por lo
tanto, es fundamental que las autoridades contintien trabajando
para garantizar la seguridad de los visitantes y promover una
imagen positiva de Honduras en el extranjero. Es por ello por
lo que, el modelo turistico futuro contempla el sistema
turistico territorial del pais para el afio 2021, presentando una
representacion simplificada y completa de la estructura y
funcionamiento del sector.

El modelo destaca las areas turisticas homogéneas, sus
interrelaciones y los temas transversales que afectan el
desarrollo turistico, como la salud, la seguridad, el medio
ambiente y la planificacion territorial. Las areas estan
alineadas con productos turisticos especificos, que incluyen
buceo, sol y playa, ecoturismo y mas, atendiendo a las
diversas demandas de los viajeros regionales e internacionales.

Un importante componente que se deberia considerarse de
manera integradora tanto en este modelo hondurefio como en
las estrategias y proyectos colombianos es, la gobernanza en
todas sus formas y muy especialmente la vinculada para la
conservacion de la naturaleza y para la que aplica en las areas
protegidas [42].

Otro aspecto sobre el cual debe seguir trabajando
Honduras es la contaminacion, especialmente la que afecta a
todo el litoral Atlantico de su pais, asi como las de sus vecinos
Belice y Guatemala. Aunque para los hondurefios es menor,
los lugarefios exigen intervencion.[43]

Para el caso de Roatdn, aunque se ha esforzado por
abordar estas preocupaciones durante los tltimos ocho afios,
ain queda trabajo por hacer. La primera evaluacion en 2013
inspiro la colaboracion entre varios sectores, lo que llevo a una
industria turistica mas sostenible. Sin embargo, la isla debe
continuar abordando los desafios de preservacion ambiental y
cultural para garantizar su viabilidad a largo plazo como
destino turistico.

Para guiar a Roatan hacia un futuro mas sostenible, la
Organizacion de Gestion de Destinos de las Islas de la Bahia
(BIDMO) tomara el mando en la implementacion del plan de
accion derivado de la evaluacion de 2019. Al facilitar los
didlogos entre las partes interesadas, BIDMO tiene como
objetivo apoyar el viaje de Roatan hacia una industria turistica
mas responsable y sostenible.

IV. CONCLUSIONES

El turismo sostenible es una prioridad para-Colombia y
Honduras debido a su abundante biodiversidad y patrimonio
cultural. Ambos paises han tomado medidas para proteger y
preservar sus recursos naturales y culturales, al tiempo que
promueven la participacion de las comunidades locales en la
industria turistica. Sin embargo, aun existen desafios que
deben abordarse, como la educacion de los turistas [44] sobre
la importancia de viajar de manera sostenible. El turismo
sostenible puede ser una herramienta poderosa para el

desarrollo y el bienestar de los paises, siempre y cuando se
realice de manera responsable y respetuosa.

Sin embargo, aunque el turismo es crucial para la
economia de las islas de la Bahia de Honduras, este debe
administrarse con prevision y cuidado para preservar la
belleza natural y la cultura unica de las islas al colaborar con
varias partes interesadas y adoptar practicas sostenibles [45],
Roatan puede lograr un equilibrio entre el crecimiento del
turismo y la preservacion del medio ambiente, asegurando un
futuro préspero y responsable para la isla y su gente, asi
mismo en Colombia, debe unir entidades publicas y privadas,
trabajando en pro al crecimiento econdémico y sostenible,
buscando generar ventajas para lograr impulsar en todo el
territorio el turismo ecofriendly como herramienta para el
aumento de la utilidad, permitiendo la creacion de estrategias
con el fin de unificar diversas culturas como las de Honduras
[5] y Colombia[4] para asi crear nuevas oportunidades con
metas que permita visionar tanto a largo como a corto plazo.

La internacionalizacion de la industria turistica en la
zona de las islas de la bahia de Honduras, en una parte
significativa de los propietarios de hoteles en manos de
extranjeros, plantea preocupaciones sobre la preservacion de
la cultura e identidad unicas de las islas.[46]

Para los dos paises, resulta importante tener siempre
presente que la falta de atencion hacia el turismo sostenible
puede amenazar recursos y oportunidades Unicas, por ello se
requiere un alto nivel de orientacion integradora y a la vez al
detalle, donde el compromiso real, vinculante a comunidades,
universidad, empresas y estado.
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