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Resumen— Esta investigacion tuvo como objetivo principal
determinar la relacion que existe entre el endeudamiento y la
cultura financiera de los estudiantes de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el aiio
2022. El estudio se realizo mediante el enfoque cuantitativo no
experimental de diseiio descriptivo correlacional ademads, se
utilizaron como instrumentos de recoleccion de datos a dos
cuestionarios de 14 items cada uno que fueron validados utilizando
la técnica de Kuder — Richardson con un resultado de 0.77, estos
sirvieron para analizar una poblacion de 279 estudiantes
pertenecientes a la Poblacion Economicamente Activa (PEA) con
mayoria de edad, pertenecientes desde el séptimo ciclo hacia
adelante durante el periodo de agosto a diciembre del aiio 2022, de
la cual se extrajo una muestra de 162 estudiantes con un nivel de
confianza de 95% y un error muestral de 5%. Los resultados
obtenidos fueron que un 59.88% de los estudiantes se encuentran
con un nivel de endeudamiento bajo y un 48.15% demostraron un
nivel medio de cultura financiera. La conclusion principal fue que
se determiné wuna relacion positiva muy baja entre el
endeudamiento de los estudiantes de Administracion con las
dimensiones de la cultura financiera consideradas en esta
investigacion, como el conocimiento, habilidad y actitud financiera.

Palabras clave—Historial crediticio, sobreendeudamiento,
alfabetismo financiero, finanzas personales, educacion financiera.

Abstract— The main objective of this research was to determine
the relationship that exists between indebtedness and the financial
culture of the administration students of the Universidad Privada
Antenor Orrego de Trujillo Campus in the year 2022. The study
was carried out using the non-experimental quantitative approach
of correlational descriptive design, also two questionnaires of 14
items each were used as data collection instruments which were
validated using the Kuder-Richardson technique with a result of
0.77 these were used to analyze a population of 279 students
belonging to the Economically Active Population (EAP) of legal
age, belonging to the seventh cycle onwards during the period from
August to December of the year 2022, from which a sample of 162
students was extracted with a confidence level of 95% and a
sampling error of 5%. The results obtained were that 59.88% of the
students have a low level of indebtedness and 48.15% demonstrated
a medium level of financial literacy. The main conclusion was that
a low positive relationship was determined between the
indebtedness of Administration students with the dimensions of
financial culture considered in this research, such as knowledge,
ability and financial attitude.

Keywords-- Credit history, over-indebtedness, financial literacy,
personal finance, financial education.

I. INTRODUCCION

El afio 2020 trajo consigo una serie de eventos histéricos
sumamente memorables que fueron en su mayor parte,
negativos para la humanidad, acontecimientos que, uno tras
otro, mantuvieron en alerta a las autoridades de todos los
paises sobre el futuro de su estabilidad social y econémica. El
primero de esta larga lista de sucesos inici6 con una
aglomeracion de casos de neumonia en la ciudad de Wuhan,
China, casos que mas adelante fueron descifrados por las
autoridades médicas del mencionado pais quienes atribuyeron
la causante de estos a un nuevo Coronavirus llamado SARS-
CoV-2, virus responsable de la enfermedad infecciosa
COVID-19. Debido a la rapida propagacion de este mal a
nivel internacional y la gravedad de sus sintomas, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) publicé una serie de
recomendaciones para prevenir, detectar y controlar los casos
de contagio ademas de declarar la enfermedad como una
emergencia de salud publica de caracter internacional. Sin
embargo, en vista del crecimiento exponencial y la poca
respuesta por parte de las autoridades de los diferentes
estados, la mencionada organizacion calific6 a esta
enfermedad como una pandemia [1].

Después de esto, los diferentes organismos
internacionales determinaron la urgencia de acatar las medidas
de bioseguridad en todos los paises, esto mediante politicas
publicas como el uso obligatorio de mascarillas, el
distanciamiento social y el confinamiento por tiempo
indefinido. Segun indica la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), estas medidas tuvieron
como fin limitar la propagacion de este mal y a la vez evaluar
el fuerte impacto en todos los sectores que se verian afectados,
tales como el econémico, social, productivo, educativo, entre
otros [2].

Entre los sectores mas afectados se encuentra el
educativo, pues tuvieron que hacer un cambio repentino en la
modalidad en la que se impartian las clases, migrando de
manera rapida a la virtualidad y manteniéndose asi por largos
meses o0 hasta afios para algunos casos. Uno de ellos fue el de
Latinoamérica, region que ocupaba el primer lugar con el
mayor ndmero de estudiantes que ain no regresaba a las aulas
al término del primer afio de pandemia. Es asi que, al mes de
marzo del 2021, en 12 paises de América Latina y El Caribe,
todas las escuelas permanecian cerradas. Ademas, cabe
recalcar que, a pesar de los esfuerzos por parte de las
autoridades educativas en hacer de la educacion a distancia,
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una herramienta capaz de cubrir las necesidades de los
estudiantes, se determind que no se habrian podido alcanzar
los logros de aprendizaje en términos de salud fisica, mental y
en cuanto a las perspectivas socioecondmicas de los mismos
hacia el futuro [3].

Es asi que, terminando el primer afio de la pandemia, los
indicadores econdmicos de muchos paises habian caido a
comparacion de los afios anteriores, a estos les acompafiaron
algunos indicadores sociales que, debido a situaciones
politicas en muchos de los casos, demostraron falencias en la
manera en la que se dirige a la sociedad, las mismas que, por
diferentes detonantes, desencadenaron protestas en muchos de
los paises del continente, siendo el caso de naciones como
Argentina, Chile, Brasil y Perd. En este dltimo
especificamente, la poblacién alcanzé lo que reclamaba,
aunque con algunas pérdidas humanas y muchos heridos
durante las movilizaciones; sin embargo, la situacién de los
peruanos no se par6 de complicar, pues la tan sélida economia
del mencionado pais vino decayendo en los afios siguientes al
inicio de la pandemia, siendo prueba de ello, los reportes de
distintos analisis econdmicos los cuales mostraron que la
inflacion interanual subid hasta un 6.15% al mes de febrero
del 2022 [4].

Es asi como, haciendo un andlisis a la situacion
econdmica del Per(, se pudo observar la gran subida de
precios que se dio en los productos basicos; ademas, se pudo
sentir el malestar de la poblacion respecto a su situacién. Por
otro lado, este panorama también preocupd en gran magnitud
a los estudiantes universitarios, pues ellos observaron la dificil
situacion a la que se enfrentarian al acabar su carrera, una en
la que el trabajo seria cada vez mas escaso y las buenas
remuneraciones mas dificiles de encontrar, elevandose asi los
indicadores de desercion estudiantil.

Es en este contexto en el que aumenta la importancia de
tomar buenas decisiones, especialmente en el @ambito
financiero, pues estas determinaran el futuro de la economia
personal de cada joven. Por otro lado, el nimero de cursos en
las diferentes carreras universitarias que llevan temas
relacionados al manejo de productos financieros es minimo,
por lo que existe una brecha que termina dando como
resultado un alto ndmero de  jovenes  con
sobreendeudamientos, generando asi un gran temor por parte
de estos con verse involucrados con tarjetas de crédito,
préstamos u otros productos que les puedan ofrecer las
entidades financieras y microfinancieras. Este temor genera
muchas dificultades en las decisiones importantes pues cuando
muchos quieren emprender un negocio, tienen poca capacidad
de endeudamiento debido a su lejania del sistema financiero
por un tiempo muy prolongado. Esta misma situacion se repite
al querer adquirir una casa, un vehiculo o simplemente querer
iniciar un proyecto importante.

Esta deficiencia en cuanto a educacién financiera por
parte de las casas de estudios se observa en diferente grado en

las distintas carreras profesionales, pues muchas que estan
inclinadas hacia otras ramas tienen un contacto nulo con la
alfabetizacion financiera, mientras que las carreras
involucradas con las ciencias econdmicas tienen cierto grado
de acercamiento hacia el manejo de las finanzas. Aun asi,
existen casos negativos de manejo financiero en los
estudiantes de esta ciencia, por lo que es importante analizar el
grado de cultura financiera que manejan los mismos v,
ademas, la relacion existente con los niveles de
endeudamiento a través de la forma en la que se administra el
dinero.

1. OBJETIVOS

A. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el endeudamiento
y la cultura financiera de los estudiantes de Administracion de
la Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en
el afio 2022.

B. Objetivos especificos

1. lIdentificar el nivel de endeudamiento de los
estudiantes de Administracion de la Universidad Privada
Antenor Orrego de la sede Trujillo en el afio 2022.

2. ldentificar el grado de cultura financiera de los
estudiantes de Administracion de la Universidad Privada
Antenor Orrego de la sede Trujillo en el afio 2022.

3. Determinar la relacion que existe entre el
endeudamiento y cada una de las dimensiones de la cultura
financiera de los estudiantes de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el
afio 2022.

I1l. MARCO TEORICO

A. Endeudamiento

Contreras et al. [4] definen al endeudamiento como una
obligacién de pago en la que se incurre por una anticipacion
del uso del dinero y que se vera eliminada méas adelante con el
pago del dinero adeudado. También precisa que se define
como endeudado a quien cuenta con al menos una deuda, sin
necesidad de haber sobrepasado sus ingresos u otra
caracteristica similar.

1. Tarjetas de crédito: Se define mayormente como un
medio de pago en vez de como un instrumento financiero que
hara contraer una deuda; aunque ofrece multiples beneficios es
importante saber que representa un arma de doble filo, puesto
que, de ser usada de manera incorrecta, generaria una deuda
que se puede convertir en “Una bola de nieve” haciéndose
cada vez mas grande por si sola. Por ello, es imprescindible
analizar el comportamiento de las personas frente a este
instrumento financiero.

2. Créditos: Se definen como otro instrumento
financiero que puede adquirir una persona que busca satisfacer
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alguna necesidad, este esta sujeto a una evaluacion del pasado
financiero y de la situacién actual del individuo y, de ser
aprobado, le otorgara al deudor un monto en efectivo de
manera inmediata que estara sujeto al pago de cuotas que
incluyen un interés a favor del acreedor.

B. Cultura financiera

Si se vincula el término cultura con la palabra finanzas, se
tiene que la cultura financiera es tratar sobre conocimientos,
creencias, costumbres, capacidades y habitos para realizar la
obtencién y el manejo de las finanzas de las personas durante
su vida, en diversos sectores econdémicos, con la finalidad de
obtener y gestionar de manera eficiente sus recursos
financieros, para lo cual es fundamental referirse también a la
educacion financiera [6].

1. Educacion financiera: Es un proceso de aprendizaje
constante sobre el manejo de conocimientos y uso de
instrumentos financieros, abarcando desde el ahorro hasta los
créditos en sus distintas formas; el resultado de este
aprendizaje se puede demostrar en las capacidades que la
persona adquiere, tales como las habilidades para el manejo de
productos financieros y la formacion de una actitud
responsable para afrontar las deudas correctamente.

2. Diferencia entre educacion y cultura financiera: La
educacion financiera hace referencia a recibir las herramientas
conceptuales necesarias para poder manejarse en el mundo de
las finanzas, mientras que, la cultura financiera apunta mas a
un comportamiento ya determinado por la educacién que ha
recibido un individuo.

3. Importancia: La importancia de la cultura financiera
recae en la posibilidad que tiene esta en determinar el futuro
econdmico de una persona, esto debido a que las decisiones
gue esta tome tendran efecto en sus futuras evaluaciones
crediticias, ademas que le otorgaran una serie de obligaciones
financieras que, en muchos casos, conllevan a un mayor
endeudamiento, pudiéndose desatar una situacién cada vez
més compleja de la cual es complicado salir.

4. Beneficios: En el caso del Perd, se percibié que no ha
habido una adecuada preocupacién sobre educacion
financiera, por lo que se determind la existencia de una gran
debilidad en cuanto a politicas y programas relacionados con
la cultura y educacion financiera, sobre todo en su difusidn,
pues como ha sido mostrado en diferentes estudios, se
evidencia una carencia de la educacion financiera desde
edades tempranas, inclusive respecto a aquellas personas que,
teniendo una educacién superior, no usan y tampoco
aprovechan al maximo los productos o servicios financieros,
para que asi puedan lograr una mejora del manejo de sus
economias [7]. Asimismo, desde una perspectiva
latinoamericana, se debe indicar que las necesidades sobre
educacién financiera de la poblacién no se trataban de la
misma manera para todos los paises de la regién, por lo tanto,

se consider6 importante un mayor esfuerzo en términos de
medicion de la situacién en los paises sobre cultura financiera.
Esto, junto con una evaluacién de impacto mas completa de
los programas existentes, podria ayudar a disefiar e
implementar programas de educacién financiera con mayor
eficiencia y con resultados claramente medibles [8].

5. Factores de afectan la cultura financiera: En los
casos en que las personas no tienen una cultura financiera
correcta, se pueden desencadenar graves problemas
relacionados con su economia, esto debido al inadecuado
manejo de sus finanzas; esto se puede deber a que el ambiente
en el que se desarrolld el individuo no habria contado con una
buena salud financiera.

IV. MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion es del tipo aplicada debido a
gue soluciona problemas sociales practicos que precisamente
necesiten de una solucion, creando de esta manera directrices
ante un tipo de problematica especifica que puede ser usada en
el futuro. Es de disefio no experimental porque no lleva a cabo
ningln proceso experimental, eso quiere decir que se
desarrolla explicitamente de manera y empleando una
metddica descriptiva. De corte transversal correlacional
simple, es decir, se ha hecho sin manipular variables,
basandose la misma especialmente en una observacién hecha
con los instrumentos escogidos para analizar las variables y la
relacion existente entre estas en un momento Unico
[9].Correlacional simple, porque busca encontrar la relacion
entre dos variables y por consiguiente, analizar su efecto en la
otra.

La poblaciébn es un grupo general donde coexisten
elementos que comparten, em este estudio fueron los
estudiantes de la carrera profesional de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego — Sede Trujillo en el
semestre académico 2022-20. Se incluyd tanto al sexo
femenino como masculino de diferentes edades, que asistan al
periodo 2022-20 independientemente de si hacen uso o no de
los productos financieros en estudio y se excluydé a los
estudiantes de menores ciclos al séptimo. AplicAndose un
muestreo probabilistico se obtuvo como muestra un total de
162 estudiantes.

La técnica utilizada para la presente investigacion es la
encuesta y como instrumentos de recoleccién de datos se
usaron cuestionarios, donde, para la medicion y el analisis de
la variable endeudamiento se utilizd un cuestionario
desarrollado en base al propuesto por Rodriguez [9] utilizando
una escala nominal; contiene 2 dimensiones, 14 items y 2
niveles de respuesta. Los items correspondientes a esta
variable son 8 para la dimension de tarjetas de crédito y 6 para
créditos. Mientras que para la medicion y el andlisis de la
variable cultura financiera, se usé el cuestionario desarrollado
en base al propuesto por Pedrera [10] utilizando una escala
nominal; contiene 3 dimensiones, 14 items y 2 niveles de
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respuesta. Los items correspondientes a cada dimension de
este instrumento son 6 para conocimiento financiero, 3 para
habilidad financiera y 5 para actitud financiera. Estos
cuestionarios pueden ser visualizados en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1QycextwavW70-
IrPXZ9DXyHOsC-DdJn9?usp=share_link.

Para la validez de contenido del primer instrumento, se
realizo la prueba del coeficiente de V de Aiken por lo que se
solicito el apoyo a 5 expertos sobre el tema, donde se obtuvo
un valor de 1.00, que al ser mayor que 0.70, se valida el
instrumento como perfecto para su aplicacion. De igual
manera para el primer instrumento, medir la confiabilidad del
tipo consistencia interna de una escala del instrumento, se
empled la prueba del Alfa de Cronbach, a través de una prueba
piloto aplicada a 20 estudiantes de Administracion en otras
universidades, donde se obtuvo que el valor para la escala de
valoracién fue de 0.77, que segln la escala de valoracion tiene
la denominacién de muy respetable, demostrando que dicho
instrumento es confiable.

TABLA
EQUIVALENCIAS CUALITATIVAS DE LA VARIABLE ENDEUDAMIENTO Y
SUS DIMENSIONES

Variable/Grado Bajo Medio Alto
Endeudamiento 0-4 5-9 10-14
Dimensiones de endeudamiento 0-2 3-5 6-8

Para la validez de contenido del segundo instrumento, se
realiz6 la prueba del coeficiente la V de Aiken, por lo que se
solicito nuevamente el apoyo a 5 expertos sobre el tema,
donde se obtuvo un valor de 0.99, que al ser mayor que 0.70,
se valida el instrumento como perfecto para su aplicacion.
Acerca de la confiabilidad del instrumento se realiz6 la prueba
del Alfa de Cronbach, el cual, a través de una prueba piloto
aplicada a 20 estudiantes de Administracion en otras
universidades, se obtuvo que el valor del indice de 0.85, que
segun la escala de valoracidn tiene la denominacion de bueno
por lo que se demostrd que dicho instrumento es confiable.

TABLA I
EQUIVALENCIAS CUALITATIVAS DE LA VARIABLE CULTURA FINANCIERA
Y SUS DIMENSIONES

Variable \ Grado Bajo Medio Alto
Cultura financiera 0-4 5-9 10-14
Dimensiones de cultura financiera 0-1 2-3 4-5

IV. RESULTADOS
1. Analisis descriptivo

El primer objetivo especifico buscd identificar el nivel de
endeudamiento de los estudiantes de Administracién de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el
afo 2022.

TABLA 111
RESULTADOS DE LA VARIABLE ENDEUDAMIENTO
Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 15 9.26%
Medio 50 30.86%
Bajo 97 59.88%

Como se muestra en la tabla 3, predomina el nivel bajo de
endeudamiento de los estudiantes de Administracién de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el
afio 2022 con un 59.88%.

TABLA IV
RESULTADOS POR DIMENSIONES DE LA VARIABLE ENDEUDAMIENTO
Dimensiones Alto (%) Medio (%) Bajo (%)
Tarjetas de crédito 9.26 30.25 60.49
Créditos 4.32 22.84 72.84

En los datos presentados en la tabla 4 se observan los
resultados por dimensiones de la variable endeudamiento entre
las que la dimension tarjetas de crédito obtuvo un 9.26% con
un nivel alto, un 30.25% con un nivel medio y el 60.49%
restante con un nivel bajo, concluyendo que el nivel de
endeudamiento por uso de tarjetas de crédito de los estudiantes
de Administracion es bajo. Los resultados de la dimension de
créditos mostraron que un 4.32% tienen un nivel alto, un
22.84% tienen un nivel medio y el 74.84% restante tienen un
nivel bajo, concluyendo que el nivel de endeudamiento por
créditos de los estudiantes de Administracion es bajo. La
ensefianza que tuvieron los estudiantes sobre el manejo
eficiente de las herramientas financieras dentro de la
programacion que plantea la universidad, que ademas incluye
talleres y charlas promovidas por entidades externas, son las
bases que forman conocimiento y las decisiones que toman en
el futuro.

El segundo objetivo especifico buscd identificar el grado
de cultura financiera de los estudiantes de Administracién de
la Universidad Privada Antenor Orrego de la Sede Trujillo en
el afio 2022.

TABLAV
RESULTADOS DE LA VARIABLE CULTURA FINANCIERA
Grado Frecuencia Porcentaje
Alto 74 45.68%
Medio 78 48.15%
Bajo 10 6.17%

Como se muestra en la tabla 5, el grado de cultura
financiera de los estudiantes de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el
afio 2022 fue de medio con un 48.15%.
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RESULTADOS POR DIMENSIONES DE LA VARIABLE CULTURA FINANCIERA

TABLA VI

Dimensiones Alto (%) Medio (%) Bajo (%)
Conocimiento financiero 27.78 59.88 12.35
Habilidad financiera 27.78 35.19 37.04
Actitud financiera 35.80 51.23 12.96

En los datos presentados en la tabla 6, se observa los
resultados por dimensiones de la variable cultura financiera
entre las que la dimensién conocimiento financiero mostré que
un 27.78% tiene un grado alto, un 59.88% tiene un grado
medio y el 12.35% restante tiene un grado bajo, concluyendo
que el grado de conocimiento financiero de los estudiantes de
Administracion es medio. La dimensién de la habilidad
financiera mostr6 que un 27.78% tiene un grado alto, un
35.19% tiene un grado medio y el 37.04% restante tiene un
grado bajo, por lo que se concluye que el grado de habilidad
financiera de los estudiantes de Administracién es bajo.
Finalmente, la dimensién actitud financiera mostr6 que un
35.80% tiene un grado alto, un 51.23% tiene un grado medio y
el 12.96% restante tiene un grado bajo, por lo que se concluye
que el grado de habilidad financiera de los estudiantes de
Administracion es medio. La carrera profesional a lo largo de
su programacion otorga los conocimientos necesarios para que
los estudiantes puedan aplicarlos, sin embargo, aqui esta la
misma deficiencia porque como se puede observar, existe un
considerable porcentaje con el nivel medio. Se reflexiona que
se debe aplicar en praxis el conocimiento para tornarlo un
héabito.

2. Andlisis inferencial

Para el andlisis inferencial de la presente investigacion se
ejecutd en dos partes, primero la prueba de normalidad y luego
la prueba de hipotesis. Para la prueba de normalidad se eligié
la prueba de Kolmogdrov-Smirnov debido al tamafio de la
poblacion, donde se plantearon dos hipdtesis: HO: Los datos
siguen una distribucién normal y H1: Los datos no siguen una
distribucion normal; dos criterios de decision: 1) P. valor <
0.05, se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipotesis
alterna (H1) y 2) P. valor >= 0.05: Se rechaza la hipétesis
alterna (H1) y se acepta la hipétesis nula (HO).

TABLA VII
PRUEBA DE NORMALIDAD KOLMOGOROV-SMIRNOV
Variable Estadistico Sig. (p)
Endeudamiento 0.174 0.000
Cultura financiera 0.115 0.000

Segun los datos observados en la tabla 7, la variable
endeudamiento mantiene un P. valor de 0.000 que es menor a
0.05, cumpliendo con el primer criterio de decision donde los
datos no siguen una distribucién normal. Por otro lado, la
variable cultura financiera también mantiene un P. valor de
0.000 que es menor a 0.05, cumpliendo a su vez con el primer

criterio de decisién y por ende concluyendo que los datos de
esta segunda variable tampoco siguen una distribucion normal.

Tomando en cuenta estos resultados se selecciond una
prueba estadistica de tipo no paramétrica: Tau B — Kendall
para responder al objetivo general, debido a que, entre las
diferentes pruebas estadisticas, es la que mas precision nos
daria siendo una investigacion de tipo cuantitativa. Es preciso,
ademas, presentar los graficos de la distribucién de datos de
las variables endeudamiento y cultura financiera.

40

Frecuencia

o 2 4 B g8 10 12 14

Endeudamiento

Fig. 1. Histograma de distribucién de datos de la variable endeudamiento

40

Frecuencia

o 2 4 6 8 10 12 14

Cultura Financiera
Fig. 2. Histograma de distribucion de datos de la variable cultura financiera

El objetivo general de la presente investigacion busco
determinar la relacion que existe entre el endeudamiento y la
cultura financiera de los estudiantes de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el
afio 2022, por lo que se plantearon dos hipotesis: HO: No
existe correlacion entre el endeudamiento y la cultura
financiera y H1: Si existe correlacién entre el endeudamiento
y la cultura financiera; 2 criterios de decisién: 1) P. valor <
0.05. se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis
alterna (H1) y 2) P. valor >= 0.05, se rechaza la hipotesis
alterna (H1) y se acepta la hipétesis nula (HO).
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TABLA VIII
CORRELACION ENTRE EL ENDEUDAMIENTO Y LA CULTURA FINANCIERA

Valor Significacién aproximada

Tau B — Kendall 0.173 0.013

Segun se observa en la tabla 8, se ha determinado que el
P. valor es 0.013 siendo menor que 0.05, cumpliendo con el
primer criterio de decision, por lo que podemos concluir que si
existe correlacion entre el endeudamiento y la cultura
financiera de los estudiantes de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la Sede Trujillo en el
afio 2022. Ademas, analizando el coeficiente de Tau B —
Kendall, el cual es 0.173, se puede observar que este se
encuentra en el intervalo de 0.01 a 0.19, por lo tanto, se sabe
que al 2022 existe una correlacion positiva muy baja entre
ambas variables.

El tercer objetivo especifico de la presente investigacion
busc6 determinar la relacibn que existe entre el
endeudamiento y cada una de las dimensiones de la cultura
financiera de los estudiantes de Administracion de la
Universidad Privada Antenor Orrego de la sede Trujillo en el
afio 2022, por ello se hizo el analisis entre la variable
endeudamiento y cada una de las dimensiones de la variable
cultura financiera, es decir, conocimiento financiero, habilidad
y actitud financieras.

Para el andlisis inferencial entre la variable
endeudamiento y la primera dimension de la variable cultura
financiera, conocimiento financiero, se plantearon dos
hipdtesis: HO: No existe correlacidn entre el endeudamiento y
el conocimiento financiero y H1: Si existe correlacion entre el
endeudamiento y el conocimiento financiero; dos criterios: 1)
P. valor < 0.05, se rechaza la hipdtesis nula (HO) y se acepta la
hipotesis alterna (H1) y 2) P. valor >= 0.05, se rechaza la
hip6tesis alterna (H1) y se acepta la hip6tesis nula (HO).

TABLA IX
CORRELACION ENTRE EL ENDEUDAMIENTO Y EL CONOCIMIENTO FINANCIERO
Valor Significacion aproximada
Tau B — Kendall -0.039 0.593

Segun se observa en la tabla 9, se ha determinado que el
P. valor es 0.593 siendo mayor que 0.05, por lo que se cumple
con el primer criterio de decisién y se concluye que no existe
correlacion entre el endeudamiento y el conocimiento
financiero. Agregado a esto, analizando el coeficiente de Tau
B — Kendall, el cual es -0.039, se puede observar que este se
encuentra en el intervalo de -0.01 a -0.19, por lo tanto, se sabe
que al 2022 existe una correlacion negativa muy baja entre la
variable endeudamiento y la primera dimension de la variable
cultura financiera, conocimiento financiero.

Para el andlisis inferencial entre la variable
endeudamiento y la segunda dimension de la variable cultura
financiera, habilidad financiera, se plantearon dos hipétesis:
HO: No existe correlacion entre el endeudamiento y el

habilidad financiera y H1: Si existe correlacion entre el
endeudamiento y el habilidad financiera; dos criterios: 1) P.
valor < 0.05, se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se acepta la
hipétesis alterna (H1) y 2) P. valor >= 0.05, se rechaza la
hipdtesis alterna (H1) y se acepta la hipétesis nula (HO).

TABLA X
CORRELACION ENTRE EL ENDEUDAMIENTO Y LA HABILIDAD FINANCIERA

Valor Significacién aproximada

Tau B — Kendall 0.002 0.974

Segun se observa en la tabla 10, se ha determinado que el
P. valor es 0.974 siendo mayor que 0.05, por lo que cumple el
primer criterio de decision y se concluye que no existe
correlacién entre el endeudamiento y la habilidad financiera
de los estudiantes de Administracion de la Universidad
Privada Antenor Orrego de la Sede Trujillo en el afio 2022.
Analizando el coeficiente de Tau B — Kendall, el cual es
0.002, se puede observar que este se encuentra en la categoria
de 0, por lo tanto, se sabe que al 2022 existe una correlacion
nula entre la variable endeudamiento y la segunda dimension
de la variable cultura financiera, habilidad financiera.

Para el andlisis inferencial entre la variable
endeudamiento y la tercera dimensién de la variable cultura
financiera, actitud financiera, se plantearon dos hipoétesis: HO:
No existe correlacion entre el endeudamiento y el actitud
financiera y H1: Si existe correlacién entre el endeudamiento
y la actitud financiera; dos criterios: 1) P. valor < 0.05, se
rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alterna
(H1) y 2) P. valor >= 0.05, se rechaza la hipotesis alterna (H1)
y se acepta la hipétesis nula (HO).

TABLA Xl
CORRELACION ENTRE EL ENDEUDAMIENTO Y LA ACTITUD FINANCIERA

Valor Significacién aproximada

Tau B — Kendall 0.079 0.264

Segln se observa en la tabla 11, se ha determinado que el
P. valor es 0.264 siendo mayor que 0.05, por lo que cumple el
primer criterio de decisiébn y se concluye que no existe
correlacion entre el endeudamiento y la actitud financiera de
los estudiantes de Administracién de la Universidad Privada
Antenor Orrego de la Sede Trujillo en el afio 2022.
Analizando mas a fondo, el coeficiente de Tau B — Kendall, el
cual es 0.079, se puede observar que este se encuentra en el
intervalo de 0.01 a 0.19, por lo tanto, se sabe que al 2022
existe una correlacion positiva muy baja entre la variable
endeudamiento y la tercera dimension de la variable cultura
financiera, actitud financiera.

TABLA Xl
INTERVALOS DE CORRELACIONES DE TAU B - KENDALL
Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.90 a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.70 2 -0.89 Correlacion negativa alta
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-0.40 a -0.69 Correlacion negativa moderada
0.20a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja

0 Correlacion nula

0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.20a0.39 Correlacion positiva baja
0.40a0.69 Correlacion positiva moderada
0.70a0.89 Correlacion positiva alta
0.9020.99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y moderada

IV. DISCUSION

Con respecto al objetivo general de la investigacion, que
busca determinar la relacion que existe entre el endeudamiento
y la cultura financiera de los estudiantes de Administracion de
la Universidad Privada Antenor Orrego de la Sede Trujillo en
el afio 2022. Se aplico la prueba estadistica Tau B — Kendall y
en esta se obtuvo como resultado que si existe una correlacion
entre el endeudamiento y la cultura financiera de los
estudiantes con un valor de 0.173 lo que indica que la
correlacion segun la jerarquia de Kendall es positiva muy baja,
esto se vincula a la minima, pero existente, ensefianza sobre el
manejo eficiente de herramientas financieras dentro de la
programacion de cursos y talleres de la carrera profesional
mencionada, y después de la llegada del COVID-19 con la
inestabilidad econdémica y financiera que trajo consigo, se
volvio esencial la practica constante en los jévenes estudiantes
para gestionar mejor las finanzas personales.

De la misma manera, Amaya [12] en su investigacion
aplicada a 100 colaboradores con estudios universitarios del
distrito de Trujillo, obtuvo como resultado que si existe una
correlacion positiva y significativa entre la cultura financiera y
el endeudamiento en tarjetas de crédito de los colaboradores.
Por lo que, indicé que tener un mayor nivel de cultura
financiera permite que los mismos colaboradores puedan tener
conocimientos previos a endeudarse con un manejo eficiente
de los instrumentos a partir de la educacién financiera. Villada
et al. [11] considera la importancia de la educacion y cultura
financiera se incrementa cada vez méas debido al constante
crecimiento del nimero de los productos financieros que se
ofrecen en el mercado y su complejidad, por lo que se requiere
un buen preparamiento de las personas para lograr una mayor
rentabilidad y evitar caer en pérdidas innecesarias.

Con respecto al primer objetivo especifico de la
investigacion, el cual busca identificar el nivel de
endeudamiento de los estudiantes mencionados anteriormente,
se dividio en las escalas de alto, medio y bajo. Se obtuvo
como resultado el nivel bajo con un 59.88%, considerando
ambas dimensiones, las cuales son tarjetas de crédito y
créditos, esto significaria que los estudiantes mantienen una
buena gestion de estos instrumentos financieros, pero, al
analizar la data se refleja que un gran porcentaje de esta
poblaciéon mantiene poco o nulo contacto y manejo de las
herramientas en cuestion, impidiendo la creacion de un buen
lazo financiero con las entidades bancarias. A diferencia de

esta investigacion y debido al contexto que se plantea
anteriormente, Vergara [12] presenta en su estudio realizado a
384 residentes de la ciudad de Trujillo que cuenten con una
tarjeta de crédito como minimo, donde las escalas se
dividieron también en bajo, medio y alto, en lo cual se obtuvo
gue mantenian un nivel alto de sobreendeudamiento con un
68.22%, el autor sefiala que se debe a la falta de conocimiento
de uso de las tarjetas de crédito y la costumbre de un ahorro
informal, relacionandolo eventualmente con la cultura
financiera. Esto se relaciona con el alfabetismo financiero,
definido por Riascos y Moscoso [13] como la capacidad para
evaluar la informacion econémica permitiendo una toma de
decisiones responsable, lo cual deberia una constante en todos
los ciudadanos y mucho més en los jovenes profesionales adin
en formacion.

Con respecto al segundo objetivo especifico, el cual busca
identificar el grado de cultura financiera de los estudiantes, se
utilizaron también las escalas de alto, medio y bajo, donde se
obtuvo que el mayor porcentaje presenta un grado medio con
un 48.15% (Tabla 5), donde se consideraron las dimensiones
correspondientes a la variable, las cuales son conocimiento
financiero, habilidad y actitud financieras. El resultado se
deberia a los conocimientos que brinda la carrera profesional,
pero existe una falta de practica en los estudiantes que les
permita volverlo habito positivo en el manejo de las finanzas
para gestionar eficientemente los recursos financieros, lo cual
significa tener cultura financiera segin Cruz et al. [6].
Asimismo, la investigacion de Eyzaguirre et al. [6] aplicada a
1,200 estudiantes de 17 entidades de educacion superior de
Lima, indica que con solo un 54% de respuestas correctas en
las evaluaciones rendidas, presentaban una escasa y débil
formacidn, con un nivel bajo, esto demuestra que es comun la
escasa informacion financiera que se maneja durante el
desarrollo de las carreras profesionales.

Finalmente, el tercer objetivo especifico busca determinar
la relacion de la variable endeudamiento con cada una las
dimensiones de la segunda variable cultura financiera, donde
los resultados obtenidos demostraron una correlacion negativa
muy baja con un valor de -0.039 respecto a la primera
dimension conocimiento financiero, una correlacién nula con
un valor de 0.002 cuanto a la segunda dimension habilidad
financiera y una correlacidn positiva muy baja con un valor de
0.079 respecto a la tercera dimensién actitud financiera. Estos
resultados reflejan la importancia de llevar los conocimientos
financieros a la acciobn para manejar eficientemente los
recursos que pueden tener los estudiantes, debido a la
correlacién positiva con la actitud financiera. Por otro lado,
Amaya [14] considero las dimensiones de cultura financiera,
como cultura de la prevision, consumo y ahorro, uso de
productos y servicios, planeacién y presupuesto; donde el
autor encontré una correlacion positiva baja de la primera,
segunda y tercera dimension con la variable endeudamiento en
tarjetas, ademas de una correlacidn positiva moderada con la
Gltima dimension. Esto significa que poner en practica las
dimensiones de la cultura financiera causaria un impacto
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significativo en una mejor gestion de endeudamiento, a pesar
de que, en la practica, no se da consecuentemente. La
importancia de las dimensiones y relacién se ve reforzada por
Villada et al. [11], que después de dividir la educacion
financiera en la adquisicion de conocimientos, desarrollo de
competencias y responsabilidad financiera, junta estas
categorias para rescatar el valor de buscar y encontrar un
manejo adecuado de las finanzas.

Las limitaciones del estudio fueron que, al ser una
investigacién en base a los estudiantes, la mayoria de ellos no
contaba con tiempo para el desarrollo de los cuestionarios
presentados y, ademds, debido a los pocos horarios
disponibles de estos, fue dificil lograr que completen los
mencionados instrumentos de manera verosimil. Sin embargo,
a pesar de que la recoleccién de datos tom6 mas tiempo del
considerado en la planeacion de la investigacion, a través del
uso de diferentes estrategias se logré terminar la misma de
manera satisfactoria.

De la misma manera, se sefialan los aspectos que no
fueron abordados dentro de la investigacion, que
considerandolos complementarian de manera integra el
estudio. Estos son, por ejemplo, conocer la percepcién de los
estudiantes de Administracion bajo su propio criterio sobre el
impacto de los cursos estudiados en la carrera profesional en
la cultura financiera individual que manejan; ademas, evaluar
los factores del entorno de los estudiantes que aumentan su
nivel de endeudamiento. Con estos aspectos, se obtendria una
investigacion méas completa acerca de la relacion del
endeudamiento y cultura financiera de la poblacion ya
mencionada.

En sintesis, se ha determinado que la variable
endeudamiento de los estudiantes de Administracién presenta
un nivel bajo en un 59.88% y que la variable cultura financiera
presenta un grado medio en un 48.15%. A su vez, se sefiala
que ambas variables tienen una relacién positiva muy baja
entre si.

IV. CONCLUSIONES

Se determind que existe una relacion positiva muy baja
entre el endeudamiento y la cultura financiera de los
estudiantes demostrada por una correlacion de Tau B —
Kendall (0.173), representativa para la poblacién (p-valor de
0.013).

Se identifico que existe un nivel bajo de endeudamiento
de los estudiantes de Administracion representado por el
59.88% de los encuestados, dato que fue mayormente
fortalecido por la dimensién de créditos en la cual un 72.84%
de los estudiantes demostré encontrarse en el mencionado
nivel.

Se identificO que existe un grado medio de cultura
financiera de los estudiantes de Administracion representado
por el 48.15% de los encuestados, dato que fue mayormente
fortalecido por la dimension de habilidad financiera en la cual

un 37.04% de los estudiantes demostré encontrarse en el
mencionado nivel.

Se determiné que no existe relacion entre la variable
endeudamiento y ninguna de las dimensiones de la variable
cultura financiera consideradas en la investigacion;
demostrado por una correlacion de Tau B — Kendall (-0.039)
en el caso de la dimension conocimiento financiero, (0.002)
respecto a la habilidad financiera y finalmente, (0.079) para la
actitud financiera.
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