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Resumen– Companies in the textile sector seek to differentiate 

themselves from their direct competitors through quality processes; 

however, there is a deficit in their quality management. For this 

reason, the present research aims to describe the impact on the 

quality processes of production management in companies of the 

textile sector in Latin America in the last 10 years. The search 

process was carried out in databases such as Google Scholar, 

Dialnet, Redalyc and Scielo, and for the selection of publications in 

the literature review, research was segregated according to 

inclusion criteria such as textile industry, scientific article and 

exclusion, such as European context, year of publication prior to 

2012, and these studies were made up of 35 scientific articles. In 

relation to the limitations, the minimum number of articles from 

companies in the textile sector was established as the minimum 

number of articles. This review highlights the factors that generate 

a positive impact on production, because it supports a scientific 

basis, based on research that substantiates the impact generated in 

various areas of the textile company, including the development of 

the company and its environment. 
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Resumen– Las empresas en el sector textil buscan 

diferenciarse de sus competidoras directas a través de los procesos 

de calidad, sin embargo, existe un déficit en la gestión de calidad de 

estas. Por esta razón, la presente investigación tiene como objetivo 

describir el impacto en los procesos de calidad de la gestión de la 

producción en empresas del sector textil en Latinoamérica en los 

últimos 10 años. El proceso de búsqueda se realizó en bases de 

datos como Google académico, Dialnet, Redalyc y Scielo. Además, 

para la selección de publicaciones en la revisión de la literatura, se 

fueron segregando investigaciones según criterios de inclusión 

como rubro textil, artículo científico y exclusión, como contexto 

europeo, año de publicación anterior a 2012.Estos estudios, 

estuvieron con formados por 35 artículos científicos. En relación a 

las limitaciones, se estableció como la mínima cantidad de artículos 

de empresas del sector textil. La presente revisión resalta los 

factores que generan un impacto positivo en la producción, debido 

a que sostiene una base científica, a partir de investigaciones que 

fundamentan el impacto que se genera en diversas áreas de la 

empresa del rubro textil, incluyendo en el desarrollo de la empresa 

y en su entorno. 

Palabras claves: procesos de calidad, producción textil, 

métodos de ingeniería, mejora, eficiencia y productividad. 

 

I.  INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, las empresas en el sector textil buscan 

diferenciarse de sus competidoras directas a través de los 

estándares de calidad, sin embargo, existe un déficit en los 

proceosos de calidad de estas. Según Bonilla (2015), “Las 

micro y pequeñas empresas del Perú, más representan el 99,3 

% del total de empresas y su nivel de competitividad es bajo. 

La inadecuada gestión de la calidad de sus procesos genera 

desechos y desperdicios que incrementan los costos”. Así 

mismo, Arcos (2018) asegura, “el sector textil en Colombia 

genera niveles altos de competitividad, donde la calidad y el 

tiempo son fundamentales para lograr un equilibrio y 

crecimiento en la empresa” p (4). 

Por otro lado, los sistemas de gestión de calidad son 

directivas que permiten gestionar una compañía con criterio, 

de la misma forma, según Forero (2014) “buscan evaluar el 

impacto en la productividad mediante la realización de los 

resultados esperados y la optimización de los recursos 

empleados en las compañías del sector textil” p (3). 

Por ello, es importante definir criterios estandarizados en 

los métodos de producción que permitan resaltar la 

elaboración y evaluación de los resultados. 

 Por lo anterior, el desafío actual de las empresas en 

Latinoamérica es el desarrollo y alojamiento dentro del 

mercado, por ende, una de las ventajas competitivas en el 

medio es la implementación de los procesos de calidad. 

A partir de lo descrito en párrafos anteriores, se logró 

formular la siguiente pregunta para el análisis de las revisiones 

sistemáticas: En los últimos 10 años ¿Cuál ha sido el impacto 

en los procesos de calidad de la gestión de producción en 

empresas del sector textil en Latinoamérica? 

 

En ese sentido, el impacto de la gestión de los procesos de 

calidad en los procesos de producción en empresas del sector 

textil,según Heros (2021) con la implementación del programa  

5s en la planta de una pequeña empresa textil de la 

confección,se demostró que, la implementación de esta 

estrategia aumentó la productividad. Es decir, se utilizó 

indicadores, en los que se evidencia un aumento en las 

unidades producidas hasta un 19.6%, igualmente se 

minimizaron los costos de producción, por lo que los reditos 

economicos se elevaron y se reduce el tiempo de recupero”. 

 

Por otra parte, Silvano (2019), nos comunica que, “tras la 

aplicación del Ciclo de Deming se mejoró la productividad en 

el área de costura en una empresa textil, la media mejoró de 

0.355 a 0.445 después de la mejora, por tal razón la 

productividad logro una mejora del 0,09 % 

 

Asi como tambien, Padilla (2018),nos informa que “tras la 

aplicación del ciclo deming el tiempo promedio de los procesos 

de producción del calzado en la empresa Sharon se redujeron de 

51 a 46 segundos, lo que representa una disminución de 5,693 

segundos en la producción equivalente a 12.30%.Asi mismo, 

el promedio de producción de los colaboradores de la empresa 

paso de 184 docenas a 221 docenas lo que representa un 

incremento equivalente a un 16.74% en producción de 

docenas. La aplicación de la gestión de procesos ayudo a 

mejorar el modelo de trabajo de la empresa, con el apoyo del 

ciclo de deming hayarons problemas que se dejaban pasar y 

pudieron darle solución. Las mejoras realizadas mediante la 

gestión resultaron en que los tiempos puedan disminuir y la 

producción de los colaboradores aumente.” p. (198) 
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Según Forero (2014), se muestran“al implementar una 

adecuada gestión en los procesos de calidad se mejora la 

capacidad de producción, así como también se reducen los 

tiempos improductivos en los procesos de producción”. Asi 

mismo, Forero (2014), afirma que “Es de suma importancia 

que las compañías tracen un enfoque para aumentar su 

productividad, de manera que las prácticas de manufactura y 

estándares de calidad que se implementen, sean consecuentes 

con sus necesidades, en el contexto de un pensamiento 

sistémico de las unidades productivas” (p.10). 

De la misma manera, Kato (2019) afirma, “La medición 

de la productividad en las compañías son una herramienta y no 

un fin, así que ésta por sí sola no tiene significado alguno, esto 

mismo influye directamente en los procesos de calidad, lo cual 

tiene efectos directos en el producto o servicio que ofrece cada 

entidad. Se requiere crear una política de medición y control 

en la que se tomen en cuenta la evaluación, planificación, 

modelo, precaución, rectificación, conservación e innovación, 

a partir de los indicadores de los procesos de producción.” 

(p.14). 

Asi mismo, por lo expuesto anteriormente el objetivo de 

este estudio es describir el impacto en los procesos de calidad 

de la gestión de la producción en empresas del sector textil en 

Latinoamérica en los últimos 10 años. Considerando artículos 

científicos publicados en el contexto Latinoamericano, a 

través de un análisis sistemático y exhaustivo.   
 

II. METODOLOGÍA 

Recursos de Información 

El proceso de búsqueda de fuentes de información 

confiable para esta revisión sistemática, se realizó en bases de 

datos como Google académico, Redalyc, Dialnet y Scielo, las 

cuales fueron seleccionadas por motivos como reconocimiento 

internacional e impacto. Además de contar con filtros de 

orden más reciente, antiguo y relevante, así como criterios de 

búsqueda y filtros que hacen más flexible la búsqueda de 

información. 

La recopilación de los datos de los estudios en relación al 

tema principal del trabajo de investigación se concentraron 

en la base de datos de Dialnet, Redalyc, Scielo y Google 

Académico.Para esto se utilizó la metodología prisma. Según 

Pérez, (2012) “prisma se ha formulado como una herramienta 

para contribuir a mejorar la nitidez y la transparencia en la 

publicación de revisiones sistemáticas.” (p.3). 

Criterios de Inclusión y Excluxión 

Estos fueron artículos científicos alineados con la 

investigación de: “Impacto en los procesos de calidad de la 

gestión de producción en empresas del sector textil en 

Latinoamérica: Una revisión sistemática de la literatura 

científica de los últimos 10 años”. Para esto, se consideraron 

los siguientes criterios de inclusión y exclusión: 

• Artículos científicos aplicados o descritos en 

empresas y comunidades pertenecientes a Latinoamérica. 

Asimismo, estas investigaciones en su totalidad se encuentran 

en versión digital y en su mayoría en idioma español. 

• Se incluyeron artículos científicos aplicados en 

empresas del sector textil. 

• La delimitación de tiempo para este informe fue de 

los últimos 10 años; por lo tanto, el periodo de publicación de 

los artículos es de los años 2012 hasta la actualidad  

• Se excluyeron artículos referentes al impacto en los 

procesos de calidad de la gestión de producción en empresas 

de sectores que no fueron del rubro textil 

• Se excluyeron artículos referentes al impacto en los 

procesos de calidad de la gestión de producción en empresas 

de sector textil que no estuvieron en el contexto de 

Latinoamérica. 

• Se excluyeron artículos referentes al impacto en los 

procesos de calidad de la gestión de producción en empresas 

de sector textil que no estuvieron dentro del límite de tiempo 

señalado anteriormente. 

• En el criterio de búsqueda de la investigación se 

consideró relevante el título y campo de acción del tema 

planteado en la investigación. De la misma manera, se 

tomaron en consideración las palabras claves: procesos de 

calidad, producción textil, gestión, métodos de ingeniería, 

mejora, calidad de servicio. Las muestras de estudio 

encontradas, estuvieron conformadas por grandes, pequeñas y 

medianas empresas, relacionadas al rubro textil en 

Latinoamérica. 

Estrategia de Búsqueda 

La estrategia de búsqueda de la presente revisión 

sistemática se dio inicio con la búsqueda de las palabras 

clave en el buscador, para esto se utilizó el tesauro para 

definir qué palabras se iban a emplear, estas fueron: 

“procesos de calidad”, “producción textil”, “métodos de 

ingeniería”, “mejorar eficiencia y productividad.”. Para 

dotar de rigurosidad la búsqueda, se decidió utilizar el 

operador booleano “AND” y “OR” con las palabras clave 

anteriormente mencionadas,por ejemplo “procesos de 

calidad” AND “producción textil”,“producción” OR 

“producción textil”, y así filtrar información proveniente de 

los últimos 10 años (2012 - 2022), Asimismo, se filtró la 

información de búsqueda en idioma castellano, con la 

intención de encontrar fuentes de interés a nivel 

Latinoamericano. Finalmente, se seleccionó como fuentes 

textos completos para tener la información más objetiva y 

accesible para la investigación.  

Para esto se consideraron los criterios de inclusión y 

exclusión anteriormente mencionados.  

Selección de Datos 

Con los filtros empleados y la información obtenida, se 

ordenaron los datos de los artículos más relevantes, para esto, 

se utilizó una Matriz de Datos para simplificar y facilitar el 

resumen de información relevante y realizar estadísticas en 

base a estos. Para su consideración, se dividió la matriz en 
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columnas de: título, autores, país de origen, base de datos, 

instrumento, tipo de investigación, año de publicación, 

objetivo y conclusión 

III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

La recopilación de investigaciones de artículos científicos 

se realizó en bases de datos confiables; contabilizando un total 

de 100 investigaciones en el periodo de años 2012- 2022. Las 

cuales están distribuidas de la siguiente manera según su 

fuente de indexación (Figura 1): Dialnet, 43 publicaciones; 

Redalyc, 7 publicaciones; Scielo, 6 publicaciones y Google 

Académico, 44 publicaciones. 

Figura 1. Investigaciones recolectadas según redes científicas 

 

Posteriormente, se procedió a clasificar las 

investigaciones seleccionadas para la presente revisión de la 

literatura científica (Tabla 1). 

 

Tabla 1. Unidad de análisis en artículos científicos. 

 
N° Titulo Autores 

Base de 

datos 
Año Revista  Idioma Objetivo Conclusión 

Tipo de 

investigación 

Técnica e 

instrument 

 

 

País 

1 

Impacto 

de un 
sistema 

de gestión 

de 

producció
n, para 

aumentar 

competiti

vidad en 
la 

industria 

textil 

Arco

s 

Perd

omo 
L.Vá

zque

z 

Benit
o E 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

8 

Revista 
Ingeniant

es 

esp
año

l 

Determinar con 

base en una 

investigación 
cualitativa tipo 

“survey”, el 

impacto de 

automatizar el 
proceso de 

producción, con 

la 

implementación 
de un sistema 

para la gestión de 

la producción en 

la industria textil. 

Se determina que la 

incorporación de un 

sistema de 

información, ayuda 
de forma clara en el 

proceso de toma de 

decisiones, dando 

como resultado la 
optimización de 

procesos, causando 

la mínima 

duplicidad de datos 
para disponer de 

información de 

mayor calidad y así 

lograr una buena 
planificación . 

cuali

ttiva 

sur

vey 
México 

2 

Sistema 
de gestión 

de calidad 

y su 

impacto 
en la 

productivi

dad del 

sector 
textil.  

Ram

os  

Viter
i  

Eufe

mia  

Aleja
ndrin

a 

Velas

tegui  
Lópe

z  

Luis  

Efrai
n  

Tatia

na  

Carra
sco  

Ruan

o 
Cepe

da 

Cahu

atijo 
Evel

yn 

Lizet

h 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

201
8 

Visionari
o digital 

esp

año

l 

El propósito es 

evidenciar si el 
sector textil  

aplica  sistemas  

de  gestión  de  

calidad  y  elevar  
los  niveles  de  

productividad  de  

las empresas para 

obtener ventajas 
competitivas y 

comparativas 

El   sistema   de   

gestión   de   calidad   

beneficia   aspectos   
como:   financieros, 

operativos, 

comerciales costos.  

Este sistema 
internamente 

relaciona aspectos 

de:  satisfacción y 

seguridad, 
ausentismo, 

salarios, fiabilidad   

de   las   

operaciones,   
entregas   

oportunas, 

cumplimiento  en  
pedidos,  reducción  

de  errores  y  

rotación  de  

existencias. 

desc

ripti

va 

enc

ues

ta 

Ecuador 

3 

Primeros 

pasos en 
la 

investigac

ión 

cualitativa
: 

desarrollo 

de una 

propuesta 
de 

investigac

ión 

Cristi

na G. 

Vivar         

Anne 
McQ

ueen       

Doro

thy 
A. 

Whyt

e                

Navi
dad 

Cang

a 

Arma
yor 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

5 

Nurse 
Research

er 

esp
año

l 

El objetivo de 

este artículo es 
ilustrar en detalle 

las cuestiones 

importantes que 

tienen que tratar 
los 

investigadores 

noveles durante 

el diseño de una 
propuesta de 

investigación 

cualitativa en 

Enfermería y en 
ciencias de la 

salud. 

La secuencia de 

pasos demuestra 

que diseñar una 

propuesta es un 
proceso sistemático 

que requiere de 

tiempo, trabajo 

intelectual y 
planificación. 

cuali

ttiva 

No 
rep

orta 

España 

4 

Gestión 

De La 

Productivi
dad 

Actual De 

Las 

Organizac
iones 

Pequeñas 

y 

Medianas 
Del 

Sector 

Textil - 

Confecció
n Del 

Valle Del 

Aburrá 

 

Ques

ada-

Castr

o     
Marí

a del 

Rocí

o 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

200
7 

TecnoLó
gicas 

esp

año

l 

Describir las 
opiniones de la 

población que se 

estudia, en este 

caso la pequeñas 
y medianas 

empresas del 

sector y permitió 

conocer de una 
forma más clara 

la situación de 

las empresas en 

cuanto a 
productividad y 

calidad. 

Es necesario que los 

empresarios de las 

pequeñas y 

medianas empresas 
del sector, 

identifiquen las 

áreas fuertes y 

puntos posibles de 
mejora en el 

proceso de 

producción y en 

general en otras 
áreas que son 

estratégicas para la 

Gestión de 

Producción 

desc

ripti

va 

enc
ues

ta y 

obs

erv
aci

ón 

Colombi
a 

            

5 

Métodos 

De 

Ingeniería 
En La 

Mejora 

Enso

nd 

Alfre
do 

Alam

Go

ogl

e 
aca

de

201

9 

Repositor

io UPN 

esp

año
l 

Conocer las 

experiencias de 

aplicación de 
métodos de 

ingeniería en la 

Se encontraron 10 

experiencias 

exitosas que 
representan el 43% 

de los artículos 

cuali

ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

Perú 

De La 
Calidad 

De 

Servicio 

De 
Empresas 

Del 

Sector 

Textil En 
Latinoam

érica En 

El 

Período 
2009-

2018: 

Una 

Revisión 
Sistemátic

a De La 

Literatura 

Científica 

a mic
o 

mejora de la 
calidad de 

servicio de 

empresas del 

sector textil en 
Latinoamérica en 

el período 2009-

2018 

analizados; 5 
experiencias no 

exitosas que 

representan el 22% 

de los artículos y 8 
experiencias que no 

precisan y 

representan el 35% 

de los artículos 
seleccionados. 

doc
um

ent

al 

6 

Las 

revisiones 

sistemátic
as: 

declaració

n 

PRISMA 

Pérez 
Rodri

go 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

2 

Revista 
Española 

de 

Nutrición 

Comunita
ria 

esp
año

l 

Informar acerca 

de la 

metodologia 

Prisma 

PRISMA se ha 

concebido como 

una herramienta 

para contribuir a 
mejorar la claridad 

y la transparencia en 

la publicación de 

revisiones 
sistemáticas. 

desc
ripti

va 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

España 

7 

ANÁLISI
S DEL 

SECTOR 

TEXTIL 

ECUATO
RIANO 

2009-

2013 

Sorh

egui 

Orteg
a,    

Rafa

el 

Anto
nio 

Espin

oza   

Alen 
castr

o                      

Carla 

Paola 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

6 

Eco 

Ciencia 

esp
año

l 

Valorar el 

desempeño del 

sector textil 
ecuatoriano 

durante el 

período 2009–

2013. 

Los resultados en 

gran medida 

coinciden con lo 
manifestado por la 

AITE (2010) la 

protección 

arancelaria en el 
sector textil, fue 

ineficiente al 

proteger a las 

empresas o 
mercados internos 

debido a que solo 

consiguió una 

menor 
competitividad, 

productos menos 

atractivos y más 

caros, afectando al 
consumidor. 

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Ecuador 

8 

Administr

ación: 

Teoría, 

proceso, 
áreas 

funcional

es y 

estrategia
s para la 

competiti

vidad 

Hern
ánde

z 

Sergi

o                                  
Palaf

ox de 

Anda 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

201

2 

UDG 

Virtual 

esp

año

l 

Enriquecer con 

nuevos temas y 

distintos 
enfoques para 

quienes ejercerán 

la administración 

de manera 
profesional y 

para aquellos que 

desempeñan 

cargos 
gerenciales. 

En cualquier 

contexto, la 

administración 
coadyuva a que las 

organizaciones 

sociales sean 

capaces de 
satisfacer las 

necesidades 

humanas con 

responsabilidad 
social 

desc

ripti

va 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

México 

9 

La 

gestión de 

la calidad 
y su 

relación 

con los 

costos de 
desechos 

y 

desperdici

os en las 
mypes de 

la 

confecció

n textil. 

Bonil

la 
Pasto

r, 

Elsie 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

5 

Ingeniería 

Industrial 

esp
año

l 

Relacionar la 

gestión de la 
calidad de las 

mypes de la 

confección textil 

de Lima y Callao 
con los costos 

generados por 

desechos y 

desperdicios. 

Existe una 

correlación inversa 

y fuerte entre la 
valoración 

(calificación) de la 

gestión de la calidad 

y los niveles de 
costos por desechos 

y desperdicios 

generados en las 

diferentes etapas del 
proceso productivo 

de las mypes de la 

confección textil de 

Lima y Callao. 

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Perú 

1

0 

Sistemas 

de gestión 

de la 

calidad: 
un estudio 

en 

empresas 

del sur de 
España y 

norte de 

Marrueco

s 

M. 

Carm

ona-
Calv

o           

E. 

Marí
a 

Suáre

z 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

5 
Dialnet 

esp
año

l 

Seguir 

avanzando en la 

comprensión de 
este fenómeno 

empresarial en 2 

ámbitos 

territoriales: el 
sur de España y 

el norte de 

Marruecos. 

Los resultados 

destacan las 

diferencias entre las 
dos regiones, como 

los niveles de 

certificación del 

SGC,  

desc
ripti

va 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

España 

1

1 

La mejora 

de la 

productivi
dad en la 

pequeña y 

mediana 

empresa 

Ferna

dez  

Ricar
do 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

3 

Editorial 

Club 

Universit
ario 

esp
año

l 

Describir la 

mejora de la 

productividad y 

calidad de los 
procesos 

industriales. 

Hay múltiples 

definiciones de 

calidad en la 
industria. Una de 

ellas tiene que ver 

con la percepción de 

los clientes.  

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Ecuador 

1

2 

Motivacio

nes para 

implemen

tar un 
sistema 

de gestión 

de la 

calidadan
álisis 

empírico 

en el 

sector 
turístico 

español 

Jose 

Fraiz 

Brea              
José 

Álvar

ez 

Garcí
a 

Marí

a Río 

Ram
a  

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

201

2 

Revista 

de 

Cultura y 
turismo 

esp

año

l 

Analizar las 

motivaciones que 

han llevado a las 
empresas del 

sector turístico 

Español a 
implementar y 

certificar un 

Sistema de 

Gestión de la 
Calidad, y 

analizar si 

determinadas 

características de 
las empresas, 

Se desarrollo un 

marco práctico que 
oriente a las 

empresas del Sector 

Turístico para 
implantar y mejorar 

su Sistema de 

Calidad como 

fuente de ventaja 
competitiva, así 

como su avance 

hacia la calidad 

total. 

desc

ripti

va 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

España 

1
3 

El sistema 

de gestión 

de calidad 
como 

herramien

ta 

fundamen
tal para  

lograr 

competiti

vidad.                

Forer

o 

Medi

na, 
Carlo

s 

Andr

és 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

201
4 

Repositor
io UMNG 

esp

año

l 

Contextualizar el 
tema haciendo 

referencia a los 

conceptos de 

calidad y sus 
principales 

características. 

Aquellas empresas 

que buscan 

implementar un 

sistema de gestión 
calidad, apuntan a 

maximizar la 

calidad y eficiencia 

de sus procesos. 

cuali
ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Colombi
a 

1

4 

Productivi

dad e 
innovació

n en 

pequeñas 

y 
medianas 

empresas 

Kato 

Vidal 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

9 
Icesi 

esp
año

l 

Probar si la 

inversión en 
innovación 

influye en la 

productividad de 

pequeñas y 
medianas 

empresas. 

El impacto 

calculado de la 
innovación sobre la 

productividad es 

equivalente al 

impacto que tiene la 
inversión en equipo 

de cómputo. 

desc
ripti

va 

enc

ues

ta/a

nan
alis

is 

reg

resi
vo 

México 

1
5 

Proceso 
de 

asegurami

ento de la 

calidad 
para un 

modelo 

de la 
calidad en 

Cuba 

Yoan

dy 

Lazo 
Alvar

ado 

Clari

annis 
Góm

ez 

Barro

so  
Yaim

a 

Mari

ño 
Zaya

s  

Mari

ela 
M. 

Bony 

Ferná

ndez 
,Eley

dis 

Agra

mont
e 

Díaz 

Dam

aris 
Batis

ta 

Gonz

ález 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

201
6 

Cubana 

esp

año

l 

Proponer un 
conjunto de 

requisitos que 

sintetizan las 

buenas prácticas 
de modelos, 

estándares y 

normas 

internacionales 
además de 

adecuarse a lo 

planteado en el 
Decreto Ley de 

Perfeccionamient

o Empresarial y 

la Resolución de 
Control Interno 

emitida en Cuba.  

 Se define un 

sistema de 

indicadores que 

permite medir la 
eficacia y utilidad, 

además de otros que 

pueden ser 

utilizados para 
brindar una 

información 

objetiva al equipo 

de proyecto y 
dirección. 

cuali
ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Cuba 

1

6 

Factores 

determina

ntes del 
dinamism

o de las 

pequeñas 

y 
medianas 

empresas 

en 

Colombia 

Móni

ca 

Franc

o 
Ánge

l    

Davi

d 
Urba

no 

Sci

elo 

201

6 
Icesi 

esp

año

l 

Identificar los 

factores que 

determinan el 
dinamismo de 

estas empresas en 

Colombia, en el 

marco de la 
teoría de recursos 

y capacidades, y 

la teoría 

institucional. 

Los empresarios 

reconocen la 

importancia del 

posicionamiento de 
la marca de sus 

productos, ya que 

cuando lo logran 

adquieren mayor 
legitimidad en la 

industria y por 

tanto, mayor 

participación de 
mercado. 

desc

ripti

va 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Colombi

a 

1

7 

Comunica

ción y 

productivi
dad en 

pequeñas 

Muñ

oz 

Hern
ánde

z, 

Sci

elo 

201

2 

Contadurí

a y 

Administr

ación 

esp

año
l 

Analizar la 

opinión que 

tienen los 
gerentes y 

obreros sobre la 

Los gerentes y los 

obreros opinan que 

la comunicación 
directa, las 

conversaciones y las 

cuali

ttiva 

enc

ues
ta 

Colombi

a 
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y 
medianas 

empresas 

de un 

cluster 
textil en 

Colombia 

Mari
o 

Hum

berto 

comunicación y 
su incidencia en 

la productividad. 

reuniones tienen 
una relación con el 

crecimiento de la 

productividad. 

1

8 

Factores 

Determin
antes de 

la 

Productivi

dad 
Laboral 

en 

Pequeñas 

y 
Medianas 

Empresas 

de 

Confeccio
nes del 

Área 

Metropoli

tana de 
Bucarama

nga, 

Colombia 

Ludy
m 

Jaim

es 

Mari
anela 

Luza

rdo  

Migu
el D. 

Rojas 

Sci

elo 

201

8 
La serena 

esp
año

l 

Identificar los 

factores 

determinantes de 
la productividad 

laboral en las 

pequeñas y 

medianas 
empresas 

(PYMES) del 

sector 

confecciones del 
área 

metropolitana de 

Bucaramanga en 

Colombia.  

Se identificó que los 

factores 
determinantes para 

la PL en las pymes 

de confecciones 

son: 
comportamiento 

grupal, ambiente 

social de trabajo, 

gestión del proceso 
y 

capacitación/control

. 

desc
ripti

va 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Colombi

a 

1

9 

Optimizac

ión de 
costos de 

producció

n 

agregada 
en 

empresas 

del sector 

textil 

Emir
o 

Anto

nio 

Cam
po 

Jose 

Aleja

ndro 
Cano 

Rodri

go 

Andr
és 

Góm

ez 

Sci

elo 

202

0 

Revista 

de 

Ingeniería 
Chilena 

esp
año

l 

Desarrollar un 

modelo de 

planificación de 
producción 

agregada para 

generar 

estrategias de 
producción 

óptimas en el 

mediano plazo 

para empresas 
del sector textil. 

El modelo 
propuesto se 

programa y ejecuta 

en GAMS, 

apoyándose de una 
interface en 

MSExcel, con lo 

cual se generan 

estrategias de 
capacidad de 

producción para el 

mejoramiento del 

proceso productivo 
y la optimización 

del plan de 

producción. 

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Chile 

2

0 

En 

defensa 
del 

mercado 

interno. 

Importaci
ón 

japonesa 

y 

empresari
os textiles 

en el 

Perú,1929

-1939 

Franc

o 

Lobo 
Colla

netes 

Sci

elo 

202

0 
Apuntes 

esp

año
l 

Analizar el 
impacto de la 

crisis de 1929 y 

de la fuerte 

importación de 
textiles japoneses 

en el sector de 

textiles de 

algodón peruano 
en la década de 

1930, y cómo las 

empresas líderes 

del sector 
enfrentaron esta 

situación 

mediante la 

gestión de 
medidas de 

protección ante el 

Gobierno. 

Consideramos que 
es fundamental que 

la historiografía 

ponga más atención 

a la relación 
empresario-Estado 

desde una 

perspectiva que 

articule la economía 
con la política 

(como el enfoque 

neoinstitucional) 

desc

ripti
va 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

Perú 

2

1 

El 

increment

o de la 

productivi
dad y 

competiti

vidad en 

México: 
Innovació

n, 

conocimie

nto y 
desarrollo 

Pérez 
Zúñi

ga, 

Ricar

do 
Cam

acho 

Casti

llo       
Arro

yo 

Cerv

antes, 
Glori

a 

Re

dal

yc 

201

3 

Tecnologí

a y 

Sociedad  

esp

año

l 

presentar al 

lector un estado 

de conocimiento 

acerca del 
concepto de la 

competitividad, y 

cómo ésta ha 

estado asociada 
cada vez más a la 

innovación, al 

conocimiento y 

al desarrollo 
tecnológico 

Hay bastantes 
recursos (tenemos 

reservas de 150,000 

millones de dólares 

más un crédito 
contingente del 

FMI), pero no se 

destinan a las 

necesidades que hay 
en el campo, la 

pesca, la educación 

o la investigación, 

cuali

ttiva 

No 

rep

orta 

México 

2
2 

Estudio 

de 
cooperaci

ón entre 

Colombia 

y Corea 
del Sur en 

el sector 

textil-

confeccio
nes 

Rojas 

Alvar
ado, 

Rona

ld      

Ferná
ndez 

de 

Soto      

Jorge 
Medi

na 

Re

dal

yc 

201
2 

Ciencias 

Sociales y 

Humanas 

esp

año

l 

identificar las 

oportunidades 
comerciales, en 

el sector textil-

confección, entre 

Colombia y 
Corea del Sur. 

Para tal fin, se 

analiza el flujo 

internacional de 
materia prima y 

productos 

terminados entre 

dichas 
economías. 

Evidencia 

sintéticamente las 

posibilidades de 

cooperación e 
inversión 

internacional entre 

la economía 

colombiana y la 
surcoreana en el 

sector textil-

confección 

desc

ripti

va 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Colombi
a 

2

3 

La 

calidad 
como 

factor 

clave para 

el éxito de 
la 

industria 

textil en 
Guanajuat

o  

Zaval

a 

Casti
ll  

Beatr

iz, 

Orteg
a 

Hern

ánde
z 

Aleja

ndro 

Re

dal
yc 

201

7 

Jovenes 

en la 
ciencia 

esp

año
l 

Identificar cuáles 

son los factores 

de los que 
depende la 

calidad en el 

sector textil así 

como el impacto 
que tienen en la 

satisfacción del 

cliente. 

Los resultados 

obtenidos 
demuestran que no 

se puede generar 

una mejora 

aplicando la calidad 
a solo una parte de 

la empresa 

cuan

titati
va 

enc

ues
ta 

México 

2
4 

Medición 

De La 

Calidad 

En El 
Servicio 

En La 

Industria 

Textil 

Marí
a 

Nor

ma 

Torre
s 

Rom

ero    

     ,            
Sergi

o 

Raúl 

Lópe
z 

Nieto 

Re

dal

yc 

202
0 

Aletheia 

IEU 
Universid

ad 

esp

año

l 

Determinar 

aquellas 

dimensiones del 
modelo Servqual, 

bajo los cuales la 

empresa debe 

trabajar para 
mejorar la 

calidad en el 

servicio hacia sus 

clientes 

Se detectaron áreas 

de oportunidad en la 

parte de servicio, 
proveeduría y 

registros en la 

dimensión de 

fiabilidad; ayuda a 
clientes en la 

dimensión de 

sensibilidad; 

amabilidad y 
capacitación en la 

dimensión de 

seguridad 

desc

ripti

va 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

México 

2

5 

La 

trayectori

a 
tecnológic

a de la 

industria 

textil 
mexicana 

Gerar

do 

Vera 
Muñ

oz,M

aría 

Anto
nieta 

Mons

errat 

Vera  

Re

dal

yc 

201

3 

Frontera 

Norte 

esp

año

l 

Analizar la 

trayectoria 
tecnológica de la 

industria textil de 

México. 

Partiendo de la 
propuesta de 

Dosi (1982) 

sobre este 

concepto, la 
discusión se 

centra en el 

paradigma 

tecnológico 

La trayectoria 

tecnológica de una 

industria o de una 

empresa está 
determinada en gran 

medida, como lo 

menciona Dosi 

(1982), por el 
paradigma 

tecnológico vigente, 

cuali

ttiva 

No 

rep

orta 

México 

2

6 

La 

gestión de 

la calidad 

y su 
relación 

con los 

costos de 

desechos 
y 

desperdici

os en las 

mypes de 
la 

confecció

n textil 

Bonil

la 

Pasto
r, 

Elsie 

Dia

lnet 

201

5 

Revista 

U.Lima 

esp

año
l 

Relacionar la 

gestión de la 

calidad de las 

mypes de la 
confección textil 

de Lima y Callao 

con los costos 

generados por 
desechos y 

desperdicios. 

Existe una 

correlación inversa 

y fuerte entre la 

valoración 
(calificación) de la 

gestión de la calidad 

y los niveles de 

costos por desechos 
y desperdicios 

generados en las 

diferentes etapas del 

proceso productivo 
de las mypes de la 

confección textil de 

Lima y Callao. 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

Perú 

2

7 

Prácticas 
de calidad 

orientadas 

a la 

sostenibili
dad 

ambiental 

y social 

en las 
organizaci

ones del 

sector 

textil-
confecció

n de 

colombia 

Melc

hor 

Card
ona 

Dia

lnet 

202

1 

Reposirto 

ULAM 

esp

año

l 

Diagnosticar la 

calidad de los 
proceso 

operarativos con 

la fianlidad de 

otimizar 
recursos. 

Con los resultados 

obtenidos se puede 

implementar un 

sitema de calidad 
optimo en la 

empresa. 

aplic

ada 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Ecuador 

2

8 

Desafíos 
y 

solucione

s en el 

sector 
textil 

cadena de 

suministr

o, "la 
voz" del 

producto, 

y gestión 

eficaz de 
crisis 

Nava

rro 

carlo

s 

Dia

lnet 

202

0 

Forum 

Calidad 

esp
año

l 

Diagnosticar el 
sector textil en el 

entorno covid 19 

Considerar desde 
las fases de diseño, 

los sitemas de 

gestión para la 

mitigacion de 
riesgos. 

cuan
titati

va 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

España 

2

9 

La 

gestión de 

la calidad 
en los 

servicios 

Lope

z 

Laur

a 

Dia

lnet 

200

2 

ConCienc

ia 

Tecnológi

ca 

esp

año
l 

Resaltar la 

importancia de la 

gestión de la 
calidad en las 

empresas de 

concluye parte del 

análisis exhaustivo 

concerniente al 
marco teórico del 

proyecto: Aplicac 

cuan

titati
va 

inf

or

ma
ció

n 

México 

servicios, ión de un 
instrumento para la 

medición de la 

calidad en las 

empresas de 
autoservicio o 

supermercados 

doc
um

ent

al 

3

0 

Servicios 

en la 

Gestión 
de 

Calidad 

Palm

a 

León, 
A.               

Palm

a 

León, 
F. 

Dia

lnet 

201

8 

Social 

Science 

and 
Economic

s 

esp

año
l 

Describir  la 

importancia de 

gestión de 
calidad en lso 

servicios 

Ostenta que en la 

actualidad la gestión 
de calidad 

determina el 

crecimiento y 

mejora de las 
empresas, puesto a 

que, las empresas 

tienen que apostar 

por la calidad del 
servicio 

cuali

ttiva 

No 

rep
orta 

Ecuador 

3
1 

Gestión 

del 

cuidado y 
calidad de 

la 

atención 

Cibel
es 

Gonz

ález 

N.  
Oliva

ri 

Waut

ers 
M. 

Dia
lnet 

202
2 

Metas de 

enfermerí

a  

esp

año

l 

Conocer cómo 
conciben los 

profesionales de 

Enfermería el 

constructo 
“gestión del 

cuidado” y cómo 

se relaciona con 

la calidad de los 
cuidados. 

Se evidenció que el 

constructo Gestión 

del Cuidado posee 
diversas acepciones, 

que se asocian a la 

entrega de cui-

dados de calidad, 
destacando el 

liderazgo, las 

competencias 

profesionales. 

cuali
ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Chile 

3

2 

Como 

automatiz
ar 

correctam

ente la 

gestion de 
calidad. 

 Mart

a 

D'A
more 

Dia

lnet 

199

9 

Qualitas 

hodie: 

Excelenci
a, 

desarrollo 

sostenible 

e 
innovació

n 

esp

año

l 

Las soluciones 

utilizadas para 

apoyar esta 

gestion son 
manuales, se 

apoyan en 

tecnologia simple 

o no cubren las 
necesidades 

especificas 

requeridas 

Las infraestructuras 

tecnologicas que 

soportan las 
actividades de los 

departamentos o 

direcciones de 

Calidad suelen ser 
débiles o 

rudimentarias 

cuali

ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

España 

3

3 

Sistema 
municipal 

de gestión 

de 

calidadla 
aplicación 

de los 

modelos 

de calidad 
a la 

gestión 

pública 

Anto

nio 

Díaz 

Dia

lnet 

199

8 

 Gestión 

y análisis 

de 

políticas 
públicas, 

esp

año

l 

Describir  la 

importancia de 

gestión de 

calidad en lso 
servicios 

Ostenta que en la 

actualidad la gestión 

de calidad 
determina el 

crecimiento y 

mejora de las 

empresas, puesto a 
que, las empresas 

tienen que apostar 

por la calidad del 
servicio 

cuali

ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

España 

3

4 

CALIDA
D: 

Revolucio

nando la 

gestión de 
la calidad 

Gom

ez A. 

Dia

lnet 

201

2 

Contact 
Center 

Call 

Center & 

IP 
solutions, 

esp

año
l 

Describir  la 

importancia de 

gestión de 
calidad en lso 

servicios 

Ostenta que en la 

actualidad la gestión 

de calidad 

determina el 
crecimiento y 

mejora de las 

empresas 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

España 

3

5 

Liderazgo 

y éxito 

organizaci

onal con 
el modelo 

ISO 9001 

 Mar

celo 

R.                

Vasq
uez 

Lema 

Dia

lnet 

202

1 

Project 

Design 
and 

Managem

ent, 

esp
año

l 

Determinar si los 
niveles de 

dirección ejercen 

las acciones de 

Liderazgo 
recomendadas 

por el modelo 

ISO 9000  

Existe una relación 

positiva fuerte y 

moderada entre las 

variables de estudio; 
así como, que los 

niveles de dirección 

medios ejercen con 

mayor frecuencia 
dichas prácticas. 

cuan
titati

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Bolivia 

3

6 

Los 
Sistemas 

Integrado

s de 

Gestion 
en la 

Ingenieria 

Industrial 

Soto 

Chav

éz L. 

Dia

lnet 

202

1 

 Polo del 

Conocimi

ento 

esp

año

l 

Proporcionar una 

mirada a los 

conceptos, 
principios, 

metodologías, 

normativas y 

aplicaciones de 
un Sistema 

Integrado de 

Gestión a las 

industrias de 
producción 

La calidad ha 

evolucionado desde 

lo que se requería 

como un proceso 
industrial que daba 

respuesta a una 

necesidad básica de 

un cierto mercado 
hasta plantear las 

necesidades 

globales 

cuali

ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Ecuador 

3
7 

Gestión 

de la 

innovació
n en la 

producció

n, desafío 

para la 
competiti

vidad 

 Huil

capi 

Masa
con 

M, et 

al 

Dia
lnet 

201
8 

 RECIM
UNDO 

esp

año

l 

 Identificar si las 

industrias están 

innovando para 
ser más 

competitivas y 

ofrecer productos 

de alta calidad 
para consolidarse 

en los mercados. 

Es necesaria la 

creación de 
empresas en los 

sectores 

productivos, y 

fortalecer las ya 
existentes 

cuan

titati

va 

enc

ues
ta y 

obs

erv

aci
ón 

Venezue
la 

3

8 

Paisajes 

de la 

Producció
n en 

Chile. Un 

Tránsito 

desde la 
Arqueolo

gía al 

Patrimoni

o 
Industrial 

Rojas 
Carlo

s 

Dia

lnet 

201

8 

 Revista 

de 

Arqueolo

gía 
American

a 

esp
año

l 

Aborda el 
tránsito en que se 

encuentra el 

legado industrial 

de Chile desde 
una concepción 

monumental/arqu

eológica 

Este tránsito 

posibilita introducir 
la categoría de los 

Paisajes de la 

Producción como 

una forma de 
comprender los 

vestigios de la 

industria en el 

territorio a la vez 
que desarrollar 

futuros instrumentos 

para su gestión. 

cuali

ttiva 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Chile 

3

9 

Algunos 

efectos de 

la gestión 

tecnológic
a en la 

producció

n 

industrial 
y el papel 

de la 

educación 

para su 
apropiaci

ón en 

Colombia 

Alvar
ado 

Bena

vides 

Dia

lnet 

200

6 

Ingeniería 

Investiga

ción y 
Desarroll

o 

esp

año
l 

Analizar la 

influencia de la 

gestión 

de  la  tecnología 
en  la 

producción  indu

strial, 

 La 

educación  técnica, 

universitaria 
y  tecnológica, debe 

perfilar  un  profesio

nal  creativo,  preoc

upado  por  el 
diseño,  la  organiza

ción  y  la  gestión  

de  sistemas 

tecnológicos 
acordes con nuestra 

realidad, 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

Colombi

a 

4

0 

Automati

zaciónsist

emas de 

Informaci
ón 

Gerencial 

para la 

Producció
n 

Industrial 

IPMIS 

Jara 

Edwi

n 

Dia

lnet 

200

8 

 Informad

or técnico 

esp

año

l 

Se profundiza la 

propuesta de la 

Automatización 

de Sistemas de 
Información 

Gerenciales 

como una 

herramienta de 
inteligencia 

competitiva para 

las empresas. 

Las Herramientas 
de Inteligencia 

Competitiva para 

las empresas existen 

muchas, pero en el 
desarollo de esto 

documento se 

presenta una que 

está tomando cada 
vez mayor fuerza y 

es la 

Automatización 

Industrial. 

cuali

ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Venezue

la 

4

1 

Análisis 

de la 

producció

n y 
comercial

ización de 

calzado 

de 
seguridad 

industrial

caso 

Asociació
n 

Calzafinc

e 

Salto

s 
Cruz 

,Juan          

Gonz

ález 
Garc

és, 

Lilia

na                               
Ríos 

Lara, 

Geov

anny 

Dia

lnet 

201

7 

Revista 

publicand
o 

esp

año
l 

Estudiar la 

factibilidad de 
creación de 

calzado de 

seguridad 

industrial dentro 
de un modelo de 

asociatividad 

industrial en la 

unidad de 
análisis 

La asociatividad 
industrial es 

importante para 

gestionar la 

producción a partir 
de maquinaria, 

equipo y capital 

inicial de trabajo 

comunitario 

cuan

titati
va 

ana

lisi

s de 
dat

os 

Ecuador 

4
2 

Arquitect
ura de 

referencia 

para 

integració
n en 

empresas 

de 

producció
n 

industrial 

basada en 

la 
inteligenc

ia 

artificial 

distribuid
a 

 Crist

ina 

Brav
o 

Brav

o,     
José 

Aguil

ar 

Castr
o,      

            

Addi

son 
Ríos 

Bolív

a 

Dia
lnet 

200
7 

Gerencia 

Tecnológi

ca 

Informáti
ca 

esp

año

l 

 Se propone una 
arquitectura de 

referencia para la 

integración de 

empresas de 
producción 

industrial basada 

en inteligencia 

artificial 
distribuida 

A través de sistemas 

multiagentes, se 

ejecutan y 
supervisan sus 

procesos de 

negocio. 

cuali
ttiva 

ana

lisi

s de 

dat
os 

Colombi
a 

4
3 

Ingeniería 

del 

mantenim
iento 

industrial 

y gestión 

del 
conocimie

nto. 

Mejora en 

la 
eficiencia 

de las 

empresas 

Carra

sco, 

Franc

isco 
Javie 

Dia
lnet 

201
5 

 Elemento
s 

esp

año

l 

En este artículo 

se muestra el 

nivel estratégico 

que, para 
lasempresas con 

activos físicos, 

supone una 

adecuada gestión 
del 

conocimientoen 

la ingeniería del 

mantenimiento 
industrial. 

Muestra una reseña 

sobre doslibros de 

investigación que 
tratan sobre este 

tema, publicados 

tras 

unainvestigación de 
campo aplicada en 

empresas 

industriales reales 

europeas, 

cuali
ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

España 

4

4 

Sistema 
de gestión 

de energía 

en 

instalacio
nes 

industrial

Alme
ida 

Aran

guren

, 
Edua

rdo  

Dia

lnet 

201

9 

Teorías, 
Enfoques 

y 

Aplicacio

nes en las 
Ciencias 

Sociales 

esp

año

l 

Este trabajo de 
investigación 

centro su 

propósito en 

diseñar un 
sistema de 

gestión de 

Se estableció el 
sistema de gestión 

de energía basado 

en el marco de 

mejora continua 
Plan-Do-Check-Act 

(PDCA) 

cuan

titati

va 

ana

lisi

s de 

dat
os 

Venezue

la 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24957
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24957
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24957


21st LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Leadership in Education and Innovation in Engineering in the Framework 

of Global Transformations: Integration and Alliances for Integral Development”, Hybrid Event, Buenos Aires - ARGENTINA, July 17 - 21, 2023.   6 

es energía para una 
empresa de 

alimentos 

embutidos, a fin 

de guiar el 
consumo 

energético en 

forma más eficaz 

y eficiente. 

4

5 

Gestión 

de la 
producció

n en 

empresas 

industrial
es¿qué 

hay de 

nuevo en 

el 
mundo?, 

¿qué nos 

llega a 

España? 

Marí

a 

Pilar 

Aran
a  

Franc

isco 

Javie
r 

Zubil

laga 

Zubi
mend

i, 

Carlo

s 
Ocho

a 

Dia

lnet 

199

6 

Dirección 
y 

organizac

ión 

esp

año

l 

Describir esta 

comunicación 

que esta 

construida sobre 
cuatro apartados. 

Se describe los 
cuatro apartados 

mencionados con 

anterirridad 

cuali

ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

España 

4

6 

Retos y 

Oportunid

ades para 

el 
Estudio, 

Manejo y 

Gestión 

del 
Patrimoni

o 

Industrial 

en 
Colombia 

Rodrí

guez 
 , 

Natal

ie      

                                    
Del 

Cairo 

Hurta

do, 
Carlo

s       

         

         
   Báe

z 

Santo

s, 
Laur

a 

Victo

ria 

Dia

lnet 

202

1 
Estoa 

esp

año

l 

Discutir 

alrededor de los 

retos y las 

oportunidades 
que ofrece el 

Patrimonio 

Industrial en 

Colombia para su 
estudio, manejo y 

gestión.  

Reflexionando 
sobre el devenir de 

este patrimonio y 

discutiendo algunas 

propuestas locales 
para su manejo y 

gestión. 

cuali

ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Colombi

a 

4

7 

Aplicació

n del 

método 

de estudio 
de la 

gestión de 

la 

producció
n a un 

sistema 

productiv

o de 
medicame

ntos 

 Yee
n 

Hern

ánde

z 
Hern

ánde

z 

Dia

lnet 

200

9 

Ingeniería 

Industrial 

esp

año

l 

Hacer un 

diagnóstico a un 

sistema 
productivo de un 

medicamento J 

en una empresa 

Y haciendo uso 
de herramientas 

de evaluación 

Los resultados 

demuestran que 

existen problemas 
en la 

proporcionalidad 

entre los procesos 

del sistema 
productivo J y la 

continuidad de la 

fuerza de trabajo, 

medios de trabajo y 
objetos de trabajo. 

cuan

titati

va 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Cuba 

4

8 

El 

profesora
do de 

dirección 

y gestión 

de 
producció

n/operaci

ones en la 

universida
d 

españolau

n estudio 

empírico 

Anto

nio 
Domí

ngue

z 

Mach
uca, 

Rafa

ela 

Alfal
la 

Dia

lnet 

200

0 

 Cuadern

os de 

economía 

y 
dirección 

de la 

empresa 

esp

año
l 

determinar el 
estado de la 

cuestión de esta 

disciplina en la 

Universidad 
española ha sido 

nuestro objetivo 

prioritario en un 

estudio empírico 

El presente trabajo 

resume los 
resultados obtenidos 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

España 

4

9 

Gestión y 
producció

n en los 

metalla 

Caesaris 
de la faja 

pirítica 

ibéricaepi

grafía y 
arqueolog

ía 

 Juan 
Aurel

io 

Pérez 

Mací
as 

Dia

lnet 

202

0 
Onoba 

esp
año

l 

En este trabajo se 

estudia la 

producción de 
metales en el 

distrito minero 

del suroeste de la 

Península Ibérica 

studiaremos la 

evolución de su 

gestión por el 

patrimonio del 
emperador hasta 

que cristalizó en el 

modelo que nos 

muestran los 
bronces de Aljustrel 

en tiempos del 

principado de 

Adriano. 

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

España 

5

0 

Sistema 

de gestión 

de la 

planificac
ión de 

recursos 

integrand

o 
Producció

n-

Mantenim

iento 

Rosa
rio 

Gonz

ález 

Pedra
za,    

      J

esús 

Royo 
Sánc

hez, 

Dia

lnet 

200

5 

Manteni
miento: 

ingeniería 

industrial 

y de 
edificios 

esp
año

l 

En el presente 

trabajo se 

desarrolla un 

sistema que 
realizará la 

planificación 

integrada de 

producción y 
mantenimiento 

Con este modelo, se 
resolverá la falta de 

respuesta ante 

imprevistos que 

presentan las 
empresas 

cuali

ttiva 

ana

lisi
s de 

dat

os 

España 

5

1 

La 

incorpora

ción de 
las nuevas 

tecnología

s al 

audiovisu
aluna 

aproxima

ción a la 

informatiz
ación de 

la gestión 

de la 

producció
n 

audiovisu

al 

Jorge 

Clem

ente 
Medi

avilla 

Dia

lnet 

200

4 

 Área 

abierta 

esp

año
l 

La peculiaridad 

de cada obra 

audiovisual 
conduce al 

Productor hacia 

una aventura 

cada vez que 
inicia el proceso 

de realizar una 

idea. 

Se han ido 

adaptando 

programas 
informáticos usados 

en empresas que no 

pertenecen al sector 

audiovisual, para 
después crear 

directamente 

herramientas 

específicas del 
campo del cine y la 

televisión. 

desc

ripti
va 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

Venezue

la 

5
2 

Gestión 

paternalist
a y 

tecnología

, una 

elección 
compleja. 

La 

compañía 

carbonífer
a e 

industrial 

de Lota 

(1920-
1940) 

 Hern
án 

Vald

ebeni

to,     
         

         

  Die

go 
Mora

les 

Barri

entos 

Dia
lnet 

201
9 

 Diálogo 
andino 

esp

año

l 

Analizar la 
formulación y 

algunos de los 

resultados del 

modelo de 
gestión 

paternalista del 

trabajo manejado 

por la Compañía 
Minera e 

Industrial de 

Chile y su 

incongruencia 
respecto de una 

más lenta y 

difícil 

modernización 
productiva. 

Insuficiente para 

sostener el 
crecimiento 

productivo sin una 

adecuada 

modernización de 
las labores 

extractivas, lo que 

finalmente incidió 

en el deterioro de la 
capacidad de las 

compañías 

desc

ripti

va 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Chile 

5

3 

Gerencia

mento de 
recursos 

hídricos 

em 

empresas 
localizada

s no 

Distrito 

Industrial 
de 

Itabira – 

MG 

Ana 
Flávi

a 

Andr

ade        
Juni 

Cord

eiro,  

                            
Pablo 

Lope

s 

Quint
ão,  

Dia

lnet 

201

9 

Research, 

Society 
and 

Develop

ment 

por
tug

ues 

Analizar la 

gestión de los 

efluentes en 
cuatro empresas 

situadas en el 

Distrito 

Industrial y la 
relevancia de este 

proceso para la 

protección de los 

recursos hídricos 
en la 

microcuenca del 

Córrego 

Candidópolis. 

Gestionar y tratar 

los efluentes 

industriales es de 

suma importancia 
para la protección 

de los cuerpos 

receptores, sin 

embargo, es 
fundamental tener 

una visión global de 

esa herramienta de 

gestión. 

desc
ripti

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Brasil 

5

4 

Kaizen en 

el gemba 

de jean 

para 
microemp

resas 

textiles 

cantón 
Pelileo 

 Glor

ia 

Eliza

beth 
Miño

,     J

ulio 

Moy
ano 

A.,    

      

Alcid
es 

Garcí

a 

Flore
s 

Dia

lnet 

201

7 

ECA 

Sinergia 

esp
año

l 

Análisis de 

procesos, 

recorrido para el 
mejoramiento 

productivo del 

antes y después 

de la confección 
textil en este caso 

pantalones 

jean´s, en la 

ciudad de 
Pelileo. 

Todos los procesos 

en las 
microempresas 

textiles de 

producción de 

jean`s, por 
excelentes que 

parezcan, son 

susceptibles de ser 

mejorados; 

cuan
titati

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Ecuador 

5
5 

Liderazgo 

y éxito 

organizaci
onal con 

el modelo 

ISO 9001 

 Mar

celo 
Rodri

go 

Vasq

uez 
Lema 

Dia
lnet 

202
1 

 Project 
Design 

and 

Managem

ent 

esp

año

l 

Determinar si los 

niveles de 

dirección ejercen 

las acciones de 
Liderazgo 

recomendadas 

por el modelo 

ISO 9000  

Existe una relación 

positiva fuerte y 

moderada entre las 
variables de estudio; 

así como, que los 

niveles de dirección 

medios ejercen con 
mayor frecuencia 

dichas prácticas. 

desc

ripti

va 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Bolivia 

5

6 

Segmenta

ción de 
mercado 

para la 

asociació

n textil de 
producció

n los 

Tapia

-
Bonif

az, 

Ange

lita  
Alme

ida 

Dia

lnet 

202

0 

Polo del 
Conocimi

ento 

esp
año

l 

Pesentar 

los  criterios  par
a la formulación 

de la idea de un 

nuevo producto 

tomando como 
base las variables 

existentes en 

Se concluye que la 

segmentación de 
mercado es un 

proceso necesario 

para conocer si un 

nuevo producto 
puede ser o no 

aceptado en el 

desc
ripti

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Perú 

incas 
Asoprolin 

Lópe
z, 

Dieg

o     

Burb
ano-

Pérez

, 

Ánge
l 

segmentación y 
posicionamiento 

de mercado 

mercado.  

5

7 

Aplicació

n de los 
gráficos 

de control 

en el 

análisis 
de la 

calidad 

texti 

 Car

men 

Castr

o,      
        

Pilar 

Blan

co 
Alon

so 

Dia

lnet 

201

2 
 Pecuni 

esp

año

l 

El objetivo del 

presente trabajo 

se ha centrado en 
comprobar la 

utilidad de las 

técnicas 

estadísticas de 
control de 

procesos en el 

sector textil, 

estudiando 
características de 

calidad de la 

hilatura tanto de 

forma individual 
como conjunta. 

Cuando se cumplan 

las hipótesis 

exigidas, los 
gráficos de control 

son una herramienta 

muy útil para 

detectar 
irregularidades y 

localizar las causas 

que originan los 

problemas. 

cuan

titati

va 

ana

lisi

s de 

dat
os 

Perú 

5

8 

Estrategia 
de mejora 

de 

procesos 

Six Sigma 
aplicado a 

la 

industria 

textil 

 

Gutie

rrez, 
Jorge

         

         

         
Olmo

s 

Saldi

var, 
Davi

d  

Dia

lnet 

202

1 

Revista 
de 

Investiga

ción 

Científica 
y 

Tecnológi

ca Alpha 

Centauri, 

esp

año
l 

Esta 

investigación 

tuvo como 

objetivo el 
analizar la 

importancia del 

Six Sigma en el 

sector 
empresarial 

textil. 

 El Six Sigma 

proporciona a las 
empresas una 

herramienta 

orientada a mejorar 

la capacidad de sus 
procesos, 

aumentando el 

rendimiento y 

disminuyendo la 
variación, 

desc

ripti
va 

ana

lisi

s de 
dat

os 

Perú 

5

9 

Visión 
artificial 

aplicada 

al control 

de la 
calidad 

Garcí

a 
Fuent

es, 

Jorge

         
        

Nava

lón 

Davó
, 

Abra

ham 

Dia

lnet 

201

4 

 3c 

Tecnologí
a: glosas 

de 

innovació

n 
aplicadas 

a la pyme 

esp
año

l 

Se explican los 

principales 

sistemas de 
visión artificial 

fundamentales en 

los procesos de 

calidad 

analizando 
aplicaciones 

actuales, buscando 

las ventajas y 

desventajas 
obtenidas. 

desc
ripti

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Perú 

6

0 

Diagnósti

co del 
proceso 

artesanal 

de 

producció
n de hilo 

de fibra 

de alpaca 

en Puno, 
Perú 

 Bert
ha 

Díaz 

Gara

y, Ro
sa 

Patri

cia 

Lario
s 

Franc

ia, 

Dia

lnet 

202

1 

 Ingenierí
a 

industrial,

  

esp

año
l 

Esta 

investigación 
buscaba conocer 

el estado actual 

del proceso 

artesanal de 
producción de 

hilo de fibra de 

alpaca, de la 

región de Puno 
en el Perú. 

Se concluyó que la 

fabricación 
artesanal de hilo de 

alpaca mantiene, 

principalmente, un 

proceso manual, sin 
embargo, se han 

incorporado 

pequeñas máquinas 

como la abridora y 
la de hilatura, 

desc

ripti
va 

ana

lisi

s de 
dat

os 

Perú 

6

1 

Impacto 

de las 
técnicas 

de 

producció

n y las 
prácticas 

de calidad 

en los 

beneficios 
JIT 

Moli

na 

Salaz
ar, 

Teres

ita     

                
Garcí

a 

Alcar

az, 
Jorge 

Luis 

Dia

lnet 

201

7 
CULCyT: 

esp

año
l 

n este artículo se 
presenta un 

modelo de 

ecuaciones 

estructurales que 
relaciona las 

técnicas de 

producción y las 

prácticas de 
calidad como 

FCE de JIT con 

los beneficios 

obtenidos y que 
fue validado con 

información 

proveniente de 

372 encuestas. 

 Los resultados 

indican que existe 

suficiente evidencia 

estadística para 
declarar que las 

técnicas de 

producción y las 

prácticas de calidad 
si tienen un impacto 

directo y positivo 

sobre los beneficios 

de JIT. 

desc

ripti
va 

enc

ues
ta 

México 

6

2 

Plan 

maestro 
de 

producció

n de una 

empresa 
textil. 

Caso de 

estudio de 

Imbabura, 
Ecuador 

 Neyf

e 

Sabló

n 
Cossí

o,      

       

Erik 
Oroz

co 

Cres

po, 

Dia

lnet 

201

8 

 Revista 

UNIAND

ES 

Episteme 

esp

año
l 

estimar el plan de 

producción de 

una industria 

textil de la 
provincia de 

Imbabura en 

Ecuador.  

el nivel de servicio 

en relación a las 

cantidades de 

unidades cumplidas 
dentro del plazo de 

entrega 

comprometido con 

los clientes y con la 
calidad requerida es 

excelente (98 %), a 

pesar que no se 

realiza de forma 
sistémica debido a 

la utilización de un 

solo indicador. 

aplic

ada 

ana

lisi

s de 
dat

os 

Ecuador 

6

3 

El sector 

de 
confeccio

nes en la 

Costa 

Caribe 
colombia

na y su 

competiti

vidad 
dentro del 

futuro 

textil 

Jassir 
Ufre, 

Erick 

Dia

lnet 

201

8 

 Económi

cas CUC 

esp
año

l 

Analizar la 
situación actual 

del sector textil-

confecciones es 

de vital 
importancia, 

porque es en 

estés sector que 
radica la mayor 

parte del 

desarrollo 

económico del 
departamento del 

Atlántico 

El reto para la 

producción de 

textiles y 

confecciones es 
diferenciar sus 

productos, encontrar 

mercados de alto 
potencial 

competitivo y 

adoptar estrategias 

para la 
optimización  

desc
ripti

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Colombi

a 

6

4 

Aplicació

n de las 
5S para 

mejorar la 

percepció

n de 
cultura de 

calidad en 

microemp

resas de 
confeccio

nes 

textiles en 

el Cono 
Norte de 

Lima 

Tino

co 

Góm

ez, 
Osca

r; 

Tino

co 
Ánge

les, 

Félix

; 

Re

dal
yc 

201

6 

Industrial 

Data 

esp

año
l 

La investigación, 

realizada en un 

micro taller de 

confecciones 
textiles, permitió 

el acercamiento 

del quehacer 

universitario con 
la realidad de las 

microempresas 

del cono norte de 

Lima. 

La aplicación de la 

metodología de las 
5S en una 

microempresa de 

confecciones 

textiles del Cono 
Norte de Lima 

Metropolitana 

permitió mejorar la 

cultura de calidad 
en el equipo 

productivo de una 

microempresa de 

confecciones 
textiles en el Cono 

Norte de Lima. A 

aplic

ada 

ana

lisi

s de 
dat

os 

Perú 

6
5 

Gestión 

Tecnológi
ca en 

pymes del 

sector 

textil del 
municipio 

Maracaib

o- estado 

Zulia-
Venezuel

a 

Mirai

dy 

Elena 
Leal              

Nels

on 

José 
Laba

rca 

Re

dal

yc 

201
8 

Revista 

Venezola
na de 

Gerencia 

esp

año

l 

Analizan los 
factores 

determinantes de 

la gestión 

tecnológica de 
las pymes del 

sector textil del 

municipio 

Maracaibo, 
estado Zulia.  

Sector textil tendría 

incidencia en 

la calidad de los 
productos y en los 

costos de 

producción, al 

propiciar un mejor 
acabado de las 

prendas 

desc

ripti

va 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Venezue
la 

6
6 

Gestión 

empresari
al, nivel 

de 

competiti

vidad y 
productivi

dad de 

empresas 

del sector 
textil de 

Huancayo 

Loay

za 

Acos

ta, 
Gust

avo 

Cura

sma 
Quis

pe, 

Sonia 

Dia
lnet 

201
4 

 Apuntes 

de 
Ciencia & 

Sociedad 

esp

año

l 

Determinar el 

nivel de 

competitividad 
de empresas del 

sector textil con 

potencial 

exportador de la 
provincia de 

Huancayo, Perú. 

e incrementó la 

competitividad de 
las empresas, 18% 

en 

comercialización, 

21% en sistemas de 
información y 28% 

en gestión 

ambiental, por citar 

las áreas donde se 
alcanzó un mejor 

desempeño. 

aplic
ada 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Perú 

6
7 

Influência 

dos 
fatores 

estratégia, 

inovação 

e 
tecnologia 

nos custos 

da 

qualidade 
no arranjo 

produtivo 

local de 

confecçõe
s 

 Julia

ne 

Andr
essa           

Rein

aldo 

Cam
acho,

  

Dia
lnet 

201
8 

Revista 
Contemp

orânea de 

Contabili

dade 

esp

año

l 

Bajo la luz de la 
teoría de la 

contingencia, la 

influencia de los 

factores 
contingentes 

internos 

estrategia, 

tecnología e 
innovación en la 

ocurrencia de los 

Costos de la 

Calidad 

La utilización de 

tecnología de 
producción reduce 

los costos con 

devoluciones y 

sustituciones de 
productos. 

aplic
ada 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Brasil 

6

8 

Construcc

ión de un 

instrumen
to para 

medir los 

criterios 

de calidad 
del 

proceso 

de corte 

de tela 
para la 

confecció

n de 

prendas 
de vestir 

 Katy 

Arce 

Espin

oza  
Rola

ndo 

Yépe

z 
More

ira 

Dia

lnet 

202

0 

 Observat

orio de la 

Economía 
Latinoam

ericana 

esp

año
l 

describe las 
etapas de 

construcción de 

un instrumento 

para medir los 
criterios de 

calidad del 

proceso de corte 

de tela 

El instrumento 

definitivo se 

estructuró de 
acuerdo a 4 

actividades: 

recepción del 

pedido de 
producción, pedido 

y transporte del 

género textil, 

trazado, tendido y 
reposo y finalmente 

corte y entrega. 

aplic

ada 

ana

lisi

s de 
dat

os 

Perú 

6

9 

Caracteriz

ación de 

los 
procesos 

productiv

 Wilf

rido 

Javie
r 

Artea

Dia

lnet 

201

9 

 Revista 

logos 

ciencia y 
tecnologí

a 

esp

año
l 

El objetivo de la 

presente 

investigación 
tiene como 

finalidad 

Los resultados 

obtenidos permiten 

inferir, sobre la base 
de las 31 empresas 

encuestadas, que las 

desc

ripti
va 

enc

ues
ta 

Colombi

a 
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os de las 
pymes 

textileras 

de 

Cundinam
arca 

ga 
Sarm

iento,

 Dian

a 
Carol

ina 

Villa

mil 
Sand

oval,  

caracterizar los 
procesos 

productivos de 

las pymes 

textileras de 
Cundinamarca 

pymes realizan 
esfuerzos para 

lograr la excelencia 

operacional 

7

0 

Evolución 
del Sector 

Confeccio

nes de la 

Ciudad de 
Ibagué 

Colombia 

Buitr
ago 

Mejí

a, 

Arac
elly  

Quint

ero 

Garcí
a, 

Rami

ro  

Dia

lnet 

201

4 

 Revista 

Colombia

na de 

Contabili
dad 

esp

año

l 

Conocer la 

evolución 
económica y 

social de las 

organizaciones 

empresariales, 
cuya actividad 

económica 

principal se 

desarrolla en el 
subsector textil 

confecciones de 

la ciudad de 

Ibagué, 

El estudio arroja 
una evolución 

positiva,específicam

ente en aspectos 

relacionados con el 
empleo, ingresos, 

organización, 

formación del 

talento humano y 
procesos de 

certificación de 

calidad. 

cuali

ttiva 

ana

lisi

s de 

dat
os 

Colombi

a 

7
1 

Factores 

determina

ntes del 
dinamism

o de las 

pequeñas 

y 
medianas 

empresas 

en 

Colombia 

Móni
ca 

Franc

o 

Ánge
l    

Davi

d 

Urba
no 

Sci
elo 

201
6 

Icesi 

esp

año

l 

Identificar los 

factores que 

determinan el 
dinamismo de 

estas empresas en 

Colombia, en el 

marco de la 
teoría de recursos 

y capacidades, y 

la teoría 

institucional. 

Los empresarios 

reconocen la 

importancia del 

posicionamiento de 
la marca de sus 

productos, ya que 

cuando lo logran 

adquieren mayor 
legitimidad en la 

industria y por 

tanto, mayor 

participación de 
mercado. 

desc

ripti

va 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Colombi
a 

7

2 

Sistemas 

de gestión 

de la 
calidad: 

un estudio 

en 

empresas 
del sur de 

España y 

norte de 

Marrueco
s 

M. 

Carm
ona-

Calv

o           

E. 
Marí

a 

Suáre

z 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

5 
Dialnet 

esp
año

l 

Seguir 

avanzando en la 
comprensión de 

este fenómeno 

empresarial en 2 

ámbitos 
territoriales: el 

sur de España y 

el norte de 

Marruecos. 

Los resultados 

destacan las 

diferencias entre las 
dos regiones, como 

los niveles de 

certificación del 

SGC,  

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

España 

7
3 

La mejora 

de la 
productivi

dad en la 

pequeña y 

mediana 
empresa 

Ferna

dez  
Ricar

do 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

201
3 

Editorial 

Club 
Universit

ario 

esp

año

l 

Describir la 

mejora de la 

productividad y 
calidad de los 

procesos 

industriales. 

Hay múltiples 

definiciones de 
calidad en la 

industria. Una de 

ellas tiene que ver 

con la percepción de 
los clientes.  

desc

ripti

va 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Ecuador 

7
4 

Los 

Sistemas 

Integrado

s de 
Gestion 

en la 

Ingenieria 

Industrial 

Soto 

Chav

éz L. 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

202
1 

 Polo del 

Conocimi

ento 

esp

año

l 

Proporcionar una 

mirada a los 
conceptos, 

principios, 

metodologías, 

normativas y 
aplicaciones de 

un Sistema 

Integrado de 

Gestión a las 
industrias de 

producción 

La calidad ha 

evolucionado desde 

lo que se requería 
como un proceso 

industrial que daba 

respuesta a una 

necesidad básica de 
un cierto mercado 

hasta plantear las 

necesidades 

globales 

cuali
ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Perú 

7

5 

Gestión 

de la 
innovació

n en la 

producció

n, desafío 
para la 

competiti

vidad 

 Huil

capi 
Masa

con 

M, et 

al 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

201

8 

 RECIM

UNDO 

esp

año

l 

 Identificar si las 

industrias están 
innovando para 

ser más 

competitivas y 

ofrecer productos 
de alta calidad 

para consolidarse 

en los mercados. 

Es necesaria la 
creación de 

empresas en los 

sectores 

productivos, y 
fortalecer las ya 

existentes 

desc

ripti

va 

ana

lisi

s de 

dat
os 

Venezue

la 

7
6 

Paisajes 

de la 
Producció

n en 

Chile. Un 

Tránsito 
desde la 

Arqueolo

gía al 

Patrimoni
o 

Industrial 

Rojas 

Carlo

s 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

201
8 

 Revista 

de 

Arqueolo
gía 

American

a 

esp

año

l 

Aborda el 

tránsito en que se 

encuentra el 

legado industrial 
de Chile desde 

una concepción 

monumental/arqu

eológica 

Este tránsito 
posibilita introducir 

la categoría de los 

Paisajes de la 

Producción como 
una forma de 

comprender los 

vestigios de la 

industria en el 
territorio a la vez 

que desarrollar 

futuros instrumentos 

para su gestión. 

cuali
ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Colombi
a 

7

7 

Algunos 

efectos de 

la gestión 

tecnológic
a en la 

producció

n 

industrial 
y el papel 

de la 

educación 
para su 

apropiaci

ón en 

Colombia 

Alvar

ado 

Bena

vides 

Go

ogl

e 

aca
de

mic

o 

200

6 

Ingeniería 

Investiga

ción y 
Desarroll

o 

esp

año
l 

Analizar la 

influencia de la 

gestión 

de  la  tecnología 
en  la 

producción  indu

strial, 

 La 

educación  técnica, 

universitaria 
y  tecnológica, debe 

perfilar  un  profesio

nal  creativo,  preoc

upado  por  el 
diseño,  la  organiza

ción  y  la  gestión  

de  sistemas 
tecnológicos 

acordes con nuestra 

realidad, 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent
al 

Perú 

7
8 

Automati

zaciónsist

emas de 
Informaci

ón 

Gerencial 

para la 
Producció

n 

Industrial 

IPMIS 

Jara 

Edwi

n 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

200
8 

 Informad
or técnico 

esp

año

l 

Se profundiza la 

propuesta de la 

Automatización 
de Sistemas de 

Información 

Gerenciales 

como una 
herramienta de 

inteligencia 

competitiva para 

las empresas. 

Las Herramientas 

de Inteligencia 

Competitiva para 

las empresas existen 
muchas, pero en el 

desarollo de esto 

documento se 

presenta una que 
está tomando cada 

vez mayor fuerza y 

es la 

Automatización 
Industrial. 

cuali
ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Venezue
la 

7

9 

Análisis 

de la 

producció
n y 

comercial

ización de 

calzado 
de 

seguridad 

industrial

caso 
Asociació

n 

Calzafinc

e 

Salto
s 

Cruz 

,Juan          

Gonz
ález 

Garc

és, 

Lilia
na                               

Ríos 

Lara, 

Geov
anny 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201

7 

Revista 
publicand

o 

esp
año

l 

Estudiar la 
factibilidad de 

creación de 

calzado de 

seguridad 
industrial dentro 

de un modelo de 

asociatividad 

industrial en la 
unidad de 

análisis 

La asociatividad 

industrial es 

importante para 

gestionar la 
producción a partir 

de maquinaria, 

equipo y capital 

inicial de trabajo 
comunitario 

desc
ripti

va 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Perú 

8

0 

Arquitect

ura de 

referencia 

para 
integració

n en 

empresas 

de 
producció

n 

industrial 

basada en 
la 

inteligenc

ia 

artificial 
distribuid

a 

 Crist

ina 
Brav

o 

Brav

o,     
José 

Aguil

ar 

Castr
o,      

            

Addi

son 
Ríos 

Bolív

a 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

200

7 

Gerencia 

Tecnológi

ca 

Informáti
ca 

esp

año

l 

 Se propone una 

arquitectura de 

referencia para la 

integración de 
empresas de 

producción 

industrial basada 

en inteligencia 
artificial 

distribuida 

A través de sistemas 

multiagentes, se 
ejecutan y 

supervisan sus 

procesos de 

negocio. 

cuali

ttiva 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Perú 

8

1 

Ingeniería 

del 
mantenim

iento 

industrial 

y gestión 
del 

conocimie

nto. 

Mejora en 
la 

eficiencia 

de las 

empresas 

Carra

sco, 

Franc
isco 

Javie 

Go

ogl

e 

aca
de

mic

o 

201

5 

 Elemento

s 

esp

año
l 

En este artículo 

se muestra el 

nivel estratégico 
que, para 

lasempresas con 

activos físicos, 

supone una 
adecuada gestión 

del 

conocimientoen 

la ingeniería del 
mantenimiento 

industrial. 

Muestra una reseña 

sobre doslibros de 
investigación que 

tratan sobre este 

tema, publicados 

tras 
unainvestigación de 

campo aplicada en 

empresas 

industriales reales 
europeas, 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

Perú 

8
2 

Sistema 

de gestión 

de energía 

en 
instalacio

nes 

industrial

es 

Alme
ida 

Aran

guren

, 
Edua

rdo  

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

201
9 

Teorías, 
Enfoques 

y 

Aplicacio

nes en las 
Ciencias 

Sociales 

esp

año

l 

Este trabajo de 

investigación 

centro su 

propósito en 
diseñar un 

sistema de 

gestión de 

energía para una 
empresa de 

alimentos 

embutidos, a fin 

de guiar el 
consumo 

energético en 

forma más eficaz 

y eficiente. 

Se estableció el 
sistema de gestión 

de energía basado 

en el marco de 

mejora continua 
Plan-Do-Check-Act 

(PDCA) 

desc

ripti

va 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Venezue
la 

8

3 

Gestión 

de la 

Marí

a 

Go

ogl

199

6 

Dirección 

y 

esp

año

Describir esta 

comunicación 

Se describe los 

cuatro apartados 

cuali

ttiva 

inf

or
Perú 

producció
n en 

empresas 

industrial

es¿qué 
hay de 

nuevo en 

el 

mundo?, 
¿qué nos 

llega a 

España? 

Pilar 
Aran

a  

Franc

isco 
Javie

r 

Zubil

laga 
Zubi

mend

i, 

Carlo
s 

Ocho

a 

e 
aca

de

mic

o 

organizac
ión 

l que esta 
construida sobre 

cuatro apartados. 

mencionados con 
anterirridad 

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

8

4 

Retos y 

Oportunid

ades para 
el 

Estudio, 

Manejo y 

Gestión 
del 

Patrimoni

o 

Industrial 
en 

Colombia 

Rodrí
guez 

 , 

Natal

ie      
                                    

Del 

Cairo 

Hurta
do, 

Carlo

s       

         
         

   Báe

z 

Santo
s, 

Laur

a 

Victo
ria 

Go

ogl

e 

aca
de

mic

o 

202

1 
Estoa 

esp

año
l 

Discutir 

alrededor de los 

retos y las 
oportunidades 

que ofrece el 

Patrimonio 

Industrial en 
Colombia para su 

estudio, manejo y 

gestión.  

Reflexionando 

sobre el devenir de 

este patrimonio y 

discutiendo algunas 
propuestas locales 

para su manejo y 

gestión. 

cuali

ttiva 

inf
or

ma

ció

n 
doc

um

ent

al 

Perú 

8
5 

Aplicació

n del 

método 
de estudio 

de la 

gestión de 

la 
producció

n a un 

sistema 

productiv
o de 

medicame

ntos 

 Yee

n 

Hern

ánde
z 

Hern

ánde

z 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

200
9 

Ingeniería 
Industrial 

esp

año

l 

Hacer un 

diagnóstico a un 

sistema 
productivo de un 

medicamento J 

en una empresa 

Y haciendo uso 
de herramientas 

de evaluación 

Los resultados 

demuestran que 
existen problemas 

en la 

proporcionalidad 

entre los procesos 
del sistema 

productivo J y la 

continuidad de la 

fuerza de trabajo, 
medios de trabajo y 

objetos de trabajo. 

desc

ripti

va 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Brasil 

8

6 

El 
profesora

do de 

dirección 

y gestión 
de 

producció

n/operaci

ones en la 
universida

d 

españolau

n estudio 
empírico 

Anto
nio 

Domí

ngue

z 
Mach

uca, 

Rafa

ela 
Alfal

la 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

200

0 

 Cuadern

os de 

economía 
y 

dirección 

de la 

empresa 

esp
año

l 

determinar el 

estado de la 

cuestión de esta 

disciplina en la 
Universidad 

española ha sido 

nuestro objetivo 

prioritario en un 
estudio empírico 

El presente trabajo 
resume los 

resultados obtenidos 

cuali

ttiva 

inf

or

ma

ció
n 

doc

um

ent
al 

Perú 

8

7 

Gestión y 

producció

n en los 

metalla 
Caesaris 

de la faja 

pirítica 

ibéricaepi
grafía y 

arqueolog

ía 

 Juan 

Aurel

io 

Pérez 
Mací

as 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

202

0 
Onoba 

esp

año

l 

En este trabajo se 

estudia la 
producción de 

metales en el 

distrito minero 

del suroeste de la 
Península Ibérica 

studiaremos la 

evolución de su 

gestión por el 
patrimonio del 

emperador hasta 

que cristalizó en el 

modelo que nos 
muestran los 

bronces de Aljustrel 

en tiempos del 

principado de 
Adriano. 

cuali

ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Perú 

8

8 

Sistema 

de gestión 

de la 
planificac

ión de 

recursos 

integrand
o 

Producció

n-

Mantenim
iento 

Rosa

rio 

Gonz

ález 
Pedra

za,    

      J

esús 
Royo 

Sánc

hez, 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

200

5 

Manteni

miento: 

ingeniería 

industrial 
y de 

edificios 

esp

año

l 

En el presente 

trabajo se 

desarrolla un 
sistema que 

realizará la 

planificación 

integrada de 
producción y 

mantenimiento 

Con este modelo, se 

resolverá la falta de 

respuesta ante 

imprevistos que 
presentan las 

empresas 

cuali

ttiva 

inf

or

ma
ció

n 

doc

um
ent

al 

Perú 

8

9 

La 

incorpora

ción de 
las nuevas 

tecnología

s al 

audiovisu
aluna 

aproxima

ción a la 

informatiz
ación de 

la gestión 

de la 
producció

n 

audiovisu

al 

Jorge 

Clem
ente 

Medi

avilla 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

200
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 Área 

abierta 

esp
año

l 

La peculiaridad 

de cada obra 

audiovisual 
conduce al 

Productor hacia 

una aventura 

cada vez que 
inicia el proceso 

de realizar una 

idea. 

Se han ido 

adaptando 
programas 

informáticos usados 

en empresas que no 

pertenecen al sector 
audiovisual, para 

después crear 

directamente 

herramientas 
específicas del 

campo del cine y la 

televisión. 

desc
ripti

va 

ana

lisi
s de 

dat

os 

Venezue

la 

9

0 

Gestión 
paternalist

a y 

tecnología

, una 
elección 

compleja. 

La 

compañía 
carbonífer

a e 

industrial 

de Lota 
(1920-

1940) 

 Hern

án 

Vald

ebeni
to,     

         

         

  Die
go 

Mora

les 

Barri
entos 

Go
ogl

e 
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de
mic

o 

201
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 Diálogo 

andino 

esp

año

l 

Analizar la 

formulación y 

algunos de los 

resultados del 
modelo de 

gestión 

paternalista del 

trabajo manejado 
por la Compañía 

Minera e 

Industrial de 

Chile y su 
incongruencia 

respecto de una 

más lenta y 

difícil 
modernización 

productiva. 

Insuficiente para 
sostener el 

crecimiento 

productivo sin una 

adecuada 
modernización de 

las labores 

extractivas, lo que 

finalmente incidió 
en el deterioro de la 

capacidad de las 

compañías 

desc

ripti

va 

inf

or
ma

ció

n 

doc
um

ent

al 

Colombi

a 

9

1 

Gerencia
mento de 

recursos 

hídricos 

em 
empresas 

localizada

s no 

Distrito 
Industrial 

de 

Itabira – 

MG 

Ana 

Flávi

a 

Andr
ade        

Juni 

Cord

eiro,  
                            

Pablo 

Lope

s 
Quint

ão,  

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

201
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Research, 
Society 

and 

Develop

ment 

por

tug

ues 

Analizar la 

gestión de los 
efluentes en 

cuatro empresas 

situadas en el 

Distrito 
Industrial y la 

relevancia de este 

proceso para la 

protección de los 
recursos hídricos 

en la 

microcuenca del 

Córrego 
Candidópolis. 

Gestionar y tratar 

los efluentes 

industriales es de 
suma importancia 

para la protección 

de los cuerpos 

receptores, sin 
embargo, es 

fundamental tener 

una visión global de 

esa herramienta de 
gestión. 
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ció

n 
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um
ent

al 

Brasil 

9

2 

Kaizen en 

el gemba 

de jean 
para 

microemp

resas 

textiles 
cantón 

Pelileo 

 Glor

ia 

Eliza
beth 

Miño

,     J

ulio 
Moy

ano 

A.,    

      
Alcid

es 

Garcí

a 
Flore

s 
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e 
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o 
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ECA 

Sinergia 

esp

año

l 

Análisis de 

procesos, 

recorrido para el 
mejoramiento 

productivo del 

antes y después 

de la confección 
textil en este caso 

pantalones 

jean´s, en la 
ciudad de 

Pelileo. 

Todos los procesos 

en las 
microempresas 

textiles de 

producción de 

jean`s, por 
excelentes que 

parezcan, son 

susceptibles de ser 
mejorados; 
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or
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ció

n 

doc

um
ent

al 

Perú 
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3 

Modelo 

de gestión 
de 

procesos 

por el 

Ciclo 
Deming 

para 

mejorar la 

productivi
dad de la 

Empresa 

Calzados 

Sharon 
del 

Distrito 

El 

Porvenir. 

Leiva 
C., 

Padil

la J 

Go

ogl

e 

aca
de

mic

o 

201

6 

ECA 

Sinergia 

esp

año
l 

tiene como 

objetivo apoyar a 
la solución del 

problema 

planteando  un  

modelo  de  
gestión  por  

procesos  

apoyado del  

ciclo  DEMING,  
el cual  demostró  

que  gestionar  

los  procesos  

reduce  el  
tiempo  de  

demora  de estos, 

elevó la 

producción del 
colaborador y 

mejoró el grado 

de satisfacción 

del empresario. 

la  aplicación  de  la  
Gestión  de  

procesos  ayudo  a  

mejorar  el  modelo  

de trabajo  de  los  
colaboradores,  con  

el  apoyo  del  ciclo  

de  DEMING 

hayamos problemas 
que se dejaban pasar 

y pudimos darle 

solución. 

aplic

ada 
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lisi

s de 
dat

os 

Perú 

9

4 

Aplicació

n del ciclo 

de 

Deming 
para 

mejorar la 

More

no 

Santo 

Go

ogl

e 
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mic

201
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Revista 

publicand

o 

esp

año

l 

tiene como 

objetivo apoyar a 

la solución del 

problema 
planteando  un  

modelo  de  

 la eficiencia y 

eficacia han 

aumentado 

considerablemente, 
por ende la 

productividad ha 

aplic

ada 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Perú 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24957
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24957
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24957
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productivi
dad en el 

área de 

estampad

o de 
prendas 

en la 

empresa 

Textiles 
Camones 

S.A. 

Puente 

Piedra 

o gestión  por  
procesos  

apoyado del  

ciclo  DEMING. 

mejorado. 

9

5 

Implemen

tación del 

ciclo de 

mejora 
continua 

Deming 

para 

mejorar la 
productivi

dad en el 

área de 

logística 
de la 

empresa 

de 

confeccio
nes 

KUYU 

S.A.C. 

Grad
os 

Arell

ano 

R 

Go

ogl
e 

aca

de

mic
o 

201

6 

Ingenieria

,Ciencia e 

Innovació
n 

esp

año

l 

omo objetivo 
determinar de 

qué manera la 

implementación 

del ciclo de 
Deming mejora 

de la 

productividad en 

el área de 
logística de la 

empresa de 

confecciones 

KUYU S.A.C. 

 La investigación 
concluye que, el 

ciclo de Deming o 

de mejora continua 

se relaciona 
significativamente 

con la mejora de la 

productividad en el 

área de logística; al 
corroborar los 

resultados con el 

análisis estadístico 

de la prueba T de 
Student, 

obteniéndose un 

valor р de 0.005. 

aplic

ada 

ana
lisi

s de 

dat

os 

Perú 

9
6 

Implemen
tación del 

ciclo de 

deming 

para 
increment

ar la 

productivi

dad del 
área de 

producció

n en una 

empresa 
textil, 

2022 

Soto 

Salaz

ar 

Go
ogl

e 

aca

de
mic

o 

202
2 

Revista 

publicand

o 

esp

año

l 

La investigación 

tuvo por objetivo 
determinar el 

incremento de la 

productividad del 

área de 
producción con 

la 

implementación 

del Ciclo de 
Deming en una 

empresa Textil, 

Con ello, se pudo 

determinar el nivel 

de cumplimiento 
final del 

mejoramiento 

continuo siendo de 

89.33%, una 
eficiencia y eficacia 

final de 94.22% y 

95.85% 

respectivamente  

aplic
ada 

ana

lisi

s de 

dat
os 

Perú 

9

7 

La 

aplicación 

del Ciclo 
de 

Deming 

para 

mejorar la 
productivi

dad en el 

Área de 

Costura 
en una 

Empresa 

Textil, 

distrito de 
Puente 

Piedra, 

2019 

Silva

no 

Dani
el 

Go

ogl

e 
aca

de

mic

o 

201
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Consejo 

Nacional 

de 
Ingeniería 

esp
año

l 

ya que se 
determinó la 

aplicación de la 

mejora mediante 

la metodología 
de estudio del 

Ciclo de Deming, 

siendo 

descriptiva, la 
cual detalla la 

situación del 

estudio; de 

enfoque 
cuantitativo 

permitiendo ver 

la situacion a 

través de 
conceptos y 

variables. 

Los resultados 

obtenidos 
determinan de 

forma real que se ha 

diseñado 

adecuadamente el 
sistema de mejora 

continua utilizando 

metodologías como 

PHVA, 5 “S”; lo 
que dio como efecto 

el aumento de la 

eficiencia, 

reducción en los 
tiempos, reducción 

de sobrecostos y la 

mejora de la 

calidad, en el 
cumplimiento de 

entrega de 

producción. 
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dat

os 

Perú 

9

8 

El ciclo 

Deming y 

la 

productivi
dad: Una 

Revisión 

Bibliográf

ica y 
Futuras 

Líneas de 

Investigac

ión 

Vazq

uez 

Suare

z 

Go
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e 
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mic

o 

202

2 

Qantu 

Yachay 

esp

año
l 

El propósito de 
este trabajo es 

brindar la 

información 

necesaria sobre el 
ciclo de Deming 

y la 

productividad 

mediante la 
recopilación de 

información en 

diferentes 

fuentes, incluida 
la mayoría de 

artículos y 

revistas, así 

como libros.  

Por tanto, se 
concluye que la 

aplicación de la 

herramienta del 

ciclo de Deming ha 
mejorado 

enormemente la 

productividad en las 

empresas. 
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inf
or
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n 
doc
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al 
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Análisis 

de 
metodolo

gías para 

mejorar la 

calidad en 
las 

empresas 

industrial

es en 
América. 

Una 

revisión 

de la 
literatura 

científica 

de los 
últimos 6 

años 

Geldr
es 

Alarc

ón 
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e 
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mic

o 
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Industrial 

Data 

esp

año

l 

La ejecución de 

la presente 

revisión 

sistemática nace 
de la importancia 

de investigar las 

metodologías de 

calidad con el fin 
de mejorar la 

calidad de las 

empresas en el 

sector industrial, 
la importancia 

del uso de estas 

metodologías 

influye no solo 
en los estándares 

de calidad, sino 

también en la 
satisfacción de 

los clientes. 

Las metodologías 
Lean Six Sigma 

10%, PHVA 8%, 

Servqual 6%, QFD 

5% y finalmente las 
metodologías menos 

usadas son CRM, 

BPM y 7 pasos con 

un 2% cada una.   
(Metodologías, 

Proceso, Industria, 

Mejora) 

aplic
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s de 

dat
os 

Perú 

1
0

0 

Aplicació

n de las 
herramien

tas de 

Lean 

Manufact
uring para 

el 

increment

o de la 
productivi

dad en las 

agroindus

trias 
pymes. 

Una 

revisión 

sistemátic
a entre el 

2009 – 

2019 

Cruz 
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Roy 

Davi
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Revista 
publicand

o 

esp
año

l 

El presente 

trabajo de 
investigación 

permitirá evaluar 

las diferentes 

variables que 
integran un 

proceso de 

producción, la 

cual se obtendrá 
un resultado 

frente a la 

situación que se 

está generando 
en el sector 

agroindustrial. 

Las metodologías 
Lean  

Manufacturing 

pincrementaron la 

productividad en un 
10%. 
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n 
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ent
al 

Perú 

 

De estas 100 investigaciones, el 72% corresponden a 

artículos científicos, 23% tesis de licenciatura, 2% tesis de 

maestría y el 3% a tesis doctorales, ver figura 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Investigaciones según tipo de fuente 

Es oportuno decir que el 100% de estas publicaciones no 

serán considerados para el análisis de esta investigación. Por 

ello, se utilizó el primer criterio de exclusión respecto al 

contexto geográfico donde se pudieron excluir 14% de las 

publicaciones del contexto europeo, siendo 14 investigaciones 

españolas descartadas, quedando así 52 investigaciones 

netamente dentro del contexto Latinoamericano (figura 3) 

 

Figura 3. Investigaciones según contexto geográfico 

 

Asi mismo se muestra el proceso de revisión mostrando 

anteriormente se basó en la aplicación de la metodología 

PRISMA, el cual se basa en un sistema de evaluación de 

diversos componentes o factores sujetos a los propósitos 

buscados frente a la pregunta objetivo de la investigación a 

desarrollar. Este proceso se resume mediante la siguiente fig.: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Proceso de selección de estudios 
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Por otra parte, se realizó la comparación del intervalo de 

tiempo de los artículos seleccionados, las cuales se iniciaron 

desde el año 2012 hasta el 2022 (Figura 5). En los resultados 

obtenidos, se encontraron un número importante de 

publicaciones realizadas en los años 2018, con un total de 12 

publicaciones (12%); seguidamente, en el 2021 y 2020, con 9 

y 8 publicaciones respectivamente; del 2019 se encontraron 12 

publicación (12%); entre lo más destacable se encontraron un 

20% fuera del rango de esta revisión. 

 Figura 5. Revisión de la literatura según el año de publicación 

Para el último criterio de exclusión se halló el impacto 

social o económico en el ámbito textile, se contó con 35 

investigaciones representadas en un total de 35% (figura 6). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Investigaciones obtenidas sobre el sector de estudio 

 

Asimismo, se analizaron artículos del tipo Aplicada, 

Descriptiva, Cuantitativa, Cualitativa (figura 7). De esto, se 

halló que el tipo de investigación más utilizado fue la 

cualitativa con un 42% en publicaciones, siguiendo la del tipo 

descriptiva con 32%, del tipo Cuantitativa con 10% y 

Aplicada con un total de 16%.  

 

 Figura 7. Revisión de la Literatura según el tipo de 

investigación 

 

Análisis Global de los Estudios 

 

En los siguiente párrafos se procederá con la discusión de 

los resultados: 

La presente investigación revisa los estudios referentes al 

impacto en los procesos de calidad de la gestión de producción 

en empresas dedicadas al rubro textil. El contexto geográfico 

de la revisión se desarrolló en países a nivel Latinoamericano 

para el periodo de años 2012-2022, encontrándose 35 artículos 

científicos de utilidad para el estudio, de los cuales se destacan 

27 publicaciones de origen peruano. 

En la revisión de la literatura científica se limitaron 

búsquedas de estudios en el idioma castellano, debido a que el 

contexto geográfico tiene como origen Latinoamérica. 

Además, el presente estudio de investigación aporta al 

reconocimiento de la industria textil y los factores que generan 

un impacto positivo en la producción de estos, debido a que 

sostiene una base científica para el aprovechamiento de los 

recursos, a partir de investigaciones anteriores que 

fundamentan el impacto que genera en diversas áreas de la 

empresa dedicada a este rubro, incluyendo en el desarrollo de 

la empresa y en su entorno. 

 

En los artículos [18,26,31] se mencionan la aplicación del 

Ciclo Deming centrándose en 4 pasos fundamentales; 

planificar, hacer, comprobar y actuar para su correcta 

aplicación y generando esto un alto impacto en la producción 

de las empresas textiles, así como también en lo económico y 

en la mejora de procesos a nivel global. 

 

Asimismo, otros autores, [2,10,11,13,14] proponen la 

implementación de metodología de mejora continua (Kaizen) 

en los procesos de producción para obtener mejoraras en la 

productividad de la empresa, dando todo ello como resultado 

grandes retribuciones económicas para las empresas dedicadas 

al rubro textil.  

 

En los estudios [15,16,19,20,21, ,27,28,29,30,32,33 y 35] 

se empleó una metodología del tipo aplicada, a través del 

análisis de datos y otros métodos de ingeniería, cuyo plan 

estratégico sostenido en las herramientas SMED, Balance de 

línea, Lean Manufacturing permitirán gestionar de manera 

adecuada los recursos como materia prima, trabajadores y 

maquinarias. Asimismo, reducir los desperdicios producidos 

en el proceso de producción de las empresas del sector textil, 

sosteniéndose a los estándares de calidad requeridos por las 

normativas ya establecidas. 

 

Según las investigaciones [34, 22,23,24,25] vemos 

reflejadas las problemáticas que existen en la industria textil a 

nivel Latinoamericano, en donde es necesario aplicar 

estrategias que le permitan mejorar su productividad, como en 

los artículos [3,4,5,6,7]. 
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Finalmente, otros autores [1, 8, 9,17,12 y14] consideran 

que debe implementarse políticas de estado, como 

capacitaciones gratuitas desde su constitución, para impulsar 

las mypes y pymes del sector textil como alternativa a el nulo 

conocimiento sobre gestión de una empresa en la sociedad. 

 

IV. CONCLUSIONES 

 En el presente estudio se llegó a la conclusión de que las 

estrategias de producción tienen un impacto directamente 

proporcional en los procesos de la gestión de calidad de las 

empresas en el sector textil en el contexto Latinoamericano; 

estas estrategias de producción logran ser de gran ayuda para 

las empresas puesto que se determinan las mejoras que pueden 

ser implementadas con los estudios previos con respecto a los 

procesos de cada una de ellas, evidenciando así el desarrollo y 

sostenibilidad en el mercado de las empresas del ámbito textil. 

Asimismo, es de suma importancia conocer los agentes 

limitantes al momento de planificar la implementación de 

alguna estrategia de producción, debido a que para fijar 

correctamente se debe capacitar al personal e identificar una 

posible redistribución de planta y resistencia al cambio por 

parte de los colaboradores de la empresa lo que afecta la 

producción debido a un cambio de procesos y políticas 

empresariales. Sin embargo, lo mencionado anteriormente 

solo estaría presente en las etapas iniciales de la 

implementación. puesto que, esta genera un impacto positivo 

en la producción de la empresa, así misma reflejando la 

mejora y mayor adaptabilidad de los procesos de calidad en 

las empresas, reflejándose en los beneficios económicos que 

beneficiarán a la empresa, al personal y en general al sector 

textil Latinoamericano. 

 Finalmente, se recomienda a las empresas del ámbito 

textil realizar estudios de mejora con equipos experimentados 

para así optimizarla utilización de todos los recursos con los 

que se cuenten, empleando una inversión que podrá disminuir 

los costos e optimizar la producción. 

Una limitación en la presente revisión sistemática, fue la 

mínima cantidad de artículos de empresas del sector textil. 
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