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professional skills through active learning in the form of pre-professional practices. Student training practices were modified as a result of
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students participated in the project ""Noise pollution in the city of Guayaquil during isolation and reactivation ofactivities', students used
mobile devices to measure the noise level of the city of Guayaquil from their homes. The results of this study indicate a high efficacy of
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Resumen- Los proyectos Yy actividades de servicio
comunitario permiten una formacion académica integral de los
estudiantes universitarios exponiéndolos a ambientes reales de
aprendizaje. La Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL)
promueve a través de las préacticas preprofesionales entre sus
estudiantes fortalecer sus competencias profesionales mediante
el desarrollo de sus habilidades a través del aprendizaje activo.
Sin embargo, el virus SARS-CoV-2 modific la modalidad de
realizar las practicas al establecerse el distanciamiento social
como una de las principales politicas de bioseguridad. Este
articulo permite conocer la experiencia de los estudiantes que
realizaron practicas de servicio comunitario durante el
aislamiento social producido por la pandemia. En este contexto,
70 estudiantes participaron en el proyecto “Contaminacion
acustica en la ciudad de Guayaquil durante el aislamiento y la
reactivacion de actividades”, en el que midieron los niveles de
ruido de la ciudad desde sus hogares, a través de dispositivos
moviles. Los resultados mostraron una alta satisfaccion delusode
tecnologias para el desarrollo de las practicas preprofesionales
virtuales de servicio comunitario. Por este motivo, se sugiere
considerar esta modalidad de practica en futuros proyectos de
servicio comunitario en la modalidad no presencial.

Keywords— COVID-19, ambientes reales de aprendizaje,
competencia  profesional, aprendizaje  activo, practicas
preprofesionales virtuales.

Abstract—- Community service projects and activities allow a
comprehensive academic training of university students by exposing
them to real learning environments. The Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL) promotes the development of it’s
students” professional skills through active learning in the form of
pre-professional practices. Student training practices were modified
as a result of the SARS-CoV-2 virus through the establishment of
social distancing as a main bio safety policy. This article shines a
light on the experience of the students who carried out community
service practices during the social isolation produced by the
pandemic. Seventy students participated in the project ""Noise
pollution in the city of Guayaquil during isolation and reactivation
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of activities™, students used mobile devices to measure the noise level
of the city of Guayaquil from their homes. The results of this study
indicate a high efficacy of the use of virtual technologies future
community service projects. For this reason, it is suggested to
consider this type of practice in future community service projects in
virtual mode.

Keywords— COVID-19, real learning environments,
professional competence, active learning, virtual pre-professional
practices.

|. INTRODUCCION

En la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL), asi
como en las diferentes Instituciones de Educacion Superior
(IES) del Ecuador, el cumplimiento de horas de préacticas
preprofesionales en servicio comunitario, es obligatorio para
todo estudiante que aspire obtener un titulo de tercer nivel [1].
La Vinculacion con la Sociedad, segln el Reglamento de
Régimen Académico Ecuatoriano, permite el intercambio de
conocimientos, genera capacidades e impulsa la participacion
activa de los estudiantes, para plantear soluciones efectivas y
factibles a las necesidades sociales, de acuerdo con los
dominios académicos de las IES [2]. El propésito de estas
précticas, es brindar atencion a las necesidades de un sector
vulnerable, y que a su vez, contribuyan a la formacién de
futuros profesionales con capacidad de actuar ante los grandes
problemas sociales [3].

Las practicas preprofesionales de servicio comunitario
permiten al estudiante aplicar sus conocimientos y desarrollar
sus competencias profesionales en un entorno real de
aprendizaje, lo que conlleva a que los estudiantes interactien
con la sociedad y conozcan la realidad social en donde se
desarrollaran  como  profesionales. Las  préacticas
preprofesionales de servicio comunitario garantizan la
transferencia de conocimientos, tecnologias e innovacion, para
lograr una transformacion social que fomente el desarrollo
sostenible en el Ecuador [4].

Para lograr formacién y desarrollo de la competencia
profesional se debe contar con la adquisicion de saberes por una
parte tedricos, perotambiénse complementan conel desarrollo
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de las destrezas y habilidades que se estd dado por el
conocimiento practico, que debe apropiarse a través de la
experiencia propia delestudiante, que se lo consigue mediante
las practicas preprofesionales. Estas tienen como finalidad
brindar al estudiante la oportunidad de involucrarse dentro de
unarealidad social, productiva y/oempresarial, en funciénala
especialidad o campo de su conocimiento. Estés practicas se
generan enambientes reales de aprendizaje paraquesepongan
en contactodirecto con las problematicas asociadas a su futura
profesion [5].

Las practicas preprofesionales de servicio comunitario en
ESPOL, se han venido desarrollando en ambientes reales de
aprendizaje para que los estudiantes puedan tenerun contacto
directo con sectores vulnerables y sus problematicas. El
aprendizaje activo implica que el proceso de ensefianza-
aprendizaje se centre en el desarrollo de las competencias,
mediante la exposicion de los estudiantes a situaciones que les
permita aprender y empoderarse de los problemas o
necesidades de un determinado lugar [6]. Para lograr estas
experiencias en los estudiantes es necesario que lo hagan a
través de practicas en ambientes reales, que les permita
aprender desde su propia experiencia.

la Unidad de Vinculacién con la Sociedad (UVS) de
ESPOL, es el departamento encargado de promover la
planificacion y coordinacion de las actividades de servicio
comunitario a través de programas, proyectos y actividades
especificas que se desarrollan en las Unidades Académicas de
ESPOL y promueven la asociacion de la institucion con la
comunidad, involucrando la participacion de estudiantes y
docentes que deseen trabajar de manera sostenible en las
necesidades deun sector vulnerable [7].

Un proyecto de servicio comunitario es el conjunto de
actividades que permiten colaborar positivamente para mejorar
la situacion de un grupo de personas vulnerables. Los
estudiantes, con la tutoria de un docente, se involucran con la
ciudadaniay ponen en practica sus conocimientos académicos
através del disefio de herramientas o investigaciones que tomen
en cuenta variables socioecondmicas o ambientales de una
comunidad [8, 9].

Unade las metas establecidas por el Consejo de Educacion
Superior de Ecuador en su Reglamento de Régimen
Académico, es quelos estudiantes cuentencon las condiciones
necesarias para ejecutar sus practicas de servicio comunitario.
De esta forma, se refuerza el quehacer educativo al trabajar
continuamente mejorando la calidad de vida y el medio
ambiente, medianteacompafiamientoy recorridos decampoen
el territorio de las comunidades [10].

El surgimiento del virus SARS-CoV-2, dificulto el
establecimiento de escenarios apropiados para realizar las
practicas de servicio comunitario de manera segura. Por lo
tanto, la UVS vy el Vicerrectorado Académico (VRA) de la
ESPOL, a fin de salvaguardar la salud de los jovenes
estudiantes y tutores docentes, deciden no desarrollar salidas de
campo durante el afio académico 2020-2021. Esto obligo la

reestructuracion delplan anual de Vinculacién y el cambio de
actividades de caracter presencial a virtual [11, 12].

Con la finalidad de que las practicas de los estudiantes no
sean afectadas por las medidas y restricciones de movilidad
impuestas por el Comité de Operaciones de Emergencia (COE)
[13], en algunos casos, se aprovechd estratégicamente el lugar
de residencia de los estudiantes para la evaluacion de la
contaminacion acustica en estos lugares. De estaforma, seevitd
la exposicién de los estudiantes al virus SARS-CoV-2,
cumpliendo con las restricciones establecidas por la ESPOL
durante la pandemia [14].

Las actividades colaborativas designadas a cada estudiante
y la informacion recolectada de manera remota desde varios
sectores de la ciudad, permitieron evaluar y monitorear la
contaminacion acusticaen Guayaquil de manera virtual. Lo que
promueve el desarrollo de tecnologias de comunicacion e
investigacion.

En este articulo se expone la experiencia delos estudiantes
de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) al
realizar las practicas de servicio comunitario en tiempos de
pandemia por COVID-19 durante la ejecucién del proyecto:
“Contaminacionacustica en la ciudad de Guayaquil durante el
aislamiento y la reactivacion de actividades”.

II. METODOLOGIA

Este estudio permite validar la estrategia de aprendizaje
activo en ambientes de aprendizajes reales y virtuales. La
participacidnde los estudiantes en el proyecto “Contaminacion
acustica enla ciudad de Guayaquildurante el aislamientoy la
reactivacion de actividades”, ha permitido a los estudiantes
poder estar en contacto con problematicas del acontecer nosolo
nacionalsino de contexto mundial. Pero al mismo tiempo han
demostrado que es posible realizar practicas preprofesionales
de manera virtual, desarrollando competencias de su futura
profesion, mediante la aplicacion de conocimiento, habilidades
y destrezas que se verifican en el trabajo realizado por los
estudiantes que participanenesteestudio.

Este estudio describe la metodologia, como una estrategia
educativa, para desarrollar practicas preprofesionales virtuales,
garantizando el mismo nively calidad de aprendizaje quelas
préacticas en entornos presenciales.

La recoleccion de datos de los niveles de presiénsonora de
la ciudad de Guayaquil, se realizd desde los hogares de los
estudiantes mediante sus dispositivos mdviles inteligentes. De
esta manera, la informacién fue recibida desde diferentes
sectores de la ciudad, lo que permiti6 registrar el confort
acustico, sin exponer a los estudiantes a posibles riesgos de
infeccion y propagacion del virus SARS-CoV-2.

A. Participantes

Parael desarrollo del proyecto, se requirié la ayuda de un
grupo de 40 estudiantes de las Facultades de: Ingenieria en
Ciencias de la Tierra (FICT), Ingenieria en Mecénicay Ciencias
de laProduccidn (FIMCP)y Ciencias Naturales y Matematicas
(FCNM). Adicionalmente, participaron también 30 estudiantes
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de lamateria de Ciencias dela Sostenibilidad. Todos realizaron
las mediciones de los niveles deruido con unaapp determinada.

B. Mediciones

Las mediciones fueron realizadas desde diferentes puntos
de la ciudad de Guayaquil. El hogar de cada estudiante fue el
lugar establecido como punto de medicion para registrar los
niveles de ruidodel exterior de sus casas.

Las mediciones del nivel de ruido fueronrealizadasen las
franjas horarias de 09n00, 13h00, 16h00y 20h00. Se usaron las
aplicaciones Sound Meter y Decibel X, para los sistemas
operativos Android y iOS, respectivamente (figura 2). Esto
permitié que los estudiantes realicen las practicas desde la
seguridad de sus hogares. Posteriormente, los datos fueron
registrados en un formulario digital georreferenciado, para
conocer de forma automatica desde quésector de la ciudad fue
realizada la medicion.

’ 100-

”-,o 62 dB 120 /"
EJ Smart Tools lJ
38 63,1 82

127 seg

w

Fig 2. Aplicacion Sound Meter (Android) y Decibel X (iOS).

C. Procedimiento

Se realizaron mediciones de niveles de presion sonora en
los horarios establecidos. Los estudiantes se posicionaronenun
lugar con acceso al exterior de sus hogares, por ejemplo, una
ventana o puerta principal. Luego de esto, conlaaplicacion se
registraron los niveles de presién sonora durante 2 min, para
obtener niveles de ruido promedio, mdximo y minimo (Fig. 1).
Las lecturas fueron enviadas a un formulario de ArcGIS
Survey123 [15]. De esta manera, se logréd geolocalizar y
caracterizar la fuente emisora de ruido como: gritos de

personas, ladridos de perros, paso de motocicletas, bocinas de
vehiculos, entre otros. La basede datos final permitio construir
unvisorde mapa de ruido interactivo, por medio del Dashbord
de ArcGIS; que facilita la visualizacion e interaccion con los
niveles de sonidos obtenidos en la ciudad [16].
Para las mediciones del nivel de ruido, se realizaron las
siguientes sugerencias a los estudiantes:
1. Mantenerseenuna sola posicién durante los 2 minutos
de medicion.
2. Evitarsonidos fuertes generados dentro de la vivienda,
con la finalidad de medir exclusivamente el ruido
externo.

Contaminacion
acustica en el
contexto
COVID-19

Participantes

—

Sound Meter ecoleccion )

y Decibel X ‘—C de Datos }—> Seguridad
- I m
> Formulario =
-g ArcGIS Registro de datos Actividades g

| i =4

5 Survey123 geolocallzados colavorativas 2
= =)
= 1

Mapa de Interaccion
ruido ciudadana

Fig 1. Modelo metodolégico del proyecto de vinculacion.

Innovacion y
aprendizaje

\I/

D. Metodologiade Satisfaccionen estudiantes

Alfinalizar las practicas deservicio comunitario se realizo
unaencuesta dividida en tres secciones para medirel nivelde
satisfaccion de los estudiantes.
Dentro del primer apartado, se presentaron preguntas que
evaltan el nivel de comodidad y facilidad que tuvieron los
estudiantes al incluir de manera directa la tecnologia en sus
practicas. En la segunda seccidn, se plantearon preguntas para
determinar el riesgo que percibieron los participantes de ser
contagiados por SARS-CoV-2. Finalmente, en el tercer
apartado se buscd conocer la utilidad de la practica parasu
formacion académica y responsabilidad ambiental como
ciudadano de Guayaquil.

Il. RESULTADOS Y DISCUSION.

A través de los datos obtenidos diariamente por los
estudiantes, seestablecié un““Mapa de ruido” (Ver figura 3) que
permitio evaluar la exposicion a la contaminacién acustica de
un determinado lugar, posibilitando la implementacion de
normas correctoras para su atenuacion.
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@ Mapa de Niveles de Ruido en la Gran Guayaquil

ESPOL, FICT, Laboratorio de Geoinformacién y Teledeteccion

Ultimos Registros Actualizados

8/4/2021 8:35 p. m.

Nivel Minimo de Ruido (dB): 40
Nivel Promedio de Ruido (dB): 48
Nivel Maximo de Ruido (dB): 57
Planta baja

8/4/2021 8:30 p. m.

Nivel Minimo de Ruido (dB): 52
Nivel Promedio de Ruido (dB): 66
Nivel Maximo de Ruido (dB): 85
Planta alta 1

8/4/2021 8:29 p.m.

Nivel Minimo de Ruido (dB): 26
Nivel Promedio de Ruido (dB): 52
Nivel Maximo de Ruido (dB): 72
Planta alta 1

8/4/2021 8:13 p. m.

Nivel Minimo de Ruido (dB): 42
Nivel Promedio de Ruido (dB): 46
Nivel Maximo de Ruido (dB): 57
Planta alta 1

Mediciones de Niveles de Ruido (dB)

Registros por Area de Visualizacién

Total de Registros

21.972

Recoleccion desde

Si1 desea participar
como voluntario en el
levantamiento de
datos, registrese en el
siguiente link:

Ulima sctuslizacién: hace 16 min

Milélgro

Medicién Minima de Niveles de Ruido

Fig 3. Mapa de ruido.

El Mapade ruido es una herramienta tecnol6gica que esta
disponible para la sociedad guayaquilefia, de manera
permanente e inmediata, en donde, la comunidad puede
identificar los niveles de ruido en los diferentes sectores de la
ciudad. Esta herramienta, no solo permite que los ciudadanos
analicen la situacién actual de la contaminacion acustica de la
ciudad, sinotambién, puede ser utilizado para ejecutar acciones
de mitigacion, y realizar una adecuada planificacién y
organizacion territorial por parte de las entidades y autoridades
correspondientes. Adicionalmente, este mapa es una propuesta
de lo que se podria hacer consonometros instalados en puntos
estratégicos enla ciudad.

La contaminacién acUstica es la responsable de ocasionar
malestares tanto psicoldgicos, fisicos y socioeconémicos al
sector afectado [17]. La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) establece que el ruido es un problema ambiental, que
diariamente afecta a miles de personas y tiene efectos a largo
plazo, como trastornos del suefio, estrés, contratiempos
laborales, comportamientos agresivos, dificultades de
comprension lectora, retraso escolar y social [18].

Dentro de la ciudad de Guayaquil, no se ha establecido
controlesde nivel de ruido, talvez por la falta de conocimiento
0 conciencia sobre los efectos que puede causar a los seres
humanos. Lacomunidad, al estar expuesta de manera continua
al ruido, percibe este problema como unasituacién del diario
vivir, inapreciable para muchos, sin embargo, es perjudicial
paratodos [19].

Es claro que la pandemia por COVID-19 fue una limitante
para realizar las actividades de vinculacién de manera
presencial. La correcta organizacion del trabajo por parte de la
UVS vy la implementacion de recursos tecnologicos, permitié
definir actividades especificas para los estudiantes y tutores,
que fueron adaptadas a la nueva realidad. Se logrd de esta

forma, la continuidad de proyectos devinculacion, sinponeren
riesgo la salud e integridad fisica de los estudiantes, quienes
actuaron desde la seguridad de sus hogares (Ver figura 4).

~gE 7 =

Fig 4. Estudiante en proceso de”recoleccién de datos.

El cambio en la ejecucidn de actividades presenciales,
radica en las circunstancias por las que atraviesa el pais y el
mundo por COVID-19, recurriendo a la sustitucion de éstas, por
actividades realizadas virtualmente. Al mismo tiempo, conlleva
un riesgo de no aceptacion por parte de alumnos y docentes,
debido a que en algunos casos no poseenunaconexion estable
y continuade internet.

Através delaencuestade satisfaccionrealizada al finalde
las précticas de servicio comunitario, se recolectd informacion
sobre la experiencia que tuvieron los estudiantes bajo esta
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modalidad. La figura 5 muestra que el 83% de los estudiantes
considera que las aplicaciones Sound Meter o Decibel X fueron
faciles de usar. La figura 6 muestra que el 73% de los
estudiantes considera que hacer las practicas de servicio
comunitario de manera virtual es adecuado en el contexto dela
pandemia ocasionada por COVID-19. Finalmente, la figura 7
muestra que el 63% de los estudiantes considera adecuado
completar sus practicas de servicio comunitario utilizando
medios tecnoldgicos.

(CONSIDERA QUE LAS APLICACIONES MOVILES USADAS PARA TOMAR DATOS PARA
MEDIR LOS NIVELES DE RUIDO (SOUND METER O DECIBEL X), FUERON FACILES DE USAR?

De acuerdo
17%

m De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

83%

Fig 5. Resultado del nivel de satisfaccion de los estudiantes en el uso de
aplicaciones maviles para medir el ruido.

(EN EL CONTEXTO DEL COVID-19, CREE QUE FUE UNA MEDIDA CORRECTA REALIZAR
LAS PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO DE MANERA VIRTUAL?

De acuerdo
27%

M De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo
730,

Fig 6. Resultado de satisfaccion de los estudiantes al aplicar la modalidad
virtual dentro de las practicas comunitarias.

(CONSIDERA QUE EL USO DE MEDIOS TECNOLOGICOS PARA LA REALIZACION DE LAS PRACTICAS DE
SERVICIO COMUNITARIO, ES UNA MANERA ADECUADA DE COMPLETAR SUS HORAS DE SERVICIO CON
LA COMUNIDAD?

Neutral
3%

De acuerdo
34%

Fig 7. Resultado de satisfaccion de los estudiantes ante el uso de tecnologia
dentro de sus horas de servicio a lacomunidad.

En cadauno de losapartados sedemuestra que:i)paralos
estudiantes, es posible aplicar la tecnologia dentro de proyectos
que antes podrian haberse considerado solo presenciales; ii) con
las aplicaciones adecuadas, los participantes no tienen
dificultad para tomar los datos que se requieren; iii) la
introduccién de la tecnologia ante la emergencia sanitaria fue la

méas acertada para continuar con el programa académico de
pregrado.

Este estudio ayudd a ampliar la vision de nuevas
metodologias de trabajo, dejando atras las limitaciones de
métodos tradicionales que restringen la formacién actitudinal,
integral, activa y practica de los estudiantes. A su vez, se
fortalecio eluso de lanuevatecnologia quesetiene alalcance,
como es el caso deaplicaciones disponibles ensmartphones.

El proyecto se alined con los objetivos de la Unidad de
Vinculacion con la Sociedad (UVS), que busca promover,
planificar y coordinar la vinculacién de la ESPOL con la
ciudadania a través de diferentes disciplinas. Docentes y
alumnos tienen una participaciéon activa, proponiendo
soluciones a las necesidades de la comunidad, lo que mejora la
calidad de vida local.

[1l. CONCLUSIONES.

La ciudad de Guayaquil se benefici6 de esta practica de
vinculacién, al disponer un mapa de contaminaciénacustica. La
informacién esta constituida por los distintos niveles de ruido
que presenta la ciudad durante la mafiana, tarde y noche.
Ademas, la informacidn presentada esde libre acceso y puede
serconsultada en cualquier momento.

Al concluir el programa, el estudiante adquirio
conocimientos mediante la experiencia en un entorno inusual;
esto sentard las bases para su desarrollo en elambito laboral y
social.

El desarrollo del proyecto brindé a 70 estudiantes
politécnicos, la acreditacion de sus respectivas horas de
practicas respetando las normas impuestas por la pandemia,
realizando satisfactoriamente las actividades propuestas,
equivalentes al total de horas necesarias, todo esto através de
herramientas tecnoldgicas.

Se logré la continuidad en el proceso de titulacién de
estudiantes de pregrado, quiénes se vieron vulnerados al estar
atrapados en una situacion de emergencia sanitaria, sin la
posibilidad de realizar de manera presencial sus practicas de
Servicio Comunitario.

Al tener una retroalimentacidn positiva del método de
actividades colaborativas, demuestra que dicho método puede
ser mejorado y adaptado a diferentes disciplinas en futuros
trabajos.

Finalmente, con la realizacidon del “Mapa de ruido” se
demostrd que proyectos de esta indole pueden ser bien
aprovechados, adaptndolos a la realidad, para el desarrollo de
ciertas actividades que beneficien al estudiante, docente y
comunidad, fortaleciendo el vinculo teoria— practica.
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