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Resumen— Uno de los serios problemas del rubro textil en
Latinoamérica es su manejo en las operaciones productivas,
generando incumplimientos en las entregas, desabastecimiento de
recursos, incremento de costos, entre otros, por consiguiente se
realizd un estudio basado en una revision sistematica identificando
investigaciones relacionadas a empresas textiles que encuentran en
la planificacion la oportunidad de cumplir un rol principal dentro
de los procesos a partir del aprovechamiento del prondstico de la
demanda En la presente investigacidn se recopilaron 100 estudios,
identificando que el 40% pertenecen a articulos cientificos y
complementan 60% con tesis doctorales, maestria y licenciatura,
teniendo como base de datos a Scielo, Redalyc, Dialnet, Google
Académico.

Palabras clave: Planificacién industrial, gestion industrial,
prondstico, diagndstico.

Abstract— One of the serious problems of the textile industry in
Latin America is its management in the productive operations,
generating failures in deliveries, shortage of resources, increased
costs, among others, Therefore, a study was conducted based on a
systematic review identifying research related to textile companies
that find in planning the opportunity to play a major role in the
processes from the use of demand forecasting. In this research 100
studies were collected, identifying that 40% belong to scientific
articles and complement 60% with doctoral theses, master's and
bachelor's degrees, having as database Scielo, Redalyc, Dialnet,
Google Scholar.
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|. INTRODUCCION

El sector textil ha sido y es considerado uno de los rubros
con mayor aporte e importancia para el desarrollo de la
economia peruana, puesto que genera una de las mayores tasas
de empleo. Segun Laguna, Orozco, Olarte, & Piedra [1], a
medida que transcurre el tiempo, este sector en el Per( ha ido
en crecimiento y consolidacion, por ello, se ha convertido en
la industria que considerando la produccion de vestimentas y
tejidos aporta un 1,1% del PBI del pais. Ademdas,a nivel
nacional, se cuenta con materia prima de alta calidad y recurso
humano idoneo, que en consecuencia, al ser relacionados
tienen la capacidad de elaborar productos con valor agregado
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y solventar el mercado que cada vezse tornamas exigente [2].
La Organizacion Mundial del Comercio (OMC) report6
recientemente, que paraelafio 2021, el mercado de los textiles
alcance cifras de los 961 billones de dolares, un 12% mas que
la cifra de 2018. La materia prima mayormente utilizada es el
algoddn, con un 39,5% del total y se espera que entre 2019 y
2025, el crecimiento oscile alrededor de un 5% anual [3].

Por otro lado, es importante mencionar que la industria
textil enfrenta nuevas medidas estratégicas con el fin de
optimizar sus operaciones para permanecer y sostenerse en el
mercado, lo que implica mantener una planificacién de
produccion correcta y eficiente a fin de garantizar su ventaja
competitiva. Hernandez, Lora, Moreno, Parra & Fajardo [4]
plantean que unaempresa con operaciones eficientes tiene que
responder a cuatro interrogantes: ;Qué?, ;cuanto?, ;cuando y
como se debe producir?

De esta manera, este rubro se ha visto afectado por
diferentes problemas en las operaciones productivas,
generando incumplimientos de entrega, desabastecimiento de
recursos, incremento de costos, entre otros. Con base a lo
anterior, lograr que el cliente quede satisfecho haciendo usode
POCOS recursos, es untema complejo para las organizaciones
que deriva de los problemas de planificacion y control de
produccion [5]. Ademés, la constante variacién de demandaen
el mercado peruano ocasiona que las empresas de este rubro
no puedan controlar de forma eficiente sus planes de
produccion. Entre las principales consecuencias por no
realizar o por una inadecuada planificacion que se presentan
con frecuencia en el sector textil y que por consiguiente
generan el cierre de negocios y salidas del mercado se
encuentran el incumplimiento de entregas a tiempo y la
variacion de la demanda. Para Falla y Guevara [6] el
cumplimiento de entrega de un servicio y/o producto y la
adquisicion de materia prima de una empresa son
determinantes en laindustria textil como consecuenciade que
el mercado de modas en Perl ha surgido potencialmente y
esto, a raiz de que a nivel internacional el mercado se torna
variabley flexible.

Bajo las premisas anteriores, es indispensable desarrollar
un planeamiento y control de produccién en este sectory
considerar que existen diversas metodologias y/o sistemas
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capaces de garantizarlo. Arbdés [7] afirma que uno de los
sistemas mas implementados para planificar la produccion y
gestionar los productos son el sistema MRP y Kanban, dado
que ambos se caracterizan por permitir producir lo que se
determinay cuandosenecesita. Es asicomo, laindustria textil
requiere de muchacapacidad para la toma de decisiones ensus
procesos productivos con el fin de satisfacer las necesidades
del cliente cumpliendo con estandares de calidad, costos
adecuados y tiempos de entrega.

A raiz de lo expresado anteriormente, surge la siguiente
pregunta para analizar las revisiones sistematicas: ¢Cual es la
planificacion de la produccion en empresas del sector textil en
Latinoamérica descritas en la literatura cientifica?

En ese sentido, planificar la produccion es un factor
indispensable y relevante para el crecimiento competitivo de
una industria textil, hecho que implica una serie de medidas
Optimas y eficientes para reducir costos de produccion. Segun
Campo, Cano y Montoya [8] utilizar modelos de
programacion matematica para el calculo de la planificacion
agregada genera una serie de ventajas en las organizaciones,
tales como: la identificacidn de estrategias que reduzcan los
costos totales, mejorar el trato con los proveedores,
incrementar la capacidad de produccion, entre otros.

Por otro lado, referente a los recursos utilizados para
desarrollar unacorrecta planificacion en una empresa textil, se
considera adecuado implementar un sistema capaz de
contribuir al desarrollo de este. Por ello, segin Jugo [9] en su
tesis se obtuvo como conclusion, que la produccién de la
empresa se incrementa en un 18% gracias al sistema
implementado, el motivo principal radica en que toda la
fluctuacién de demanda estadebidamente mapeada. Elestudio
concluye que el sistema de planificacion de recursos
empresariales (ERP) es fundamental para controlar la
produccidén de la empresa. Por su parte, Barzola y Calderon
[47] en su investigacion, hacen mencidn que una inadecuada
planificacion de la produccion radicaen 2 aristas, la primera,
porun manejo deficiente de los inventarios el cual genera una
pérdida de S/. 205.50 vy, la segunda, por un calculo empirico
de la demanda el mismo que ocasiona imprevistos en lo que
respecta a la entrega de pedidos a tiempo para los clientes de
la empresa. En paralelo, Huertas [24] menciona que, una
planificacion desarrollada empiricamente desaprovecha el
potencial humano y técnico para el desarrollo de las
actividades productivas, por lo que la empresaes propensa al
incumplimiento de los requisitos requeridos por los clientes.

Ante esto, la presente investigacion es trascendente, ya
que aporta conocimientos a todas las compafiias que
incursionan en el sector textil, con metodologias y/o sistemas
utilizados actualmente para la correcta planificacion de
produccién en su rubro para incrementar su productividad,
cumplir con tiempos de entrega, minimizar costos, satisfacer
al cliente y contribuir a su ventaja competitiva. Finalmente, el
presente estudio tiene como objetivo describir las diferentes
metodologias de la planificacién de la produccionen empresas
del sector textil en Latinoamérica a partir de la revision

sistematica de la literatura, tomando en cuenta articulos
cientificos publicados y tesis de gradoy posgrado, todoa nivel
de Latinoamérica, desarrollando un andlisis coherente de la
informacién encontrada.

Il. METODOLOGIA

Como parte del proceso de la presente investigacion, se
realizd una revision sistematica de la literatura cientifica
respecto altema planteado, porlo que el procesode blsqueda
fue durante los meses de agosto, setiembre y octubre del 2021,
destacando aquellas fuentes veraces y confiables, asi como
aquellas fuentes ligadas con el presente estudio: “Planificacio n
de la Produccién en empresas del sector Texil en
Latinoamérica. Una revision sistematica de la Literatura” Las
revisiones sistematicas son un tipo de investigacion de
caracter cientifico, que tienen como unidad para su anélisis a
los estudios primarios. Asimismo, es esencial para profundizar
y sintetizar informacién, asi como para validar espacios donde
existe intriga y donde sea necesario llevarse a cabo una
investigacion [10].

La presente revision sistematica de la literatura cientifica
tiene como fin responder la siguiente interrogante: ;Cuéles la
planificacién de la produccion en empresas del sector textil?
Para dicho fin, se consideraron los criterios que se detallan a
continuacion:

Criterios de seleccién

1. Publicaciones realizadas en idioma inglés o espafiol.

2. Tematica relacionada con la planificacion de la
producciénen el sector textil.

3. Publicaciones de alto impacto tanto en articulos
cientificos, investigaciones de pregrado, doctorado y
maestria realizados en empresas del rubro en estudio o
que abarqueneltema central.

4. Publicaciones en los Ultimos 10 afios; es decir, desde el
2011 en adelante.

5. Publicaciones pertenecientes a paises de Latinoamérica.

Las razones principales para la eleccion de los criterios

mencionados radican en lo siguiente: profundizar en la
informacidn encontrada, con el objetivo de analizar resultados
referentes al tema planteado. Ademéas, dado que el tema de
planificacion de la produccién es reconocido, se considera
pertinente que la delimitacién de tiempo se concrete en el
lapso de 10afios de antigliedad como maximo.

Criterios de Exclusién

1. Publicaciones realizadas antes del afio 2011.
2. Publicaciones  que no aborden el tema de
planificacion de produccion enel sector textil.

En cuanto a los criterios de busqueda, se toma en cuenta
las palabras clave referentes al tema global planteado y
objetivo de investigacion, tales como: Planificacion,
planeamiento agregado, diagnaostico operativo, produccién
textil y prondsticos. Es asi como las muestras encontradas,
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estan constituidas por pequefias y medianas empresas del
rubro textilen su mayoria.

El proceso de busqueda de las revisiones sistematicas se
detalla como primer paso, con el fin de identificar los estudios
de mayor importancia y relevancia se realiza una bdsqueda
exhaustiva de bibliografia en diversas bases de datos, tales
como: Ebsco, Science Direct, Google Académico, Proquest,
Redalyc y Scielo. La busqueda en las bases de datos
mencionadas se debe a su prestigio y reconocimiento a nivel
mundial, dado que representan la fuente primaria para
identificar investigaciones dealto impactoe interés.

Seguido a ello, se recopila la informacién de los articulos
méas importantes considerando la unidad de analisis. Estos son
analizados y trasladados a la tabla 1 considerando
caracteristicas, como: autor (es), afio de publicacién, nombre
de articulo, pais, base datos, tamafio de muestra e instrumento.
Por otro lado, se sintetizan y recopilan trabajos de
investigacion universitaria en distintos repositorios
institucionales. De igual manera, son trasladados a la tabla 2
organizando la informacién por: autor(es), afio, titulo, pais,
instituciéndeorigen, tipo de investigacion, tamafio de muestra
e instrumento.

I1l. RESULTADOS Y DISCUSION

La recopilacion de investigaciones entre articulos, tesis de
grado y posgrado se realizaron en bases de datos confiables y
repositorios; contabilizando un total de 100 investigaciones.
Las cuales estan distribuidas de la siguiente manera segin su
fuente de indexacion (Fig. 1): Repositorios institucionales 55;
Google Académico 24; Scielo 11; Redalyc, 8 y Dialnet 2
publicaciones.

Repositorios Institucionales NN 5
Googleacadémico I )/,
Scielo M 11
Redalyc Il
Dialnet I 2

o

0 10 20 30 40 50 60

Fig. 1. Investigaciones recolectadas segln base de datos cientifica
Asimismo, de estas 100 investigaciones segln se detalla
en la Fig. 2, se encontré que el 41% del total de publicaciones
corresponden a articulos cientificos, 47% tesis de titulacion,
9% tesis de maestria, 2% a tesis de bachiller y el 1%
correspondeatesis doctorales.

1% 2%
R B Articulos cientificos

H Tesis de titulacion
& Tesis de maestria
Tesis de doctorado

® Tesis de Bachiller

Fig 2. Investigaciones recolectadas segln tipo de fuente

Es menester sefialar que el 100% de estas publicaciones
latinoamericana consideradas para el analisis en larevision de
la literatura cientifica, es laque a continuacidn se detallaen la
Fig. 3, investigaciones segun espacio geogréafico, donde se
encontré mayor presencia de trabajos en Per(, Colombia y
Ecuadorcon 89estudios.
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Fig. 3. Investigaciones segun espacio geografico

En sintesis, se recopilaron 100 investigaciones, de las
cuales se excluyeron5 en primera instancia por estar fuera de
los afios de evaluacion, quedando 95. Luego, se descartaron 15
investigaciones por no estar relacionadas al sector textil,
quedando 80. Después se descartaron 40 por no expresar la
planificacién de produccion en su contenido, obteniendo 40
investigaciones para la presente revision sistematica, en laque
15 pertenecen a articulos cientificos (Tabla 1) y 25 a tesis de
investigacion (Tabla 2), ver Fig. 4. Es importante mencionar
que existen 2articulos cientificos que estan fuera delrangode
investigacién pero que fueron considerados debido a la
relevancia de su contenido referente al tema planteado en la
presente investigacion. Lo expresado anteriormentese basaen
la metodologia PRISMA, que sirve como guia de la
investigacion para disefiar los componentes vitales de la
misma y optimizar la relevancia de las revisiones sistematicas
[11].

100 investigaciones

(Estan dentro del
periodo de
investigacion?

5 investigaciones

95 investigaciones

Relacionadas
No e

15 investigacione: . -
produccion en el rubro
textil?

80 investigaciones

¢Se expresa el proceso
de planificacion?

40 investigaciones

40 investigaciones

Fig.4. Proceso de seleccion de literatura cientifica
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&
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de un sistema ¢
control de
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Importancia de
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control de la
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sector textil
Disefio,
desarrollo e
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produccion,
manejo de
personal de la
empresa textil
katty
confecciones
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produccion y
crecimiento
econémico de la

Colombia

Colombia

Colombia

Ecuador

Colombia

Bolivia

Colombia

Colombia

Colombia

Colombia

México

Colombia
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Perli

Redalyc

Scielo

Scielo

Utmach

Repositorio
Universidad
Militar
Nueva
Granada

Scielo

Redalyc

Repositorio

Scielo

Repositorio
ESUMER

Redalyc

Google
Académico

Google
Académico

Google
Académico

Repositorio
Unmsm

No

No reporta
reporta P

No Revision
reporta bibliografica

No

No reporta
reporta P

No

reporta No reporta

No

No reporta
reporta P

No

No reporta
reporta P

No

reporta No reporta

27

No reporta
empresas

No Experimenio
reporta simulacién
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No reporta
empresas

No

Encuesta
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No reporta
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No

No reporta
reporta

microempresa
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textil
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De lo presentadoen las tablas anteriores, se identifica que
para cada unidad de andlisis existen criterios detallados que
sirven como soporte para la revisién sistemética. En este
sentido, se ha identificado y determinado que los temas de
mayor relevancia son relacionados a planificacion de
produccion, realizando un diagnéstico exhaustivo de los
procesos que se llevan a cabo para el desarrollo de esta,
ademas de las herramientas de apoyo para planificar, sistemas
utilizados y factores a considerar durante el planeamiento, que
de realizarse eficientemente tiene un impacto positivo en el
nivel de competitividad en las industrias textiles y al
cumplimiento de objetivos estratégicos. En paralelo, se resalta
la colaboracion del recurso humano y las areas para el
desarrollo de la planificacion de produccidnen el sector textil,
destacandose la colaboracion de los jefes de produccion,
gerentes de operaciones, las areas de ventas, comercial y
planeamiento. Asimismo, se destaca la relevancia de los
sistemas ERP como alternativa para reducir la incertidumbre
en la fluctuacion de la demanda en este rubro y contribuir en
la toma de decisiones de las empresas.

Por otro lado, se sintetizaron las investigaciones
seleccionadas segun el periodo de tiempo, es asi como se
encontré que las publicaciones escogidas tienen origen desde
el afio 2001 y 2008, recalcando que ambas fueron
consideradas debido a su relevancia referente al tema
planteado, representado 2.5%. En el 2011, se observo 2
publicaciones (5%). En el 2012 se encontrd 1 publicacion
(2.5%) y en el 2013, 2 publicaciones (5%). En adicion, en el
2014, 3 publicaciones (7.5%), asicomo en el 2015 se encontrd
4 estudios (10%). Asimismo, en el 2016 se identifico 3
investigaciones (7.5%). Ademas, en el 2017 se observaron 6
estudios (15%), en el 2018, 8 publicaciones (20%)y durante el
afio 2019-2020, se recopild 6y 3 estudios, representando 15%
y 7.5% respectivamente. Durante el 2021, no se encontraron
investigaciones de alto impacto. Esta informacion, se presenta
acontinuacion:

25.00%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%
2001 2004 2007 20092012 2014 2016 2018 2020

Fig.5. Revision de la literatura segun afio de publicacién
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Referente a las investigaciones segun tu tipo, se
encontraron: descriptivas, cuantitativas, cualitativas-
cuantitativas, experimentales y cualitativas. Es asi, como se
obtuvo 21 publicaciones que no reportan su tipo (52.5%), 6
cuantitativas (15%), 6 cualitativas-cuantitativas (15%), 3
experimentales (7.5%), 3 descriptivas (7.5%) y 1 cualitativa
(2.5%).

2%

M Cualitativa
E Cuantitativa
HE Cualitativa -

cuantitativa

Experimental

B No reporta

Fig.6. Revision de la literatura segun tipo de investigacion

Por dltimo, respecto a los instrumentos con mayor
frecuencia de utilizacion durante la revision de las
investigaciones, se obtuvo que las encuestas representan un
15% con 6 observaciones, la informacion documentada
representa un 7% con 3 publicaciones, los cuestionarios un5%
con 2 estudios. Ademas, las entrevistas estan representadas
porun 2% con 1 publicacion. Finalmente, los estudios que no
reportaron el instrumento de utilizacion representan un 58%
con 23 publicaciones y los estudios que utilizaron otrotipo de
instrumento representan un 13% con 5investigaciones

B Encuestas

B Informacion
documentada

& Entrevista
2%

0% Cuestionario

B Observacion

Fig.7. Revision segln instrumento de uso

El presente trabajo de investigacion revisa literatura
cientifica relacionada a la planificacién de produccién en las
empresas deltextilde Latinoamérica en el periodo 2011-2021,
en la que se obtuvo y encontr6 40 estudios entre articulos
cientificos y tesis de investigacion. No obstante, es importante

ampliar el periodo de evaluacidn de informacién y blsqueda
para futuras investigaciones, con el fin de conocer con mayor
profundidad las tendencias desarrolladas y aplicadas respecto
al temaen estudio.

Por otro lado, se limité la busqueda de literatura, en el
idioma espafol, dado que el origen geografico es
Latinoamérica donde el espafiol es el idioma predominante.
Asimismo, la presente investigacion aporta conocimientos a
todas las empresas que incursionan en el sector textil, con
metodologias, sistemas, herramientas y/o areas de apoyo que
se utilizan o forman parte de la planificacidn de producciénen
este sector, que tiene como objetivo satisfacer al cliente,
aumentar la productividad y contribuir a su ventaja
competitiva.

Los articulos de investigacion seleccionados basados en la
aplicacion de unaplaneacién agregada mediante un modelo de
programacion lineal resaltan enfaticamente la necesidad de
gue esta se desarrolle en las empresas textiles partiendo
inicialmente de un prondstico de demanda, puesto que este
ultimo es vital como horizonte de planificacidn para reducir la
incertidumbre y anticiparse ante la fluctuacion de demanda.
En este sentido, los prondsticos en la industria textil juegan un
rol determinante, ya que permiten disefiar la planeacion
agregada, que, de ser elaborada eficientemente, maximiza los
beneficios a conseguir, esto, por desarrollarse considerando las
restricciones de capacidad de la empresa. [5,8,12,13,14]. Es
mas, después de un analisis cientifico en el sector de
confecciones (textil), se encontrd que el método méas aplicado
en dicho rubro es el pronostico de demanda, que se divide en
causal, series de tiempoy cualitativo, estos representan el
inicio de la mejora en la productividad de dichas empresas.
[15]. En adicién, en un estudio que abarca el desarrollo deun
plan maestro de produccion, se determind que para satisfacer
la demanda pronosticada (requerida) es importante mantener
actualizado un plan maestro y ello, involucra contar con la
metodologia Just In Time para mejorar la elaboracion de los
productos, reducir costos e incrementar utilidades. [16]. En
cambio, en el articulo de investigacién basado en el correcto
manejo de los inventarios a través de una clasificacion ABC,
identificaron que la aplicacién de esta metodologia contribuy e
a la generacién de beneficios econémicos para las empresas
textiles, puesto que determina aquellos productos de menor
impacto en las ventas, de aquellos que generan mayor utilidad
(categoria A) y que, por ende, estos Ultimos deben ser
priorizados en su produccion, empaque para la entrega al
cliente y asi incrementar la productividad de la empresa. Sin
embargo, dicha clasificacidn, tiene que ser respaldada por un
prondstico de demanda. [17]. Considerando lo expuesto, se
puede determinar que la metodologia base para la correcta
planificacion de produccion es el pronéstico de demanda que
puede estar acompafiada por diferentes herramientas o
filosofias de apoyo, ya que en las revisiones de caracter
experimentales y descriptivas se logré demostrar la viabilidad
y utilidad de dichametodologia en el sector textil.
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Por otro lado, en un estudio desarrollado en Colombia, se
recalco laimportancia de planificar la produccion siguiendo 3
herramientas fundamentales, tales como: los prondsticos,
puesto que reducen la incertidumbre respecto al
comportamiento de la demanda, ademds del plan agregado, ya
que determina la capacidad laboral requerida y por ultimo el
plan de requerimiento de materiales por el hecho de que esta
determina la cantidad a fabricar para solventar la demanda.
[18]. Sin embargo, en un estudio realizado en Perd, se
determiné que la empresa textil no conlleva un proceso de
planeacion detallado, puesto que dicho proceso se basa en la
experiencia del empresario de alto mando, por lo que el
asegurar el flujo constante de produccion y facturacion de la
empresa textil, es pococertero. [19].

Por su parte, en otros tres estudios realizados en
Colombia, Ecuador y México se desarroll6 una simulacion de
produccion a través de un software que demostrd que la
implementacién de esta es eficaz para detectar cuellos de
botellay optimizar las variables relacionadas a la planificacion
de produccién, como la disponibilidad de materiales en una
empresa textil, ofreciendo una mejora del 10% en la
productividad por semana. [20,21,22]. Por otra parte, en otro
estudio de Colombia, determinaron que para desarrollar un
plan de ventas y operaciones no es necesario contar con un
sistema sofisticado o contecnologia de alta gama, basta conel
recurso humano, basandose en la experiencia y su formacion
para el desarrollo de la empresa. Sin embargo, es
indispensable la colaboracion y eltrabajo integral de las areas
para el cumplimiento de objetivos. [23].

Las tesis seleccionadas en donde los sistemas de
planeaciénsonrealizados porunasola persona, consideran de
vital importancia calcular los pronésticos como primer paso.
Para realizarlo es necesario contar con una minima
experiencia en el campo, ademas de que para estas empresas
en la mayoria de las ocasiones la persona encargada de
calcularel prondstico suele serel jefe o gerente de produccién.
[24,25,26,27]. Sin embargo, si bien es cierto que la
experiencia es un factor clave, el trabajo en equipo lo es aln
mas, por ello, para realizar un mejor calculo de pronésticos se
analizan las diferentes areas de la empresa y se trabaja en
conjunto con elencargado de cadaunade ellas, teniendoasi a
més de una persona almando para el cdlculo de prondsticos, a
su vez en algunas ocasiones el propio gerente general es la
Gltima persona encargada en revisar y aprobar los pronésticos.
[28,29,30]. Considerando lo expuesto, se puede expresar que
las reas de las empresas textiles y el personal de alto mando
de estas son determinantes en el proceso de planificacion,
puesto que aportan con el trabajo desarrollado de forma
integra y experiencia en el campo del rubro en estudio,
respectivamente.

En este sentido, se afirma que los prondsticos en la
industria textil son las bases para el inicio de la planificacion.
Una vez que se realizaron los prondsticos, se procede a
calcular el Plan Agregado, para empresas situadas en Perd,
Colombiay Ecuadoresta metodologia brinda la posibilidad de

reducir costos de los recursos, que son usados para cubrir la
demanda, a su vez permite tener una idea mas clara de cuantos
operarios son necesarios en los procesos de produccion, esto
permite a las empresas ahorrar en costos sin afectar en los
procesos de elaboracion de las prendas. Dicha metodologia
estadividida en 3estrategiasy unavezque laempresa escoge
la estrategia mas adecuada procedea calcular su Plan Maestro
de Produccion. Para estas mismas empresas el PMP es tan
importante como el PA o los prondsticos, esta estrategia
permite desagregar las unidades para saber con anticipacion
que articulos se van a pediry en qué momento es necesario
pedirlo. Estos célculos son desarrollados en herramientas
como Excel o SPSS. [31,32,33,34,35].

Por otro lado, un estudio desarrollado en Cuba considera
que los sistemas mas importantes para la planificacion de
produccion son los sistemas Kanbany MRP, en donde este
altimo parte delanélisis del Plan de Maestro de Produccion, la
lista de materiales y las rutas de fabricacion. [36].

Por su parte, se resalta la importancia de implementar o
reforzarel uso de un sistema ERP y/o sistemas de informacién
en las empresas textiles, ya que todas conocen la importancia
y utilidad de esta herramienta. Emplear de forma correcta el
ERP permite desarrollar sistemas ordenados e integrar todas
las areas de la empresa logrando obtener informacion en
tiempo real de los recursos de la compaiiia, tales como: mano
de obra, maquinaria, entre otros. Asimismo, permite
incrementar la  productividad, reducir costos de
almacenamiento, optimizar y sistematizar los procesos de
planificacién brindando a la empresa la capacidad para
plantearse proyectos de corto a mediano plazo.
[9,26,28,37,38,39,40,41]. No obstante, su implementacion no
es sencilla, se necesita que la empresa cuente con un sistema
centralizado para que el ERP funcione correctamentey para
muchas empresas cumplir este requisito se tornacomplicad o
debido aqueimplica unainversion considerable.

Por ultimo, las industrias pertenecientes al sector textil
consideran que deben de tener excesivo cuidadoy control
sobre sus inventarios debido a que por malos célculos los
costos de estos pueden aumentar considerablemente, paraello
se proponen diferentes soluciones, como son el desarrollo de
un MRP, ya que con esta herramienta se tiene un adecuado
control y seguimiento de inventario, ademas se puede hacer
uso de las herramientas Lean Manufacturing, tomando como
ejemplo alas 5's y Just In Time. [42,43,44,45,46,47].

IV. CONCLUSIONES

Tras analizar las investigaciones recopiladas en
publicaciones cientificas y tesis de investigacidn, se concluye
que la metodologia base para desarrollar el proceso de
planificaciéon de produccion en el rubro textil son los
pronosticos de demanda, puesto que permiten anticiparse a
fluctuaciones del mercado y contribuyen a la éptima toma de
decisiones en cuanto a los lanzamientos de érdenes de
produccion y/o capacidad de las empresas. En paralelo, las
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areas que componen estas empresas, en complemento con los
jefes de produccidn y operaciones aportanaltrabajo integro y
eficiente para el desarrollo de dichametodologia.

Ademés, los sistemas ERP son utilizados como
herramienta principal en diversas industrias textiles, pues
mejoran la planificacion, eficienciay gestion productiva hasta
en un 12% después de su implementacién. En adicion, los
softwares de simulacién complementan la planificacion de
produccion, puesto que permiten controlar las variables de
dicha actividad como la disponibilidad de los materiales,
permitiendo asi controlar los requerimientos de la empresa y
evitar desabastecimientos de recursos.

Asimismo, la presente investigacion dentro del contexto
latinoamericano expresa una alta tendencia en el correcto
manejo de los inventarios como parte del proceso de
planificacion, pues de esta forma se evitan costos elevados de
almacenamiento y una herramienta o sistema capaz de
controlar este aspecto, es el MRP (Materials Requirements
Planning), debido a que tiene como caracteristicas principales
el control de inventarios, produccion y materiales.

También, el analisis realizado permitié demostrar otras
metodologias que son utilizadas para planificar la produccién
en empresas textiles, tales como: el Plan agregadoy el Plan
maestro, puesto que, en diversos articulos y tesis recopiladas,
mencionan dichas metodologias como el complemento ideal
para los pronésticos de demanda y asicontrolar eficientemente
la capacidad de recursos y produccidénde las empresas. Frente
a esto, el proceso de planificacion llevado a cabo en el sector
estudiado inicia con la etapa de prondsticos, continuando con
la elaboracion del plan agregado de produccidn, seguido del
plan maestro y finalizando con el plan de requerimiento de
materiales. Asimismo, existen empresas que incorporan todas
las metodologias mencionadas en un ERP, dado que son
sistemas de informacidn con alto grado de impacto en la
productividad delas industrias textiles.

Por otro lado, se recomienda ampliar el periodo de
evaluacion para futuras investigaciones, esto permitird obtener
mas informacién respecto al tema abordado, que seria
analizada y comparada con los estudios mas recientes, ademas
de ampliar el contexto geografico para analizar la
planificacion de la produccién en diferentes continentes, tales
como Europa, Asia, entre otros. Por ultimo, se recomienda a
las empresas del sector textil implementar sistemas ERP que
sirvan de apoyo en latoma decisiones y en la planificacion de
produccion, partiendo desde untrabajo integrado con las areas
que lacomponeny laaltadirecciénde estas.
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