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Abstract — It is known that a conceptual model is the
representation ofa real context; for this reason, it can be said that
the conceptual data model is an intermediary between the objects
of reality and the database model that is implemented in a
computer. Several existing notations are known that provide us
with the guidelines to design a conceptual model such as: Chen's
Notation, UML Notation, Barker's Notation, among others.

Therefore, our objective is to propose a working method for
conceptual data modeling considering the crow's foot notation and
the ER-Assistant case tool. Itcan be asserted that the combination
of both elements allows the automation of the creation of a
conceptual database model.

For the development ofthe work method, in the first instance
the course projects that the students presented were analyzed.
Then, with the information collected, the students elaborated their
conceptual model, documented it and in parallel the progress of
the students was measured.

Finally, good results were obtained in most of the students,
placing them at an *"In Process™ level. Which means the
assimilation of theoretical and practical concepts in the
development ofa conceptual data model.

Keywords-- Database, Concept Design, Crow's Foot
Notation.
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Meétodo de trabajo para el Modelado Conceptual de Base
de Datos usando la Notacion Pata de Cuervo y el
software ER-Assistant para mejorar el proceso de diseno
de bases de datos en cursos de Gestion de Base de Datos
en una Universidad de Trujillo, Perd
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Resumen — Se conoce que un modelo conceptual es la
representacion de un contexto real; por lo mismo, se puede
afirmar que el modelo conceptual de datos es un intermediario
entre los objetosde la realidad y el modelo de base de datos que se
implementa en una computadora. Se conocen varias notaciones
existentes que nos brindan los lineamientos para disefiar un
modelo conceptual talescomo: Notacidn de Chen, Notacién UML,
Notacién de Barker, entre otras.

Por ello, nuestro objetivo es proponer un método de trabajo
para el modelado conceptual de datos teniendo en consideracion
la notacién de pata de cuervo y la herramienta case ER-Assistant.
Se puede aseverar que la combinacion de ambos elementos
permite la automatizacion de la creacion de un modelo conceptual
de base de datos.

Para el desarrollo del método de trabajo,en primera instancia
se analizaron los proyectos de curso que los estudiantes
presentaron. Luego, con la informacion recopilada, los
estudiantes elaboraron su modelo conceptual, lo documentaron y
en paralelo se midi6 el progreso de los estudiantes.

Finalmente, se obtuvieron buenos resultados en la mayoria
de los estudiantes ubicAndoles en un nivel “En Proceso”. Lo cual
significa la asimilacidn de los conceptos tedricos y practicosen la
elaboracion de un modelo conceptual de datos.

Palabras clave— Base de datos, Disefio Conceptual, Notacién
Pata de cuervo

|. INTRODUCCION

Segun las caracteristicas de unaorganizacion o empresa,
los datos pueden variary tiendena incrementarse engrandes
cantidades. Por ello a grandes cantidades de datos, se debe
optar por buenas medidas de gestién de estos, tal como los
sistemas de informacidn, cuyo objetivo es ayudar a usar la
informacidn como un recurso organizacional. En la
actualidad, la necesidad de analizar un gran volumen y
variedad de datos con el propdsito de extraccion de
informacién ha promovido inversiones en Big Data. La
aplicacion de la ingenieria de software para Big Data es
reciente y emergente. [1]

A su vez, los sistemas de informacion se apoyan en las
bases de datos, las cuales sonestructuras especializadas que
permiten a sistemas computarizados guardar, manejar y
recuperar datos congranrapidez [2].

La estructurade unabase de datos requiere inicialmente
de actividades de disefio cuidadoso, ya que es un aspectode
vital importancia. Se afirma que un modelo bien disefiado
permite promover unmejor entendimiento de la organizacién
para lacualse desarrollaeldisefiode la base dedatos.

Es conocido que el disefio de una base de datos es una
tarea ardua, la cual requiere de una comunicacion clara'y
frecuenteentredisefiadores de bases de datos, programadores
y usuarios finales. Al respecto, también cabe mencionar que
surgieronalgunas guias paraprevenir errores de disefio tales
como: sintaxis, abstraccion, simplificacion, sobrecarga,
convergenciay divergencia [3].

El primer paso del disefio de una base de datos es obtener
el modelo conceptual de datos, del cual se obtiene una
representacion relativamente sencilla, por lo general gréfica,
de estructuras dedatos reales mas complejas [2].

El esquema conceptual es la primera descripcién
formalizada de la aplicacién de la base de datos. Por un lado,
sirve para discutir con el cliente sobre la funcionalidad del
sistema. Por otro lado, es la base para futuros pasos de disefio
que realizan estafuncionalidad en un sistema de base de datos
existente [4]. En este articulo, se analizara la sencillez visual
gue nosofreceunbuen modelado conceptual de datos.

En el articulo titulado “The Details of Conceptual
Modelling Notations are Important - A Comparison of
Relationship Normative Language”, realizado en la
Universidad de Melbourne, en Australia, se encontré como
objetivo el sostener que la notacion es extremadamente
importante en el proceso de modelar relaciones debido al
lenguaje normativo que especifica la notaciéon. También
afirma que las notaciones menos formales ponen en
desventaja al modelador menos experimentado [5]. En su
investigacion resalto la notacion de relacion de Barker. Un
aspecto interesante de dicha notacién es que especifica un
lenguaje normativo con una combinacion de nombre de tipo
de entidad, opcionalidad, nombrede relacion, cardinalidady
tipo de entidad nombre.

En elarticulo “Comprensionde la sintaxis del diagrama:
un estudio empirico de las notaciones de relacidn entre
entidades”, realizado en la Universidad de Glasgow, enReino
Unido, se tiene como objetivo sostener que las notaciones
simbdlicas bien definidas son esenciales para la
comunicacion entre equipos de personas que trabajan en
cualquier aplicacion. Para grandes implementaciones de
software, se usacominmente UML; para las bases dedatos,
los diagramas derelacién de entidades (ER) son tiles [6].

En elarticulo titulado “Herramienta para la ensefianza de
Modelado Conceptual de Bases de Datos”, realizado en la
Universidad Nacional de la Plata — UNLP, en Argentina, se
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tiene como objetivo presentar una herramienta desarrollada
para el Modelado Conceptual denominada CASER con fines
didacticos para dar catedra en la facultad de Informatica.
Todo esto conelfin de brindara los estudiantes unsoftware
para generar esquemas conceptuales de datos en forma
simple, asistiday automatizada [7].

En el articulo titulado “Generacion automatica del
diagrama entidad-relaciony surepresentacion en SQL desde
un lenguaje controlado (UN-LENCEP)”, realizado en la
Universidad Nacional de Colombia, Lider del grupo de
investigacion en Lenguajes Computacionales, se tienecomo
objetivo proponer un conjunto de reglas heuristicas para la
obtencién automatica del diagrama entidad-relacion y su
representacionen SQL [8].

En su articulo titulado “Standard ISO/IEC 9126-3
application in theentity-relationship conceptual datamodel”,
realizado en la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia, se tiene como objetivo presentar una reflexio n
sobre las consideraciones y recomendaciones que se deben
tener en cuenta para evaluar los criterios de calidad del
Modelo Conceptual, poniendo énfasis en el estandar ISO/IEC
9126-3 [9].

En nuestroentorno, en los semestres académicos previos
alos de estainvestigacion, se pudo apreciar queelmodelado
conceptual de datos se hacia principalmente sin el uso de
herramientas CASE.

Il. SUSTENTO TEORICO

A. CiclodeVidade unaBase de Datos

Se conoce que las bases de datos sirven de apoyo a los
sistemas de informacién y dentro de éstos, las bases de
datos tambiénestdnsometidasaunciclo devida. El ciclo
de vida de una basede datos (DBLC) contieneseis fases:
estudio inicial de unabase de datos, disefio de unabase
de datos, implementaciony carga, pruebay evaluacion,
operaciony mantenimientoy evolucién [2].

Phase Action(s) S¢

Database initial
re— study
pmmmm  Database design I

Implementation
B 2nd loading

Analyze the company situation
Define problems and constraints
Define objectives

Define scope and boundaries

Create the conceptual design
DBMS software selection
Create the logical design
Create the physical design

Install the DBMS
Create the database(s)
Load or convert the data

Test the database
Fine-tune the database
Evaluate the database and its application programs

660 6686 LLCLCC CeCC

L

Produce the required information flow

Maintenance and
evolution

Introduce changes

@
—
@ Make enhancements

Fig. 1 Ciclo de vidade una base de datos
Fuente: Tomado de [2]

En la primera fase delciclo de vida se busca: analizar la
situacién de la compafiia, definir problemas y
restricciones, definir objetivos y definir alcance y
fronteras. En la segunda fase se concentraen el disefio
del modelo de la base de datos que soportara las
operacionesy objetivos de la organizacion [2].
Tomando como referencia la Fig 1, el disefio conceptual
es laprimera etapa del proceso de disefio deunabase de
datos. Y el producto que se obtendra es un modelo
conceptual.

B. ModeloConceptual

Segun [2] nos dice que el modelo conceptual representa
unavistaglobal de todala basede datos comola ve toda
la organizacion. Esto es, el modelo conceptual integra
entidades, relaciones, restricciones y procesos. El
modelo conceptual mas ampliamente usado es el modelo
de entidad-relacién — ER. El modelo ER se ilustra con
ayuda del ERD. El ERD se usa para representar
gréficamente el esquema conceptual.

Mannino, mencionaqueelmodelo conceptual define las
entidades y las relaciones. La fase del modelado
conceptual de los datos utiliza los requerimientos de
datos y genera los diagramas entidad-relacion (ERD)
para el esquema conceptual y para cada uno de los
esquemas externos [10].

Un modelo de base de datos conceptual bien disefiado
protege la fuente de datos al permitirle evolucionar de
modo quesirvaalas necesidades deinformaciénactuales
y delmafiana [11].

El modelo entidad-relacién es la herramienta gréafica
preferida por los disefiadores de bases de datos, ya que
permite describir las entidades y sus relaciones. Porello,
se ha convertido en el estandar generalmente aceptado
para modelar datos [2].

C. Notaciones

Haciendo una breve resefia historica, se encuentra
inicialmente el modelo de Peter Chen en 1976 para facilitar
el disefio de bases de datos al permitir al disefiador expresar
las propiedades conceptuales de la base de datos en un
esquema de empresa. La palabraempresase usa ampliamente
en las discusiones de bases de datos para significar la
organizacion para la cual se conserva la base de datos. La
empresa podria ser un pequefio negocio, unacorporacion, una
universidad, una agencia gubernamental, un hospital o alguna
otra organizacion [11]. El modelo describe el entorno en
términos de entidades, atributosy relaciones. Las entidades
son representadas con rectangulos, las relaciones con rombos
y los atributos con dvalos, tal y como se muestra en la
siguientefigura.
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Fig. 2 Diagrama E-R para la base de datos University
Tomado de [11]

Entre los elementos de un diagrama entidad-relacién se

consideran los siguientes:

¢ Entidad son colecciones de cosas de interés, pueden ser
fisicas como libros, gente y lugares, y también eventos
como pagos [10]; es decir, cualquier cosa acerca de la
cualse han de capturary guardar datos [2].

e Cada entidad esta descrita por un conjunto de atributos
que describe caracteristicas particulares de la entidad,
unaentidad debe tenerunallave primaria y sus atributos
descriptivos.

o Las relaciones describen asociaciones entre datos. Casi
todas las relaciones describen asociaciones entre dos
entidades. Existen tres tipos de relaciones entre datos:
uno amuchos (1:M), muchos amuchos (M:N) y uno a
uno (1:1).[2]

Una notacién mas actual es “pata de cuervo” (crow’s
foot). El nombre “pata de cuervo” se deriva del simbolo de
tres puntas que se usa para representar el lado “muchos” de
la relacion. Esta es una notacion popular respaldada por
muchas herramientas CASE ya que estd mas orientado a la
implementacion. [10]

=k

cero, mientras que una linea perpendicular a la linea de la
relacién significa una cardinalidad de uno. [10]

TABLA1
RESUMEN DE LA CLASIFICACION DE CARDINALIDADES

Clasificacion Restricciones de las cardinalidades

Obligatoria Cardinalidad minima = 1

Opcional Cardinalidad minima = 0

Funcional o de valor Gnico Cardinalidad maxima = 1

1-M Cardinalidad maxima = 1 en una direccién y
cardinalidad maxima > 1 en la otra direccion

M-N Cardinalidad méaxima > 1 en ambas direcciones

1-1 Cardinalidad maxima = 1 en ambas direcciones

Fuente: Tomado de [10]

Por otro lado, también se encuentra la notacion de
Barker que se usa cominmente para describir datos para
Oracle. Un aspecto interesante de la notacion de Barker es
que también se especifica un lenguaje normativo. Este
estandar fue publicado en 1989. Contiene los elementos
necesarios para ser completamente formal en Ila
especificacion comercial. [5]
Se puede apreciar que, la cardinalidad de las relaciones usa
lineas punteadas o continuas, combinando en algunos casos
con elsimbolo de la patade cuervo. Seginelejemplo, la linea
punteada denota opcionalidad y la linea continua,
obligatoriedad.

department

<]
~

person

work for

A department may employ one or more people
A person must work for one and only one department

Fig. 4 Diagrama E-R
Tomado de [5]

La notacién pata de cuervo y la de Barker manejan
cardinalidad y opcionalidad. En la siguiente tabla se muestran
algunas diferencias:

TABLA?2
CARDINALIDAD EN LAS NOTACIONES

Simbolo del tipo

Nombre del tipo
de entidad de enndadp
+ Simbolo
de relacién /
Course Offering
Llave primaria » CourseNo 1t Has o4 OfferNo
CrsDesc OffLocation
Atributos — | ¥ CrsUnits OffTime
Nombre de

la relacion

Fig. 3 Diagrama E-R con lanotacion pata de cuervo
Tomado de [10]

Teniendo en cuenta la “notaciéon de pata de cuervo”,
encontramos el término cardinalidades, estas son
restricciones sobreelniimero de entidades que participanen
una relacion. Se usan tres simbolos para representar las
cardinalidades: elsimbolo dela patade cuervo (dos lineasen
diagonal y una linea recta) representa muchas entidades
relacionadas (cero o mas), el circulo significa una cantidad de

Cardinalidad Pata de cuervo Barker
Cero ouno Circulo vacio y barra Linea punteada
Entity
Uno vy solo | Dos barras al final de la | Linea continua
uno linea
— —

Cero 0 | Circulo vacio y pata de | Linea punteada con
muchos cuervo pata de cuervo

......... of e ] .
Uno 0 | Unabarray pata de cuervo Linea continua con pata
muchos | Entityt de cuervo

4 Entidad
Fuente: Adaptado de [12]
4
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El lenguaje de modelado unificado se haconvertido
en la notacion estandar del modelado orientado a objetos. En
el modelado orientado a objetos, primero se definen los
objetos, seguidos por sus caracteristicas (atributos y
operaciones) y después la integracion dinamica entre ellos. El
UML contiene diagramas de clases, diagramas de interfases
y diagramas de interaccion para respaldar el modelado
orientado a objetos. La notacién del diagrama de clases
proporcionauna alternativa a las notaciones delos ERD. [10]
Los diagramas de clases contienen clases (coleccion de
objetos), asociaciones entre las clases (relaciones binarias) y
caracteristicas delos objetos (atributos y operaciones).

Clase de E

EnrGrade : Numeric

Offering Student

I
I
I
I
I
OffTerm : String I
|
1

OfferNo : Long StdSSN : String
StdFirstName : String
OffYear : Integer Toma 0.n | StdLastName : String

OffLocation : String StdDOB : Date

0.n Inscribe

EnrolimentCount() : Integer
OfferingFull() : Boolean

StdAge() : Integer

Fig. 5 Diagrama de clases con lenguaje del modelado unificado
Tomado de [10]

D. Herramientas CASE

Las herramientas CASE pueden ayudar a mejorar la
productividad de los sistemas de informacion, otorgan
facilidades en las fases iniciales del desarrollo de sistemas,
apoyando deesta manera el desarrollo de las bases de datos.
La diagramacién es la funcion mas importante y la mas
utilizada de una herramienta CASE, permiten que los
diagramas se expandan. Algunas herramientas CASE
intentan mejorar la apariencia visual de un diagrama
mediante la creacion deundespliegue automatico. [10]
Otra de las funciones de una herramienta CASE, es la
documentacion, la cual se puede evidenciar con el uso de
reglas de integridad, tipos de datos, diccionario de datos. [10]
En esta investigacion mostramos la comparacion de algunas
herramientas CASE que sirven para diagramar un modelo
conceptual de base de datos.

TABLA3
COMPARACION DE HERRAMIENTAS CASE
Ingenie | Ingenie Facil Sopo | Licen Aplicac
ria riaen instalac rte cia ion
progres | reversa ion UML | gratuit | Didécti
iva a ca
Power
Desig X X X
ner
Erwin
Data
Model X X X X
er
ER- X
Assist X X
ant
MS
Office X
Visio

NOT A: “ X significaque cumple con la caracteristica
Fuente: Elaboracion propia de los autores

I11. OBJETIVOS

A. Obijetivo General:

Caracterizar el proceso del disefio de bases de datos en
los cursos de Gestion de Base de datos en una Universidad de
Trujillo, Pert e identificar los componentes de la notacién
pata de cuervoy del software ER - Assistant que permitan
proponer un método de trabajo para mejorar este proceso de
disefio.

B. ObjetivosEspecificos:

e Describir las caracteristicas del proceso de disefio de
bases de datos en los cursos de Gestiénde base de datos
en una Universidad de Trujillo, Perd.

¢ Identificar los componentes de la notacion de pata de
cuervoy del software ER-Assistantque pueden tomarse
como fundamento paraformular el método detrabajo.

e Proponer un método de trabajo para el modelado
conceptual de bases de datos.

IV. MATERIAL Y METODO

A. Métodode estudio

La presente investigacion, es por su orientacion, aplicada
y de tipo propositivo en cuanto a su disefio. Justamente se
eligio el disefio propositivo, puesto que la investigacion
pretende alcanzar alternativas de solucién frente a
determinados problemas de la realidad [12]. En este sentido,
se ha investigado primero una determinada realidad
problematica (disefio de bases de datos relacionales), para
proponer un modelo conceptual de base de datos (utilizando
el sw ER-Assistant) basado en algin fundamento teorico-
cientifico (Notaciéndepata decuervo).

Finalmente, el disefio esquematizado de la investigacion
seresume taly como se indica en la Fig. 5, considerando los
siguientes elementos:

O
+ »
T

Fig. 6 Esquema de disefio de tipo propositivo
Adaptado de [12]

S: Alternativa de solucién que se propone (Método de

trabajo para el Modelado conceptual de Bases de Datos)

e T: Teoria en la que se basa la propuesta de solucién
(Notacion de patade cuervoy ER-Assistant).

« H: Hecho que se investiga y se quiere resolver con la

propuesta (proceso de disefio de bases dedatos)

B. Poblaciony Muestra

La poblacién bajo estudio estuvo constituida por 36
proyectos académicos del curso de Gestion de Base de Datos
del afio 2020 - 2021. En estos 36 proyectos se aplicd el
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modelo conceptual bajo la notacion de pata de cuervo
haciendouso delsoftware ER-Assistant,estos proyectos
fueron trabajados de forma grupal y estuvieron distribuidos
de lasiguiente manera:

C.

TABLA3
DISTRIBUCION DE PROYECT OS ACADEMICOS

CICLO ACADEMICO N Proyectos
2020-1 6
2020-2 6
2021-1 14
2021-2 10

Nota: Elaboracién propiade los autores

Para la muestra, se pensd inicialmente tomar el promedio
deltotal de proyectos por ciclo académico; sin embargo,
en vista que el minimo numero de proyectos por ciclo
académico fue 6, se considerd tomar 6 proyectos por
ciclo, lo cualequivale a 24 proyectos que serdntomados
como muestra.

En el caso de los ciclos académicos 2021-1y 2021-2, se
tomaron 6 proyectos alazar a través dela generacién de
numeros aleatorios, utilizando la pégina web
https://echaloasuerte.com/number

Instrumentos
Se empleé como técnica la revisién documental, cuya

principal fuente fue el Repositorio de la Universidad y como
herramientas: el software ER-Assistant, las tablas propuestas
en el método de trabajo para documentar el modelo obtenido
y la rdbrica de evaluacién del desempefio de los estudiantes.
Se comparte el enlace de descarga del software ER-Assistant:
https://highered.mheducation.com/sites/0072942207/student

view0/e_r_assistant.html

A.

V. RESULTADOS

Describir las caracteristicas del proceso de disefio de
bases de datos enlos cursos de Gestiondebase dedatos
en una Universidad de Trujillo, Peru.

A través de un diagnostico del proceso de disefio de
bases de datos y considerando el ciclo de vida de una
base de datos, sepudoencontrar lo siguiente:

Fases Acciones

Identifica la lista de
requerimientos

Estudio inicial de
la Base de Datos

Crea el disefio
conceptual

Selecciona el
software DBMS

Dizefio de la base
de datos

»|Crea el modelo légico

“——»| Crea el modelo fisico

Fig. 7 Proceso de disefio de base de datos

Elaboracion propia de los autores

e En la lista de requerimientos figuran Ilas
especificaciones de administradores, gerentes y
usuarios finales.

e Para el modelo conceptual, se usaba la notacién
propuesta por Peter Chen. El disefio de base de datos
conceptual utilizaba como herramienta el MS Visio
0 de forma manual.

¢ Paraelmodelo fisico, seutilizaba como herramienta
el MS SQL Server 2014.

Identificar los componentes de la notacién de pata de
cuervo y el software ER-Assistant que pueden tomarse
como fundamento paraformular el método de trabajo.

El software ER-Assistant permite al usuario crear, editar

y mostrar diagramas entidad-relacién. Para ello, incluye las
entidades, atributos y relaciones con sus restricciones de

card

inalidad. Ademas, verifica la consistencia del modelo y

los diagramas puedenser incrustadosen MS Word.

A continuacién, se muestra la pantalla inicial del

software.
TER T O
Fig. 8 Interfaz del software ER-Assistant
Elaboracién propia de los autores
Para crear un diagrama entidad-relacion, se comienza

crea

ndo las entidades.

% ER-Assistant - [ERD1]
[ File Edit View Inset Mode Window Help

DM & 2BX &Ojamr D0k +[vI20

| CLIENTE |
L ]

l PEDIDO-VENTA I
! ]

Fig. 9 Creacion de entidades en ER-Assistant
Elaboracién propia de los autores

Luego, se complementacon los atributos en cadaentidad.

2 File

#% ER-Assistant - [ERD1]

Edit View [nset Mode Window Help

DEH s RBX & oMk o) + VI8

CLIENTE

Doi Ciente
Nombre_Ciente
Apelidos_Clente Codigo Venta
Telefono_Cliente Fecha_Venta
Direccion_Cliente

PEDIDO_VENTA

Fig. 10 Creacion de atributos y clave primariaen las entidades
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) Elaboracion propia de los autores )
Por Gltimo, se agrega la relacion con su respectiva
cardinalidad.

%% ER-Assistant - [ERD1]
[ file Edit View Inset Mode Window Help

DEE ¥ 2@BX & omR)D 0|k + vIEd

----REALZA

i

PEDIDO_VENTA

Codigo Venta
Fecha_Vents

Fig. 11 Creacion de las relaciones
Elaboracién propia de los autores

Un modelo completo terminaria de la siguiente manera:

CLEENTE
[ MASCOTA
Nombre_Cliente
Apelicos Cliente Hp— = = = = REALIZA desnascata
\ Nombe mascot | [T 7]
Telefono_Cliente "
Categoria_masc
Direccion Clierte 1 . o
1
\ c ‘Nombre_pro
Direccion Pr
I conmene— Teléfono_pr
1 | Coreo_prov
Yo *
1 1 1
1 1 1
1 ACCESORID !
TRABAJADOR — b4 |
PEDIDO_VENTA daccesaia .
= =AnenDe = O P~ — nene— — —0qcanidad acces P — — — = — — = = SUMINIST
1d_trabajador Codigo venia Categori
Nombre_trabajad Fecha Venta
Apellido_Trabaja ES
Telefono_trabaja

1
1
1
| COMPROBANTE

Catioo Compoh
“Total_Comproba
Fecha  Compro

Fig. 12 Diagrama Entidad-Relacion de una veterinaria

Este software nos permite también hacer la verificacion del
diagrama, es decir, sise cumplencon las reglas de la notacion
utilizada.

)
DEE s RBX & ommOo & + [y

—— 0 Consistency Errors

0 Completeness Errors

Fig. 13 Diagrama Entidad-Relacién de una veterinaria
Elaboracion propia de los autores

Proponer un método de trabajo para el modelado
conceptual de bases de datos.

El disefio de bases de datos propuesto se basa en los
siguientes componentes:

Realidad
problem &ica

i

Recopilacién y analisis de requisitos

Requisitos dedatos

i

Disefio conceptual

Esquema conceptual
(enun modelo de datos de nivel alto)

i

Disefio légico

Esquema logico

Disefio fisico

Esquema interno

Fig. 14 Proceso de disefio de base de datos
Tomado de [13]

e Andlisis de requisitos: A través de los casos de
estudio propuestos o empresas reales en estudio, se
analizan los requerimientos necesarios para
comenzar el modelado, atendiendo reglas de
negocio entre otras especificaciones del mundo real.

e Disefio conceptual: Se obtiene un modelo
conceptual, que se usapara entender y disefiar las
necesidades de datos de unaorganizacion.

¢ Disefio logico: Se obtiene unmodelo I6gico. Debido
a que lamayoria de los DBMS comerciales utilizan
el modelo relacional, se debe convertir un ERD en
tablas relacionales para implementar su disefio de
base de datos

o Disefio fisico: Se obtiene el modelo fisico, donde se
establecen claramente los tipos de datos, el
almacenamiento y las caracteristicas de accesoa los
datos de la base de datos paraasegurar su integridad,
seguridad y operacion.
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De lo anteriormente mencionado, en esta investigacion
nos centraremos en la obtencion del modelo conceptual,
el cual fue disefiado siguiendo la notacion patade cuervo
y utilizando el software ER-Assistant.

1. En primer lugar, se presenta el casode estudio a los
estudiantes. Ellos agrupados en equipos, analizan el
texto a través de la técnica de subrayado para
distinguir entre entidades, atributos y relaciones. En
el caso que se trabaje con empresas reales, los
estudiantes indagan las generalidades de la empresa,
su estructura organizacional y su direccionamiento
estratégico.

2. Luego, con la informacion recopilada se procede a
elaborar el diagrama entidad-relacion, teniendo en
consideracion los elementos bésicos del mismo y las
reglas de integridady consistencia.

3. Unavezterminado el diagrama entidad-relacion, se
procede a la documentacion de este a través de las
siguientes tablas:

TABLA4
Entidades del diagrama ERD

Nombre dela Descripcion de la
Entidad Entidad

Nota: Elaboracién propiade los autores

TABLAS
Atributos de las tablas del diagrama ERD

Nombre del
Atributo

Nombre de
laEntidad

Descripcion
del Atributo

¢Es Identificador
Primario?

Nota: Elaboracién propiade los autores

TABLAG6
Detalle de las relaciones del ERD

Entidad 1 | Verbo Cardinalid | Entidad 2 | Verbo | Cardinalidad | Clasificac
dela2 |adDela de2a|De2al
2 1

Nota: Elaboracién propiade los autores

4. Se mide el progreso através de unaribrica, lacual
se muestraa continuacion.

TABLA7
RUBRICA DE EVALUACION
NO EN
LOGRADO | PROCESO

CRITERIO LOGRADO

Nombra vy
dibuja todas
las entidades
que
corresponden
al  proyecto | 1 19 4
académico,
usando la
notacién pata
de cuervo en
ER-Assistant
Identifica vy
nombra
correctamente
la clave | 4 14 6
primariay los
atributos  de
cada entidad,

usando la
notaciéon  de
pata de cuervo
en ER-
Assistant.

Aplica la
cardinalidad
de forma
correcta,
usando la |3 19 2
notaciéon  de
pata de cuervo
en ER-
Assistant.

TOTAL 3 17 4

Nota: Elaboracion propiade los autores

5. Sepuede apreciar queuna considerable cantidad de

equipos logré posicionarse en el nivel EN
PROCESO, lo cual los coloca en un nivel de
desarrollo medio del modelo conceptual, teniendo
en consideracion la notaciénde pata de cuervoy el
software ER-Assistant.

V1. ANALISIS Y DISCUSION

Los estudiantes de la universidad bajo estudio se
encuentran en un nivel intermedio de desarrollo del
modelo conceptual. Esto quiere decir que el método de
ensefianza ha logrado desarrollar algunas buenas
practicastales como laaplicacion delanotacién de pata
de cuervo (ver seccion Resultados — item“B”)

El método detrabajo presentado como propuesta, recoge
los elementos principales del ciclo de vida de una base
de datos, lo cual pretende garantizar un buen disefio de
base dedatos como base para una futura creacion deesta.
Usar una herramientacase como el ER-Assistant, fue de
mucha utilidad para afianzar la didéctica del curso de
Gestion de Base de datos, tal y como se hizo en la
investigacion de Bertone enla UNLP.

En esta investigacion al hacer usode la notacion depata
de cuervo, seusaron reglas de consistencia e integridad;
lo cual permitio verificar que el modelo conceptual fue
correctamente elaborado. Lo mencionado anteriormente,
concuerda con algunas métricas de calidad sugeridas en
la investigacion de Gonziles en la Universidad
Pedagdgicay Tecnoldgica de Colombia.

VII. CONCLUSIONES

En la presente investigacion se ha llegado a las siguientes
conclusiones:

1.

Se logré hacer una revisién y anélisis del proceso de
disefio de base de datos con la finalidad de adoptar un
método de trabajo que permita optimizar lo ya
conseguidoen laentidad bajo estudio.

Se consiguié adoptar los componentes y reglas basicas
de la notacionde pata de cuervocon ayudadel software
ER-Assistant, lo cual se convierte en una gran ayuda al
implementar digitalmente los modelos conceptuales que
anteriormente eran disefiados de forma manual.

Se logro disefar el método de trabajo, generando una
secuencia de pasos basadaen el ciclo devidadeuna base
de datos y la notacibn de pata de cuervo; y
principalmente en el analisis de los requerimientos
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previos, lo cual optimiza el proceso de disefio. El cual
puede ser mejorado conforme se apliquen a mas
proyectos yasi se pueda ir retroalimentandoy mejorando
progresivamente este modelo.

VIIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda continuar con las investigaciones de
disefio de base de datos, considerando otros enfoques tales
como: los experimentales, correlacionales o similares, de tal
manera que se tenga un conjunto mas amplio de
investigaciones que fomenten en contar con bases de datos
Optimamente disefiadas.

Se recomienda a la entidad universitaria que continte
con laimplementacion del método de trabajo propuestoen la
presente investigacion, lo cual puede ayudar a mejorar las
técnicas aplicadas al proceso de disefio de bases de datos
empresariales y porende; amejorar el proceso de creaciénde
base de datos en general.

Realizar investigaciones mas profundas sobre el tema de
disefio debases de datos aplicado en entidades académicas o
empresariales a fin de obtener mas adelante, bases de datos
escalablesy conmayor gradode consistenciay seguridaden
los datos.
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