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Resumen: El objetivo de esta investigacion fue evaluar el efecto
de la esperanza en la intencion emprendedora. El estudio se realizd
con una muestra de 377 guayaquilefios. Mediante un modelo de
ecuaciones estructurales se establecieron las relaciones entre las
variables y se encontré una relacion significativa entre ambas
variables. Si bien la esperanza afecta positivamente a la intencién
emprendedora, esta influye de manera moderada. Mediante el
conocimiento de las relaciones propuestas en este estudio, se pueden
crear politicas publicas que fomenten la  creacion de
emprendimientos.

Palabras clave:
Barreras, Motivos

Esperanza, Emprendimiento, Intencion,

Abstract: The objective of this research was to evaluate the
effect of hope on entrepreneurial intention. The study was carried out
with a sample of 377 people from Guayaquil. A model of structural
equations established the relationships between the variables and
found a significant relationship between both variables. While hope
positively affects entrepreneurial intention, it influences moderately.
Through the knowledge of relationships proposed in this study, public
policies that encourage the creation of entrepreneurships.
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I. INTRODUCCION

El emprendimiento es de fundamental importancia para el
correcto desarrollo econdémico de paises y regiones. El
desarrollo de nuevos negocios, generan un incremento de la
productividad y la creacién de empleo mejorando la calidad de
vida de los individuos.

La falta de empleo estimula la creatividad de las personas
para buscar nuevas formas de subsistir en la sociedad. En el caso
de las empresas segun un estudio realizado por la Escuela de
Postgrado en Administracién de Empresas (ESPAE) la medida
mas comun tomada para contrarrestar el decrecimiento de las
ventas, ha sido la de aumentar los esfuerzos de marketing
(61.1%). Ademas, indica el informe, que el 57.5% diversifico sus
servicios, es decir, presento nuevos productos que antes no
tenian. Esta nueva oferta podria deberse probablemente a los
resultados de las campafias de marketing implementadas en el
nuevo mercado post cuarentena. Un 37.2% de las empresas por
su parte intentara refinanciar sus deudas bancarias [1].
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La intencién de emprender depende de muchos factores
como: aspectos personales, condiciones  del mercado,
disponibilidad de recursos e informacion.

Segin Snyder en el libro The Will and the Ways:
Development and Validation of an Individual-Differences
Measure of Hope (1991) el concepto de esperanza se plantea
como un dispositivo cognitivo basado en los conceptos de
agencia y medios. Donde agencia se entiende como la
determinacién o motivacion hacia una meta y los medios como
la serie de recursos o estrategias para alcanzar dicha meta. A
esto se suman otros factores como la intervencion del gobierno
que ejerce un rol fundamental a través de programas y proyectos
publicos que favorecen el ambiente correcto para el desarrollo
de emprendimientos. El objetivo general de este trabajo fue
evaluar el efecto de la esperanza en la intencién emprendedora
de los guayaquilefios, en el sector de alimentos; mediante la
utilizacién de la escala de Esperanza propuesta por Snyder [6]
y la escala de intencién emprendedora propuesta por Galvez y
otros [8]. Se realizd la medicidén de las dimensiones de la
esperanza para comprender como influyen en la intencion de
emprendimiento de los guayaquilefios en el sector de alimentos.
También, se estudiaron los factores que se constituyen en
motivos y barreras para emprender, y como estos factores
inciden en la intencion emprendedora de los guayaquilefios.
Ademas, se determind si algunas variables demograficas
afectaban por una parte a la esperanza, y por otra parte a la
intencién emprendedora.

Ecuador en el afio 2019 obtuvo un indice de Actividad
Emprendedora Temprana (TEA) de 36.2%, uno de los mas altos
de la regién superado solo por Chile con un 36.7%. En otras
palabras, aproximadamente 1 de cada 3 adultos con edad entre
18 y 64 afios, habia realizado gestiones para crear un negocio o
poseia uno cuya antigiiedad no superaba los 42 meses [1]. Por
esta razon, se realizo este analisis sobre la relacién entre la
esperanza y la intencién emprendedora de los guayaquilefios en
el sector alimenticio.

Il. MARCO TEORICO

A. Esperanza

El modelo sobre la esperanza desarrollado por Snyder
define la esperanza como “un estado motivacional positivo
que se basa en un sentido interactivo derivado del éxito (a) de
la agencia (energia dirigida hacia la meta), y (b) los medios (la
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La agencia es el componente motivacional de la teoria, la
determinacién que tienen los individuos de alcanzar una meta.
Los medios se entiende la percepcion de capacidades,
habilidades, los recursos o estrategias por medio de las cuales
los individuos pretenden alcanzar dicha meta establecida.

Las bases del pensamiento esperanzado, segin [4], se
adquieren durante los tres primeros afios de vida, en la primera
infancia. En primer lugar, se desarrolla el componente medio
relacionado con la percepcion de estimulos externos, el
aprendizaje asociativo entre eventos y la formacion de metas.

El componente de agencia se desarrolla a partir de los
dos afios, estd compuesto por los procesos de percepcion
personal como el origen de acciones, auto-reconocimiento y la
formacion de objetivos. Posteriormente, durante la etapa de la
infancia y la adolescencia se consolidan y amplian las bases
del pensamiento esperanzado aprendido previamente en el
desarrollo individual.

B. Intencion emprendedora

La intencién emprendedora es un estado mental que las
personas poseen en favor de optar por la creacién de una
nueva empresa o0 la creacion de valor al interior de
organizaciones existentes. Es el compromiso para desempefiar
el comportamiento necesario para llevar a cabo una iniciativa
emprendedora [5].

La Teoria del Comportamiento Planificado (TCP), es
utilizada en numerosas investigaciones para medir la intencién
emprendedora de las personas, fue propuesta por [6] como
complemento de la teoria de la accion razonada [7], buscando
perfeccionar la comprensién de los motivadores de las
acciones de los individuos. La TCP, postula como predictores
de la creacién de empresas o emprendimientos los siguientes
factores: la actitud hacia el emprendimiento, la norma
subjetiva y el control percibido o autoeficacia. Es decir que la
intencion de emprender depende de estos tres factores, y
ademas, la TCP establece que la intencion es un predictor
del comportamiento futuro [8], por lo cual es un buen marco
de referencia para este estudio.

El modelo tedrico propuesto que se ha adaptado de la TCP
para el presente estudio es el que se muestra en la figura 1.

Educacién

H7

Intencién
emprendedora

Esperanza

Fig. 1 Modelo Tedrico Propuesto

En relacion con la actitud hacia el emprendimiento, se
consideraron aquellos aspectos propuestos por [8] que se
componen de dos factores: (a) aquellos que alientan la actitud
hacia el emprendimiento, conocidos como motivos; y (b)
aquellos que obstaculizan la actitud hacia el emprendimiento,
conocidos como barreras.

En este sentido y de acuerdo con el modelo propuesto en la
figura 1, se plantean las siguientes hipotesis:

H1: La esperanza tiene una relacion directa con la intencién
emprendedora.

H2: La esperanza tiene una relacion directa con los motivos para
emprender.

H3: Laesperanza tiene una relacion directa con la percepcion
de barreras.

H4: La percepcion de barreras tiene relacion inversa con
respecto a la intencion emprendedora.

H5: La percepcion de barreras tiene relacion directa con
respecto a los motivos para emprender.

H6: Los motivos para emprender tienen una relacién directa con
la intencion emprendedora.

H7: El nivel de educacion tiene una relacién directa sobre el
nivel de esperanza.

H8: La edad
emprendedora.

influye directamente sobre la intencion

I1l. METODOLOGIA

El estudio tiene un disefio no experimental de corte
transversal, con alcance descriptivo y correlacional, ya que se
busca observar, analizar y llegar a una conclusion en un
momento especifico, donde se analizaron los factores de
Esperanza e Intencién Emprendedora, los cuales pueden tener
una valoracion positiva o negativa. El perfil de la poblacion de
estudio fueron personas que se encuentren viviendo en la ciudad
de Guayaquil, estas personas debian tener antecedentes de una
idea de emprendimiento o que actualmente realice actividades de
emprendimiento.

A. Célculo de la muestra

Para el calculo de la muestra se utilizé la calculadora

digital Raosoft, que mide el tamafio de una muestra mediante la
entrada de datos.

La recoleccion de datos se realizé mediante una encuesta
en linea con base en Google Forms, la cual se distribuyé
por redes sociales que posean grupos de emprendedores de
Guayaquil. EIl tipo de muestreo que fue aplicado es un
muestreo no probabilistico por conveniencia. Debido a la
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situacién actual no se pudo tener un mayor control sobre la
muestra con respecto a la demografia de los encuestados.

B. Descripcion de la muestra

Se definié el perfil como individuos que posean
emprendimientos o tengan la intencibn de generar
emprendimientos nuevos. Para la demostracion de las
hipotesis se establecieron distintas variables demograficas
como: Edad, Género y Nivel de Educacion. Estas variables se
estudiaron con el fin de ver como las mismas estan
arraigadas con distintos niveles de esperanza e intencion
para emprender.

Se obtuvo un total de 377 encuestas validadas
conformadas por 159 encuestados masculinos y 218
femeninos. Divididos entre 201 en una edad de 18-24 afios,
72 en una edad de 25-34 afios y los restantes 104 en una
edad de 35+ y también divididos por nivel de educacion
con 1 en primaria, 53 en secundaria, 287 con estudios
superiores completos o incompletos y 36 con maestria o
doctorado.

C. Escala de Esperanza

Para la medicion de la esperanza, se utilizé la escala
propuesta por Snyder llamada Escala de Esperanza
Disposicional para Adultos [3], la cual consta de 12
mediciones dispuestos en dos subsecciones: cuatro para la
dimension de Agencia, cuatro para la dimension de Medios
y cuatro items que se utilizan como distractores. Las
opciones se presentan en una escala Likert de cinco puntos,
desde 1 (Completamente en desacuerdo), 2 (En desacuerdo),
3 (Ni de acuerdo ni en desacuerdo), 4 (De acuerdo) y 5
(Completamente de acuerdo). Los puntajes en las sub-escalas
son aditivos y forman un puntaje total. Como el instrumento
original de [3] se encuentra redactado en inglés, para el
presente estudio se realizd la traduccion al espafiol e inversa
hacia el inglés, con el objetivo de adaptarlo a la poblacion
hispanoparlante guayaquilefia.

Para realizar el célculo se sumod los valores de los
indicadores de agencia y medios para poder encontrar la media
la cual es el determinante del nivel de esperanza, tanto para el
motivo de perseguir objetivos, como para la capacidad de
alcanzarlos.

D. Escala de Intencion Emprendedora

Para medir esta variable, se les preguntd a los encuestados
cudl era su disposicion actual para iniciar un emprendimiento
0 una empresa propia en los proximos tres afios. Se les
ofrecieron las siguientes alternativas de respuesta segun
una escala de Likert con 5 puntos: 1 (Nada dispuesto), 2
(Poco dispuesto), 3 (Medianamente dispuesto), 4 (Dispuesto)
y 5 (Totalmente dispuesto).

E. Actitud hacia al emprendimiento

La actitud hacia la creacion de empresas y
emprendimientos fue medida mediante dos factores: los
motivos que alientan este proceso y las posibles barreras que se
pueden encontrar en dicho proceso. Para medir los motivos y

las barreras, se utilizaron varios items considerando el nivel de
importancia de cada uno de ellos, y se utiliz6 una escala Likert
de cinco puntos, dende 1 (Nada importante), 2 (Poco importante),
3 (Mé&s o menos importante), 4 (Importante) y 5 (Muy
importante).

F. Herramientas para el analisis de datos

Una vez obtenidos los datos se realizd6 un analisis
estadistico descriptivo, mediante el Software para el Analisis
Estadistico Informatico SPSS. Ademas, se construyo el modelo
estructural mediante el software Smart PLS, donde se relacionan
las variables entre si. Las variables observables se encuentran
graficadas en rectangulos (amarillos), los cuales representan la
informacion recolectada a través de la herramienta de encuesta,
mientras que las variables latentes se encuentran representadas
como évalos (azules).

Se asumi6 una relacion directa entre la Esperanza y las
otras variables latentes del modelo, como son la Intencién
Emprendedora y la Actitud hacia el Emprendimiento
representada por las dimensiones de Motivos y Barreras. Para el
analisis y prueba de hipétesis se corrié el modelo de ecuaciones
estructurales previamente elaborado con el software Smart PLS.

IV. RESULTADOS

Los andlisis descriptivos de esperanza e intencién
emprendedora se presentan en las siguientes tabla y figura:

TABLA
DESCRIPTIVOS DE LA ESPERANZA

Minimo Maximo

. . 0
Variable Media DE IC 95% Obtenido Obtenido

Agencia 15.60 3.12 [15.29;15.92] 4 20
Medios 16.35 2.99 [16.05;16.65] 4 20

En la tabla | se puede evidenciar datos estadisticos
descriptivos sobre las variables de agencia y medios, se
obtuvo una media de 15.60 con respecto a la variable agencia
y una desviacion estandar de 3.12, con esto se pudo inferir que
la media de la poblacién con un nivel de confianza del 95% se
encuentra entre 15.29 y 15.92 puntos. Para la variable medios
se obtuvo una media de 16.35 y una desviacion estandar de
2.99, con esto se pudo inferir que la media de la poblacion con
un nivel de significancia del 95% se encuentra entre 16.05 y
16.65 puntos. Con estos datos se puede apreciar un alto valor
con respecto a la percepcidn de capacidades y habilidades para
seguir y cumplir metas, asi como, un gran componente
motivacional de los individuos para alcanzar las metas.

Como se puede observar en la figura 2, existe una gran
intencion hacia el emprendimiento, solo el 1.06% de los
encuestados demostré no tener ningun interés a realizar un
emprendimiento. El 31.03% report6 estar dispuesto a iniciar su
emprendimiento dentro de los préximos 3 afios, y otro 30.50%
estar a(n en duda sobre realizarlo.

. . . . 3
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De los encuestados, el 30.5% ya poseia un
emprendimiento activo o se encontraba en proceso de iniciar
su emprendimiento.

35,00%

30,50% 31,03% 30,50%

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%

0,
10,00% 6.90%

5,00%
1,06%
0,00% —
Nada Poco
dispuesto dispuesto

Medianamente Dispuesto Ya iniciade

dispuesto

Fig. 2 Intencion Emprendedora.

En cuanto al analisis de hipdtesis, se utilizo el modelo de
ecuaciones estructurales SEM que se observa en la figura 2.
En el modelo, las relaciones propuestas son estadisticamente
significativas si el valor p < 0.05.

Intencione.

/ Intencion\
emprendedord,
Mot1
e Mot2
~ Mot3

Motivos Motd

Barl Bar2 Bar3 Bard BarS Bark Bar7

Fig. 2 Modelo de ecuaciones estructurales

Primera Hipétesis
H1: La esperanza tiene una relacion directa con la
intencion emprendedora.

Respecto a la relacion existente entre el grado de
percepcion de esperanza y el grado de intencion
emprendedora, se obtuvo un coeficiente path, de 0.149 y un
valor p de aproximadamente 0.01, por lo que se evidencia una
relacion directa y estadisticamente significativa entre las
variables. Esto permite inferir que a mayor percepcion respecto
a la esperanza, asociada a los factores de agencia y medios,
mayor serd la intencién emprendedora de los guayaquilefios.
El valor del coeficiente path en este caso se considera
moderado.

Segunda Hipdtesis
H2: La esperanza tiene una relacion directa con los
motivos para emprender.

Respecto a la relacién existente entre el grado de
percepcion de esperanza y los motivos para emprender, se
obtuvo un coeficiente path de 0.297 y un valor p de
aproximadamente 0.001 por lo que se evidencia una relacion
directa y estadisticamente significativa entre las variables. Esto
permite inferir a que mayor percepcion posean los
guayaquilefios con respecto a la esperanza, tanto en los factores
de medio y agencias, mayor seran los motivos para emprender.

Tercera HipOtesis
H3: La esperanza tiene una relacion directa con la
percepcién de barreras.

Respecto a la relacion existente entre el grado de
percepcion de esperanza y su grado de percepcion de barreras, se
obtuvo un coeficiente path de 0.324 y un valor p de
aproximadamente 0.001 por lo que se evidencia una relacion
directa y estadisticamente significativa entre las variables. Esto
permite inferir a que mayor percepcion posean los
guayaquilefios con respecto a la esperanza, tanto en los factores
de medio y agencias, mayor seran las barreras percibidas para
el emprendimiento.

Cuarta Hipotesis
H4: La percepcidn de barreras tiene relacion inversa con
respecto a la intencién emprendedora.

Respecto a la relacion existente entre la percepcion de
barreras y su grado de intencién emprendedora, se obtuvo un
coeficiente path de -0.287 y un valor p de aproximadamente
0.001 por lo que se evidencia una relacion inversa y
estadisticamente significativa entre las variables. Esto permite
inferir a que mayor nivel percibido de barreras, menor sera la
intencion de emprender de los guayaquilefios.

Quinta Hipétesis
H5: La percepcion de barreras tiene relacion directa con
respecto a los motivos para emprender.

Respecto a la relacion existente entre la percepcion de
barreras y su motivacién para emprender, se obtuvo un
coeficiente path de 0.356 y un valor p de aproximadamente
0.001 por lo que se evidencia una relacién directa y
estadisticamente significativa entre las variables. Esto
permite inferir a que mientras mayor percepcion de barreras,
mayor serd la percepcidn de motivos para emprender de los
guayaquilefios.

Sexta Hipotesis
H6: Los motivos para emprender tienen una relacion
directa con la intencién emprendedora.
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Respecto a los motivos para emprender y su grado de
intencion emprendedora, se obtuvo un coeficiente path de
0.159 y un valor p de aproximadamente 0.001 porlo que
se evidencia una relacion directa y estadisticamente
significativa entre las variables. Esto permite inferir a que
mientras mayor sean los motivos para emprender, su
intencion de emprender también aumenta, aunque el
coeficiente path, nos indica que esta afectacion es de menor
proporcién.

Séptima Hipotesis
H7: El nivel de educacion tiene una relacion directa sobre
el nivel de esperanza.

Respecto a la relacién existente entre el nivel de
educacion y la percepcion de esperanza, se obtuvo un
coeficiente path de 0.165 y un valor p de aproximadamente
0.01, por lo que se evidencia una relacion directa y
estadisticamente significativa entre las variables. Esto permite
inferir a que mientras mayor educacion posea un
guayaquilefio, su esperanza aumenta, pero el coeficiente path
indica una relacién moderada.

Octava Hipdtesis
H8: La edad influye directamente sobre la intencidn
emprendedora.

Respecto a la relacién existente entre la edad y su grado
de intencion emprendedora, se obtuvo un coeficiente path de
0.183 y un valor p de aproximadamente 0.001 por lo que
se evidencia una relacion directa y estadisticamente
significativa entre las variables. Esto permite inferir a que
mientras mayor edad posea un guayaquilefio, su intencion de
emprender también aumenta, pero el coeficiente path indica
una relacién moderada.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez analizados los datos y revisados los resultados, se
pueden sugerir las siguiente conclusiones y recomendaciones:

A. Conclusiones

La relacion que posee la Esperanza con la Intencion
Emprendedora, es estadisticamente significativa, Si bien la
Esperanza tiene una incidencia positiva sobre la Intencion de
emprender, esta relacion no es alta sino mas bien moderada. Esto
se pudo comprobar con el coeficiente path de 0.149.

La Esperanza demostr6 tener una relacion directa con los
factores que componen la actitud sobre el emprendimiento.
Respecto a las Barreras posee un coeficiente path de 0.324, este
valor demuestra que los emprendedores guayaquilefios del
sector alimenticio al poseer un mayor nivel de esperanza tienen
una mayor percepcién de las barreras, esto se deba a que
perciben que sus capacidades, habilidades, recursos o estrategias
deben estar mas desarrolladas para poder encarar las barreras
gue se presentan para iniciar un emprendimiento. Tienen la

percepcién de crear planes para perseguir sus objetivos y esto los
hace mas consciente de las posibles dificultades que tendran al
aplicarlos. Con respecto a los Motivos se obtuvo un coeficiente
path 0.297, lo cual implica que hay una relacion directa entre la
determinacién que tienen los individuos para alcanzar sus metas
y los motivos que tienen para arrancar un emprendimiento.

Entre las barreras y la intencién emprendedora pudimos
apreciar una relacién inversa con un coeficiente path negativo con
un valor de 0.287, lo cual implica que, a una mayor percepcion de
las barreras, como repuesta los guayaquilefios tiene una menor
intencion de emprender, esto esta justificado ya que las barreras
son un fuerte desmotivador al momento de iniciar una actividad,
dado que generan un mayor namero de dificultades, lo cual en un
ambiente de economia inestable rompe los esfuerzo de buscar la
auto-dependencia financiera por un ingreso mas estable como un
puesto de trabajo con un salario fijo. Con la parte motivacional
para iniciar emprendimientos, la intencién se ve solo ligeramente
influenciada, lo cual queda demostrado en su coeficiente path
de 0.159, por lo cual se puede inferir que no solo basta la
motivacién para querer emprender.

La edad y el nivel de educacion fueron relacionados por
separado. La edad segun el andlisis descriptivo demostré un
cambio positivo frente a la Intencion Emprendedora, por lo cual
las personas de mayor edad tienden a tener mas deseos de
emprender, pero hay que resaltar que de estos deseos la mayor
parte esta conformada por el grupo que posee emprendimientos
activos de 25-34 afios; del anélisis estructural identificamos que
la relacién entre estas dos variables relacion no es tan alta segln
su coeficiente path de 0.183.

El nivel de educacion se relacion6 con la Esperanza, y se
indicd en la estadistica descriptiva que el mayor porcentaje de
esperanza lo obtuvieron, personas de mayor edad, lo cual se
puede atribuir a que mientras mayor experiencia, mayor es la
capacidad de poder crear estrategias para alcanzar metas. Del
analisis estructural se identifico que la relacion entre estas dos
variables tiene un coeficiente path de 0.165.

Una relacion entre las barreras y los motivadores arroj6 un
coeficiente path de 0.356, lo cual es un dato interesante que
demuestra que los guayaquilefios del sector alimenticio, al
percibir mayores barreras para empezar sus negocios sienten una
mayor motivacion para continuar con ellos, esto puede estar
arraigado a la cultura que poseen los guayaquilefios con respecto
a su perseverancia ante las adversidades.

4.2. RECOMENDACIONES

Realizar un ulterior estudio que englobe a otros sectores
econdmicos, para poder obtener un mayor espectro que defina
con mas detalle la Esperanza y la Intencién Emprendedora de
los guayaquilefios

Incluir un mayor numero de factores locales en la
medicion de las escalas para mejorar la medicion de los niveles
de Esperanza y de Intencion Emprendedora de los
guayaquilefios y asi mejorar la definicion de un perfil
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emprendedor.

Profundizar respecto a la influencia que tienen ciertos
factores, por ejemplo: las Barreras con los Motivos para
emprender, que tienen una relacion directa. De esta manera se
puede obtener informacion para tomar medidas que influyan
sobre los Motivos, y en consecuencia, en la Intencion
Emprendedora de los guayaquilefios.

Entre las Barreras que mas afectaban a la variable
latente se pudieron identificar aquellas relacionadas con
politicas publicas o gubernamentales, por lo que tienen una
influencia altamente negativa sobre la Intencion
Emprendedora, motivo por el cual las principales politicas
a aplicar deben ser mayores facilidades o prestaciones para
iniciar emprendimientos, facilitar o simplificar el niGmero de
tributos a pagar para los negocios nacientes, y también
simplificar o reducir los trdmites para registrar e iniciar
emprendimientos.
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