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Abstract— Colombia is in a transition between war and peace,
this situation is called “Postconflict”, but it’s impossible overcome
the war if in a peace’s process the reinstalled guerrilla can’t have
other choice of life. The Engineering it’s the most indicated
profession to join this process because its purposes can transform
the actuality and help to change the thought of this people and of
all country. This paper try to explain the convenience of teach to
the engineering students and other professions, the importance of
social entrepeurship to learn, share and transformed the context.
This explain is based in a different experiences in the classroom.
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I. INTRODUCCION

Colombia es un pais que viene creciendo sostenidamente
durante los Ultimos cinco afios en sus indices de
competitividad e innovacion [1], al igual que en inversion
extranjera, ello confirma la denominacion que se hace del pais
como una de las economias latinoamericanas mas dinamicas
en los Gltimos afios. Aunada a esta situacion, el pais enfrenta
un reto de inconmensurables dimensiones al requerir
estrategias que aseguren el mejoramiento de calidad de vida y
empleabilidad de aquellas personas que bajo la figura del
Acuerdo de Paz se vienen desmovilizando en el Gltimo afio.

Una de las profesiones que mas puede apoyar este proceso
en la préxima década es la ingenieria; por tal motivo, el
presente documento presenta las diversas mediaciones
pedagdgicas que desde el aula se vienen aplicando en
universidades de Cali — Colombia para facilitar la formacién
de estos, respecto al tema del emprendimiento en ambientes de
posconflicto.

Esta ponencia presenta la continuacion del proyecto de
investigacion que en relacién con el tema de ecosistemas de
emprendimiento en pymes se viene adelantando desde la
Universidad de San Buenaventura Cali y retoma experiencias
que tanto alli como en otras instituciones educativas como la
Universidad Libre Seccional Cali se vienen adelantando en
relacién con el tema.

Il. ANTECEDENTES —POSCONFLICTO EN COLOMBIA
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El pasado 26 de septiembre de 2016 se firmo en
Colombia el acuerdo de paz entre el Grupo Guerrillero de
las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia -
FARC y el Gobierno Colombiano, lo cual representa la
salida de mas de 15.000 combatientes de la guerra y su
reinsercion a la vida normal.

Este hecho tiene varias miradas: Una de ellas, es la
posibilidad de acabar con un conflicto que por mas de 50
afios generd todo tipo de horrores a la poblacion, sobre
todo en las zonas rurales del territorio colombiano. Otra,
el reto que debe abordar el Gobierno Colombiano para
apoyar a estos mas de 15.000 hombres y mujeres que
desean iniciar una nueva vida lejos de la selva, de la
guerra y de todos los suplicios que ella conlleva.

Dicho conflicto interno ha tenido un costo muy
elevado para Colombia, el cual se evidencia en cifras

coOmo:

Cuadro 1. Impactos del conflicto armado en Colombia

IMPACTO DETALLE

Econdémico | ¢ Pérdidas entre el 2% y el 4,5% del PIB
entre las décadas 80 y 90.

e Reduccion del PIB entre el 0,3 y el 0,5
anualmente,

e Incremento en los gastos de seguridad en
un 37% de las empresas colombianas.

e  Reduccidn en ventas por dafios en redes
de distribucién y transporte en un 33%
de las empresas colombianas.

Social e Ocho millones de victimas.
6.939.067 colombianos desplazados.

e Una victima por desaparicion forzada
cada 97,14 minutos en Colombia.

e  Vinculaciéon de menores al conflict cada
33,2 horas.

e 220.000 personas muertas por violencia
armada entre los aflos 1985 y 2013
(18,5% combatientes y 81,5% civiles).

e 28 de cada 1.000 colombianos fue
victima de delitos sexuales relacionados
con la guerra.

e 21.345 personas secuestradas entre 1996
y 2010.
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e $130.000 millones de pesos — costo de la
guerra contra el secuestro en medio del
conflicto.

Ambiental | e 3 millones de hectireas de bosque
colombiano perdido (igual a area de
Bélgica).

e Entre 1990 y 2013 el 58% de la
deforestacion en Colombia se di6 en
los municipios en conflicto.

e 87% de los cultivos ilicitos estan en
municipios en conflict.

e ElI 86% del oro producido po
Colombia es extraido de manera
ilicita, con las consecuencias de
contaminacion por mercurio ya
conocidas.

e 1.500.000 hectareas de suelo
degradado en Colombia require por
lo menos 20 afios para su
recuperacion.

e 4.100.000 barriles de petroleo
derramado durante el conflict en los
ultimos 35 afios en mas de 129
municipios afectando agua y suelos.

e 060% de fuentes hidricas afectadas
por contaminaciéon en derrames de
petréleo y mineria illegal. (10 veces
el caudal promedio del Rio Nilo).

Fuente: Elaboracion propia con base en Infografia
(Cuanto cuesta la Guerra en Colombia? — Periddico el
Tiempo.http://www.eltiempo.com/multimedia/infografias/
cuanto-cuesta-la-guerra-en-colombia/16709543

Figura 1. Modelo de Reinsercion bajo la politica del Gobierno
Nacional.
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Fuente: Instituto de Estudios Geoestratégicos y Asuntos Politicos.
Cuaderno de Analisis 01-2013.Universidad Nueva Granada.
Bogota — Colombia.

Programas de caricter supranacional como el Plan
Colombia con inversiones de U$9.600 millones de dolares
por parte del gobierno de Estados Unidos y de U$131.000
millones de ddlares por parte del gobierno de Colombia,
permitieron que durante 15 afios la lucha frontal contra el

narcotrafico y contra el conflicto se abordaran desde tres
fases[2]: La primera denominada Plan para la paz, la
prosperidad y el fortalecimiento del Estado (2000-2006)
se centré en robustecer las capacidades de lucha de las
Fuerzas Militares, apoyar procesos de transformacion
econdmica en regiones afectadas por el narcotrafico y los
cultivos ilicitos y favorecer los procesos judiciales a través
de la implementacion del Sistema Penal Oral Acusatorio.
La segunda denominada Fortalecimiento de la
democracia y del desarrollo social (2007-2009), buscd
luchar de manera frontal contra el terrorismo y el
narcotrafico, fortalecer la justicia y promover los derechos
humanos, ademas de abrir mercados, atender a la
poblacion desplazada con programas como “Familias en
Accién” cuyo principal objetivo era entregar una ayuda o
subsidio de manutencion a aquellas familias desplazadas
por la violencia y buscar un desarrollo integral social.

Figura 2. Distribucion de los recursos en el
componente de Ayuda Militar y Policial
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Fuente: Informe Plan Colombia: Balance de los 15
afios. DNP (2016).

Finalmente, la tercera fase denominada Iniciativa de
Desarrollo  estratégico para Colombia (2010-2015)
continud apoyando la lucha contra el terrorismo y el
narcotrafico, buscando la erradicacion -de preferencia
manual- de los cultivos ilicitos en Colombia, continué con
el apoyo a programas econdmicos y sociales de poblacion
en situacion de desplazamiento y vulnerabilidad tales
como “Jovenes en Accion” — “Empleos en Accion” y la
gobernabilidad democratica y el respeto por los derechos
humanos, en esta ultima fase se dio inicio al proceso de
“Restitucion de tierras” para compensar a las victimas del
conflicto.

Figura 3. Distribucion de los recursos de Ayuda
econdmica y social
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De toda esta experiencia se apropiaron dindmicas que
hoy permiten apoyar el proceso de reinsercion que vienen
realizando los militantes de las FARC a partir de la
estrategia de desmovilizacion en las zonas de
concentracion fijadas en conjunto Gobierno-FARC y que
cuentan con la veeduria internacional de la ONU.

Este proceso propone un conjunto de pasos o etapas
contadas todas a partir del dia “D” o dia en el que se
ratifico la firma del acuerdo, los cuales contemplan una
etapa de “Control de armamento” y otra etapa de
“Dejacion de armas”, las cuales se llevaran a cabo en las
Zonas Veredales Transitorias de Normalizacion -ZVTN,
territorios que van a concentrar a los frentes guerrilleros
durante el proceso de reinsercion a la vida civil.

Figura 4. Calendario del cese al fuego y dejacion de
armas.

Fuente: Infografia Calendario del cese al fuego y
dejacion de armas — Periddico El Heraldo. Barranquilla
Junio 24 de 2016.
https://www.elheraldo.co/infografias/infografia-
calendario-del-cese-al-fuego-y-dejacion-de-armas-268155

Estas ZVTN, -23 en total- ademas de los ocho
campamentos de las FARC —que sirven como punto de

llegada de los frentes ubicados en zonas remotas-, seran
temporales, territoriales y transitorios con acceso tanto por
tierra como por rio y en ellas se ubicaran los guerrilleros
de las FARC que se relacionardn en lista que
posteriormente sera entregada al Gobierno Nacional y en
las que durante los primeros 90 a 150 dias se llevara a
cabo la entrega del armamento individual que se
depositara en contenedores monitoreados por una
comision verificadora de la ONU y por lo que el Gobierno
ha denominado un Mecanismo de Monitoreo y
Verificacion — MM&V. Este armamento esta destinado a
la elaboracién de tres monumentos por parte de la ONU.

Mientras esta situacion se da, quedan suspendidas
todas las ordenes de captura a los guerrilleros de las
FARC que previamente se han registrado en los listados
que se entreguen al Gobierno Nacional, al igual que se
organizaran comisiones representativas de las FARC que
podran —vestidos de civil y sin armamento- desplazarse
por estas zonas para las gestiones que sean necesarias.

Figura 5. Zonas de concentracion de las FARC.
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Fuente: Las zonas veredales acordadas entre Gobierno
y FARC. Bogota. Noticia publicada el 25 de junio de
2016. http://www.bluradio.com/nacion/las-zonas-
veredales-acordadas-entre-gobierno-y-farc-108476

III. MARCO CONCEPTUAL

Algunos de los referentes tedricos que siguen orientando
esta propuesta son el modelo de Competitividad Sistémica [3],
la Asociatividad y Capital Social en sistemas productivos
locales tradicionales [4] y la integracion de actores sociales en
procesos de implementacion de politicas publicas [5].

La OCDE [6] [7], con los Manuales de Oslo y el Manual
Frascatti dan claridad a esta investigacion en temas de
innovacion, los cuales son complementados por la revision
realizada a las obras de Shumpeter [8] , La Salle [9], Nieto
[10] y Schnarch [11] en temas de emprendimiento e
innovacion.
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En cuanto a politicas publicas, se ha revisado el material
producido por el Consejo Privado de Competitividad [12],
quien ha definido para el Valle del Cauca un conjunto de
“Apuestas Productivas” donde se desagregan en la
Agroindustria las siguientes: Cafia de azlcar y derivados,
Hortofruticola, Pesca y acuicultura, Biotecnologia.

Finalmente, se adiciona el andlisis realizado a la Politica
de Innovacién Social [13], la cual desarrollada e impulsada
por el gobierno nacional propone un enfoque sistémico para
alcanzar las transformaciones sociales que Colombia necesita.

Figura 6. Politica de Innovacion Social

La Politica de :

I {TlJE |m. w. .
Fuente: Presidencia de la Republica. DNP. 2016

IV. METODOLOGIA
Las Fases Basicas del Proyecto son:

Fase I: Revision Bibliografica relacionada con los temas
de la investigacion.

Fase II: Anélisis de la evolucion del conflicto en
Colombia para el periodo 2010-2015.

Fase III: Disefio de una propuesta de incorporacion del
emprendimiento a las pymes existentes y futuras de sectores
productivos del Valle del Cauca 2016-2018.

V. EL MODELO

Tal como lo citan Antonia Mercedes Garcia Cabrera
y Maria Gracia Garcia Soto [14] en su articulo de Dialnet
Ecosistema emprendedor para las empresas de base
tecnoldgica: vision basada en los recursos, “...un ecosistema
emprendedor es definido por Spilling (1996) como la
interaccion de los actores, sus roles y el entorno, ya que

determinan el desempefio y los resultados empresariales de
una region”.

De otro lado, Raul Fernando Quiroga [15] en su libro
Panorama del Ecosistema de Emprendimiento de Bogota, cita
a Guerrero y Garcia quienes definen un Ecosistema de
Emprendimiento como “...una agrupaciéon espacial de
instituciones que actuan entre si en pro de la promocioén, la
asistencia y el desarrollo de proyectos empresariales nuevos o
ya existentes.

Para esta investigacion se entendera como “Ecosistema
de Emprendimiento el conjunto de elementos que relacionados
de forma dinamica, transforman un territorio a partir de los
procesos de emprendimiento y su integracion con las
dindmicas econdmico-sociales y empresariales existentes en
este”. Este ecosistema estara compuesto por actores, objetivos
y procesos o etapas de consolidacion.

En ponencias anteriores se ha hablado de los acfores del
“Ecosistema de Emprendimiento” como aquellos que
dinamizan el emprendimiento en un territorio especifico. Para
el caso colombiano, estos actores son: El Estado, las Empresas
y la Universidad o Academia, pues ellas son quienes hacen
posible un ambiente idoneo para la innovacion y el
emprendimiento social.

Los objetivos esenciales de este modelo serian: Impulsar
la actitud emprendedora en la region, propender por la
integracion de esfuerzos para la transformaciéon socio-
econdmica del territorio mediante el emprendimiento y apoyar
los procesos de reinsercion que desde el gobierno nacional se
impulsan en la region.

Los procesos o etapas a través del modelo o ruta
propuesta por los grupos de investigacion NTTG y GEQOS de
la Universidad de San Buenaventura Cali: 1) Proyecto de
Vida, 2) Creacién de Capital Social (Emprendimiento-
Innovacion-Competitividad), 3) Creacion de  Pymes
Productivas con vision global, 4) Encadenamientos
Productivos 5) Apertura al mercado mundial.

Figura 6. Modelo de
posconflicto NTT-GEOS.

Emprendimiento para el
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Fuente: Elaboracion propia.

En este ecosistema las universidades tienen un papel
importante en las fases de Proyecto de Vida, Creacién de
Capital Social, Creacion de pymes productivas con vision
global y Encadenamiento productivos, momento en el cual el
sector productivo (Modelos Spin off) inicia su apoyo
acogiendo dichos productos y buscando cémo vincularlos en
las estrategias de comercializacidn tanto a nivel nacional como
internacional.

Esta propuesta con el apoyo de Asociaciones Publico
Privadas-APP y respaldadas por procesos de Responsabilidad
Social Empresarial-RSE pueden dar continuidad en el largo
plazo al proceso.

Pedagogia para las practicas y el Emprendimiento

La necesidad de sensibilizar al estudiante universitario
para que transforme con su actuar el contexto donde se
desarrolla, con lleva a la necesidad de relacionarle
constantemente con la region, con la sociedad y con las
organizaciones o empresas de sectores emergentes; una opcion
para ello son las practicas y el emprendimiento, por cuanto
ambos permiten desarrollar un enfoque social en las
actuaciones de los estudiantes universitarios.

La formacion del estudiante universitario en concordancia
con el modelo propuesto, pasa por una serie de practicas,
talleres, proyectos de semestre y otras experiencias que desde
el aula le prepararian para crear empresa, asumir actitudes
emprendedoras y tolerantes frente a momentos criticos en sus
vidas profesionales y a buscar procesos de integracion con las
politicas gubernamentales en pos del apoyar los procesos de
posconflicto en el pais y en la region.

El modelo propuesto si bien se inicia desde la vida de
estudiante, pasa por su vida profesional y su vida como
empresario, en la medida en que este logre dicha etapa.

Pero, ;Cuales son algunas de esas experiencias que vive el
estudiante universitario del modelo NTTG-GEOS para que a

través de las précticas y el emprendimiento se forme con una
mentalidad abierta y solidaria a los procesos de reinsercion?

PROYECTO DE VIDA:

En primer semestre el estudiante se enfrenta a descubrir la
vida universitaria y con ella a indagarse sobre su proyecto de
vida, situacion que desde el Centro Interdisciplinario de
Estudios Humanisticos — CIDEH se trabaja con el apoyo de
psicologos para afianzar dicho proceso de ingreso y
adaptacion a la vida universitaria. De esta misma forma, se
propone que esta etapa aplicada a los grupos de guerrilleros
organizados en las ZVTN, puedan tener apoyo de psicélogos y
trabajadores sociales para que identifiquen sus nuevas
perspectivas como ciudadanos que se integran de manera
pacifica a la sociedad y definan su proyecto de vida.

CREACION DE CAPITAL SOCIAL:

Hacia quinto semestre, el estudiante universitario recibe
formacion en emprendimiento y explora alternativas de ideas
de negocio, las cuales, a través de grupos focales, talleres de
emprendimiento social con trabajo in situ con comunidades
vulnerables y con muestras empresariales le dan una
dimension del contexto en el cual los productos (bienes o
servicios) deben ser presentados al mercado. Este trabajo por
lo general se programa con estudiantes de diversos programas
de formacion para que desarrollen la competencia de trabajo
en equipo. En el ejercicio de extrapolacion de esta experiencia
a los procesos con reinsertados en la region, se haria necesario
dar inicio a procesos de formaciéon en emprendimiento,
innovacion y competitividad a esta poblacidn; sin desconocer
que en el trabajo in situ que hacen los estudiantes, bien
podrian abordar estos grupos e impulsar las propuestas que alli
se generen.

Para esta fase, el Programa ECOREDES de 1la
Universidad se apoya en docentes expertos que a partir de las
asesorias por medio de la figura de “Consultorio Empresarial”
desde areas como las Ingenierias, las Ciencias Economicas, el
Derecho y la Educacion, ofrecen orientacion gratuita a los
emprendedores para que vayan construyendo su plan de
negocio y a la par vayan validando su modelo de negocio.

CREACION DE PYMES PRODUCTIVAS CON VISION
GLOBAL:

El Parque Empresarial y Tecnoldgico de la Umbria como
una figura de acompafiamiento a los procesos de
emprendimiento en la region, ofrece la alternativa de
incubacion para que los proyectos validados en el mercado y
que ofrezcan posibilidades de escalabilidad y sostenibilidad en
el tiempo puedan superar el espectro de tres afios que informes
como el Monitor presentan como la linea de “quiebre” para las
pymes emprendedoras. Esta cobertura y apoyo se podria
extender a aquellas iniciativas de grupos guerrilleros que
llegasen a este punto.
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ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS Y APERTURA
AL MERCADO MUNDIAL:

Estos pasos, si bien pueden ser impulsados desde la
Universidad y sus estudiantes, resultan infructuosos si esta
trabajase de manera aislada; por tal motivo, se requiere del
Estado para que con politicas especificas brinde las
herramientas necesarias para la integracion Empresa-
Universidad y su posicionamiento o apertura a nivel global.

Figura 7. Modelo NTTG — GEOS extrapolado al proceso
de Posconflicto en Colombia.
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Fuente: Elaboracion propia.

El registro de patentes -agroindustriales por ejemplo- por
parte de las Universidades para la futura explotacion por
parte de Empresas a través de convenios Spin-off, podrian
ser la solucion a muchas de las ideas de negocio que surjan
como propuestas de transformacion regional entre
estudiantes y grupos de reinsertados emprendedores.

VI CONCLUSIONES

El Valle del Cauca, debe retomar el liderazgo que antafio
tuvo en cuanto a la Agroindustria, de cara al posconflicto, pues
la mayoria de personas reinsertadas provienen de sectores
rurales y este seria su ambito natural para reincorporacion a la
vida social.

Los procesos de formacion universitaria deben incluir el
emprendimiento, el trabajo social y las practicas como un
elemento clave para el futuro profesional; por tanto, se hace
necesario que esta formacion incluya técnicas de negociacion
y resolucion de conflictos, herramientas gerenciales y de
manejo del talento humano, entre otros.

“Los Estandares de ONU hablan de la necesidad que los
reinsertados sean reconocidos como ciudadanos nuevamente
en la sociedad y que entre otros aspectos, se les asegure un
empleo e ingresos sostenibles”, esto se haria posible en la
medida en que estos reinsertados tengan claridad de su

proyecto de vida y puedan construir una opcion real y de largo
plazo para generar dichos ingresos para ellos y sus familias.

Este ecosistema debe contar con acompafiamiento y
seguimiento de los gobiernos a nivel nacional y territorial,
donde con politicas publicas se comprometa a los grupos
econdmicos en cada region para que respalden el proceso de
reinsercion 'y aseguren la  consolidacion de los
encadenamientos productivos necesarios. Se recomienda
revisar el concepto de empresas ancla.

Las Universidades deben desarrollar los procesos previos
de acompafiamiento para la consolidacion del Capital Social
desde aspectos como el Emprendimiento, la Innovacion, la
Creatividad y la construccion de Capital Social, con el fin de
alcanzar los niveles de competitividad que exige el mercado
internacional.
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