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ABSTRACT

The agricultural sector includes different procedse the treatment of soils, crops and equipmentmmomentum
ensures food security of a country, hence the agle and importance of all those tools and plamediat their
development. The present study aimed at creatingchnology proposal that makes use of TIC's in the
development of this sector, it will include aspetttat shape, showing simplified components of @hee. This
platform Web access, integrate content in areawigffertilization, crop, diagnosis, irrigationater and climate.
The research was projective type, level and congorgikie mixed design, using the Unified Modeling giaage
(UML). With the proposed model is expected to opetas a platform linking mechanism for interconiwect
between different actors (producers, universitg| public organizations) promoting cooperative knloetween
the academic and productive, where it is expedtatithe community of experts and researchers turito the
development of national agricultural process. Thaf@rm will facilitate the exchange of views, exigaces,
good practices and resources related to agricllfun@cesses among the various participants, ergutie
efficient management of this knowledge.

Keywords: TIC'’s, technology platform, producers, agricultutdML.

RESUMEN

El sector agricola, engloba diferentes procesoa phitratamiento de suelos, equipos y cultivosjngoulso
garantiza la seguridad alimentaria de un paislldsuarelevancia y la importancia de todas agsdiarramientas
y planes orientados a su desarrollo. La presentssiigacion tuvo como objetivo la creacién de pr@puesta
tecnoldgica que hace uso de las TIC’s en el ddkade dicho sector, la misma permitira comprerefgrectos
que la conforman, mostrando de forma simplificagl@monentes de relevancia. Esta plataforma de atebo
integrard contenidos en areas de suelo, fertiizaaultivos, diagnostico, riego, agua y clima.iheestigacion
fue de tipo proyectiva, nivel comprensivo y diseiato, utilizando el lenguaje de modelado UnificgtiviL).
Con el modelo propuesto se espera que la platafopeee como mecanismo de enlace para la interaamexi
entre distintos actores (productores, universidagdesganizaciones publicas) favoreciendo el tralcajoperativo
entre el sector académico y productivo, donde pstdisto que la comunidad de expertos e investigsdo
contribuya al desarrollo del proceso agricola naalioLa plataforma propiciard el intercambio denapies,
experiencias, buenas practicas y recursos relatdsneon los procesos agricolas entre los diveradiipantes,
garantizando la eficiente gestion de este conoaimie

Palabras clavesTIC'’s, plataforma tecnoldgica, productores, agdactlML,
1. INTRODUCTION

Tener acceso oportuno a informacion relevante [zatama de decisiones es clave para alcanzar el de
desarrollo que nos permita convertirnos en unegfiei pais productor en el sector alimenticio. Veaketransita
un incremento en su tasa de conectividad a ritreteesdo, esto posibilita una reduccion significatwn la actual
brecha digital sin descuidar que hay un sectocalgrimas profundo y de menor capacidad econémiessigue
con alguna dificultad el acceso a estas tecnolafgderma directa. Igualmente se evidencia una megloertura
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de equipamiento y conectividad en las entidadesigasby privadas, asi como de las diversas empidsda
cadena agro-alimenticia, que son un recurso exlirzsio para la generacion y circulacién de la rimfacion
pertinente al desarrollo del sector. La situaciémnémica del pais afecta en forma directa el &geada, por lo
que se requiere hacer un uso mas racional dedassos con que se cuentan, de tal manera queviasiones a
realizar deban ser necesarias para obtener langasauficientes para mantener al productor datr@sta
actividad, haciendo que sus esfuerzos e inversigmeh ganancias significativas para su bienestar.

El desafio de las TIC’s se ha convertido en undeesspecial interés en nuestro pais, y se haosioipnando en
cada una de sus instituciones dependientes cdrjetbale brindar igualdad de oportunidades a lbdédnates de
las zonas productivas e incorporar a las localisladeales a las nuevas tecnologias de la informadid

sofisticacion del manejo productivo, las demandasalidad de los nuevos mercados, las crecierigeneias
en calidad que imponen los Tratados de Libre Camesgscritos por nuestro pais, asi como la necdsiga
informacién comercial rapida y precisa, la dig#aliion progresiva de los tramites publicos y ladcde las
instituciones de fomento obligan a las pequefiagesap agricolas a utilizar las tecnologias de nmdicién de
manera creciente y sin retorno posible.

Es un hecho que las TIC's evolucionan a un ritmeleailado y representan un valioso recurso tecnaidgca
procesar y transformar informacion para ordenadaa disponerla y divulgarla en forma masiva ycsie por
medios electronicos y tradicionales. También seemfasque las experiencias de inclusion de las THEIs
diversos organismos como las universidades, quiggnre®btenido notables resultados en la investigadel area
agricola, permitiran divulgar sus investigaciones diversos campos para el beneficio de productgres
consumidores. Se hace evidente que el sistemaginaalnacional ain no aprovecha en plenitud lasugeias de
productividad que permiten el uso de las TIC s. Bi@mse reconocen los esfuerzos realizados paneopey una
adopcion extendida de estas tecnologias en distimibitos de nuestra sociedad,

Las unidades de produccion agricola nacional, ptaseecesidades y requerimientos en el area dethalbgia
de la informacién y las comunicaciones (TIC) quedan apoyar los procesos técnicos con mayor efieien
confiabilidad y seguridad. En funcion de esto laestigacion se enmarco dentro del tipo proyectiveel
comprensivo y disefio mixto. Para la definicibn d@ sistema integrado que cubra las distintassagea
conforman los diversos factores que influyen emprekceso productivo agricola como son: Suelo, featil,
cultivos, diagnostico, riego, agua y clima; regquéntos de las unidades en estudio en las nueeaslbgias de
la informacion y la comunicacion (TIC).

La situacion antes descrita planteo la necesidadcaézar una investigacion dirigida a definir yplataforma
tecnolodgica integrada como un modelo para el usctigb de los recursos existentes en las diversiagdes de
investigacion académica, los organismos que regutamtrolan los procesos productivos y los prookes de la
zona. Por lo tanto tuvo como objetivo general shdmllo de una propuesta de “Una plataforma tégich para

un sistema de informacion integrado e interactidgrg-TIC's)”, por medio de un modelado que permite
comprender aspectos que la conforman, mostrandfordea simplificada componentes de relevancia. Esta
plataforma de acceso Web, lograra integrar lass&teasuelo, fertilizacion, cultivos, diagnosticiego, agua y
clima permitiendo gestionar y apoyar los procesoslyctivos en las areas agricolas vegetales y &smiaajo
una plataforma de acceso Web y enmarcando degitaedreto presidencial 3390.

2. DESARROLLO

Los resultados se plantearon en las distintas ®tegauestas en el cuadro 1, desarrollando asi tedoiegia
operativa implementada en la investigacion, coajmeinte con la herramienta de modelado de sisteriis U
(Lenguaje Unificado de Modelado), lo cual permitidtener una serie de resultados favorables queitjon
cumplir con el objetivo propuesto

Cuadro 1. Cuadro operacional.

Etapas Actividades Objetivos Especificos
-Recopilar informaciéon sobre la situacipnaDiagnosticar las necesidades |de
I actual, mediante la observacion directa. automatizacion y disponibilidad de |a
Estudio de la | -Realizar Entrevistas. informacion en el ambito agropecuatio
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situacion -Estudiar los procesos que se llevan a cabo ¢rdel estado Monagas
actual proceso agricola. -Determinar los requisitos de acuerdo| a
-Elaborar enunciado del trabajo del proyecto} las necesidades de automatizacion de¢ la
-Realizar documento de inicio del proyecto. | informacién para disponerla al alcance|de
. Realizar plan integral del proyecto. los productores.
-Elaborar el modelo de procesos del negocio| -Elaborar  un modelo  funcional
-Construccion de la cadena de valor tecnolégico en base a los requisitos para
-Descomposicion de procesos en subprocesgsobtener el prototipo adecuado que |se
I Elaborar Diagrama de Vista _ ajuste a las necesidades de los procesos
Elaborar el modelo de actores del negocio productivos
Modelo o _
-Identificacion de actores. -Desarrollar la propuesta del sistema
conceptual E e g . .
-Especificacién de actores y sus roles integrado en base del modelo funcional
tecnologico elaborado, para la obtenc|on
de un producto sustentable bajo |as
tecnologias actuales

3. RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obterdddas actividades de las diferentes etapasegercsientran
expuestas en el Cuadro 1, las cuales se realithnamte el proceso de desarrollo de esta inveshigacon la
finalidad de cumplir con los objetivos planteadasapla elaboracién de la propuesta a través deleMade la
plataforma tecnolégica para un sistema integradteeactivo (Agro-TIC's)

3.1. ETAPA |.ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL

Esta etapa estuvo orientada a conocer el funci@mmide las distintas areas de los procesos piedsictales
como: suelo, fertilizacidn, cultivos, diagnostici@go, agua y clima, determinando los requerimiemecesarios
para la gestion de los procesos de cada una d&das antes mencionadas. Para recabar tal infidmfae
necesaria la aplicacion de técnicas e instrumetdgagcoleccion de datos, como las entrevistas tnacegradas,
observacion directa y revision documental.

La informacion obtenida a través de la combinaciérias técnicas antes mencionadas sirvid pararalalos
siguientes documentos: el documento inicial dely@cto el cual describe la justificacion, los ohjes, el
alcance, entre otros aspectos, el documento dantiation que representa los procesos de desadella
propuesta y finalmente se elaboré el plan integfiftado para gestionar la ejecucion del desarrdél modelo.
Por medio de este conjunto de actividades se asefjulesarrollo de una propuesta la cual permestablecer
las bases fundamentales para la implementaciomafude una aplicacion sistematica, organizada, 2fica
eficiente. Adicionalmente se realizaron los prosede soporte que contribuyeron a hacer mas efecto®
procesos de gestion de los procesos productivag &mjunto de procesos tuvo asociados una serie de
actividades que se llevaron a cabo para gestioesraspectos fundamentales del desarrollo de faupsta: el
tiempo de ejecucién de las actividades, los riesgespueden afectar el proyecto y la configurabidara de la
aplicacion, obteniéndose como resultado: la detexondn de las necesidades de los procesos fundalge e
cada una de las areas que deben brindar el apoymedso agricola, desde el punto de vista tecioadg
propiamente dicho de los procesos agricolas..

3.2.-ETAPA Il. MODELO CONCEPTUAL.

Comprende la elaboracién de cada uno de los modeicgalmente se determind la Cadena de Valorade |
procesos productivos agricolas, posteriormenteesartbllaron la Vista Relacional de las areas ratdgs que
intervienen en los procesos productivos bajo estudiagrama de Vista de la Plataforma Tecnoldgical y
Modelo de Actores Participantes. A continuacion pgesentan cada uno de los modelos anteriormente
mencionados:

3.2.1.- CADENA DE VALOR DE PROCESOS PRODUCTIVOS AEBRLAS
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La representacion del modelado conceptual se éjdagandose en el uso de cadena de valor de Miebeet,
en el cual propone modelar los procesos de masiakdby descomponer cada proceso de la cadenaldeen
sub-procesos de mas bajo nivel, los cuales seadesgh de manera mas especifica. El desarrollmdéelo de
procesos de negocio esta fundamentado en la dgécrigetallada de los mismos, es decir, se repiedes
elementos y actividades que se encuentran invalasran la ejecucion de los procesos del Sistenestenlio.
Este modelo permite describir los procesos queaalizados en la cadena de produccion agricolavadrde la
ejecucion de las actividades fundamentales qudesamnl al logro de los objetivos de la misma. Ademéasmite
identificar las personas, maquinaria o interrelaeque intervienen en el desarrollo de las aetiled; también
se caracteriza por proporcionar las herramientasa pgee los procesos puedan ser observables, nmedible
repetitivos. Se realizé un analisis interno de poscesos, a través de su desagregacion en suspal@sc
actividades generadoras de valor. El empleo dadmanproporciono las herramientas para identificanalizar
las Actividades Primarias (Procesos FundamentalBsiroarios) y las Actividades Secundarias (Procekos
Soporte o de Apoyo) (Ver Figura 1). Las actividafledlamentales de estas actividades estan confaszat
procesos primarios que se ejecuta. Los procesespi®te son todas aquellas que apoyan de una matrera a
los procesos fundamentales y estan constituidaagiieidades que apoyan la ejecucién de los precgsmarios
de esta area de trabajo. A continuacién se mulesBadena de Valor de los Procesos Productivosagsi

Procesos Produccién Agricola

> RiegoyDrenaie ______J
'_ Diagnostico Agricola

: Proveedores

: Investigaciones

Soporte Informatico y Tecnoldgico

Figura 2. Cadena de Valor Procesos Productivos Agrblas

En las figuras 2 y 3 respectivamente se observaadgna de valor de los procesos de apoyo de das ée
Suelos y Fertilidad, asi como el de Riego y Drengjee nos permitieron obtener una vision mas pa#Hun
conocimiento de los procesos que se realizan éasli@reas.

Se pudo determinar cudles serian las caractesistecdos procesos que permita la maximizacion a@didencia
de los procesos de disefio de los sistemas antesamados para que con estas, se alcance un megotande
dichos procesos
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Figura 2. Cadena de Valor del Area de Suelo y Fetiilad
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Figura 3. Cadena de Valor del Area de Riego y Drefa

El diagrama de jerarquia de procesos muestra oogmsicion de los procesos fundamentales de keneade
valor en subprocesos mas simples que apoyan allaa@én del mismo, cada proceso localizado emiesles
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mas bajos contribuye a la realizacion de los paxe® méas alto nivel manteniendo la integridad hyeoencia
entre los mismos. El proceso es descompuesto tnastpueda ser explicado a través de diagramadidiglades,
una actividad describe el flujo de trabajo de wteso de negocio de un sistema que es ejecutadm @mtor A
continuacion se muestra el Diagrama de Jerarquiardeeso de Diagnostico (PF-1) del Area de Suelo y
Fertilidad (Ver Figura 4), y del proceso de An&lig?F-1) del Area de Riego y Drenaje (Ver Figyra 5

\ Proceso de Diagnostico \‘\‘ Nivel 0
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Figura 4. Diagrama de Jerarquia de proceso de Diagstico.
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Figura 5. Diagrama de Jerarquia del Proceso de Aniis
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3.2.2.- VISTA RELACIONAL DE PROCESOS AGRICOLAS

Posteriormente se procedid a desarrollar el diagrdenVista Relacional de las &reas que intervieamelos
procesos agricolas, determinando de esta manépvama de integracion que deben conjugarse paradrilas
funcionalidades adecuadas para la transferenciaspomibilidad de los conocimientos. A continuaciée
muestran en el Cuadro 2, los procesos primariasada una de las areas productivas:

Cuadro 2. Procesos Primarios areas Agricolas

Cultivos

Suelos y Fertilizacion

- Zonificacion de cultivos
- Evolucion de los cultivos
- Evaluacion de rendimiento de los cultivos

- Determinacion de tipos de suelos para recomedns
de cultivos

- Evaluacion de suelos para determinacion de migse
- Formulacién de planes para preparacion de spelas
cultivos

- Formulacion de planes de Fertilizacion

Riego y Drenaje

Aguas

- Evaluacion del Tipo de riego para el cultivo
- Evaluacion de equipos para el cultivo

- Disefio Hidraulico de Riego

- Disefio Agronémico de Riego

- Formulacion de Planes de Riego

- Determinacién del nivel de calidad del agua, desd
punto de vista del cultivo, del suelo y del sisdede
riego, bajo directrices de la FAO

- Analisis interpretativo y recomendaciones parasel

Clima

- Captura y almacenamiento de datos climatologicos
- Emisién de reportes climatoldgicos por zonascaigs
- Monitorizacién de parametros medioambientales

- Gestion de recursos hidricos.

- Evaluacion y seguimiento de agentes climaticos.

de agua con fines agricolas, animal y consumo haman

Unidad de Diagnostico Agricola

Unidad de Estudio de Suelos y Aguas

- Identificacién y determinacion de enfermedades
areas médicas de entomologia, fitopatologia, taxda
de malezas y sanidad animal

- Estudios que manifiesten la situacién actualaj o=
agentes patdgenos y que apoyen la toma de deag
para la erradicacién de dichos agentes
- Formulacién de planes de fumigacién

erDeterminacion de requerimientos de fertilizacigo
b encalado son estimados a través del muestreo des¢
y su posterior analisis quimico

- Estimacion de la fertilidad de suelos de lotes.
ien®eterminacién de calidad de agua a través dg
andlisis.

D

Investigacion Universitaria

Clima

- Preparacioén y evaluacion de préacticas de labooast
con datos reales

- Aplicacién de estudios de investigacion en |asintias
areas agricolas

- Desarrollo y seguimiento de proyectos en el §

agronémica
Gestion de nuevas practicas,
conocimiento para el desarrollo agricola.

procedimiento$

D - Captura y almacenamiento de datos climatolégicos
- Emisién de reportes climatoldgicos por zonascaigs
- Monitorizacién de parametros medioambientales
- Gestion de recursos hidricos.

are&valuacion y seguimiento de agentes climaticos

D

y

\Ci

ue

su

La figura 4 muestra el diagrama relacional de distintos procesos que conforman el proceso proauct

agricola
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Diagnostico
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Suelo y Cultivos
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Figura 4. Vista Relacional de las Areas de los presos productivos

3.2.3.- DIAGRAMA DE VISTA DE LA PLATAFORMA TECNOLOGCA

Este diagrama de vista muestra la arquitecturgesni@én del sistema (figura 5); representandodagpositivos

tecnologicos del sistema, los cuales estan conextadtravés de rutas de comunicacion para creas red
sistemas de complejidad arbitraria. El protocolccdmunicacion, entre nodos, utilizado fue HTTPSpeéfyext

Transfer Protocol Secure), este sistema de traamafier de datos utilizara un cifrado basado en 9SSk (Becure
Sockets Layer / Transport Layer Security) pararcrea canal de cifrado mas apropiado para el trafieo
informacion sensible.

Centras de Investigacicn Laborator o

Figura 5. Diagrama de vista Plataforma Tecnolégica
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3.2.4.- MODELO DE ACTORES PARTICIPANTES

Todos los procesos de una organizacion son llevadados por un grupo de personas o maquinas akpmtas
que son capaces de desarrollar actividades o tespasificas, los cuales son conocidos como aaetesegocio

0 de los procesos. Los actores poseen la respbdadbile desempeiar un rol determinado, los cupteseen
conocimientos y habilidades especializadas que ritanka eficiencia en la ejecucion de sus funcioméareas
asignadas. A continuacion se sefalan los actordggipantes: Administrador Ejecutivo, Comité Cidiat,
Investigadores, Instituciones Gubernamentales, déidwres, Asesores y Técnicos agronomos, Producyores
Soporte Tecnolégico.

4.- DISCUSION

La utilizacién de las tecnologias de la informacip las comunicaciones ha cambiado la forma delaver
eficiencia de cdmo trabajan las organizacionesnjiendo a estas avances significativos, pues atipam los
procesos operativos, suministrando una plataformalatos muy necesaria para la toma de decisioras y
consecuencia una vital herramienta para obtenenajar manejo de la informacion producida, para aemger

y analizar los datos obtenidos y generar reportgsdetallados sobre las actividades que se delsaridgntro de
la mismas.

Los procesos técnicos agricolas referidos al masjao, asi como la aplicacién de diversas tésnitemtro del
ambito productivo, aunado al manejo voluminoso déosl ha llevado necesariamente a tratar de obtener
mecanismos que apoyen dichos procesos, no sobr pdddar y tener a disposicion una base de dategpueda
servir a los propdsitos fundamentales de los dagtiproductores. Las unidades de produccion agripoksenta
necesidades y requerimientos en el area de laltggao de la informacion y las comunicaciones (TtDe
puedan apoyar los procesos técnicos con mayoeamfdie, confiabilidad y seguridad.

Esta plataforma tecnologigaermitira integrar en un solo sitio todos lagaursos informativosque han
generaddas instituciones de investigacion agricofaedianteel procesamiento con valoragregadale
informacion publica organizaday difundida en un portal electronico.Se deberaraprovecharsdos
incentivos del Estado,dertro de un marcoinstitucional y normativo en que lapditica agricolas
gubenamental se fundamentaen las cadenas agro productivasasi como susdiversos actores:
investigadorestécnicos, productores, presadore, comercializadorey expatadaes deproductos.

Por lo tanto serequiere establecey consolidar un sistemaintegradoy eficiente deinformacion,

fundamentado re una plataforma institucional dabsoluta credibilidad liderago, con la suficiente
capacidad dgestion paradesarrollaun proyecto interinstitucionabde estamagnitud. Los siguientes
principios son los que deben regir esta propuesta:

La informacion generadaade ser oportunay confiable ypoder transformarsen onocimiernos
dtiles tanto para investigadoresuguaro agrario.

Lainformaciénhadedifundirse,por ser un biemo excluyentale uso olectivo.

Losciudadanos interesadban de gozar de acceso facil@whainformacion.

Debenadoptarse estandares y mejopedcticas dentrode un sistema compatible, definiendo
categoriasleinformacion comunesa todas lasnistituciones participantes.

5. CONCLUSIONES

- Brindar del uso de las TIC, permitird un canal daradivulgacion y el intercambio de la informacign
transferencia de conocimiento relevante y actuddizque se requiere para enfrentar exitosamente el
proceso de produccion agricola en el ambito vegedaimal.

- Se pudo constatar que existe una cuantiosa infedmamentifica y técnica en nuestro pais la cual se
encuentra dispersa en las diferentes institucidaesducacion publica y privada la cual no se ertcaien
disposicion directa a través de una plataformagrmata e interactiva informatica, asi como en los
distintos organismos relacionados con la invesiiyg tecnologia y la innovacion.
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El modelo permitir& colocar a disposicion a invgestiores, instituciones gubernamentales y prodictige
la region una plataforma tecnolégica que difundeoelocimiento requerido para optimizar la produccio
agricola nacional.

- Agro-Tic’s sera una plataforma de inteligencia ceatijiva de acceso publico, abierto
y gratuito que pone a disposicion de la agroindasinformacién en distintos
ambitos, con el objetivo de desarrollar en cadatmednteligencia que permita
fomentar la innovacidén y generar ventajas compe#ien innovacion tecnologica.

La plataforma actuard como puente facilitandocehtacto entre los distintos
actores del sector-productores, empresas, centosoldgicos, universidades, y
organizaciones publicas- favoreciendo el trabajp red entre el sector publico y
privado.

- Los usuarios del sistema podran acceder via webvaés$ de un portal, a la plataforma,
teniendo la posibilidad de personalizar sus reiquientos de informacion y el
despliegue de ésta, para optimizar la busquedeaslgltados para su utilizacion y la
aplicacion del conocimiento.

- Las universidades constituyen un foco generadocalecimiento el cual a través de
medios tecnoldégicos e innovadores permita su digpldad a los interesados en la
aplicacion de los mismos
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