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ABSTRACT

The use of prospective studies, technology watchcampetitive intelligence is a basic tool to regltice levels
of uncertainty and risk that the effect of globatian brings and allows addressing optimally tedbgioal

development policies. Although addressed, in géneyehnological prospective studies conducted dto@bia,

is studied, as a case, the prospective exercisg daain and study the influence this has had enftinther
development of the productive sector. We designednatrument that allowed, for the field, liftingliable

information sector under study and provide a tbat will be used in similar studies of other chaiflse analysis
of the results showed, for the case study, howntaolgy foresight prospective studies conducted ato@bia
have been used in the decision-making guidancealy research, development and innovation.
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RESUMEN

El empleo de los estudios prospectivos, de vigitatecnologica y de inteligencia competitiva cdugt una
herramienta basica para reducir los niveles dertidoenbre y riesgo que el efecto de la globalizadi@ae y
permite direccionar 6ptimamente las politicas deadello tecnologico. Aunque se abordan, de magenaral,

los estudios prospectivos tecnolégicos realizadosCelombia, se estudia, a manera de caso, el @jerci
prospectivo de la cadena lactea y la influenciaegte estudio ha tenido en el desarrollo ultereeste sector
productivo. Se disefid un instrumento de medicide germitié, durante el trabajo de campo, levantar
informacion fidedigna del sector bajo estudio yver una herramienta que serd empleada en esgidiibares

de otras cadenas productivas. El andlisis de kdtaelos evidencio, para el caso de estudio, comedtudios
prospectivos de prospectiva tecnologica realizato€olombia han sido utilizados en la orientacidtoma de
decisiones de las politicas de investigacion dela® innovacion

Palabras clavesprospectiva, prospectiva tecnoldgica, cadena pto@uc

1. INTRODUCCION

La mirada a las tendencias del futuro ya sea tégiua, econdmica o social en los planes de dekarmel
cualquier entidad, regién o pais, y la consecuem® de decisiones forma parte de los procesgest@n de
cualquier administracion. Actuar reactivamenteodemer en cuenta, a la luz del presente, las terakede los
cambios tecnoldgicos y sociales es un factor quafbetado sensiblemente los procesos de planedeibn
desarrollo y en consecuencia la competitividadodeskectores productivos, sobre todo en paisesamomias
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emergentes. Si por afiadidura, existen debilidadek énversion en desarrollo de capital humanoazage
asimilar los cambios tecnoldgicos que depara arduyty las actividades de investigacion, desarmlionovacion
tanto en el sector académico como en el empresaiabn suficientes, la brecha tecnolégica entsepkises
desarrollados y en desarrollo serd cada vez maslgrd&n los paises de escasos recursos y con grande
problemas globales como la pobreza, el desem@esallid y la educacion es necesario planear estratdente

el desarrollo y optimizar el destino de los po@xsirsos de que disponen.

No se trata de esperar pasivamente que los adeldetta ciencia y la tecnologia lleguen haciéndbjeego al
determinismo tecnoldgico, la légica a emplear esatr de predecir y preparase para los cambios que
inexorablemente las sociedades, las economiaggdaslogias tendran, y de cierta manera, sonugtiehfuturo

a favor de los intereses propios de desarrolloadsociedad. En estos tiempos de cambios constdages,
empresas, para tener éxito, estén obligadas arprepaasimilando los efectos de la globalizac®taceconomia

y los fenémenos asociados como son las nuevaslogdas, la aparicion de nuevos productos y mes;aelo
crecimiento de la competencia, la innovacién peents entre otros factores. Frente a este esoes®impone,

por una parte, anticiparse a las crisis permanamtague se ven envueltas producto de la faltaedébilidad,
vision, y obsolescencia de las estructuras procagtion que cuentan y por otra, adoptar una dgiitoactiva de
cara al futuro utilizando la informacion y oportdailes disponibles en su entorno local, regionahgiomal.
Cabe preguntarse ¢como es posible que la mayoriasdempresas colombianas, que no son las grandes
empresas, puedan planear un futuro de 10-15 afloxcenocen que pasara en los proximos dias?

No obstante, ese fatalismo geografico que se presenos paises en desarrollo, se hace necesaria gestion
del conocimiento, derivado de los estudios prospestfluya a todo el entramado empresarial porpreen la
suerte de

El proyecto pretende ahondar en el camino recorpdolos estudios prospectivos en Colombia, paermente

la prospectiva tecnoldgica, conocedores que existeinterés nacional y regional por el empleo de est
herramienta de planeacion y gestion; y analizaelcion existente entre esos estudios de prospaealizados

y las politicas de investigacion, desarrollo e wrawodn actuales, los planes estratégicos de déisad® los
sectores y los territorios, propiciando un estudimnparado que permita el analisis critico de laasitn
colombiana. Existe informacién acerca de las palftide investigacion y desarrollo en paises ddisalos, y de
las vias utilizadas para lograr que los estudiaspectivos sean meros ejercicios académicos penmaq;,c
funciona esa articulacion para los paises en ddwarcomo el caso colombiano? Profundizar en aspecto es
razon de esta investigacion.

El panorama econémico nacional evidencia que aandmel crecimiento econémico en Colombia aumeat6 d
afio 2003 al 2007en un 5,9% partir del afio 2008 se produjo una disminuciétable del PIB , afectados,
indudablemente, por la recesioén de la economia ralinero los prondsticos y el resultado del linestre del
afio 2011 con un crecimiento del 5,2% respectaal jgeriodo del 2010, parecen apuntar a un creptmige la
economia colombiana en el presente. Por otra pset)n datos ddhstitute for Management Development
(FMD) vy utilizados por Fellow Pilifp si bien Colombia ha venido mejorando su indicecdmpetitividad
mundial, alcanzando en el afio 2010 subir del pugkta un meritorio lugar 45, se mantiene por debajdres
paises del continente que aunque disminuyeron sa$es respectivos exhiben mejores resultados é&n es

! Estadisticas DANE. Disponible en internétip://www.dane.gov.co/daneweb V.@onsultado el 2 de julio de 2011

2 FELLOW, Filho Lelio. Porqué y para qué la prospextiRed lberoamericana de Prospectiva Tecnol6gREAP). CYTED.

Presentacion. Disponible en interngetvw.cgee.org.br/arquivos/ib12.pdfonsultado el 4 de julio de 2011
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indicador. Asi, Chile aparece como lider suranagiicy ocupa el puesto 28, seguido de Brasil eniedtp 38 y
de Peru en el puesto 41.

No debe obviarse el papel que también deberiam jogaestudios prospectivos, mas alla del estabieato de
las politicas cientificas y estrategias de dedatreh la planeacion de la formacion del capitahlno calificado
para asumir los cambios tecnologicos. De maneddelda de los centros de formacion de todos losles/no
estarian alejados de las verdaderas necesidad@ssaetor productivo o de servicios, una regidn, et

Con la reciente puesta en marcha de los Trataddsbde Comercio con Estados Unidos y Corea,
sumados al dinamismo de la actual economia murekaljital que Colombia priorice en las areas o
sectores productivos que puedan tener un impagmifisativo en el incremento de la competitividaal d
las empresas en tales sectores. En relacion anreefConsejo Privado de Competitividad en su mfor
Nacional de Competitividad 2011-2012 advierte Huay el pais le estd apuntando a todo y apuntarle
a todo es como no apuntarle a nada

Grafico No. 2.Evolucion de la Posicion Competitiva de Colombia
en el Anuario de Competitividad Mundial 2011 (IMD)
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*La posicion relativa indica el porcentaje de paise una posicion inferior a la de Colombia.
Fuente: Anuario de Competitividad Mundial 2011 - Institdite Management Development (IMD)

Con el inicio del nuevo siglo, nuestro pais entnéuea etapa de consolidacion de un marco legal e
institucional para el fortalecimiento de la ciendatecnologia y la capacidad investigativa. Bt&na
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (ddnado asi desde el 2009, y conocido como
SNCTel) abarca una gran diversidad de actores dekdevel nacional hasta el regional y esta
concebido como una relacion tripartita conociddaditeratura como €lriangulo de Sdbategracias al
cientifico argentino Jorge Alberto Sabato- un modeéé politica cientifico-tecnolégica que ve los
sistemas de ciencia y tecnologia como un triAngotee el Estado, la academia y el Sector Productivo
Surge entonces la pregunta: ¢Qué ocurriria si arladaristas es débil en comparacion con las7tras
Sencillamente, que no estariamos aprovechando lasl&®ndades de un sistema disefiado, entre otras
cosas, para fortalecer la capacidad investigatide ynnovacion en un pais que ocupo la posicion 68
entre 142 naciones que integraron la lista delrtepglobal de competitividad 2011-2012 presentado e
el Foro Econémico Mundial en Sui2aA nivel de Suramérica, Colombia se encuentra tizd@or
debajo de Peru, Uruguay, Brasil, Panama y Chilgu®&avier Sala-i-Martin, catedratico de economia

% Anuario de Competitividad Mundial 2011 - Institifte Management Development (IMB)Resultados para Colombia -
Direccién de Desarrollo Empresarial de la DNP. 2011
* The Global Competitiveness Report 2011-2012. WBddnomic Forum. Ginebra, Suiza, 2011
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de la Universidad de Columbia en E.E.U.U. “el irmdite Competitividad Global proporciona una vision
general a largo plazo sobre la competitividad dellatintas economias a nivel global. Por consigaie
ofrece una informacion Gtil acerca de las areasecdabre las que deben actuar los paises paraizgatim
la productividad que determinara su futuro econértiic

En un pais que en el 2009 invirtié tan soélo el %915de su Producto Interno Bruto en Investigacion y
Desarrollo (1+D) es preponderante encauzar comeaiée el presupuesto que se destina para un item
tan valioso para el desarrollo econémico y soaalag naciones. Mas grave aun es el hecho que en un
periodo de tan sélo catorce afios (1995-2009) s gmsin 0,30% del PIB a la mitad (ver Gréafico No.
1). En todo caso, segun el mas reciente AnuarioCdmpetitividad Mundial delinstitute for
Management DevelopmeD, en 2011 Colombia ocupé el puesto 46 entre&i8es de referencia en
inversion total en I1+D. El Grafico No. 2 muestmauendencia decreciente en la materia. Como dice
Sagasfi, ningtin pais puede tener una comunidad cientifilsle —acorde a su tamafio- con menos del
1,5 0 1,2 % del PIB invertido en Investigacion ysaleollo. Y en toda Ameérica Latina estamos a un
tercio de esto.

La financiacién de la 1+D es otro tema algido. Mias que en los paises mas desarrollados son las
corporaciones y multinacionales las que aportamagtor porcentaje por lejos, de acuerdo al BID, en
nuestra region la subvencién de este rubro "signeantrada en instituciones publicas" del Gobierno
Universidades hasta el punto de constituir el 59déb total, frente al 35 % que suponen sus
contribuciones en los paises de la OCDE. Ademagotiperaciéon del sector privado con estas
instituciones es bastante deficiente, lo que cara@iin mas que se pueda cerrar la bréecha.

Grafico No. 1.Inversion en I+D como porcentaje del PIB
para algunos paises de referencia
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° Fue presentado el Informe de Competitividad Global 2012 — 2013 [cited july 21 2012] Available from internet:
http://observatorioredesempresariales.wordpress2@ird/09/05/fue-presentado-el-informe-de-compédi&id-global-2012-
2013/

6 FOG, L. ‘No se puede innovar por decreto’. Entrevista con el peruano Francisco Sagasti. En: El Espectador, Bogotd D.C., 15,
agosto, 2012. Disponible en: http://www.elespectador.com/impreso/vivir/articulo-367852-no-se-puede-innovar-decreto
*En 2010, la cifra fue del 0,16%

" Mucho por hacer en innovacidén, ciencia y tecnologia [cited january 15 2013] Available from internet:
http://www.dinero.com/empresas/articulo/mucho-hacer-innovacion-ciencia-tecnologia/162715
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Fuente: Consejo Privado de Competitivid&d.

Vemos, por ejemplo, como el vinculo Universidad-E#sp aln se encuentra en estado incipiente

mostrando un sector académico que parece estad@lég las necesidades y un sector empresarial que
se queja de la falta de competencias inculcadassinstituciones educativas. Pero esta discusion,

aungue se tratara tangencialmente, no es colunmtedbred del presente proyecto.

Es por estos y otros factores que EI SNCTel vigaharando una estrecha relacion con el Sistema
Nacional de Competitividad (SNC), otro productdaepertura econémica iniciada en la década de los
noventa, el cual vela por la integracion y la immpéatacion de las diversas estrategias que se requie
para impulsar los sectores de clase o de talla iaumae han sido seleccionados a nivel nacidnal.

2. METODOLOGIA

El enfoque de este estudio es descriptivo conanalisis deductivoa partir de una exhaustiva revision
documental y un trabajo de campo realizado enctbiskcteo del Valle del Cauca

En la primera parte luego de elaborar el estadoadel de la prospectiva en el contexto mundial y
colombiano, los actores y organismos que propepdesu desarrollo en el orden nacional se revisaro
fuentes secundarias y diferente bibliografia rdferia temas como la prospectiva tecnoldgica,
innovacion y competitividad. En la segunda parte,asalizé profundamente el estudio prospectivo
correspondiente a la cadena lactea y el resultadesiescenarios a partir de ahi se identificaasn |
empresas representativas del sector en la regidWalle del Cauca y se disefidé un instrumento que
permitié obtener informacién primaria muy valiogasentrevistas a profundidad

Se seleccionaron las ocho (8) empresas mas impestdal eslabon de procesamiento de la cadena, las
cuales representan el sector en el nivel industrial

Finalmente, con los datos recopilados se realiz6aoalisis que posibilitd la formulacion de
conclusiones y recomendaciones acerca de la irfietel ejercicio de prospectiva tecnoldgica en la
competitividad del sector de la cadena lactea @stnu departamento y qué puede estar pasando con la
articulacion de estos ejercicios con nuestro a@isittma Nacional de Ciencia, tecnologia e Inndvaci

3. FUNDAMENTACION TEORICA

Los estudios prospectivos no solo pueden mirarsgocona herramienta de planeacion estratégica, aon |
posibilidad de direccionar las politicas cientificade desarrollo tecnolégico sobre bases solglees,permitan
tomar las decisiones estratégicas para un paitgrdtorio, una entidad con el objetivo de impulsaa accion
concreta. Obviamente estos estudios prospectivanstituyen un analisis estatico, sino que lasipcones,
prondsticos o escenarios futuros pueden modificarsduncion de cualquier cambio de variable sole |
supuestos considerados, pero indudablemente cgmstituna buena herramienta de gestion estratégiza ¢

8 Colombia. Consejo Privado de Competitividad. Informe Nacional de Competitividad 2011-2012.

° MEDINA VASQUEZ, Javier; RODRIGUEZ, ArabellaAnalisis de los procesos de planificaciéon de Catiey Valle del
Cauca y su relacion con los del nivel nacional, @fasis en el area de la ciencia, la tecnologéjinovacion y la
competitividadVersion presentada para revision de la Oficinaldadacion Municipal. Instituto de Prospectiva, macion
y Gestién del Conocimiento. Universidad del Valéiembre 31 de 2010.
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ausencia dejaria a las instituciones, en el murmdbay, a merced de cualquier eventualidad. Setpimean
Medina y Ortegon® en el Manual de prospectiva y decision estratédiases tedricas e instrumentos para
América Latina y el Caribe publicado en el afio 200&estra region esta llamada a desarrollar “.. &qs
nuevos de ruptura para romper los circulos viciapges atrapan a la regién en el subdesarrollo, flamaio
instrumentos de cambio para salir del atraso tégn, sugiriendo agendas alternativas de politmadicas
para generar una nueva institucionalidad...”. Emibeb de referencia se mostraban casos exitososhgoe
logrado conciliar crecimiento, equidad y compeititad con valor agregado y progreso técnico. ¢ Lukgoinco
afos de ver la luz este documento qué perspeetivaslsimbra para Colombia?

4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1LA CADENA LACTEA COLOMBIANA

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS

MARGINS
The margins should be set as shown in the followexgions.

5.1.1 PAPERSIZE
Paper size: 8.5 inch x 11 inch. Top: 0.75 inclott@n: 1 inch, Left: 0.75 inch, Right: 0.75 inch

19 MEDINA VAZQUEZ, Javier; Edgar ORTEGON. Manual deoppectiva y decision estratégica: bases tedricasteimentos para
América Latina y el Caribe. Instituto Latinoamerioay del Caribe de Planificacion Econdmica y SoiaPES), Area de Proyectos y
Programacion de Inversiones. Serie Manuales CERAlle. 2006
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5.1.2 FINAL TEXT AREA
The final text area must be 7.0 inch x 9.25 inch.

5.2 FONT

Times New Roman font with Single Spacing shouldibed for the entire manuscript. Font sizes/forrahtsild
be as follows:

Title of Paper: Times New Roman Font, Size 18pteTCase, Bold Face, Center,
Author Name: Times New Roman, 12 pt, Center, Tiiese
Author Affiliations (University or Company, City,t&e, Country): Times New Roman, 11 pt, Center.

First Heading: Times New Roman, 12 pt, Small C8gdd face
Second Heading: Times New Roman, 11 pt, Small (Bglsl, face
Third Heading: Times New Roman, 11 pt, Small Caps

Body Text/References: Times New Roman, 11pt, jedtif
Table Captions: Times New Roman, 11 pt, Bold F&enter
Figure Captions: Times New Roman, 11pt, Bold F&enter

The Conference Identification Heading appearsjledtified at the top of the first page of the pap&he Paper
Title appears centered. Section headings shoigd ah the left-hand margin. Text should be fuligtjfied and
single-spaced. Place a full page of text and figameeach page. Do not include headers, footgrage numbers
in your electronic submissions.

5.3 SPACING

The spacings must be as follows:
» Before First Heading: 18 pt
» Between First Heading and Text: 6 pt
» Before Second Heading: 12 pt
» Between Second Heading and Text: 6 pt
» Before Third Heading: 12 pt
» Between Third Heading and Text: 6 pt
» Between Paragraphs: 6 pt
» Before Table Caption: 12 pt
» After Table Caption: 6 pt
* Between Table and Text: 12 pt
» Between Figure and Text: 12 pt
» Before Figure Caption: 6 pt
» After Figure Caption: 12 pt
» Between References: 6 pt

5.4 LENGTH OF PAPER

Each manuscript should Io@ longer than 10 pagesNo paper that exceeds the number of pages (imgjudxt,
tables, illustrations and appendices) establishgdth® conference management can be included in the
Proceedings.

6. TABLES

Tables must be provided as close as possible toréference in the text. Tables and their headinguld be
centrally aligned. Table titles and their headingsst be bold. Table captions appear centered abeviable. A
sample is shown in Table 1.
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All tables are numbered consecutivdease make sure that a table is not split betwedwo pages.Move the

table to a location where it can fit. If the taideoo big to fit, split the table into two separ#ables.

Table 1: A Sample Table

Heading No. 1 | Heading No. 2| Heading No. 3 HeadingoN4 | Heading No. 5
Type as shown 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Now start writing the text that follows the table.

7. FIGURES

Diagrams, illustrations or photographs and text rappear on the same page or as close as possitieito
reference in the text. Illustrations or photographeuld be placed on the page with captions dirdetheath the
illustration in 11-point font as demonstrated wittgure 1. The illustrations should reproduce welblack and
white. No other colors will be used in the printiobthe Proceedings. (Remember that you need tmiswylour
camera-ready artwork at 600dpi). Caption appeansbered after the figure.
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Figure 1: A Sample Figure

If an illustration or photograph has been publishesliously, it will be necessary for the authootuain written
approval from the original publisher for it to laprinted in the Proceedings.

8. CITATIONS AND REFERENCE SECTION

In the text, cite publications by listing the lasimes of the authors and the year, i.e. authorithethod of

citation; e.g. (Ahmad and Ahmed, 2001). If authams more than two, use “et al.” with the name oftfauthor,

e.g. (Ahmed et al., 2001). If there are more tha& @ferences for one author per year, use appdmdcaafter

the year (Smith, 2003c). Bibliographic documents$ cited in the paper must not appear in the Retaen
section. All references should appear at the drideopaper in alphabetic order with 0.20 inch imtdas shown.

The Reference Section is not numbered.

9. AUTHORIZATION AND DISCLAIMER

The following words will appear in the Authorizatioand Disclaimer section at the end of the document
“Authors authorize LACCEI to publish the paperstie conference proceedings. Neither LACCEI nor the
editors are responsible either for the contenbotte implications of what is expressed in thegpdp
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10. DELIVERY

Submit all manuscripts via the Paper Submissidnitinthe LACCEI websitehttp://www.laccei.orgn Microsoft
Word format. All manuscripts must reach LACCEI prio the March 22, 2013 deadline that has beelblestad
for the receipt of the manuscripts.
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