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Abstract- A model was developed to measure general studies
based upon the Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CEAACES), the same structure that is used based upon
international guidelines, in such a way to successfully meet the
accreditation process for engineering and science tracks within
the Escuela Politécnica Nacional (EPN) (National Polytechnic
School). This instrument contemplates the selection of students
who have completed a minimum of 150 credits in order to
evaluate the result of teaching by testing levels of competency in
general studies, whose results can serve as a guide for the decision
makers.
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RESUMEN: Se desarrollo un modelo para la medicion de
competencias generales de cara a la evaluacion del Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CEAACES), el mismo que se estructura
tomando como guia prdcticas internacionales, de tal manera
de enfrentar con éxito el proceso de acreditacion de las
carreras de ingenieria y ciencias en la Escuela Politécnica
Nacional (EPN). Este instrumento contempla la seleccion de
alumnos con un minimo de 150 créditos aprobados para
evaluar el resultado del aprendizaje mediante la aplicacion de
una prueba de competencias generales, cuyos resultados
servirdn como una guia en la toma de decisiones de las
autoridades.

PALABRAS CLAVE: Modelo de medicion, Competencias
Generales, Acreditacion

L INTRODUCCION

De conformidad con lo estipulado en la Constitucién
Politica del Estado Ecuatoriano y en la Ley Orgénica de
Educacién Superior (LOES) [1], con el fin de asegurar la
evaluacidn, categorizacion y acreditacion de la Calidad de
la Educacién Superior, a través del CEAACES como
organismo que tiene a su cargo el desarrollo de los
procesos antes mencionados, asi como de sus carreras y
programas, regulé la ejecuciéon de los procesos de
evaluacién de las carreras ofertadas por las instituciones
que forman parte del Sistema de Educacién Superior,
mediante las siguientes resoluciones: 104-CEAACES-
SO-12-2014 [2], 132-CEAACES-SO-10-2015 [3].

Definido por el CEAACES, a través de modelos y
metodologias, siguiendo procesos interdependientes y
complementarios, queda establecida la evaluacién del
entorno de aprendizaje; y, el Examen Nacional de
Evaluacion de Carreras (ENEC)

En abril del afio 2012 por parte del CEAACES se da
inicio a la elaboracién del proceso de evaluacidn,
posteriormente modificado donde se recogen las
observaciones y recomendaciones propuestas por las
universidades y escuelas politécnicas a través de los
mecanismos de socializacién llevados a cabo en las
ciudades de Quito, Guayaquil, Cuenca, Manta y Ambato
entre el 22 de Octubre y el 5 de Noviembre de 2012,
finalizando como un todo en noviembre de 2013.
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Como consecuencia de este proceso de evaluacion, y
conforme al articulo 97 de la LOES, el CEAACES ha
determinado la acreditacion de las Carreras que cumplen
con los criterios y estdndares basicos de calidad y la nueva
categorizacion de las instituciones de educacién superior
del Ecuador.

En fecha posterior (junio 2015) se acreditaron a
través del CEAACES, 10 Carreras de Medicina de las 22
existentes en las diferentes Universidades del pais [4].

Para enero 2016 se acreditaron 15 Carreras de
Odontologia que cumplieron con los mismos pardmetros
de Evaluacién, pero con la actualizacion del instrumento

[51.

En base a este antecedente, la EPN inici6 un proceso
de autoevaluacion liderado por la Comisién de Evaluacién
Interna (CEI) en el segundo semestre del afio 2014,
evaluando a los estudiantes con mas de 150 créditos
aprobados en las dreas temdticas de verbal, numérico y
abstracto, a fin de establecer un marco cuantitativo de sus
conocimientos generales.

En los semestres sucesivos, la EPN a través de una
induccién previa mejord el proceso iniciado, objeto de
esta evaluacion, creando para ello aulas virtuales para que
los estudiantes atiendan la prictica y se familiaricen con la
prueba, lo que a posteriori se llamaria competencias
generales, preservando el esquema general y la evaluacién
pertinente.

Actualmente la EPN cuenta con los resultados de 4
pruebas, las cuales se han modificado en el transcurso del
tiempo, lo que permitird analizar dichos resultados y
realizar ajustes relacionados con los contenidos tematicos.
A diferencia de esto, el presente estudio pretende medir el
resultado del aprendizaje para competencias generales con
cara a la acreditacion a realizar por el CEAACES, de
conformidad con la normativa vigente.

El presente trabajo se ha estructurado de la siguiente
forma: Metodologia (Seccion II), Andlisis de Resultados
(Seccion III), Conclusiones y recomendaciones (Seccidn
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IV), todo ello de conformidad con lo establecido por
LACCEIL

II. METODOLOGIA

El Departamento de Formacién Basica (DFB) de la
EPN, elabord, aplic6é y evalu6 el Examen de
Competencias Generales a estudiantes de distintas
carreras, por delegacién del Consejo de Docencia. Se
consideré a los estudiantes que han aprobado al menos
150 créditos de un total de 236, equivalente al 64% de
créditos aprobados, debido a que la evaluacion a rendir es
un examen de final de carrera, resultando importante que
los estudiantes antes de egresar se relacionen con este tipo
de evaluaciones de tal forma que puedan rendir con éxito
el examen.

De conformidad al calendario académico 2015-B,
este proceso se llevé a cabo los dias 10, 11, 12, 18 y 19 de
diciembre 2015, de acuerdo a las siguientes actividades:

En fecha 10 diciembre, fueron realizadas las charlas
sobre el proceso de preparaciéon para el Examen de
Competencias Generales con la participacién del
Vicerrectorado de Docencia, Representante de la CEI y el
delegado del DFB, a fin de dar sustento a la legitimidad
del proceso.

En fecha 11 de diciembre, se implementé la prueba
de diagnéstico y posterior a ello la capacitacion sobre las
competencias antes definidas.

El dia 12 de diciembre, con la coordinacion del DFB
y los docentes delegados de cada carrera, se aplicé el
Examen de Competencias Generales a los 1470

estudiantes de las distintas carreras con el nimero de
créditos minimo ya considerado.

Por otra parte para aquellos estudiantes rezagados que
no rindieron el examen en la fecha sefialada se les receptd
el mismo con fechas 18 y 19 de diciembre del corriente.

Con la experiencia adquirida de los afios 2014 - 2015
se elabord el modelo basado en criterios para la gestion de
proyectos PMI (Project Management Institute) [6], y de
gestién de procesos orientados a la norma ISO 9001:2008
[71, el cual puede verse en la Fig. 1.

Estos instrumentos permiten gestionar todas las dreas
del conocimiento, integrando a todos los interesados,
(PMI), asi como estandarizar los procesos implicados en
el modelo (ISO) y consecuentemente sus procedimientos,
formatos e interacciones.

Para tener mayor claridad de todas las actividades
desarrolladas en la evaluacion de las competencias
generales, se disefid el proceso agrupando en subprocesos,
actividades (Fig. 2), e identificando las entradas, salidas y
responsables de cada grupo de procesos (Fig. 3).

El modelo planteado se estructura a través de 4
entradas las cuales quedan regidas por normativas legales,
las 17 carreras de ingenieria y los recursos, tanto humanos
como tecnoldgicos. Contiene ademds 7 procesos
medulares a lo interno, los cuales interactian en forma
conjunta desde la planificaciéon hasta el seguimiento,
optimizando recursos, costos y tiempos, lo cual permite la
evaluaciéon de las competencias generales en forma
adecuada conforme a la normativa vigente.

NOBRMATIVAS LEGALES
- RESOLUCION NO. 001-073-CEAACES 9013-02
- RESOLUCION 104 CEAACES S0-12-2014
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Fig. 1 Modelo de medicion de Competencias Generales para la Acreditacion de Carreras de Ingenieria en la Escuela Politécnica Nacional
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A continuacion se describen las actividades realizadas en
cada uno de los procesos:

1. Planificacién y coordinacién

2. Diseifio de instrumentos de medicion

Definir un instrumento de medicién universal
(Prueba de competencias generales).

Asignar responsabilidades a los colaboradores del
proyecto.

Verificar nimero de alumnos por carrera de acuerdo
al médulo que se encuentra dentro del Sistema de
Administracion Estudiantil (SAEW), desarrollado
por la Direccién de Gestiéon de la Informacién y
Procesos (DGIP), garantizando la confiabilidad y la
transparencia de los datos obtenidos, a mds de
permitir guardar los datos para posteriores analisis.
Coordinar con  todos los  departamentos
administrativos y académicos implicados de 1la EPN.
Realizar el cronograma para socializacion de la
evaluacion.

Enviar las solicitudes para utilizacién de auditorios y
aulas virtuales.

PROCESO PARA EVALUACION DE
COMPETENCIAS GENERALES

INICIO PLANIFICACIGNY
COORDINACION

ola oL H G H oo

EJECUCION DEL CIERRE
ECG

SEGUIMIENTO
YCONTROL

Fig. 2 Proceso para evaluacion de competencias generales
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razonamiento numérico y 20 a  razonamiento
abstracto. Esta prueba fue diseflada e implementada
por profesores expertos en las dreas mencionadas
(Fig. 4,5y 6).
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Fig. 4 Ejemplo de una pregunta de razonamiento abstracto

RAZONAMIENTO VERBAL

SINONIMOS

1. INHERENTE
a) Comun
b)) connatural
c) oriundo
d) singular
&) auténtico

2. MELANCOLIA
a) censura
b) recuerdo
c) desprecio
d) desaliento
&) congoja

Fig. 5 Ejemplo de una pregunta de razonamiento
verbal

RAZONAMIENTO NUMERICO

41. ;Cudl es el valor de 2a + 1/2 cuando 5a-3 =- 3x + 57

EV DET 01 \ d) 52
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Fig. 3 Proceso para la realizacién del Examen de Competencias
Generales

43. La superficie total de las 6 caras de una caja rectangular es 80cm2 ;Cudl es el volumen de la
cajarectangular en cm?, si las medidas de la base son de 4cm por lado?

) 1 [ oy o [ g n ] 4 8 |

Fig. 6 Ejemplo de una pregunta de razonamiento numérico

Realizar una prueba diagnéstica que se utilizard para
la socializacion.
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e Realizar solicitudes para la reproduccién de la
prueba diagndstica y prueba de competencias
generales.

e Preparar un aula virtual (Fig. 7), con un banco de
preguntas aleatorias, para que los estudiantes puedan
familiarizarse con este tipo de examen
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Fig. 7 Ingreso al aula virtual

3. Socializacién del proceso

e Preparar exposicién que contendrd indicaciones
generales de la forma de llenado e induccién acerca
de cada grupo de preguntas de la prueba de
competencias generales (Fig. 8).

e Dar indicaciones generales a todos los estudiantes
con mas de 150 créditos.

e Tomar una prueba diagndstica con preguntas sacadas
de evaluaciones de afios anteriores.
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Fig.8 Ejemplo de llenado de hoja de respuestas

4. Evaluacion estudiantil

e Organizar todos los insumos que serdn utilizados
para el dia de la prueba, separados por facultad y por
carrera.

e Dar indicaciones generales a los coordinadores de
cada carrera.

e Entregar material y hacer firmar los registros de
entrega.

e Hacer firmar la asistencia a los estudiantes en los
registros respectivos.

e Recolectar material no utilizado antes de finalizar la
evaluacion, con el fin de evitar confusiones.

e Recolectar todo el material y verificar el
cumplimiento de todas las carreras.

e Separar hojas de respuestas y enviar a la
coordinacion.

5. Calificacién y andlisis de resultados

e Realizar la calificacién de las hojas de respuesta a
través del lector Optico que permitird en forma
automdtica tabular los resultados.

e Obtener resultados del lector éptico en un archivo en
formato editable, el mismo que se utilizard para
realizar estadisticas en forma numérica y grafica que
seran enviadas a las distintas Carreras.

e Ingresar calificaciones por estudiante en el médulo
del SAEW disefiado para el efecto.

e Realizar informe de resultados, incluyendo
asistentes, ausentes y puntajes obtenidos por
facultad, carrera, estudiante, grupo de preguntas y
sus promedios.

6. Revision de la logistica

El proceso de revisién de logistica se hard transversal a
todos los procesos antes mencionados

Planificacién y coordinacién

e Realizar seguimiento de la aprobacién de las
solicitudes enviadas a los distintos departamentos
implicados en la evaluacién.

Disefio de los instrumentos de medicion

e Verificar y hacer seguimiento a la aprobacién de las
solicitudes para reproduccién de las pruebas de
diagnéstico y competencias generales.

e Distribuir las pruebas y aulas para el dia de la
evaluacién y verificar que todos los materiales estén
completos.

Socializacion

e Verificar que los recursos solicitados estén listos
para los dias programados.

Evaluacién

e Coordinar y verificar en las carreras, la difusién de
la hora, fecha de la evaluacién, impresion de listas
para ser pegadas en las aulas, organizaciéon de
material y asignacién de aulas.

Calificacién y andlisis de resultados

e Coordinar que el lector éptico esté disponible.
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7. Seguimiento

e Realizar reuniones periddicas que
evidenciar el avance de la planificacion.
e Realizar ajustes si fuera necesario.

permitirdn

Con todos los insumos definidos tanto en las
variables de entrada como en los distintos procesos,
nuestro modelo genera como salida una medida del
resultado del aprendizaje en competencias generales, los
mismos que serdn enviados a través de un informe
detallado a las distintas autoridades de la EPN para su
conocimiento y fines consiguientes.

IL. ANALISIS DE RESULTADOS

En esta seccién queremos hacer énfasis que en
nuestro trabajo podemos destacar el desarrollo de un
modelo caracterizado tanto en sus insumos relacionados
con las normativas legales, las carreras que sirvieron de
muestreo, los recursos humanos y tecnolégicos, asi como
el producto que de la aplicaciéon del modelo podemos
encontrar. Con base a la estructura del modelo,
consideramos importante los distintos procesos que lo
integran, sobre los cuales podemos intervenir en sus
distintas relaciones, asi como en sus distintas e iterativas
optimizaciones.

El modelo permite obtener datos relevantes que se
presentan en informes por Facultad, por carrera y por
estudiante del nivel de desarrollo de aptitudes en
razonamiento verbal, numérico y abstracto, mediante la
aplicacion del instrumento de evaluacion. (Tabla 1).

TABLA I
RESULTADOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO DE
EVALUACION

RAZONAMIENTO
i, 5 3
=1 =+ “5- ‘a.
g = 2 -

2 -E 5 8  |*TOTAL/100|
EE =
g * z =
CARRERAS DE INGENIERIA z r ¥
1| MATEMATICA ] a5, 29 17
| INGENIERTA MECANICA 190 25, 26 16
3| INGENIERIA MATEMATICA 19 25 27 15
4| INGENIERIA ELECTRONICA Y CONTROL | 138 25 26 16
5|INGENIERIA GEOLOGIA 42 27 24 15
6| INGENIERIA QUIMICA 103 26 25 15
7| FIsIcA 59 24 26 16
8| INGENIERIA CIVIL 102 24 25 15
9| INGENIERIA ELECTRONICA V TELECOMU| 136 24 a5 16
10| INGENIERIA ELECTRICA 140 24 25 15
11| INGENIERIA PETROLEOS 60 25 24 15
12| INGENIERIA ELECTRONICA Y REDESDE] 76 24 23 15
13| INGENIERIA AMBIENTAL 118 a5, 23 14
14 |INGENIERIA EN SISTEMAS INFORMATIC| 96 25 21 15
15| INGENIERTA EN CIENCIAS ECONOMICAS| 50 24 22 15
16| INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 76 25 21 15
17| INGENIERTA EMPRESARIAL 57 24 18 14

1470 [ 24,6 | 241 [ 152 | 641 |

*Representa el promedio de la nota por carrera tomada sobre la muestra
del nimero de estudiantes.

A nivel general, el promedio de la nota en
Razonamiento Verbal es de 24.6/40, en Razonamiento
Numérico 24.1/40 y en Razonamiento Abstracto 15.2/20,

obteniendo un promedio de 64,1/100 para las carreras de
Ingenieria y Ciencias de la EPN.

Los resultados obtenidos en el semestre 2015-B han
sido similares a los obtenidos en periodos anteriores,
siendo las carreras de Ing. Empresarial, Agroindustrial y
Ciencias Econémicas y Financieras las que presentan el
menor grado de desarrollo de habilidades sobretodo en
razonamiento numérico. (Fig. 9).

INGENIERIA EMPRESARIAL

INGENIERIA AGROINDUSTRIAL
INGENIERIA EN CIENCIAS...
INGENIERTA EN SISTEMAS...

INGENIER{A AMBIENTAL
INGENIERIA ELECTRONICAY...

20 30 40

[INGENIERTA[INGENIERTA|
EN EN
SISTEMAS | CIENCIAS |INGENIERJA|INGENIERIA
INFORMATI{ECONOMIC | AGROINDU |EMPRESARI
CoSY ASY STRIAL AL
COMPUTAC| FINANCIER
| | ION | As
¥ Verbal/40 % 25 %
¥ Numérico/40 23 pil 22

| Abstracto/ZO' ' ‘ ‘ 15

INGENIERIA
ELECTRONI
CAY REDES|INGENIERIA
DE  |AMBIENTAL
INFORMACI
ON

Fig. 9 Carreras con menor grado de desarrollo

En la Fig. 10 podemos observar el aporte que
representan las calificaciones de los diferentes
razonamientos al promedio general, siendo de similar
significacion Razonamiento Verbal y Numérico.

Aporte de R. Verbal-Numérico y
Abstracto al Promedio

Fig.10 Aporte de los diferentes razonamientos al promedio general
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El Departamento de Formacién Bésica por encargo
del Vicerrectorado de Docencia, implement6 de manera
satisfactoria el proceso de aplicacion del Examen de
Competencias Generales para los estudiantes de las
diferentes carreras de ingenieria y ciencias de la EPN.

El modelo cumplié con los objetivos planteados pues
permite evaluar el resultado del aprendizaje mediante una
prueba de competencias generales.

Este modelo puede servir de base para generar un
nuevo modelo, mds acorde a la propuesta del CEAACES,
para el Examen Nacional de Evaluacion de Carreras
(ENEC) cuya finalidad es valorar los resultados de
aprendizaje en competencias bdsicas, con razonamiento
cualitativo y cuantitativo y de conocimientos especificos
relacionados a cada carrera, manteniendo a la EPN a la
vanguardia de las universidades del pafs.

Con todo lo anteriormente expresado, el informe
consignado a las autoridades serd una via para la toma de
decisiones destinadas a mejorar los diferentes procesos.

Es importante que en la Escuela Politécnica Nacional
se tengan procesos continuos de evaluacion que ayuden a
los estudiantes a desarrollar experiencias en relacién a los
instrumentos de evaluacién del entorno del aprendizaje.

Finalmente, es importante sefialar que todos los
formatos utilizados en el modelo se asocien con
indicadores que permitan evaluar a cada proceso, para
mantenerlo, corregirlo o mejorarlo y de esta forma
conseguir una mejora continua del instrumento.
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