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ABSTRACT

Among the principles governing the formation in @nluniversities is the linking of education withnkowhich
is embodied in the exercise of professional agtidiiring the training period. University courseglemented
this by practice, some concentrated in certainoperiand others during the academic year integraiéu
teaching and research. This integration with trefgssion should be done with intent from the sttidequrrent
state and in order to complete their training. lespnted in this paper a proposed model that utiéisial

intelligence techniques and methodology that helpeake the analysis of the information has to iptesdudents
professional behavior, so that the location is daitle intent, providing the criteria develop youaining plan.

Keywords: location, professional activity, university

Propuesta de Metodologia para la Ubicacion de losskidiantes
en un Rol Profesional Durante su Formacion

RESUMEN

Entre los principios que rigen la formacion en dasversidades cubanas esté la vinculacion del iestiah el
trabajo, que se materializa en el ejercicio dectavidad profesional durante el periodo de formaclés carreras
universitarias implementan esto mediante la pragirofesional, algunas concentradas en determirzatdsdos
y otras a lo largo del curso académico integradalaodocencia y la investigacion. Esta integracon la
profesion debe realizarse con intencionalidad trphel estado actual del estudiante y con vistesraplimentar
su formacién. Se presenta en este trabajo una gstgpde modelo que emplea técnicas de inteliganifizial y
metodologia que contribuye a realizar el andlisitadnformacidn que se tiene de los estudiantes gr@decir su
comportamiento profesional, de manera que la uidinage realice con intencionalidad, brindando IogiGos
elaborar su plan de formacion.

Palabras clavesubicacién, practica profesional, universidad

1. INTRODUCTION

La vinculacion del estudio con el trabajo ha sidatema tratado por varios autores, la formaciomréirpde la
vinculacion de los estudiantes con su actividadiesional en la Educacidén Superior, es un elemamddmental
en la obtencion de un profesional integral y baembdelo de formacion de la universidad cubana [1]
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La vinculacion a la practica profesional de losudistntes universitarios cubanos se apoya en lass s la
pedagogia cubana, basada en las ideas prestigiesiagogos que desde el siglo XIX se plantearon como
defensores de la Educacién Cientifica, incluyemisies ideales la vinculacién del estudio con dldj@ entre
ellos se citan: José Agustin Caballero, Félix \G@arébsé de la Luz y Caballero, Rafael Maria de leny
Enrigue José Varona. [2]. En [2] se resumen lamddque sobre esta vinculacion habian fertilizegls e
pedagogos cuando se plantea: “...talleres dondalsadrdeben ser nuestras Universidades, reforzmlierio

de la importancia del ejercicio de la profesion, ldepractica en la ensefianza, no la pura transmide
contenidos y conocimientos...”.

En la actualidad la mision de las universidadetadsrmacion de un profesional integral, con cagadipara
enfrentar los retos que la época contemporanea puesto laboral le exija, con los conocimientogites,
cientificos y tecnoldgicos, con valores humanos ggieercen su desempefio y papel en la sociedadyran
proyeccion integradora de estos aspectos. Las iaegaones exigen cada vez con mas fuerza que lesatps
de las universidades estén entrenados de manesuqeriodo de adiestramiento en un puesto laBeeatada
vez menor, y una de las vias fundamentales pararlegto es logrando un mayor acercamiento destosliantes
universitarios a las empresas y viceversa, dusnfgeriodo de formacién, esto no ha sido un prablaingue ha
estado ajeno Cuba, y se refuerza en investigaciquesie alguna manera se tratan en [2] y que tadeerien
vigencia en la actualidad, constatada en las ap@sicy criterios de los organismos empleadorescasd en
trabajos de tesis doctorales recientes [3].

El proceso de formacion y desarrollo de los estudgadesde la perspectiva de su insercion en @nenlaboral
durante su carrera refuerza las ideas preseni@g@mos trabajos como [4] y [5], coincidiendo emézesidad de
ver la ciencia como una actividad que se desengwgiva sociedad e interactla con sus variadosammpes.

La forma en que se manifiesta la vinculacién abdja en las universidades cubanas es medianteatdigar
profesional, que de manera general se trata conpetiodo que se contempla en el curriculum deriicay en
el cual es estudiante se vincula a un puesto tajtr&n el que realiza actividades relacionadassaqurofesion.
Desde el punto de vista curricular en los planeggtadio a partir del C* dicha vinculacion se malen la
denominada Disciplina Principal Integradora [1].

En la Informética, la especializacion, no sin @efolémica, se concreta en los roles definido para
conformacion de los equipos de desarrollo de soétwa

Un elemento importante es que la insercion de $tsdeantes en la actividad profesional debe semdeera
intencionada, si bien no es posible en ocasionesnggefiarse en todos los roles que como profegicewd, ni
formarlos todos en la universidad, si debe redtizem los fundamentales para el momento de la faidnaen que
se encuentre. Un elemento interesante sobre asiteufz es que los roles se pueden organizar arpiramide,
donde en su base se encuentren los que tributgneics con una mayor complejidad. Esto es neaesamerlo
en cuenta y deja entonces planteada la necesidpdd#e realizar andlisis sobre la informacién, igaando el
conocimiento que se tiene de los estudiantes pater glirigir su periodo de préactica profesionahdeerdo a una
predicciéon de su comportamiento que permita deternsus debilidades y fortalezas, intencionad@sudcion.

La definicion de la ubicacién de un estudiante anral profesional es un problema similar al prokdede
seleccién de personal en una organizacion, teniendmenta que se diferencian fundamentalmentéragtarse
de un recurso que se encuentra en formacion y pargise trata de seleccionar, sino de ubicar gruesto. En
la organizacion siempre se aspira a contratar alapéo para el puesto de trabajo. Ambos procesosatizan
bajo un marco de incertidumbre y de cierta vaguedauprecision de la informacién que se maneja @ ues
muchas ocasiones la forma en que se realizan esossps implica la evaluacién de las personas derde a
criterios cualitativos por varios especialistas teeen la responsabilidad de decidir.

Para identificar los puntos de contacto y aquedlogjue se diferencian se hace necesario realizarewision de
las tendencias actuales en la ayuda a la toma adsiafes respecto a problemas de seleccion de radrsie
manera que se pueda plantear un modelo y metodotpg permitan la ubicacion en un rol de un estbelia
durante su practica laboral. Esto permitiria tratas debilidades y fortalezas como parte de suepm de
formacion.
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2. LA SELECCION DE PERSONAL Y LA TOMA DE DECISIONES

2.1 SELECCION DE PERSONAL

La seleccion de personal es uno de los procesosegol@ntea realizar dentro de la Gestion de Resilitamanos
(GRH) [7-12], esta &rea define todos los procesastividades relacionados con la gestion del patsem una
organizacion. Se realiz6 un andlisis y estudio @eos conceptos de seleccion de personal, de laesise
pueden concluir dos aspectos fundamentales qeardaterizan y que son claves para su entendimiento

 Es un proceso de decision: Algunos autores empbeahdiérmino seleccion, eleccidbn o decision,
establecen que este es un proceso en el cualsipsn®ables deciden el candidato que ocupara diopues
de trabajo, siempre en los procesos de selecciarekeslemento de decision.

 Es un proceso de comparacion: Establecen este sorom@mo un proceso de comparacion de las
exigencias del puesto, lo que se quiere obtenas caracteristicas de los candidatos que optaelpor
puesto, estableciendo que de esta comparaciortisaabcriterios para la decision final.

Se realiza analisis de la evolucion del tratamiel@dos problemas de decision en la empresa ersflBlantea
gue estos problemas exigen un proceso de tomacteoies donde los objetivos a alcanzar, las loiotees que
se presentan y las consecuencias para cada altargiarecen de manera imprecisa. Con el objetdo d
representar esta imprecision se ha utilizado ldaete la probabilidad, la teoria de la decisidéeryJos ultimos
afos, se ha definido un nuevo marco que pasaaledtoriedad a la incertidumbre, haciendo uso dedda de
conjuntos borrosos, de los conjuntos aproximadilzandose cada vez mas las técnicas de inteligartficial
para contribuir a la solucion de problemas en é&sta, siendo una tendencia su integracion con &eduos de
toma de decision [14-23].

En la revision realizada destacan un grupo de joabgue proponen modelos matematicos determinsstico
generalmente basados en estrategias de optimizaoicuiada a la gestion de los recursos humandsoygoupo
de trabajos basados en la utilizacion de la |0h@raosa desde las diferentes aristas del problema.

2.2 LA TOMA DE DECISIONES EN LA SELECCION DE PERSONAL

En la toma de decision, el nivel de informacioredeina el tipo de ambiente de la decision. Los antbs de
decision son los siguientes: Certeza: Se conoceddtns de forma determinista, Riesgo: Los datakeseriben
mediante distribuciones de probabilidad, Incertidten No es posible asignar a los datos pesosvesatjue no
representan su grado de relevancia en el procedeai&on.

En [24] se propone un modelo flexible que tiene eafjetivo la conformacion de equipos de softwargendo
en cuenta las caracteristicas personales de ladideséwms. EI modelo tiene como objetivos: maximitar
competencia del equipo, minimizar las incompatibidles del equipo y balancear la carga de traba@m E
propuesta no ofrece un manejo de la incertidumiasgnte en este tipo de problemas.

Otra de las técnicas que ha sido aplicada sonelasionadas con la teoria de los conjuntos borrdsstas
técnicas facilitan abordar los problemas de detigid los que existe imprecision, incertidumbre,uegiad y
ausencia de criterios claramente definidos [13]s propuestas [16, 17, 25] se basan en el grupordpetencias
gue se define deben cumplir los candidatos pardrcelbpuesto, las valoraciones de las competeriam$ace
mediante funciones multivaluadas, utilizando pdi@la teoria de los conjuntos borrosos. Para ééeamiento
de los candidatos utiliza la comparacion con umlickato ideal, empleando generalmente métodos tendia.

Esta ultima técnica es la mas generalizada, aumgyermente se emplea en combinacion con otractcde la
inteligencia artificial 0 métodos para la ayudaaatdma de decisiones. Siguiendo esta linea destzuars
trabajos que proponen modelos basados en métodosdade decision integrando la logica borros&®reteso
de Andlisis Jerarquico (AHP),y el Proceso AnaligcoRed (ANP) [20, 23, 26], el método TOPSIS (Tézmara
el orden de preferencia por la similitud con lausidn ideal) [19, 21, 22] y el método PROMETHEE (bt de
organizacion por orden de preferencia para la ee@a enriquecida) [18].
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Se realiza un analisis de estos métodos que degtecpara la toma de decisiones se emplean opesader
agregacion para la consolidacion de los criteri@es método de ordenamiento mas empleado es |andiatd_a
principal insuficiencia es la ausencia de mecanssque permitan emplear informacion que ya exisiee/pueda
ser util en el proceso de toma de decisiones, éadificulta su aplicacion en determinados contextos

El problema que se presenta tiene como caractarisér un problema de decision donde intervieneiosva
criterios y atributos a tener en cuenta para lapasacion y donde participan un grupo de decisgaslo que los
métodos y técnicas adecuados para su tratamiemtoagqoellos que facilitan la solucion de problemas
multicriterios, y la decisidén grupal. Es necesattitizar la informacion que se tiene de los estoidia, y dada la
insuficiencia detectada en los métodos estudiasbsiecesario definir un modelo que permita tramsioresta
informacion en criterios para la decision.

Teniendo como base el estudio realizado se comsigdteiadecuado tratamiento a los problemas de &elede
personal como un problema de decision con incertie. Estudiados todos estos elementos se realiza |
propuesta de un modelo y una metodologia que pETmMé@ asignacion de estudiantes a un rol o puesto
profesional como parte de su préctica profesional.

3. MODELO Y METODOLOGIA PARA UBICAR ESTUDIANTES EN UN ROL PROFESIONAL

El hecho de ubicar estudiantes en roles o puestdsmtajo donde deben desempeiiar actividades jomdiées
constituye una necesidad permanente y de muchatiamgt para su futuro profesional al permitirlesatrollar
las competencias profesionales y un marco afectivosu futuro entorno laboral. Los criterios funéatales y
que por lo general se tienen en cuenta son lo#tadses académicos y su desempefio en actividadesutares,
ademas de los resultados obtenidos de la aplicdei@hgunas técnicas como diagndsticos, test g\éstas.

El problema que da origen a la investigacion dauld se presentan los resultados preliminares artiello es la
ubicacion de los estudiantes en un rol del prodesgesarrollo de software, como parte de su cieltodnacion
en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

La UCI es considerada una universidad productivangion declarada en su proyecto estratégico, es se
“Universidad innovadora de excelencia cientificaademica y productiva que forma de manera continua
profesionales integrales comprometidos con la &aoporte de la informatizacion del pais y la ostitigidad
internacional de la industria cubana del softw§B€]. Esto hace que sea un aspecto fundamentahdalacion

de los estudiantes a la produccioén de softwareriabizada en la disciplina de Practica Profesional.

La vinculacion con la practica profesional se mahl partir de la ejecucion de actividades progéaks industria.
El estudiantes se vincula a roles dentro de progegha de la forma de evaluar esta practica posfakis el
proceso de certificacion de roles.

El problema se puede definir a partir de un grup@studiantes que deben ser ubicados en un rplateso de
desarrollo de software para completar su formadigante el ciclo profesional. Se conoce ademéasida agno de
los roles su perfil de competencias. La informa@autilizar para la obtencién de los criterios parabicacion
son las evidencias que el estudiante ha ido acumholeomo parte de sus actividades curriculares.

3.1 MODELO PARA LA UBICACION EN ROLES PROFESIONALES

A partir del analisis realizado sobre los procedesseleccién de personal y sus tendencias, dedevasiel
proceso de seleccidn como un proceso de toma dsialexs con incertidumbre y de las tendencias de la
utilizacion de métodos matematicos y técnicas deligencia artificial se propone un modelo que p&rm
recomendar el orden de asignacion de los rolesrgidn de la prediccion del éxito en su desempeféopyieda
tener el individuo. Los componentes del modelodentificaron a partir de la sistematizacion de ruzdelos
estudiados, identificando sus entradas, salidaspopentes, su estructura, la funcion principalsyriaciones
gue se establecen entre sus componentes. El memlpleede representar graficamente como sigue:
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CARACTERIZACION DEL
ROL

CARACTERIZACION DEL
*Informacion ESTUDIANTE

del

estudiante $ PREPROCESAMIENTObE LA INFORMACION
*Roles y sus :

atributos

Normalizar y Construccionde la Definician de 3
agrupar Matriz de Incidencia losIdeales para
informacion Agregada cada rol

Matriz de incidendia/ Ideales

CONSTRUCCION DE LA FLiNCI(’)N DE AGREGACION
1

Construccion de la : Definicién del indice de €
funcion de agregacion 1 Acercamiento al Rol(IAR
1
T
- e s s owm s oEm o owm - wm ot mm o Em o omm ot owm o omms -! ............. - e em o omm o
AGREGACION, PREDICCION Y RECOMENDACION iy
| N, | *Recomendacién
| Prediccion | | Ordenamiento de | i | ‘l> *Caracterizacion
lo roles .
T del estudiante
H enelrol
1

Figura 1: Modelo de ubicacion del estudiante en lasles (Elaboracion propia).

Este modelo representa una abstraccion tedricaz@hamiento que los decisores siguen para laaibicde los
estudiantes en un rol del proceso de desarrolkmff@are, a partir de la representacion de unats&raacion del
estudiante y de los roles en los que deben seadtdisc Se representa la l6gica del razonamientoagnsv
componentes. Aunque para la descripcion del mageloace referencia a los términos del proceso skrrddo

de software, se considera que este puede serdapkraotras areas, como por ejemplo en las camderkssalud
u otras que cumplan con tener un determinado gladspecializacion en sus funciones.

El modelo tiene como funcion principal predecirceunportamiento en cada uno de los roles a paitiart#isis

de la informacion que del estudiante se tiene, pstmite brindar los criterios para tomar la déeisiie donde
ubicar al estudiante personalizando su procesood®ation en funcidn de las brechas de competencias
detectadas. Los elementos detallados del modelsitdarpublicados en otros trabajos.

La prediccion se concreta en un indice de acercama rol (IARr) y en un nivel cercania al rol (RQ. IARr es

la expresidn de la evaluacion del estudiante ea ocad de los roles, este indice mide la distantiee el estado
del estudiante y un ideal, la idea central es aindlla que se emplea en el método TOPSIS peratercaso
utilizando umbrales para el mejor y el peor estdtkie indice agrega las distintas competenciasoligl es

basicamente un operador OWA.

La manera de construir este operador es a partia deformacién proporcionada por los decisoreseysd
percepcion acerca de la manera en que impactasiigisaturas y como a partir de los diferentesunsntos se
puede medir el estado en las competencias defipiai@slos diferentes roles. Este proceso de casbru del
operador de agregacion permite realizar una gedgbnonocimiento que explicite el razonamientadviatial de
los decisores. La integracion de los decisores ipemaducir el grado de influencia de la expertiéacada uno
de ellos y considerar ademas un proceso de tordaal&iones multicriterio en grupo otra de las tewtes que se
da en la actualidad en la solucién de problemasasans.

El IAR se obtiene para cada uno de los posiblesydirindando de esta forma los criterios necespd@a que se
defina en cudl de ellos ubicarlo, teniendo en @usiegmpre las necesidades y posibilidades del proyEstas
ltima variables no inciden en la evaluacion daldiante pero si en la disponibilidades de ubiaacio

A patrtir del modelo anterior se ha definido unaadetogia para la ubicacion del estudiante en udebproceso
de desarrollo de software, para su instrumentazdman elaborado diferentes herramientas inforastic

3.2 METODOLOGIA PARA LA UBICACION DE ESTUDIANTES EN ROLE S PROFESIONALES
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La metodologia tiene como premisa e informaciomaria contar con el registro de las evaluacionesiadas a
las asignaturas cursadas antes de la entrada &<Ciagnosticos realizados y las definicionefodeerfiles por
competencia para cada uno de los roles donde sepudicar a los estudiantes.

La metodologia define un conjunto de fases quesegponden con los componentes y estructura déélmgy
en las cuales se ejecutan determinados conjuntogases. Las fases son: Preparacion, Preprocesamient
Construccion del modelo, Prediccion y Recomendagitmfase de Ubicacion, para dar la intenciondlide la
necesaria retroalimentacion del proceso, esta prtanto en el modelo como en la metodologiattaduccion
de mejoras que contribuye a la evolucion hacidtanzién de mejores resultados. El esquema sicgulifi de la
metodologia se muestra en la figura 2.

Preparacién Preprocesamiento Construccién del
modelo

Preprocesamiento de

. i Construccion de las
I la informacién. I

Definiciones. Analisis ‘sl . | funciones de acuerdo
. Obtencién de la matriz s
y organizaciéndela [—— 7 de incidencia con a las definiciones de la
informacion de fase 1.

R participacion de
estudiantes y roles. multiples expertoe.

(Semiautomatizada)

(Automatizada)

7

- Prediccién
Ubicacién Recomendacién
RETROALIMENTACION Evaluacion de las

Definicién de la ) . N
L X L. A funciones construidas
ubicacion e informacién
para obtener la

al estudiante. Se S E— N
X prediccion del
analizan resultados del .
. comportamientoy la
proceso para mejoras. s
(Semiautomatizada) recomendacion.
(Automatizada)

Figura 2: Fases de la metodologia (Elaboracion prag).

La primera fase es la de preparacion, se garanazenfiormacion para la realizacion del procesadeacion y
las entradas requeridas por el modelo. Se realiravision en funcidn de garantizar que la inforidaa tener en
cuenta para la ubicacion sea suficiente.

- Evidencias del estudiante
- Listaderoles T ————
- Ferfiles de competencia de

cada rol
Definir los elementos asociados
a las variables lingiisticas

Analizar las evidencias del Analizar la lista de los
estudiante roles
Cenerar Ia lista de Apalizar los perflles de
evidencias del estudianta los roles

Organizar la mform:m dan GCenerar la Ilsr:\ de roles
del estudiante con sus atributos

- Lista de atributos del
estudiante

|- Lista cle rales

- Lista de atributos de los roles

Figura 3: Esquema de la Fase 1: Preparacién. (Elabacion propia)

La siguiente fase es la fase de preprocesamient@s& fase se realizan las actividades relacisneda el
componente de preprocesamiento de la informacidnide en el modelo. La informacién del estudiaste
normaliza y se establecen los niveles deseadosadie wl. Se construye la matriz de incidencia agtag
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resultado del consenso de los expertos respeetdnaitiencia de los atributos del estudiante stiweatributos
del rol. Esta fase debe ser semiautomatizada yaupaate ella se debe interactuar con los expbest obtener
un umbral de consenso que se considere adecuado.

- Atributos del estudiante

- Lista de roles
- Atributos delrol - [T T T T T T >$

( Introducir la informacion del estudiante

v el rol en la aplicacion

e ———

Mormalizar |a informacion del 4 i Definir los niveles deseados de
estudiante Construir la matriz de incidencia cada rol
agregada
Obtener criterio de los
expertos
{Instrumento Anexo 3}

v

Obtener Matriz de Incidencia
Agregada

(Algoritmo Figura 2.2)

CONSENSD

. A

- Atributos del estudiante
————— =normalizados

- Mivieles deseados de cada rol
- Matriz de incidencia
agregada

Figura 4: Esquema de la Fase 2: Preprocesamientdléboracion propia)

En la fase de construccion del modelo: esta fadetanente automatizada. A partir de la informacie los
atributos del estudiante, atributos del rol y laAMde construyen las funciones a partir de lo estitd en el
modelo para ello y las definiciones de las actidetade la primera fase de la metodologia

— Atributos del estudiante
— Miveles deseados de cada rol

— Atributos del rol [
- Matriz de incidencia
adgregada

Ejecutar el algoritrmo del MCR
algoritmo de construccion de las funciones

para la recomendacion {Figura 2.5}

- Funcién de transformacion
— =*1- Funcidn para determinar AR

Figura 5: Esquema de la Fase 3: Construccion del rdelo. (Elaboracion propia)

La fase de Prediccion y recomendacion se evalisafufeiones construidas en la fase anterior seggindlores
que se tienen. Se realiza el calculo del IAR, seiasal NCR para determinar la cercania del esttelia cada
uno de los roles. Se elabora la recomendaciénta garordenar los IAR de menor a mayor, brindalodoroles
ordenados y su NCR. Esta fase es automatizada.

- Funcién de transformacion

- Funcién para determinar l&R —— —— —

- Atributos normalizadas del

estudiante

- Miveles cdeseacos de cada rol [ Ejecucion del algoritmo del MCR: j
A ¥

- Matriz de Incidencia lgoritmo de Agregacion, Prediccion
Agregaca Recomendacion {Figura 2.6)

- Recomendacion de roles
para el estudiante

- Caracterizacion clel
estudiante en el rol

Figura 6: Esquema de la Fase 4: Prediccion y recomeacion. (Elaboracion propia)

En la ultima fase, ubicacién, de acuerdo a la recwlacion y caracterizaciones obtenidas, asi comos ot
elementos relacionados con las necesidades derty®ggos y obtenidos de la entrevista realizadasa |
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estudiantes, los decisores definen el rol en elsgugbica al estudiante. La caracterizacion briogl@riterios de
la prediccion del nivel de desempefio en cada canpiet del rol como elemento para su plan de fordmaci

- Recomendacidn ce roles
para el estudiante |
- Caracterizacion del
estudiante en el rol
Analizar la Recomendacion por
parte de los decizores
(Definir una pre-ubicacion )

Realizar entrevista con el estudiante
(opcional)

Definir la ubicacion

Obtener la caracterizacion del
estudiante
Informar al estudiante del resultado
del proceso

- Rol asignado al estudiante
@) — =|- Caracterizacién del
estudiante en el rol

Figura 7: Esquema de la Fase 5: Ubicacion. (Elaboc#n propia)

A diferencia de los métodos y metodologias tradilies para la seleccién de personal, que se nealiza el
objetivo de contratar a la persona mas capacitaagd puesto de trabajo, valorando las competucia tiene,

el modelo y la metodologia que se presentan esté@natios para contribuir al proceso de formacidfepronal

y se basa fundamentalmente en la determinacidmmi@cinientos basicos y capacidades de la persamaspa
formacion y desempefio en uno de los roles, progess que se pueden detectar sus debilidades radé ien
ellas, teniendo como uno de sus principales eleveeel tratamiento de la incertidumbre y la subietd
presente en el problema de seleccion de persostd. far modelo / metodologia maneja adecuadamante |
informacion que los decisores utilizan a diariongiéendo explicitarla, elemento importante puedamayoria

de los casos estos procesos estan determinadtzsguinjetividad que le imponen quienes participagle

4. DISCUSION

El modelo planteado hace uso de la informaciénenis de los estudiantes y las necesidades defipata cada
uno de los roles, realiza analisis de esta infordnmag brinda los criterios necesarios para tenezfosuenta en la
ubicacién de los estudiantes en el rol del prodesdesarrollo de software.

La metodologia propuesta se fundamenta en el modsita se encuentra en fase de implantacion en la
Universidad de las Ciencias Informaticas, su api@aimpone un aporte importante en el procesadadcion

del estudiante, a partir de brindar una caractadpnade la situacion actual de los estudiantesndeera que su
plan de formacién pueda ser ajustado una vez sgadee ubicacién en el rol que debe desempefiar.

El principal resultado de esta metodologia es laagibn del estudiante en un rol del proceso dardaio de
software, empleando la informacion que se tiendodeestudiantes, sus evidencias, y las definicialee$os
perfiles de los roles. Los jefes de proyecto y gsofes responsables de la tutoria de los estusliantda
produccion no contaban hasta este momento coneloeptos que como resultado de la metodologiatine.

Es importante la aplicacion de las tendencias ksen la seleccion de personal en la industria ambiente de
integracion universidad-empresa, donde méas quecsef@ar personal, es necesario ubicar a todosstosliantes
en un rol para que continue con su formacion.
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5. CONCLUSIONES

La seleccion de personal para ocupar roles delepmode desarrollo en la UCI tiene como caracteaisti
fundamental el desarrollo del recursos humano enambiente de integracion universidad-industria.eEst
problema es entonces un problema que debe reslygrartir de ajustar métodos empleados en latiaaslas
caracteristicas de un proceso de formacion prafakiaprovechando e integrando lo mejor de ambogiosl

Se presenta un modelo que integra técnicas dégemtela artificial permitiendo el andlisis y proassento de la
informacion existente de los estudiantes para ebties criterios para su ubicacion en un puestd durante su
practica laboral.

Se propone una metodologia que basada en las téaslexctuales de soluciones a procesos de seledeion
personal brinda un esquema de fases y actividadealiaar para la ubicacién de un estudiante emouwlel
proceso de desarrollo de software, sustentado emagielo que integra técnicas de inteligencia aidifipara
obtener los criterios para la toma de decisioneartir de los elementos que del estudiante y llesrge conocen,
teniendo en cuenta la imprecision y la incertidusrdue esta presente en estos procesos.

Tanto el modelo como la metodologia pueden secatidis en carreras donde los estudiantes, como gmge
practica profesional, deban desempefiarse en distiokes o puestos de trabajo.
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